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Voorwoord 
 

Mijn naam is Annemieke Liefstingh en dit onderzoek is geschreven voor mijn afstudeerfase 

voor de opleiding Hippische Bedrijfskunde aan de AERES Hogeschool te Dronten.  

Voor een coachee kan het lastig zijn een goede paardencoach te vinden en hoe je dat nou 

het beste kan doen is te lezen in dit onderzoek. Voor elke doelgroep is een advies naar voren 

gekomen. Zo kan de branchevereniging kijken naar een zoekwebsite en reclame voor het 

belang van een branchevereniging, de paardencoach kan letten op de informatie op zijn 

website en de coachee weet op welke punten hij moet letten om de goede match te vinden.  

Tijdens dit proces heeft Henka Rooze een grote rol gespeeld, het was niet altijd makkelijk 

om mijn scriptie en de rest van het afstuderen te combineren en gemotiveerd te blijven bij 

tegenslagen. Henka heeft mij hier enorm bij geholpen en hier wil ik haar heel hartelijk voor 

bedanken. Zonder Henka had dit onderzoek niet tot zo’n mooi resultaat geleid! Bedankt!  

Daarnaast wil ik ook Gert Wim Stoffer bedanken voor zijn kritische kijk op het 

vooronderzoek. Ook dit heeft mee geholpen bij het behalen van een mooi resultaat. 
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Samenvatting 

Het zoeken naar een geschikte paardencoach is niet altijd makkelijk, het worden er steeds 

meer en er is veel waar een coachee op moet letten. In dit onderzoek is onderzocht waar 

andere coachee opletten die al eens op zoek zijn geweest naar een paardencoach!  

De hoofdvraag van dit onderzoek luidt: Wat zijn belangrijke indicatoren waar een coachee 

op kan letten bij het zoeken naar een geschikte paardencoach? Om dit goed te 

onderzoeken zijn er ook een aantal deelvragen opgesteld: 

1. Welke zoekcriteria worden er gebruikt om een paardencoach te vinden?  

2. Welke criteria vindt een coachee belangrijk bij het zoeken naar een coach?  

3. Wat betekent een keurmerk en/ of lidmaatschap van een branchevereniging voor 

een coachee?  

4. Wat is de meerwaarde voor een coachee om te coachen met inzet van paarden? 

5. Wanneer voelt een coachee zich fysiek en emotioneel veilig? 

Om dit te onderzoeken is er eerst gekeken naar wat er in de literatuur te vinden is over dit 

onderwerp. Zo is er gekeken naar paardencoaching, het welzijn en de veiligheid van het 

paard en het keuze gedrag van mensen. Daarna is er een enquête opgesteld om de 

antwoorden van de doelgroep te verzamelen. In deze enquête is gekeken naar de 

zoekcriteria van de coachee. Hieruit komt naar voren dat een coachee zoekt op de termen 

paardencoach + locatie + werkwijze. Het is voor de paardencoach dan ook belangrijk 

rekening te houden met deze zoekwoorden in de opbouw van een website. De werkwijze 

is het belangrijkste voor de coachee, dit wordt opgevolgd door de ervaring en opleidingen 

van de coach. Daarna volgt de locatie en de tarieven. Dan volgen de reviews van 

voorgaande coachees en eventueel een aansluiting bij een branchevereniging. Dat laatste 

is niet heel erg van belang voor de coachee en hieruit komt dan ook het eerste advies voor 

de branchevereniging, namelijk het bekend maken van het belang van een 

branchevereniging onder de coachees. Daarnaast kan het de coachee ook helpen als er een 

zoekwebsite wordt opgezet waar de coachee snel en makkelijk kan kijken welke 

paardencoach aan zijn eisen voldoet. Voor de coachee is het belangrijk om vooraf goed te 

bedenken wat hij of zij zoekt om zo ook sneller tot de goede match te komen. Als laatste 

is er nog een advies voor de paardencoach. Dat is om er voor te zorgen dat de juiste 

informatie goed te vinden is op de website van de paardencoach.  
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Summary  

 

Looking for a suitable horse coach is not always easy. There are more and more of them 

and there is a lot a coachee should pay attention to. In this study we looked at what other 

coachees look for in a horse coach. 

The main question of this research is: What are important indicators that a coachee can 

pay attention to when looking for a reliable horse coach? To investigate this properly, a 

number of sub-questions have been formulated: 

1. Which search criteria are used to find a horse coach? 

2. Which criteria does a coachee find important when looking for a coach? 

3. What does a quality mark and/or membership of a branch organisation mean for a 

coachee? 

4. What is the added value for a coachee of coaching with horses? 

5. When does a coachee feel physically and emotionally safe? 

In order to investigate this, we first looked at what can be found in the literature on this 

subject, including horse coaching, the well-being and safety of the horse and the choice 

behaviour of people. After that, a survey was set up to collect the answers from the target 

group. This survey looked at the search criteria of the coachee. This revealed that a 

coachee searches on the terms horse coach + location + method. It is therefore important 

for the horse coach to take these keywords into account when building a website. The 

working method is the most important for the coachee, this is followed by the experience 

and training of the coach. Then comes the location and the rates. Then come the reviews 

from previous coachees and possibly membership of a branch association. The latter is not 

very important to the coachee and from this comes the first advice for the branch 

association, namely, to make the importance of a branch association known to the 

coachees. In addition, it can also help the coachee to set up a search website where the 

coachee can quickly and easily see which horse coach meets his requirements. For the 

coachee, it is important to think about what you are looking for in advance in order to 

find the right match more quickly. Finally, there is some advice for the horse coach. This 

is to make sure that the right information can be found on the website of the horse coach. 
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Hoofdstuk 1 Inleiding 

 

1.1 Aanleiding van het onderzoek  

In 2020 is er een onderzoek uitgevoerd namens de werkgroep AAI naar de 

paardencoaching in Nederland (Nederland, 2020). In dit onderzoek is er naar voren 

gekomen dat er steeds meer paardencoaches werkzaam zijn in Nederland. In de 

antwoorden van de enquête is te zien dat de meeste mensen sinds 5 jaar of korter zijn 

begonnen met het geven van coaching met behulp van paarden (Nederland, 2020). Het is 

lastig om te zeggen hoeveel mensen er coachen met paarden omdat niet iedereen een 

website heeft, geregistreerd staan of online vindbaar zijn. Wel is er te zien dat de 

afgelopen jaren het aantal coaches is toegenomen met 66% (aantal coaches in Nederland, 

2019). Er is dus een stijging in het beroep als coach. Deze stijging is niet alleen te zien bij 

paardencoaches maar ook bij het vak coach in het algemeen. Door deze stijging wordt het 

voor coachees steeds lastiger om op zoek te gaan naar een geschikte coach. Bij 

paardencoaching heeft de coachee niet alleen te maken met een goede coach maar ook 

een groot deel veiligheid en het welzijn van het paard wat het nog lastiger maakt om de 

juiste paardencoach te vinden.  

1.2 Achtergrond van het probleemgebied 

In Nederland is coach een vrije naam, iedereen mag zich dan ook coach noemen. Ook in 

de paardencoaching is dit het geval. Het beroep is niet beschermd en iedereen mag dit 

zomaar uitvoeren (Psycholoog, psychotherapeut, coach of therapeut, 2017). Dit maakt ook 

dat een coach geen opleiding nodig heeft om het beroep uit te oefenen vanuit het 

werkveld hoort de paardencoach vaak dat er veel ‘wildgroei’ is in de paardencoaching en 

dat dit ten kosten gaat van de professionaliteit van de coaching (Nederland, 2020). 

Professionaliteit is een lastig begrip, iemand is een professional als de werkzaamheden het 

beroep is van die persoon dus als er ‘iets’ wordt gedaan in ruil voor geld (Van Dale, 2021). 

Dit bekent dat iedereen die geld vraagt voor een coaching zichzelf een professional mag 

noemen. En wat dit zegt over de kwaliteit van een coaching? Daar is niet veel over 

bekend, zeker niet in de combinatie met paarden. Er zijn voor paardencoaches dan ook 

geen richtlijnen waar een coach zich aan moet houden om te mogen coachen met 

paarden. Bij paardencoaching komen drie partijen kijken, namelijk de coach, de coachee 

en het paard. Doordat het paard erbij komt kijken zijn er ook extra factoren waar rekening 

mee gehouden moet worden bijvoorbeeld het welzijn van het paard en de veiligheid 

tijdens het coachen. Hoe weet de coachee dat hij/zij met een vakkundig/ deskundige 

coach te maken heeft? En hoe weet de coach dat het paard geschikt is voor coaching en of 

hij goed gehouden wordt? Hoe belangrijk is het welzijn van het paard om een goede en 

vooral veilige coachsessie te kunnen organiseren? 

 

1.3 Probleemstelling  

Iedereen met een paard kan beginnen met paardencoaching. Door het ontbreken van de 

beroepsbescherming is het lastig om te weten of een coach geschikt is voor het traject 

waar een coachee voor komt. Vaak zijn de mensen die een coachtraject willen volgen 

kwetsbaarder dan anders door bijvoorbeeld stressklachten, een burn-out of een 
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onderliggend probleem (hoe weet je of een coach betrwoubaar is? , 2019) . Dit maakt dat 

het ontzettend belangrijk dat de coach die je in vertrouwen neemt, betrouwbaar, kundig 

en ervaren is (hoe weet je of een coach betrwoubaar is? , 2019). Er zijn in Nederland wel 

een aantal beroepsorganisaties voor het beroep coach bijvoorbeeld de NOBCO waar een 

coach erkenning kan krijgen, ook als paardencoach. Als paardencoach komt er nog een 

extra partij kijken ten opzichte van een ‘normale’ coach namelijk, het paard. Dit is een 

mooie toevoeging maar zorgt er ook voor dat de coach ook het paard in de gaten moet 

houden en de nodige kennis en ervaring nodig heeft over het gedrag van het paard, de 

fysieke en mentale gezondheid en over de huisvesting. Een erkenning zegt nog niet altijd 

dat een coach geschikt is voor jouw coachtraject en het zegt ook niks over het welzijn van 

de paarden die worden ingezet. Naast het kijken naar een beroepsorganisatie zijn er ook 

een groot aantal coaches beschikbaar die niet aangesloten zijn bij een beroepsorganisatie, 

dit hoeft niet altijd te betekenen dat een coach dan niet goed zou zijn. Een coach kan veel 

impact maken op het leven van de coachee een goede match tussen de coach en de 

coachee is dus zeker van belang ook draagt dit bij aan de effectiviteit van het coachtraject 

(NOBCO, 2018). Het belang van een geschikte coach is daarom groot maar het kan 

moeilijk zijn om door de bomen het bos nog te zien. Dit onderzoek wordt dan ook 

voornamelijk geschreven voor de coachee om richtlijnen te geven voor het vinden van de 

geschikte coach. Voor een branchevereniging zijn de uitslagen van dit onderzoek ook erg 

interessant zo weet de vereniging wat er speelt binnen de klantenkringen en weten ze hoe 

ze moeten inspelen op de wensen van de (potentiële) coachees.  
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1.2.1 THEORETISCH KADER 

In het theoretisch kader wordt er gekeken naar wat er al bekend is over bepaalde 

onderwerpen. In dit hoofdstuk zal dan ook informatie uit eerdere onderzoeken naar voren 

komen die betrekking hebben op het onderwerp paardencoaching.  

Paardencoaching 

In de literatuur is er niet veel bekend over de definitie van paardencoaching. Dit komt 

mede doordat paardencoaching een vrij beroep is en daardoor veel eigen invulling 

mogelijk. In het boek van Hallberg wordt paardencoaching gedefinieerd als: “niet 

therapeutische, op vaardigheden, communicatieve vaardigheden, relationele vaardigheden of 

leiderschapsvaardigheden, waarbij persoonlijke groei en toename in zelfbewustzijn door 

interactie met het paard in de vorm van paardrijden en/of grondwerk centraal staat” 

(Hallberg, 2018). Het paard en de coach kunnen gezien worden als collega’s, ze werken 

samen. Bij paardencoaching wordt er gecoacht met behulp van het paard. Het paard 

spiegelt de coachee waardoor de coach kan zien waar de eventuele problemen liggen. 

Voor een paardencoaching zijn dus eigenlijk drie dingen nodig namelijk, de coach, de 

coachee en het paard.  

De coach 

Tijdens een coachsessie begeleidt de coach de coachee. De coach stelt vragen tijdens de 

coachsessie, voert interventies en het kan ook voorkomen dat er opdrachten uitgevoerd 

worden door de coachee ook deze opdrachten legt de coach voor. De coach observeert en 

begeleidt de coachee door de sessie heen en vertaald wat er in de bak gebeurt naar 

situaties in het dagelijks leven, zowel zakelijk als privé (Wat is paardencoaching, sd). De 

term coach is niet altijd de juiste benaming voor het werk met het genoemde werk met 

paarden. In dit onderzoek wordt er gepraat over paardencoaches. Wel is het goed te 

weten dat er meerdere vormen zijn zoals bijvoorbeeld een therapeut.  

Verschillende coachstijlen 

De verschillende stijlen van coachen gaan voornamelijk over de manier waarop de coach 

vragen stelt, luistert of suggesties en of opdrachten geeft. Volgens de NOBCO, een grote 

branchevereniging voor coaches, zijn er vier hoofdstijlen van coaching. Deze vier stijlen 

zijn de leidraad waaraan veel verschillende stijlen aan op te hangen zijn (Valster, 2010). 

De eerste vorm is mentor coaching. Mentor coaching is het overdragen van (levens) 

ervaring. Bijvoorbeeld een nieuwe werknemer die ingewerkt wordt door een werknemer 

die al langer bij het bedrijf werkt.  

Een stijl die daar goed op aansluit is content coaching. Ook deze stijl komt weer naar 

voren bij het inwerken van nieuwe collega’s het is namelijk gekenmerkt door 

kennisoverdracht.    

De transformationele coaching stijl is gekenmerkt door reflectie. De coach reflecteert op 

de activiteiten van de coachee het kan ook zijn dat de coach patronen doorbreekt.  

Als laatste stijl is er de mental coaching. Bij deze stijl ligt de focus op mentale balans en de 

daarbij horende prestaties. Deze stijl van coaching wordt vaak ingezet bij het coachen van 

een coachee met een burn-out.  
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Criteria om te coachen  

Coachen is een vrij beroep en mag door iedereen uitgevoerd worden. Er is geen opleiding 

of een  speciaal diploma voor nodig. Dit maakt dat iedereen zichzelf een coach mag 

noemen. De enige eisen die worden gesteld aan een coach is, in het geval van 

ondernemerschap, een inschrijving bij de Kamer van Koophandel. Wel is het zo dat er 

verschillende opleidingen te volgen of als coach ingeschreven te zijn bij een 

branchevereniging. Zo is er bijvoorbeeld de NOBCO dit is een branchevereniging waar 

een coach zich kan aanmelden en ook een keurmerk kan krijgen. Om als coach 

aangesloten te zijn bij de NOBCO moet de coach wel aan een aantal eisen voldoen 

bijvoorbeeld een opleiding en ervaring in een aantal coachsessies en coach uren. Als een 

coach is ingeschreven kan de coach ook nog in aanmerking komen voor een keurmerk van 

de NOBCO hiervoor moet een EQA- gecertificeerde opleiding voor zijn afgerond, 

aantoonbare werkervaring zijn, regelmatige interventies, trainingen en opleidingen 

worden gevolg, houden aan de internationale ethische code en de diversiteitsverklaring 

van EMCC, regelmatig een zelfreflectie als coach, onderbouwen van competenties met het 

competence framework en een coach moet voldoen aan een aantal coachuren per EIA- 

niveau (Vereiste EIA keurmerk, 2022). Dit zijn de eisen om te voldoen aan het keurmerk 

van de NOBCO maar dit is dus niet verplicht! Een keurmerk kan iemand wel meer 

zekerheid geven, een houvast. Het laat zien dat de coach opleidingen heeft gevolgd en 

ervaring heeft met het vak. Alhoewel het natuurlijk niet hoeft te betekenen dat een coach 

zonder keurmerk di niet heeft of niet goed zou zijn. Tijdens de zoektocht naar een coach 

kan een keurmerk of een aansluiting bij een branchevereniging wel een punt zijn waar 

opgelet wordt. Andere criteria waarop gelet kan worden is locatie, prijzen en type 

coaching. Deze criteria speelt ook bij het zoeken van een paardencoach een rol maar 

buiten deze punten is er veel meer wat een rol kan spelen bij het zoeken naar een 

geschikte paardencoach.  

Het paard 

Het paard speelt natuurlijk een grote rol tijdens een sessie. Tijdens een sessie is het paard 

vrij om te reageren en wordt niet bereden. Er zijn veel mogelijkheden hoe een paard 

ingezet kan worden voor coaching of voor therapie. Zo kan het zijn dat het paard los staat 

in een afgesloten weiland, dit kan een bak zijn maar ook een weiland of paddock en is vrij 

om te bewegen en te reageren of het paard wordt geleid aan een halster of hoofdstel door 

bijvoorbeeld een parcours, door het bos of door het weiland.  

Paarden zijn goed in te zetten bij coaching omdat het een sociaal kudde dier is, sociaal 

gedrag vergroot de overlevingskans van het paard in het wild. (Worthington, 2009) Een 

paard heeft een groot vermogen om de intentie van andere dieren af te lezen dit is voor 

het overleven van groot belang. De paarden brengen deze informatie over door non-

verbale signalen aan de rest van de kudde, dit wordt spiegelen genoemd. De 

overlevingskans wordt op deze manier gemaximaliseerd. (Gehrke, 2006) Paarden kunnen 

erg goed kleine spierbewegingen op te vangen van dieren maar ook zeker van mensen. 

Hierdoor zijn paarden instaat om signalen op te vangen die een mens niet kan zien en kan 

het paard ook een eventuele onderliggende boodschap doorgeven. (Worthington, 2009) 

In het wild is het voor een paard ook erg belangrijk dat de hele kudde gezond is. Is er een 

paard dat niet helemaal gezond is, is dit een gevaar voor de hele kudde omdat het 

vluchten minder goed zal gaan. Deze gezondheid kan fysiek zijn maar ook zeker mentaal, 

paarden reageren daarom niet alleen op visuele signalen maar ook de signalen vanuit het 

energetisch veld en emotionele signalen worden door het paard goed opgepakt. Paarden 
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hebben geen frontale cortex en kunnen hun gedrag niet scheiden van hun gevoelens. 

(McCraty, 2006) Paarden geven altijd een eerlijk antwoord omdat ze geen gedachten 

hebben hoe het zou moeten zijn of ‘bang’ zijn iemand te kwetsen.  

Een paard is natuurlijk een erg groot dier en ook dat helpt mee in een coachsessie. Een 

paard is een zwaar er intimiderend dier dit kan helpen om angsten te overwinnen en 

mensen het gevoel te geven alles aan te kunnen. Dit helpt ook in het dagelijks leven, privé 

en zakelijk door te werken naast het paard geeft het de coachee vertrouwen voor grote 

uitdagende situaties in het dagelijks leven. (Enriching Every Life Through Horses!, 2012) 

De Coachee 

De coachee is de persoon die gecoacht wordt. De coachee kan verschillende redenen 

hebben om deel te nemen aan een coachsessie. Vaak heeft de coachee een hulpvraag die 

tijdens de coachsessie wordt behandeld. De coachee staat samen met het paard in een 

afgesloten ruimte waarbij het paard los kan staan en zelf kan aangeven wanneer en waar 

hij aandacht geeft aan de coachee. Het kan ook zijn dat het paard geleid wordt door de 

coachee en deze opdrachten uit moet voeren.  

Doelgroep 

Paardencoaching wordt erg breed ingezet en er zijn dan ook veel verschillende 

doelgroepen dit kan zowel privé als zakelijk zijn.  Er zijn veel verschillende doelgroepen 

waar paardencoaches zich in Nederland op richt met de paardencoaching. 

Paardencoaching wordt bij zowel kinderen als volwassenen ingezet. Daarnaast zijn er nog 

een aantal andere specifieke doelgroepen, namelijk: ouderdom of dementie, ADHD, ADD 

en ASS, mensen met een verstandelijke of fysieke beperking, bij trauma (PTSS), onderwijs, 

hoogbegaafde of hoog sensitieve mensen en daarnaast nog een groep overige hieronder 

vallen: eetstoornissen, jongvolwassenen, hulpverleners, basis ggz, gezinnen, bij verslaving, 

depressie, burn-out en bedrijven, zzp’ers en andere ondernemers. Als je naar deze lijst 

kijkt is paardencoaching echt voor iedereen en ontzettend breed. (Nederland, 2020) 

Welzijn van het paard 

Het paard wordt bij paardencoaching gezien als collega het is dan ook erg belangrijk dat 

het paard goed verzorgd wordt en dat het paardenwelzijn nauw in de gaten gehouden 

wordt zodat het paard optimaal kan presteren in het werk. Ook is het belangrijk dat het 

paard zelf fysiek maar ook zeker mentaal goed in orde is om te kunnen coachen. Om het 

paardenwelzijn te kunnen beoordelen wordt er vaak gekeken naar de vijf vrijheden die 

gebaseerd zijn op het onderzoek van de commissie van Brambell. De vijf vrijheden 

bestaan uit:  

Vrij van honger, dorst en ondervoeding 

Vrij van fysiek en thermaal ongerief 

Vrij van pijn, verwondingen en ziektes 

Vrij van angst en chronische stress 

Vrij om natuurlijk gedrag te vertonen 

(Brambell, 1965) 

De eerste vier van deze vrijheden wordt vaak goed aan voldaan. Het laatste punt is iets 

waar vaak te weinig kennis over is of niet/moeilijk toepasbaar is.  
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Kuddegedrag van paarden  

De paardencoaching vindt ook vaak plaats in de kudde waar het paard gehuisvest wordt. 

Het paard staat dan in zijn eigen omgeving met zijn eigen kudde genoten. Voor de 

veiligheid is het daarom wel belangrijk iets te weten van het kudde gedrag van de 

paarden. Paarden worden gezien als vriendelijke dieren die samenleven in een rustige 

hiërarchische kudde maar ook paarden hebben af en toe ruzie en zijn niet altijd 

vriendelijk tegen elkaar. In een eerder onderzoek is onderzoek gedaan naar het kudde 

gedrag van paarden in het wild en in gevangenschap. In dit onderzoek komt ook het 

agressief gedrag voorbij. Onder agressief gedrag valt: trappen, duwen, bijten, steigeren, 

bokken, slaan met voorbeen, snuiven, dreigen, imponeren en staartzwaaien. In het wild 

komt dit 3 minuten en 2,4 seconde voor, in gevangenschap ik dit een heel stuk minder 

namelijk 50,4 seconde. (Nijveld, 2016) Ondanks dat het agressieve gedrag wel een stuk 

minder is, is het wel iets om rekening mee te houden voor het coaching in een kudde. De 

resultaten die hier genoemd worden zijn onderzocht in een bestaande kudde, mocht er 

een nieuw paard bijkomen, zal er altijd meer onrust zijn omdat er een nieuwe rangorde 

bepaald wordt. Ook dit is iets om rekening mee te houden wat betreft veiligheid.  

Natuurlijkgedrag van paarden  

In de natuur besteed een paard veel tijd aan het foerageren en is veel in beweging. In het 

onderzoek van Angelique Nijveld is dit gedrag in kaart gebracht. In bijlage 1 staan de 

gedragingen uitgeschreven in een tabel. In de natuurlijk het paard de meeste tijd kwijt aan 

actieve bewegingen namelijk 60, 10% van de tijd dit is 36 minuten en 3,6 seconde per uur. 

Na de beweging volgt sociaal gedrag dit doet het paard 15,73% van de tijd (9 minuut 26,4 

seconde per uur). Dit wordt opgevolgd met de tijd die de paarden besteden aan het 

foerageren dit doen de paarden in het wild namelijk 10,50% van de tijd, dit betekent dat ze 

6 minuten en 2 seconde per uur bezig zijn met het foerageren. De rest van de tijd zijn 

paarden in het wild bezig met uitscheiding, agressief gedrag, passieve bewegingen en 

ongewenst gedrag. (Nijveld, 2016)   De punten die hier worden genoemd zijn dan ook erg 

belangrijk voor een paard om het fysiek en mentaal gezond te houden. In gevangenschap 

is het patroon wel iets anders maar het is zeker van belang om ervoor te zorgen dat de 

paarden genoeg kunnen bewegen, foerageren en sociaal contact kunnen hebben.  

Veiligheid in de omgang met paarden 

Zoals hierboven beschreven is zijn paarden kuddedieren. Daarnaast zijn paarden 

prooidieren en daarbij ook vluchtdieren. Dit maakt een paard erg geschikt om mee te 

coachen maar dit kan ook voor gevaarlijke situaties zorgen bijvoorbeeld als het paard 

ergens van schrikt. Het is dan ook van ook van belang om hier rekening mee te houden 

tijdens het coachen met paarden. Kleding is het eerst waar opgelet moet worden in de 

omgang met paarden. Zo is het belangrijk om goede, stevige schoenen te dragen en geen 

losse, wapperende kleding waar het paard van kan schrikken. In een spannende situatie 

kan hij vluchten, vechten of bevriezen dit kan ook voor gevaarlijke situaties zorgen zoals 

een trap, over iemand heen lopen tijdens het vluchten of bijten. Het is van groot belang 

om voor de coaching met de coachee een aantal veiligheidsregels door te spreken. Dit 

wordt gedaan voordat het paard inzicht is om de concentratie van de coachee volledig bij 

de regels te houden en niet al is afgeleid door het paard. Een aantal bekende regels tijdens 

het coachen om de veiligheid van de coachee te kunnen garanderen zijn: Niet recht achter 

het paard gaan staan, dit is een dode hoek van het paard waardoor hij jou niet kan dien, 

dit kan het paard bang maken en er voor zorgen dat het paard trapt. Ook vind een paard 

het niet fijn als je vlak voor hem gaat staan, ook hier zit een kleine dode hoek maar dit is 
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minder gevaarlijk. Een tweede regel die erg belangrijk is, is het opvolgen van de 

aanwijzingen van de coach, als de coach aangeeft een stap opzij te zetten moet dit gelijk 

gedaan worden en niet eerst in discussie gaan. Dit om gevaarlijke situaties, die de coach 

van een afstand beter kan zien dan jij, te voorkomen (veiligheidsregels voor 

paardencoaching, 2021).  

Dit zijn directe gevaren die goed zichtbaar zijn. Een ander gevaar kan de mentale 

gezondheid van het paard zijn. Als het paard overprikkeld is of pijn heeft kan het anders 

reageren dan anders. Dit is ook te zien in een kudde en dan kunnen paarden hard zijn 

tegen elkaar door bijvoorbeeld te bijten. Als een paard een ander paard bijt kan dit al 

wonden opleveren maar als een paard een mens bijt kan dit tot echt lelijke plekken leiden. 

Het is belangrijk dat de coach de mentale gezondheid van het paard goed in de gaten 

houdt en daarbij goed op de hoogte is van de verschillende stresssignalen van het paard 

om gevaarlijke situaties te voorkomen.  

Naast de fysieke veiligheid is er ook nog een stuk persoonlijke veiligheid tijdens een 

coaching. Dit heeft te maken met een stuk of de coachee zich veilig genoeg voelt om zijn 

verhaal te doen, zijn gevoelens te uiten en ook de dingen durft te vertellen waar de 

coachee zich misschien wel voor schaamt. Over een goede coach locatie is weinig online 

te vinden. Het is belangrijk om dit onderdeel mee te nemen in het onderzoek en zal dan 

ook in de enquête terugkomen. Wanneer voelt iemand zich veilig genoeg om zijn verhaal 

te vertellen? Waar moet een locatie aan voldoen? Moet het een rustige ruimte zijn of kan 

iemand zich ook veilig voelen in een drukke ruimte waar ook meerdere andere mensen 

rondlopen en mee kunnen luisteren?  

Het menselijke brein 

De meeste keuzes maken mensen onbewust. Dit komt omdat het deel van de hersenen die 

onbewuste zaken regelt sneller is dan het deel van de hersenen die bewuste keuzes 

zouden maken. Het brein bestaat uit verschillende onderdelen. De onderdelen die voor 

dit onderzoek van belang zijn worden hier besproken. Het eerste deel is het 

reptielenbrein. In dit deel van het brein worden alle automatische functies geregeld zoals 

hartslag, ademhaling lichaamstempratuur et cetera. Daarnaast is het limbisch systeem en 

de neo cortex belangrijk bij het maken van keuzes. In het limbisch systeem worden de 

onbewuste keuzes gemaakt. Deze keuzes zijn gebaseerd op gevoel dit gevoel is vaak 

gekoppeld aan een gebeurtenis of een bepaalde waarneming. Dit systeem is zeer 

belangrijk om rekening mee te houden bij het bereiken van mensen aangezien eigenlijk 

95% van de keuzes hier gemaakt worden. De neo cortex regelt de dingen die iemand leert 

zoals taal, vaardigheden of verbeeldingen. In dit deel van de hersenen zit ook het 

bewustzijn.  

Mensen maken nauwelijks bewuste keuzes dit komt omdat het limbisch systeem sneller is 

dan de neo cortex waardoor de meeste keuzes onbewust al gemaakt zijn. Nadat deze 

keuze gemaakt is gaat de keuze door naar de neo cortex waar de overtuiging plaats vindt 

doormiddel feiten en ratio’s. (Wisniewski, 2021) 

Customer Journey 

De customer Journey is een traject die een persoon aflegt bij bijvoorbeeld het aankopen 

van een nieuw product maar dit traject komt ook voor bij het zoeken naar een coach. De 

costumer journey, of in het Nederlands ook wel klantenreis genoemd wordt, bestaat uit 

vijf stadia. De reis begint met het oriënteren op de markt bij dit onderdeel zijn social 
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media, websites en zoekmachines belangrijk. Na de oriëntatie komt de afweging. Bij de 

afweging komen bijvoorbeeld, blogs, video’s en reviews kijken. Tijdens het afwegen 

worden de verschillende bedrijven met elkaar vergeleken. Dit is dan ook het onderdeel 

waar het onderzoek de meeste aansluiting zal vinden. Na de afwegingen kiest de klant een 

coach en zal de klant een coachsessie ervaren. Na een coachsessie komt ook nog een deel 

nazorg dit deel is belangrijk om de ervaring goed af te sluiten en zal ook mee helpen om 

een coachee te houden bij een bepaalde coach (Verbeter de klantenreis , sd). Tijdens de 

klantenreis is het punt tot aankoop de belangrijkste. Tijdens deze fase komt ook de eerste 

fase van de klantenreis terug. Dit is dan ook het punt dat mensen zich vaak bedenken of 

het wel echt hard nodig is. Naast de aankoopfase is het ook belangrijk om klanten bij je te 

houden, dit gebeurd in de laatste fase. Het is belangrijk om een goede indruk achter te 

laten en ervoor zorgen dat de nazorg goed is om er voor te zorgen dat klanten weer terug 

komen (Optimaliseer de 6 fases van de klantenreis, sd). 

Het vinden van een goede coach 

In de literatuur is een artikel te vinden over het vinden van een goede coach. Omdat er 

veel coaches aan het werk zijn is het lastig om de goede coach te vinden. Hoe weet je 

namelijk dat de coach de juiste coach is voor jou? En waar moet je tijdens de zoektocht op 

letten? Een manier om terecht te komen bij een coach is vragen bij vrienden, familie of 

andere kennissen om te vragen of zij iemand kennen. Belangrijk is dan ook om te vragen 

hoe deze coach is bevallen, wat ze zo aansprak in deze coach en of het coachtraject wat 

heeft opgeleverd. Een andere manier is om te zoeken op internet. Zo kun je zelf bekijken 

welke coach bij je zou kunnen passen. Hierbij wordt er gelet op de locatie en de 

beschikbaarheid van de coach en daarnaast zijn de opleidingen en ervaringen en ook de 

visie van een coach belangrijk (Goede coach, 2020).  

 

Doelstellingen en onderzoeksvragen 

Het doel van dit onderzoek is duidelijkheid geven waar mensen op letten bij het zoeken 

van een geschikte paardencoach. Door de groei van paardencoaches kan het lastig zijn om 

door de bomen het bos nog te zien. Waar let je op bij het zoeken van een coach? En dan 

komt er ook nog een paard bij kijken. Hoe zit het met het welzijn van het dier en hoe let 

je daarop als je zelf geen verstand hebt van paarden? En niet geheel onbelangrijk hoe zit 

het met de veiligheid als er met het paard gewerkt wordt? En dan bestaat er nog zoiets als 

een branchevereniging, hoe belangrijk is het dat de coach daarbij aangesloten is? En waar 

moet de coach aan voldoen zodat de coachee de kosten vergoed kan krijgen door een 

zorgverzekering? Dit zijn een aantal vragen die op kunnen spelen bij het zoeken naar een 

coach en met dit onderzoek worden deze vragen een stukje duidelijker zodat een 

toekomstige coachee een wel overwogen beslissing kan maken bij het zoeken naar een 

paardencoach. Dit onderzoek wordt geschreven voor coachees maar ook voor 

brancheverenigingen en paardencoaches. Hoe kan een branchevereniging ervoor zorgen 

dat de coachee beschermt wordt tijdens het zoeken naar een geschikte paardencoach? 

Door de coachee te beschermen wordt ook de professionaliteit van de paardencoaching in 

Nederland gewaarborgd. Het advies zal dan ook voor een groot deel gericht zijn op de 

branche verenigingen om de professionaliteit van de paardencoaching in Nederland te 

waarborgen.  
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Hoofdvraag: Wat zijn belangrijke indicatoren waar een coachee op kan letten bij het 

zoeken naar een geschikte paardencoach?  

Deelvragen:  

1. Welke zoekcriteria wordt er gebruikt om een paardencoach te vinden?  

2. Welke criteria vindt een coachee belangrijk bij het zoeken naar een coach?  

3. Wat betekent een keurmerk en/ of lidmaatschap van een branchevereniging voor 

een coachee?  

4. Wat is de meerwaarde voor een coachee om te coachen met inzet van paarden? 

5. Wanneer voelt een coachee zich fysiek en emotioneel veilig? 

2 Materiaal en Methode 

Het antwoord op de deelvraag is verkregen door het houden van twee enquêtes. De eerste 

enquête is afgenomen bij mensen die wel eens op zoek zijn geweest naar een coach of op 

dit moment op zoek zijn naar een coach. De andere enquête had vooral betrekking 

hebben op paardencoaches. De enquête voor de paardencoaches heeft inzicht gegeven op 

de vraag of de vraag van de coachee ook beantwoord wordt door de paardencoach. Deze 

enquête had vooral een controlerende functie.  

2.1. ENQUÊTES 

Voor dit onderzoek is er gebruik gemaakt van een enquête, de enquête was voor mensen 

die wel eens op zoek zijn geweest naar een paardencoach of iemand die op dit moment op 

zoek is naar een paardencoach. Deze enquête is opgesteld en te lezen in bijlage 1. De 

enquête is verspreid via Facebook via een persoonlijk account. Hier is de  enquête ook 

gedeeld door andere mensen om het bereik zo groot mogelijk te krijgen. Het was wel van 

belang om duidelijk te vermelden dat het alleen gaat om mensen die wel eens actief op 

zoek zijn geweest naar een paardencoach of op dit moment op zoek zijn, dit omdat zij de 

vragen het beste kunnen beantwoorden met de ervaringen die zij hebben. De enquête is 

gedeeld in verschillende groepen zoals paardencoaching Nederland, paardencoaching en 

opleidingen en workshops paardencoaching dit zijn groepen waar veel mensen in zitten 

die een coachee zijn bij een paardencoach en paardencoaches zelf. Naast Facebook is de 

enquête ook gedeeld op Bokt, een paardenforum. Ook Bokt is een plek waar veel 

paardenmensen bekent mee zijn en ook actief zijn met het invullen van enquêtes.  

De reden om voor deze kanalen te kiezen is omdat hier een groot deel van de doelgroep 

terug te vinden is. Facebook en bokt zijn social media kanalen met een erg groot bereik en 

dit is de ideale plek om een enquête te delen.  

Het aantal respondenten voor deze enquête was gesteld op 300. Dit aantal was op 300 

gezet zodat er uitspraak gedaan kan worden over de hele doelgroep en het is een haalbaar 

doel. Het nauwkeurigheidspercentage is <5% dit betekent dat als er 80% van de uitslagen 

gelijk zijn in de enquête dat er voor de hele populatie uitgegaan kan worden van 75- 85% 

gelijkgestemden (Surveymonkey, sd). Er is voor een kwantitatief onderzoek gekozen 

omdat het bij dit onderwerp belangrijk is om zoveel mogelijk antwoorden te hebben van 

zoveel mogelijk mensen in plaats van een aantal antwoorden van maar een paar mensen. 

Dit is belangrijk om een betrouwbaar beeld te krijgen van de gehele populatie.  
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Naast de eerste enquête is er ook een enquête online gekomen voor de paardencoach zelf. 

Het is goed om te weten of de wensen van de coachee voldoen aan het aanbod van de 

paardencoach. De enquête is opgesteld in bijlage 2. De populatie van de paardencoaches is 

een stuk kleiner en daar zal ook het aantal respondenten op aangepast zijn. Het aantal 

gewenste respondenten is 90 voor de enquête voor de paardencoaches. De enquête voor 

de paardencoaches is voornamelijk gebaseerd op de controle tussen vraag en aanbod. 

Levert de paardencoach wel de informatie waar de coachee naar op zoek is?  

2.2 UITWERKING DEELVRAGEN 

De hoofdvraag van dit onderzoek is beantwoord worden door een aantal deelvragen. De 

Hoofdvraag luidt: Wat is belangrijk voor een coachee bij het vinden van een professionele 

paardencoach?    

Deelvragen:  

1. Welke woorden gebruikt een coachee om een paardencoach te vinden?  

De informatie over deze vraag is verkregen door middel van de enquête die gehouden is  

onder mensen die weleens of op dit moment op zoek zijn (geweest) naar een 

paardencoach. De enquête is te vinden in bijlage 1. De vragen die antwoord hebben 

gegeven op de eerste deelvraag zijn vraag: 4-7, 14-16 en vraag 23. Zo is er onderzocht  

welke kanalen er voornamelijk gebruikt worden om te zoeken naar een paardencoach 

zoals bijvoorbeeld, Google, social media kanalen of ervaringen van bijvoorbeeld 

kennissen. Daarnaast wordt er gekeken naar de woorden die worden gebruikt tijdens het 

zoeken. 

2. Welke criteria vindt een coachee belangrijk bij het zoeken naar een coach? 

Met deze deelvraag is onderzocht wat mensen belangrijk vinden. Waar let een coachee op 

tijdens het zoeken naar een coach? Welk criterium is belangrijk en welke criterium is 

minder van belang? Deze vraag is door de coachee beantwoord doormiddel van een lijst 

waar een coachee de belangrijke elementen kan aanvinken. Elementen die worden mee 

genomen zijn locatie, tarieven, keurmerken, aansluiting bij een branchevereniging en de 

reviews van andere, eerdere, coachees. Daarnaast is er natuurlijk ruimte gelaten waarin 

een coachee zelf kan aangeven wat men belangrijk vindt. De vragen die bij deze deelvraag 

horen zijn vraag 11, 12 en 17 tot en met 20 van de enquête in bijlage 1.  

 

3. Wat betekent een keurmerk en/ of lidmaatschap van een branchevereniging voor 

een coachee?  

Ook de derde deelvraag is onderzocht doormiddel van een enquête voor de (potentiële) 

coachee. De antwoorden van de volgende vragen hebben geholpen met het beantwoorden 

van deze deelvraag: 21 en 22. In de enquête werd er gekeken naar wat een coachee 

belangrijk vindt en wat de minimale eisen zijn voor een coachee om te kiezen voor een 

bepaalde paardencoach en of de keuzes zijn gebaseerd op gevoel of op wetenschappelijke 

feiten. Daarnaast wordt deze vraag ook beantwoord door de paardencoach zelf. Zijn 

paardencoaches lid van een vereniging? En zo ja, van welke vereniging zijn deze 

paardencoaches lid en wat vinden zij de waarde van de aansluiting bij een 

branchevereniging? Om te controleren of een paardencoach het ook belangrijk vindt, of 
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helemaal niet, werden er in de enquête in bijlage 2 een aantal vragen gesteld over 

brancheverenigingen.  

4. Wat is de meerwaarde voor een coachee om te coachen met inzet van paarden?  

Waarom een coach kiest om te coachen met paarden is al besproken in het 

literatuuronderzoek onder het kopje Het paard. Maar waarom een coachee kiest voor 

paardencoaching in plaats van een coach zonder paard is ook interessant daarom is dit 

stuk ook in dit onderzoek mee genomen want om te weten hoe een coachee een 

paardencoach vindt is het natuurlijk erg belangrijk om te weten waarom een coachee voor 

een bepaalde paardencoach kiest en wat gaat daar aan vooraf gaat. Het antwoord op deze 

vraag is gevonden met behulp van vraag 8, 9 en 10 van de enquête. Ook deze vraag is 

teruggekoppeld in de enquête in bijlage 2 voor de paardencoach.  

5. Wanneer voelt een coachee zich fysiek en emotioneel veilig? 

Veiligheid is een zeer belangrijk onderwerp tijdens het coachen maar zeker bij 

paardencoaching. Het is belangrijk om hier rekening mee te houden en daarom kan dit 

onderwerp niet missen in deze enquête. Deze vraag is wederom beantwoord in de 

enquête met vraag nummer 21 en 22.  Vraag 29 bestaat uit afbeeldingen die worden 

beoordeeld op een schaal van veiligheid. De (toekomstige) coachees kunnen aangeven 

hoe veilig zij zich voelen bij de uitgebeelde situatie. Naast dat een coachee aangeeft zich 

wel of niet veilig te voelen is het ook van belang te weten of een paardencoach ook 

rekening houdt met de veiligheid en of de paardencoach en de coachee daarmee op een 

lijn liggen.  
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3. Resultaten 

 

Deelvraag 1: Welke termen gebruikt een coachee om een paardencoach te vinden?  

De respondenten geven aan opzoek te gaan naar een paardencoach op het moment dat de 

(toekomstige) coachee met een probleem zit en daar graag met iemand over wil praten. 

Ook kan het zijn dat een (toekomstige) coachee met een andere specialist in aanraking 

komt voor een bepaald probleem die de persoon in kwestie door stuurt naar een 

paardencoach. Op dat moment begint de zoektocht naar een geschikte paardencoach.  

Veel respondenten zijn bekend met coaching en hebben al eerder een coachsessie 

gevolgd. Deze mensen zijn dan ook al eerder op zoek geweest naar een paardencoach. 

Veel coaches worden gevonden door te vragen aan vrienden en kennissen. De andere 51% 

van de respondenten gaat op zoek naar een paardencoach via Google en social media. 

Voor deze kanalen worden een aantal termen gebruikt, dit zijn  paardencoach(ing), 

Equine Assisted, paardencoaching+ het thema waar iemand naar op zoek is bijvoorbeeld 

burn-out, PTSS of teamcoaching. Voor een paardencoach is het van belang inzicht te 

hebben in deze termen aangezien de paardencoach daar zijn SEO van de website op kan 

aanpassen om op die manier beter gevonden te kunnen worden zodat de coachee zijn 

geschikte coach sneller kan vinden. Als laatste is het ook belangrijk om de omgeving van 

de coaching te vermelden want ook dat is een term die veel gebruikt wordt.  

Deelvraag 2: Welke criteria vindt een coachee belangrijk tijdens het zoeken naar een 

geschikte paardencoach?  

Als de coachee een coach heeft gevonden op de zoekmachine met de belangrijkste punten 

zoals bijvoorbeeld de locatie zijn er nog een aantal andere criteria van belang.  

Naast de termen die een coachee gebruikt zijn er nog een aantal punten waar rekening 

mee gehouden kan worden tijdens de zoektocht naar een paardencoach. Een coachee 

vindt een klik met een toekomstige coach erg belangrijk, een voorstel bericht op de 

website van de coach is dan ook een goede manier om te laten zien wie de coach is zodat 

de coachee kan zie of er een klik kan zijn. Daarnaast is het van belang om op de website of 

social media te vermelden hoe er gecoacht wordt, in een kudde, in vrijheid of alleen en 

het paard vast. Ook wordt er in de enquête aangegeven dat de coachee het fijn vindt 

vooraf te weten hoe de locatie eruit ziet, bijvoorbeeld langs een fietspad of drukke weg of 

ligt de locatie wat verder op een rustige plek in verband met de privacy van de coachee. 

Het is handig om dit op de website of op het social media kanaal te vermelden en te laten 

zien. Hoe sneller een coachee een klik voelt met de coach, de locatie en de manier van 

werken hoe groter de kans dat de coachee zich zal aanmelden voor een coach traject. 

Tijdens het onderzoek zijn een aantal punten genoemd die op volgorde van belang 

geplaatst konden worden. De punten waren: tarieven, locatie, ervaringen van de coach, 

opleidingen en een aansluiting bij een branchevereniging. Hieruit komt naar voren dat 

ervaring als belangrijkste punt wordt gezien, dit wordt snel opgevolgd door opleidingen. 

Ook de tarieven, locatie en reviews van anderen zijn van groot belang. De aansluiting bij 

een branchevereniging wordt als minst belangrijk gezien.  
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Deelvraag 3: Wat betekent een keurmerk en/ of lidmaatschap van een branchevereniging 

voor een coachee?  

In deelvraag 2 kwam naar voren dat een aansluiting bij een branchevereniging als minst 

belangrijk wordt gezien. Er zijn wel een aantal respondenten die het belangrijk vinden dat 

een paardencoach is aangesloten bij een branchevereniging. In de enquête kwam wel naar 

voren dat een aansluiting bij een branche vereniging als positief gezien wordt en er is 

niemand die er negatief s tegenover staat. Uit de resultaten blijkt dat de aansluiting bij 

een branchevereniging wel zekerheid geeft voor de coachee. De coachee krijgt het gevoel 

dat de kwaliteit zeker goed is en ook geeft een branchevereniging een gevoel van 

veiligheid.  

Ook bij de coach is deze vraag gesteld. Voor de coach is de aansluiting bij een 

branchevereniging van belang om aan te tonen dat de coach betrouwbaar is, veilig werkt 

en aan goede kwaliteitseisen voldoet. Daarnaast heeft het voor een coach ook nog een 

aantal andere pluspunten. Zo is het goed voor het aanzien van het bedrijf, helpt het mee 

aan een grotere naamsbekendheid, vindbaarheid en erkenning maar ook de bijscholingen 

die een coach kan en moet volgen worden als positief ervaren. Als laatste punten worden 

ook de samenwerkingen en een plek om te brainstormen/ vragen te stellen met en aan 

andere coachees gewaardeerd. Zowel de coachee als de coach komen aardig overeen in de 

beoordeling van de voordelen van een branchevereniging.  

Als de antwoorden van de coachee worden vergeleken worden met de antwoorden van de 

coach komen deze in grote lijnen overeen met elkaar. Wel is het zo dat de coach meer 

bedrijfstechnische voordelen heeft aan een branchevereniging tegenover de coachee met 

voornamelijk voordelen die gebaseerd zijn op gevoel.  

Deelvraag 4 Wat is de meerwaarde voor de coachee om te coachen met de inzet van 

paarden? 

Waarom er wordt gecoacht met paarden is in het theoretisch kader toegelicht maar wat is 

de beweegreden voor de coachee om een coach sessie te volgen met behulp van paarden? 

Ook bij de coachee komt vaak naar voren dat paarden spiegelen en dat een paard sneller 

antwoorden los krijgt van een coachee en dan ook nog in minder woorden. Er wordt in de 

enquête aangegeven ‘Bij mensen is het makkelijk een masker op te houden, bij paarden 

niet, paarden oordelen niet en geven direct effect.’ Daarnaast wordt paardencoaching als 

natuurlijker ervaren, vaak buiten, bezig zijn met een krachtig dier daarmee wordt er 

sneller een diepere laag bereikt. De voordelen voor het coachen met paarden komen 

overeen met de kennis die in de theorie is opgedaan.  

Deelvraag 5 Wanneer voelt een coachee zich fysiek en emotioneel veilig?  

In de enquête zijn er een aantal foto’s getoond. Bij deze foto’s moesten de respondenten 

aangeven in welke mate zij de situatie veilig vonden. De respondenten voelen zich in alle 

situaties veilig alleen in de ene situatie net wat veiliger dan in de andere situatie. Zo wordt 

een paard dat los loopt in de bak als minder veilig ervaren dan een paard dat aan een touw 

vast zit of achter een hek of draadje staat. In de eerste twee situaties, waarbij in de eerste 

situatie het paard los door de bak heen rent en in de tweede situatie het paard rustig maar 

wel los door de bak heen loopt, voelen de respondenten zich redelijk veilig. In de andere 

situaties waarbij het paard aan een halster geleid wordt door opdrachten heen of zelfs 

achter een hek staat geven de respondenten aan zich volledig veilig te voelen. 
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Figuur 1 Situatie waarin de coachee zich volledig veilig voelt. 

 

Figuur 2 Situaties waarin de coachee zich redelijk veilig voelt. 

  

In de enquête voor de coach is het deel veiligheid ook naar voren gekomen. De veiligheid 

van de coachee kan voor de coach anders aanvoelen dan voor de coachee zelf. Zo kan het 

bijvoorbeeld zijn dat de coachee bang is voor de paarden of dat de coachee het gevaar niet 

ziet dat een paard wel kan veroorzaken. Het is dus belangrijk dat zowel de coachee als de 

coach de situaties als veilig bevinden. Om de veiligheid van zowel de coachee als het 

paard te waarborgen zijn er een aantal dingen waar de coach op let tijdens en ook 

voorafgaand aan de coachsessie. De meeste coaches geven aan voorafgaand aan de 

coachsessie een voorlichting te geven en de belangrijkste veiligheidsregels te bespreken 

met de coachee. Zo mag de coachee niet achter het paard staan, moet de coachee altijd 

doen wat de coach aangeeft en het eventuele touw waar het paard aan vast zit niet om een 

arm of hand heen slaan. Daarnaast is het dragen van veilige schoeisel verplicht bij de 
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meeste coachsessies. Nog voordat de coachee in beeld komt worden de paarden ook 

getest op het karakter door de coach en wordt er gekeken naar de gezondheid van het 

paard. Als het paard mentaal of fysiek niet helemaal in orde is kan dit ook voor gevaarlijke 

situaties zorgen omdat het paard dan anders kan reageren dan hij anders zou doen. Het is 

niet altijd mogelijk om vooraf te zien of het paard helemaal goed in zijn vel zit en het kan 

ook nog zo zijn dat het paard de emotie overneemt van de coachee waardoor het paard 

opeens anders kan reageren dan voorheen. De coach houdt om die reden ook tijdens de 

coachsessie de signalen van het paard in de gaten om onveilige situaties te voorkomen.   

Het onderdeel veiligheid is een deel wat meer aandacht verdient en ook interessant om 

opgepakt te worden voor een volledig onderzoek. Dit onderwerp is te groot om voor een 

deel te zijn van dit onderzoek maar mag zeker niet vergeten worden waardoor het toch 

meegenomen is.  

De hoofdvraag: Wat zijn belangrijke indicatoren waar een coachee op kan letten bij het 

zoeken naar een geschikte paardencoach? 

Om een geschikte paardencoach te kunnen vinden zijn er een aantal eisen waar een coach 

aan moet voldoen, dit is voor iedereen verschillend. Wel zijn er een aantal vaste punten 

waar op gelet moet worden tijdens de zoektocht naar een geschikte paardencoach. Als 

eerste wordt er gekeken naar de werkwijze van de paardencoach. Er zijn verschillende 

manieren van paardencoaching en het is van groot belang dat een coachee een werkwijze 

kiest die past bij de persoon maar ook bij het probleem dat die persoon heeft op dat 

moment. Met de verschillende werkwijzen kan gedacht worden aan bijvoorbeeld het 

coachen in een kudde, het coachen met 1 paard in een afgesloten bak, opdrachten 

uitvoeren met een paard en nog meer.  

In de enquête stond een vraag om een aantal punten te rangschikken op mate van belang. 

De punten die hier werden genoemd zijn locatie, tarieven, opleiding(en), ervaring, reviews 

en een aansluiting bij een branchevereniging. Hieruit is duidelijk op te maken dat 

ervaring en daar op volgend een opleiding de belangrijkste eisen zijn voor de 

respondenten. Ervaring en opleiding geven een gevoel van vertrouwen in kwaliteit, dit is 

voor een coachee van belang omdat de coachee tegen een probleem aanloopt en dit niet 

met iedereen wil bespreken. De ervaring en opleiding wordt opgevolgd door de tarieven, 

in sommige gevallen worden de kosten gedekt door de verzekering maar dit is zeker niet 

altijd het geval! Als dit niet zo is kunnen de kosten wel aardig oplopen, het is dus van 

belang dat de coachee de kosten van de paardencoach wel kan betalen. De tarieven van de 

paardencoach worden gevolgd door de locatie. De locatie van de paardencoach staat niet 

op nummer 1, de respondenten vinden het niet erg om wat verder te moeten reizen naar 

de geschikte paardencoach. Wel wordt er aangegeven een aantal pluspunten te hebben 

aan een locatie. De locatie waar gecoacht wordt licht liever niet langs een fietspad of 

drukke weg en ook een manege of een andere plek waar veel mensen langskomen wordt 

niet op prijs gesteld. Een fijne rustige plek geeft meer vertrouwen en de coachee zal dan 

ook sneller en makkelijker zijn verhaal doen. De reviews van andere, voorgaande, 

coachees volgt daarna. De reviews spelen wel een rol tijdens het zoeken naar een 

geschikte paardencoach maar zijn niet erg belangrijk. Als laatste wordt de aansluiting bij 

een branchevereniging genoemd, dit is voor de meeste respondenten niet heel belangrijk. 

Er wordt wel aangegeven dat het vaker zo is dat de verzekering wel vergoedt als de 

paardencoach aangesloten is bij een branchevereniging dan als dit niet het geval is. Er 

wordt aangegeven dat er behoefte is aan een website waar paardencoaches op te vinden 
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zijn en waar de coachee gemakkelijk kan zoeken op bijvoorbeeld de werkwijze, locatie 

en/of tarieven.  
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4. Discussie 

De doelstelling van dit onderzoek is duidelijk maken waar een (toekomstige) coachee op 

let tijdens het zoeken naar een paardencoach. Door dit te weten kan de paardencoach dit 

duidelijk aangeven zodat het zoeken naar een paardencoach in de toekomst makkelijker 

zal worden en er sneller de goede match gevonden kan worden.  

Om antwoord te krijgen op de hoofdvraag: ‘Wat zijn belangrijke indicatoren waar een 

coachee op kan letten bij het zoeken naar een geschikte paardencoach?’ zijn een aantal 

deelvragen opgesteld. Uit deze deelvragen komt het antwoord op de hoofdvraag. De 

eerste woorden die worden gebruikt om te zoeken naar een paardencoach zijn: 

paardencoaching+ werkwijze + locatie, deze woorden worden voornamelijk ingetypt in 

Google. Na de eerste zoekopdracht wordt er dieper gekeken naar de werkwijze van de 

paardencoach, de ervaring en de opleiding(en), de tarieven en de reviews en als laatste 

kijken de respondenten nog naar een aansluiting bij een branchevereniging. Dit is vooral 

belangrijk voor een eventuele vergoeding van de verzekering.  

Het proces van dit onderzoek ging in grote lijnen goed. Het verzamelen van de 

onderzoeksresultaten was wel wat lastiger. Uit een eerdere ervaring, waar het makkelijker 

ging, was de planning gebaseerd, dit was voor dit onderzoek net te krap. Het is 

uiteindelijk goed gekomen maar dit kosten meer tijd/ energie dan verwacht. Al met al is 

het wel gelukt om het aantal gewenste respondenten te halen.  

Het onderzoek heeft niet perse meer tijd gekost dan verwacht maar het was wel beter 

geweest eerder te beginnen. Het uitstellen omdat er toch nog tijd genoeg leek te zijn heeft 

ertoe geleid dat het op het randje op tijd af is. Dit is iets wat in het vervolg beter gepland 

moet worden. Daarnaast is ook het stellen van een goede hoofd/ deelvraag lastiger dan 

gedacht. Wel is de onderzoeksmethode goed geweest voor dit onderzoek. Het is hierbij 

van belang om zoveel mogelijk mensen te ondervragen, een kwantitatief onderzoek. 

Hiervoor is een enquête een goed hulpmiddel. Ook de vragen in de enquête zijn goed 

genoeg geweest om de deelvragen en natuurlijk de hoofdvraag te kunnen beantwoorden. 

Wel is er gebleken dat het deel veiligheid veel groter is dan gedacht. Dit deel verdiend een 

eigen onderzoek, kwalitatief onderzoek. De respondenten die de enquête hebben ingevuld 

zijn, zoals verwacht bijna allemaal bekend met paardencoaching. Dit is goed voor het 

onderzoek omdat deze mensen de vragen het beste kunnen beantwoorden.  Het schrijven 

van het onderzoek, nadat er voldoende resultaten verzameld waren ging wel erg goed. Het 

liep soepel door, dat was erg fijn.  

Met het uitzetten van de enquête is gedacht aan het tijdstip dat het grootste percentage 

van de social media gebruikers online zijn. Wel was het in de zomer periode waardoor er 

veel mensen op vakantie zijn en minder tijd hebben om een enquête in te vullen. Als het 

in de planning past heeft het ook niet de voorkeur om het in die periode uit te zetten. De 

impact op de groep respondenten is er wel. Er is in de overige opmerkingen van de 

enquête te lezen dat er veel interesse is in het onderzoek en dat de respondenten 

benieuwd zijn naar de resultaten.  

Er zijn uiteindelijk voldoende resultaten verzameld. Dit heeft veel energie gekost omdat 

de mensen actiever benaderd moesten worden dan verwacht maar uiteindelijk heeft dit 

tot een mooi resultaat geleid. Er zijn eigenlijk geen onverwachte resultaten naar voren 
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gekomen. Het enige wat verbaasde was dat het belang van een branchevereniging bij de 

coachees nog niet erg bekend is, dit is voor de branchevereniging een mooi advies om hier 

actiever mee aan de slag te gaan. De informatie die verkregen is komt overeen met de 

literatuur die gevonden is. Het is wel zo dat er maar weinig literatuur is.  

Voor elke doelgroep is er een mooi advies naar voren gekomen en daarmee is ook het doel 

van dit onderzoek behaald. Met dit onderzoek kan de branchevereniging verder bouwen 

aan een stuk kwaliteit en service, weet een paardencoach waar een coachee naar zoekt en 

wat hij dus moet vermelden op de website en kan de coachee makkelijker een checklist 

maken om het zoeken naar een paardencoach makkelijker te maken waardoor het succes 

van het vinden van een goede match groter wordt.  
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5 Conclusie en aanbevelingen 

Dit onderzoek gaat over hoe een coachee een geschikte paardencoach vindt. Er is 

onderzocht waar een coachee op let tijdens het zoeken en welke punten het belangrijkste 

zijn voor de coachee. Om antwoord te kregen op deze vraag zijn een aantal deelvragen 

opgesteld, deze vragen zullen hier ook kort beantwoord worden.  

De eerste vraag luidt: Welke termen worden er gebruikt om een paardencoach te vinden? 

Het grootste deel van de respondenten vindt hun paardencoach via vrienden of kennissen. 

De rest gebruikt Google of social media. De termen die ingetypt worden op Google zijn: 

Paardencoaching + locatie+ werkwijze.  

De tweede deelvraag betreft de criteria die een coachee belangrijk vindt bij het zoeken 

naar een paardencoach. Het eerste punt is de werkwijze, daarna volgt de ervaring van de 

paardencoach en de opleidingen die de coach heeft afgerond. Dit wordt opgevolgd door 

de locatie en tarieven en aan het einde de reviews van anderen en een eventuele 

aansluiting bij een branchevereniging. Bij de coachee is het belang van een 

branchevereniging nog niet erg bekend, alhoewel mensen wel aangeven er een veilig 

gevoel bij te krijgen. Onder de paardencoaches is het belang van een branchevereniging 

wel groter en zien ook zeker de voordelen van een aansluiting bij een branchevereniging.  

De derde vraag sluit aan op de tweede deelvraag en komt ook voor een deel overeen. Wat 

betekent een branchevereniging voor de coachee? Hier komt uit dat de coachee een 

branchevereniging in eerste instantie niet het meest belangrijk vindt maar er wordt wel 

aangegeven dat het wel een gevoel van kwaliteit en veiligheid geeft als de coach wel 

aangesloten is bij een branchevereniging.  

De vierde deelvraag luidt: wat is de meerwaarde voor de coachee om te kiezen voor het 

coachen met paarden? De belangrijkste reden hiervan is dat een paard meer los krijgt bij 

de coachee, het paard heeft geen oordeel en mensen voelen zich sneller op hun gemak. 

Daarnaast kan een paard erg goed spiegelen en op die manier ‘harder’ doorvragen. Ook de 

actieve vorm van coachen valt bij veel respondenten in de smaak.  

Als laatste is het gevoel van veiligheid in kaart gebracht. Dit is in kaart gebracht met een 

aantal situaties en daarbij foto’s. Over het algemeen heeft de coachee veel vertrouwen in 

de paarden en de paardencoach gezien de coachee zich in alle gevallen redelijk tot 

volledig veilig voelt. Naast de afbeeldingen wordt er aangegeven dat de locatie van de 

coachsessie ook veel doet in het gevoel van veiligheid. Zo is een coachlocatie aan een druk 

fietspad/ autoweg of op een drukke manege minder geschikt, de coachee voelt zich hier 

niet vrij genoeg om zijn volledige verhaal te doen. Een rustige locatie is van belang voor 

het mentale gevoel veiligheid.  

Als laatste deel van de conclusie zal er antwoord worden gegeven op de hoofdvraag en 

deze luidt als volgt: Wat zijn belangrijke indicatoren waar een coachee op kan letten bij 

het zoeken naar een geschikte paardencoach?  

Voor de coachee is het van belang een om een aantal dingen goed op een rijtje te hebben 

voordat de coachee op zoek gaat naar een paardencoach, namelijk:  

1. Voor welk type probleem zoekt u een paardencoach en welk type coaching past 

daarbij?  

2. Hoe belangrijk is een opleiding en/of ervaring voor u?  



PAGINA 24 

3. Hoe ver bent u bereid te reizen voor een coachsessie of zelfs voor een 

coachtraject?  

4. Wat bent u bereid te betalen voor een coachsessie of een coachtraject? Of zoekt u 

zelfs een paardencoach die vergoedt wordt door uw zorgverzekering?  

5. Is een aansluiting bij een branchevereniging belangrijk voor u?  

Door deze vragen te beantwoorden kan de coachee specifieker opzoek naar een 

paardencoach en kan er makkelijker gefilterd worden op de vele paardencoaches in 

Nederland. De indicatoren, type coaching, ervaring en opleidingen, locatie en tarieven en 

een aansluiting bij branchevereniging zijn voor de coachees belangrijk om vooraf goed te 

bedenken wat daarin de wensen zijn.   
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AANBEVELING BRANCHEVERENIGING 

Voor de coachee is de aansluiting bij een branchevereniging het minst belangrijke 

onderdeel om te kiezen voor een paardencoach. Wel wordt er aangegeven een zekerheid 

te voelen bij een paardencoach die wel aangesloten is wat betreft veiligheid en kwaliteit 

maar verder is het eigenlijk niet echt duidelijk welk belang een branchevereniging heeft. 

Het advies voor de branchevereniging is dan ook om dit duidelijk uit te spreken naar een 

coachee en hier ook meer mee te doen in de marketing.  

Een ander advies voor de branchevereniging is het opstellen van een website waar alle 

paardencoaches op te vinden zijn en waar coachees goed kunnen zoeken op de eisen die 

ze hebben. Dat kan door middel van een checklist. De coachee kan dan zelf invullen wat 

belangrijk is en daarop worden de zoekresultaten gefilterd.  De coaches die op deze 

website staan zijn ieder goedgekeurd door de branchevereniging zelf waardoor kwaliteit 

en veiligheid gewaarborgd blijft.  Dit zal helpen met het vinden van een geschikte 

paardencoach en het professionaliseren van de markt.  

AANBEVELING PAARDENCOACH 

Voor de paardencoach is het wenselijk om eens goed te kijken naar de website. Het is 

belangrijk dat de zoekwoorden achter de schermen van de website overeen komen met de 

tekst die op de website staat. Belangrijke woorden voor de SEO zijn: paardencoaching. de 

locatie en de werkwijze die door de paardencoach wordt toegepast. Daarnaast is ook een 

voorstelbericht aan te raden om een band op te bouwen met de potentiële klanten. 

Daarnaast is een website met daarop snel te vinden contact gegevens ook fijn om het 

makkelijk te maken een berichtje te sturen.  

AANBEVELING COACHEE  

Voor de coachee is het goed van te voren te weten wat je zoekt in de coachee. Tegen welk 

probleem loop je aan, hoe ver wil je reizen, wat zijn je doelen en alle andere zaken die aan 

bod komen. Door van te voren goed te weten wat een coachee zoekt in een coach zal ook 

het zoeken naar de geschikte coach beter gaan en wordt het vinden van de ideale match 

makkelijker.  
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Planning en uitvoering 

Na een jaar met een aantal tegenslagen ben ik begin dit jaar, in september, weer begonnen 

met het oppakken van mijn afstudeerfase. Ik ben in september begonnen met 2 minors en 

in de tussentijd heb ik contact gehad met Henka Rooze, mijn afstudeerbegeleidster om 

alvast te brainstormen over mijn scriptie. In februari zijn beide minors afgerond en ga ik 

mij volledig focussen op mijn scriptie.  

Planning afstuderen 

Inleveren vooronderzoek 14 juni 2022 

Beoordeling vooronderzoek  23 juni 2022 

Inleveren herkansing vooronderzoek 6 juli 2022 

Beoordeling herkansing vooronderzoek  16 juli 2022 

Online plaatsen enquête 20  juli 2022 

Sluiting enquête  7 augustus 2022 

Analyseren van de gegevens en dit maken tot een 

verslag 

7 tot en met 14 augustus 

Inleveren Scriptie 14 augustus 2022 

Eindexamengesprek 22 en/of 23 augustus 2022  

Beoordelingsvergadering 30 augustus 2022 
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3 Competenties 

 

De belangrijkste competenties tijdens het afronden van mijn opleiding en daarbij het 
schrijven van mijn scriptie zijn onderzoeken en zelfsturen. Na het schrijven van mijn 
scriptie zal deze ook gepresenteerd moeten worden waardoor ik presenteren ook mee 
neem in mijn competenties.  
  
Onderzoeken is een competentie die natuurlijk erg naar voren komt tijdens het schrijven 
van een scriptie. Tijdens mijn scriptie komen er twee verschillende vormen van 
onderzoeken naar voren. Ik het vooronderzoek is dit vooral gefocust op het 
literatuuronderzoek. Daarnaast is er in het vooronderzoek een opzet gemaakt voor de 
enquêtes. In het vervolg van mijn scriptie zullen de resultaten van de enquêtes uitgebreid 
onderzocht worden.  
 
Zelfsturen is een competentie die erg sterk naar voren is gekomen tijdens het schrijven 
van mijn vooronderzoek. Tijdens het schrijven ben je zo goed als helemaal op je zelf 
aangewezen. Ik merk aan mijzelf dat als het termijn te lang is, ik moeite heb mijn focus te 
bewaren. Ik heb hier hard aan gewerkt om voor mijzelf kortere deadlines te stellen. Dit 
werkte goed voor mij. Deze deadlines bewaakte ik door een gesprek met Henka in te 
plannen om zo ook echt een stok achter de deur te hebben. Met een goede deadline kan 
ik mij er ook altijd goed toe zetten om het ook echt voor die datum af te hebben.  
 
De competentie presenteren is nu nog niet aan de orde. Deze komt pas aan de orde als het 
volledige document afgerond is en de resultaten besproken zullen worden in het 
eindexamengesprek.  
 
 Als laatste komt ook de competentie organiseren van pas tijdens het onderzoek. Deze 
competentie zal met name tijdens de enquête van toepassing zijn. Denk bijvoorbeeld aan 
het organiseren van de enquête zelf maar ook de verspreiding, de tijd die de mensen 
krijgen om te antwoorden op de enquête en het verwerken van de antwoorden.  
  



PAGINA 30 

Bijlage 1 

 

1. ENQUÊTE COACHEE  

De onderstaande enquête is gericht op mensen die weleens een paardencoach hebben 
gezocht of op dit moment aan het zoeken zijn naar een paardencoach.  Met deze enquête 
wordt het inzichtelijk waar een (toekomstige) coachee op let bij het zoeken naar een 
paardencoach. 
 
Algemene vragen 

1. Wat is uw geslacht? 

• Man 

• Vrouw 

• Anders 

• Vertel ik liever niet 
 

2. Wat is uw leeftijd? 

• t/m 17 jaar 

• 18 tot 25 jaar 

• 26 tot 45 jaar 

• 46 tot 65 jaar 

• 66 jaar of ouder 
 

3. In welke provincie bent u woonachtig?  

• Gelderland 

• Utrecht 

• Noord-Brabant 

• Limburg 

• Zeeland 

• Zuid-Holland 

• Noord-Holland 

• Flevoland 

• Overijssel 

• Drenthe 

• Groningen 

• Friesland 
 

Vragen over coaching 
 

4. Bent u bekend met een vorm van coaching? (hoeft geen paardencoaching te zijn)  

• Ja  

• Nee 
 

5. Heeft u eerder een coachsessie of coachtraject gevolgd?  

• Ja 

• Nee 
 

6. Zo ja, op welke manier heeft u toen gezocht naar de coach?  

• Google 

• Social media 
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• Via via ben ik bij iemand terecht gekomen 

• Anders, namelijk….  
 

7. Mocht je gebruik gemaakt hebben van Google of een andere zoekmachine, welke 
zoek termen heeft u gebruikt om de coach te vinden?  

• Open vraag 
 
 
Vragen over paardencoaching 
 

8. Bent u bekend met de term paardencoaching?  

• Ja, ik heb er weleens van gehoord 

• Ja, ik heb eerder een coach traject gevolgd 

• Ja, ik volg op dit moment een coachtraject 

• Nee, ik heb er nog nooit van gehoord  
 

9. Toen u de term paardencoaching voor het eerst hoorde, wat dacht u dat 
paardencoaching in hield?  

• Het coachen van mensen met behulp van paarden 

• Het coachen van mensen met hun eigen paard, bijvoorbeeld met het paardrijden 

• Het coachen van paarden met bijvoorbeeld een probleem 

• Anders, namelijk… 
 

10. Waarom kiest u voor een coach die coacht met paarden?  

• Open vraag 
 

11. Hoe belangrijk vindt u het dat de paardencoach een opleiding heeft afgerond met 
betrekking tot paardencoaching?  

• Ik vind dat niet heel belangrijk  

• Ik vind dat niet belangrijk als de paardencoach maar veel ervaring heeft met 
coachen  

• Ik vind het belangrijk dat een coach een opleiding heeft afgerond tot 
paardencoach  

•  Ik vind het belangrijk dat een coach een opleiding heeft afgerond tot 
paardencoach en dat de coach veel ervaring heeft 

• Anders, namelijk… 
 

12. Hoe belangrijk vind u het dat de paardencoach ervaring heeft met paarden?  

• Zolang de paardencoach weet hoe het paard gehanteerd moet worden vind ik het 
wel goed 

• Ik verwacht dat de paardencoach veel ervaring en kennis heeft over de omgang en 
huisvesten van een paard 

• Ik verwacht dat de paardencoach alle signalen van een paard herkent, dat de coach 
weet hoe het paard gehanteerd moet worden en hoe het paard gehuisvest moet 
zijn  

• Ik verwacht dat de paardencoach een opleiding heeft afgerond met betrekking tot 
paardenhouden 
 

13. Op schaal van 1 naar 6 waarbij 1 het belangrijkste is en 6 het minst belangrijk kunt 
u onderstaande criteria rangschikken:  
- Tarieven 
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- Locatie 
- Opleidingen  
- Ervaring van de coach 
- Reviews  
- Keurmerk / aansluiting branchevereniging 

 
Vragen over de zoektocht naar een paardencoach 
 

14. Wanneer gaat u op zoek naar een paardencoach?  

• Ik ga naar een paardencoach als ik een probleem heb waar ik met een coach over 
wil praten 

• Ik ga preventief eens in de zoveel tijd naar een paardencoach om met iemand te 
kunnen praten 

• Ik ga naar een paardencoach als een andere coach mij niet meer verder kan helpen 

• Anders, namelijk… 
 

15. Als u op zoek gaat/ zou gaan naar een paardencoach, via welk kanaal zou u dit 
doen?  

• Met Google of een andere zoekmachine 

• Met behulp van social media 

• Mensen in mijn omgeving vragen of zij een paardencoach kennen 

• Anders, namelijk… 
 

16. Welke termen zou u gebruiken als u gebruik maakt van een zoekmachine?  

• Open vraag 
 

17. Als u een paardencoach heeft gevonden, hoe zou u dan meer informatie willen 
bekijken?  

• Via een website 

• Via social media 

• Alleen een telefoonnummer is genoeg 

• Alleen een e-mailadres is genoeg 

• Alleen adres gegevens zijn genoeg 

• Anders, namelijk…  
 

18. Welke informatie zou u graag op een website kunnen vinden?  

• Contact gegevens 

• Tarieven 

• Voorstel bericht van de coach 

• Voorstel bericht van de paarden 

• Werkwijze 

• Afgeronde opleidingen 

• Werkervaringen op dit vakgebied 

• Recensies van voorgaande klanten 

• Of de coach aangesloten is bij een branchevereniging 

• Of het mogelijk is om bij deze paardencoach de kosten terug te vragen bij de 
verzekering 

• Anders, namelijk… 
 
19. Welke contact gegevens vind u graag op een website?  



PAGINA 33 

• Contactformulier 

• E-mailadres 

• Telefoonnummer 

• Contact via social media 

• Anders, namelijk… 
 

20. Aan welke eisen moet een paardencoach minimaal voldoen om de keuze te maken 
om voor die coach te kiezen?  

• Een opleiding 

• Meerdere jaren ervaring als paardencoach  

• Een aansluiting bij een branchevereniging 

• Het gebruik van eigen paarden 

• Anders, namelijk… 
 

21. Als een paardencoach is aangesloten bij een branchevereniging wat zegt dat voor 

u?  

• Ik voel mij daar veiliger bij  

• Ik weet dan zeker dat een coach goed is  

• Anders, namelijk…  

 

22. Zou u een coachsessie bij een paardencoach volgen die niet aangesloten is bij een 

branchevereniging?  

• Ja, geen probleem 

• Ja alleen als de paardencoach veel ervaring heeft 

• Nee daar voel ik mij niet fijn bij  

• Anders, namelijk… 

23. Zou u gebruik maken van een website waar u makkelijk kan zoeken naar een 
paardencoach, gesorteerd op locatie, opleidingen, ervaringen etc…?  

• Ja dat lijkt mij erg handig 

• Nee ik zoek het zelf wel op 

• Anders, namelijk…  
 
Vragen over paarden 

24. Bent u bekend met paarden?  

• Ja, rijd paard op een manege 

• Ja, ik heb een eigen paard 

• Ja, ik heb vroeger paard gereden 

• Nee, ik heb nog nooit iets met paarden gedaan 
 

25. Welke informatie ziet u graag op de website of social media over de paarden?  

• Hoe de paarden gehuisvest worden 

• Hoe vaak de paarden in gezet worden voor coaching 

• Een voorstel foto en/ of berichtje van de paarden 

• Of de paarden van een manege zijn of dat het eigen paarden zijn van de coach 

• Anders, namelijk… 
 

26. Let u bij het zoeken naar een paardencoach ook op het welzijn van de paarden?  

• Ik zou het graag willen maar ik weet niet waar ik op moet letten 

• Ja ik let daarop en weet ook waar ik op moet letten 
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• Nee dat maakt mij niet veel uit 
 

27. Stel, je hoort dat het welzijn van het paard niet goed is, het paard wordt niet 

helemaal goed verzorgt. Verder past de coach die u heeft gevonden perfect bij uw 

eisen en deze heeft u na een lange zoektocht gevonden. Zou u als nog naar deze 

coach gaan om een coachsessie te volgen?  

• Ja, het zal vast wel mee vallen 

• Ja, het maakt mij niet zoveel uit hoe het paard erbij staat 

• Nee, ik zou hier niet heen gaan 

 

28. Let u bij de zoektocht naar een paardencoach ook op de veiligheid tijdens de 

coaching?  

• Ja ik zie graag vooraf hoe een coaching in zijn werk gaat en dan met name 

informatie over de locatie van de coaching 

• Ja ik kijk op de website/ social media naar mogelijke foto’s om te oordelen of ik mij 

daar veilig bij voel 

• Nee ik bekijk dat pas als ik op locatie ben 

 
29. Op een schaal van 1 tot 5, waarbij 1 onveilig is en 5 veilig hoe zou u zich voelen in 

onderstaande situatie?  
Foto 1 Hoe veilig voelt deze situatie voor u?  
Beschrijving: Het paard loopt los om u heen in een afgesloten ruimte. U moet het paard in 
beweging brengen waardoor het paard gaat rennen.  
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Foto 2: Hoe veilig voelt 

deze situatie voor u?  

Beschrijving: Het paard 

staat los in dezelfde 

ruimte. U zit op de grond 

en het paard staat 

dichtbij u.   
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Foto 3: Hoe veilig voelt deze situatie voor u?  

Beschrijving: Het paard staat los bij u in de bak. Het paard kan naar u toe komen en doet 

dat ook. Het paard komt tegen u aanstaan en misschien zelfs wel in uw persoonlijke 

ruimte.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

oto 4: Hoe veilig voelt deze situatie voor u?  

Beschrijving: U voert opdrachten uit met het paard vast aan een touw.  

 

 

 

 

 

 

Foto 5: Hoe veilig voelt deze situatie voor u?  

Beschrijving: Het paard staat achter een hek en u kan 

zelf bepalen hoe ver u naar het paard toe gaat.  

 

 

 

 

 

 

Heeft u nog verdere vragen en of opmerkingen die u kwijt wil?  

• Open vraag 
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Bijlage 2 

2. ENQUÊTE PAARDENCOACH 

De volgende enquête is gericht op de paardencoach zelf. Om te kunnen onderzoeken of 
het aanbod van de paardencoach voldoet aan de vraag van de coachee is het belangrijk om 
beide kanten te onderzoeken.  
Algemene vragen 
Wat is uw geslacht? 

• Man 

• Vrouw 

• Anders 

• Vertel ik liever niet 
 
Wat is uw leeftijd 

• t/m 17 jaar 

• 18 tot 25 jaar 

• 26 tot 45 jaar 

• 46 tot 65 jaar 

• 66 jaar of ouder 
 

In welke provincie bent u woonachtig?  

• Gelderland 

• Utrecht 

• Noord-Brabant 

• Limburg 

• Zeeland 

• Zuid-Holland 

• Noord-Holland 

• Flevoland 

• Overijssel 

• Drenthe 

• Groningen 

• Friesland 
 

Vragen over uw werkzaamheden 

Hoe lang bent u al werkzaam als paardencoach?  

• 0 tot 5 jaar 

• 6 tot 10 jaar 

• 11 tot 15 jaar  

• Langer dan 15 jaar 
 
Hoe lang heeft u ervaring met paarden?  
Met ervaring wordt bedoeld hoelang u al omgaat met paarden, niet af en toe een aai maar 
er daadwerkelijk mee werken zoals bijvoorbeeld rijden, grondwerk of de verzorging 

• 0 tot 5 jaar 

• 6 tot 10 jaar 

• 11 tot 15 jaar  

• Langer dan 15 jaar 
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Hoeveel coachsessie heeft u per periode?  

• 1 per jaar 

• 1 per maand 

• 1 per week 

• Meerdere per week  
 
Met welke paarden coacht u?  

• Alleen met eigen paarden 

• Met paarden die ik mag lenen  

• Met paarden die ik kan huren 

• Met de paarden van de coachee 
 
Welke vorm van coachen past u toe?  

• Met een los paard in de kudde 

• Met een paard vast in de kudde 

• Met een los paard in een bak/ afgesloten paddock o.i.d. 

• Met een paard vast in een bak/ afgesloten paddock o.i.d. 

• Anders namelijk…  
 
Hoe waarborgt u de veiligheid van de coachee tijdens een coachsessie?  

• Open vraag 
 
Hoe wordt het welzijn van het paard gewaarborgd tijdens en na een coachsessie? 

• Open vraag 
 
Heeft u een opleiding gevolgd met betrekking tot (paarden)coaching? 

• Ja  

• Nee 
 
Bent u aangesloten bij een branchevereniging in dit vakgebied? 

• Ja 

• Nee 

• Anders, namelijk… 
 
Zo ja, bij welke branchevereniging bent u aangesloten?  

• Open vraag 
 
Welke meerwaarde heeft de aansluiting bij een branchevereniging voor u als coach?  

• Open vraag 
 
Hoe bereikt u uw doelgroep?  

• Social media 

• Mond tot mond reclame 

• Via mijn website 

• Anders, namelijk… 
 
Weet u hoe klanten bij u terecht komen?  

• Ja 

• Nee 
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Zo ja, hoe vinden klanten uw bedrijf?  

• Open vraag 
 
Heeft u een website?  

• Ja 

• Nee, ik doe alles via social media 

• Nee, ik ben online niet/ nauwelijks vindbaar 
 
Zo ja, welke informatie is er te vinden op de website?  

• De werkzaamheden die uitgevoerd worden 

• De doelgroep waarmee ik werk  

• De tarieven 

• De opleidingen die ik heb gevolgd voor het werk 

• Een tekst over de coach, de geschiedenis 

• De paarden waarmee gewerkt wordt 

• Anders, namelijk… 
 
Zou u het fijn vinden om gevonden te kunnen worden op een website waar meerder 
paardencoaches op staan, geselecteerd op locatie, werkwijze, ervaringen etc…?  

• Ja dat lijkt mij handig 

• Nee dat hoeft van mij niet 

• Anders, namelijk… 
 
Heeft u nog andere vragen of opmerkingen die u graag kwijt zou willen?  
Open vraag.  


