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Voorwoord
Voor u ligt het verslag van ons afstudeeronderzoek binnen ’s Heeren Loo Kind en Jeugd, de afronding van onze vierjarige opleiding. Dit verslag bevat een onderzoek naar de manier waarop zeggenschap bij ernstig meervoudig beperkte kinderen vorm gegeven kan worden. Aangezien dit een heel breed onderwerp is hebben wij ons specifiek gericht op zeggenschap met betrekking tot vrijetijdsbesteding. 

Wanneer u behoefte heeft aan een omschrijving van deze doelgroep, willen wij u verwijzen naar hoofdstuk vier van dit verslag. Hier zullen wij kernachtig een omschrijving geven van deze doelgroep.

Misschien bent u benieuwd hoe wij bij dit project terecht zijn gekomen. Voordat wij dit toelichten willen we ons eerst even voorstellen. Wij zijn Eline van Bergen en Marijse Stuurman. Beiden zijn wij vierdejaars studenten Sociaal Pedagogische Hulpverlening (SPH) op de Christelijke Hogeschool van Ede. Marijse werkt daarnaast nog als oproepkracht bij Zonnehuizen, de Zonnering, een dagopvang voor ernstig meervoudig beperkte kinderen tussen de drie en achttien jaar.

Vanuit deze achtergrond vond Marijse het erg leuk om een project te zoeken waarbij kinderen met een ernstig meervoudige beperking een grote rol spelen. Eline vond het interessant om op deze manier kennis te maken met deze doelgroep. Na verschillende organisaties te hebben benaderd, kwamen wij bij ’s Heeren Loo terecht. Het project rond zeggenschap sprak ons het meeste aan, dus hebben wij hier voor gekozen. Onze visie is namelijk: ook al heeft iemand beperkingen, iedereen kan kiezen op zijn eigen manier! Iedereen heeft recht op zeggenschap over zijn  eigen leven. 

Deze scriptie was niet tot stand gekomen zonder alle hulp en steun die ons geboden is. Als eerste willen wij onze praktijkbegeleidster vanuit ’s Heeren Loo,  Matty Wennekes, bedanken. Wij hebben haar enthousiasme, kritische blik, positieve feedback en andere hulp erg gewaardeerd. Daarnaast gaat onze dank uit naar Bram Hordijk die ons namens de Christelijke Hogeschool Ede heeft begeleid. Wij zijn blij met de geboden inzichten, feedback en hulp die hij heeft gegeven.

Manuela Peters heeft ons extra informatie, achtergronden en tips over de kinderen gegeven, zodat wij verder konden als we vastliepen en verdieping konden aanbrengen in het onderzoek. Dit hebben wij erg op prijs gesteld. 

Voor specifieke vragen over de manier van communiceren en het niveau van de kinderen konden we terecht bij Daniëlla Betz en Marjon Derksen. Wij vonden het fijn dat zij zoveel interesse toonden in ons project. 

Daarnaast bedanken wij de medewerkers van Pa Hoeklaan 23.  Zij hebben ons de mogelijkheid gegeven ons onderzoek in te brengen binnen deze groep. 

Natuurlijk willen wij ook alle andere personen die betrokken waren bij ons project, zoals geïnterviewden, contactpersonen en adviserende partijen, hartelijk bedanken voor hun hulp, advies en medewerking. 

Eline van Bergen

Marijse Stuurman
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1. Inleiding
Vanuit ’s Heeren Loo was er keuze uit verschillende actuele projecten. Wij hadden een voorkeur voor het project over zeggenschap. Dit heeft met onze visie en interesses te maken. Natuurlijk had ook de organisatie een reden om dit project aan te bieden. Dit willen wij even kort toelichten. 

’s Heeren Loo heeft zichzelf een tijdje geleden de vraag gesteld welke kant zij op wil als organisatie. De organisatie heeft vastgesteld dat zij de kwaliteit van het leven van de cliënten wil verbeteren. Één van de thema’s binnen deze missie is het vormgeven van zeggenschap. Zij willen dat cliënten de regie over hun eigen leven hebben. Hier hebben cliënten recht op.

Hieruit voortvloeiend is ’s Heeren Loo gaan kijken naar bepaalde groepen cliënten. Voor een aantal groepen waren er al projecten aan de gang met betrekking tot zeggenschap en zelfbeschikking. Voorbeelden hiervan zijn het project ‘Kiezen’ en het project ‘Mijn plan in beeld’. De groep waar het minst over bekend was met betrekking tot zeggenschap was de groep ernstig meervoudig beperkte kinderen. Een groep als bijvoorbeeld Pa Hoeklaan 23. De organisatie stelde vast dat zij graag meer informatie wilden over in hoeverre deze groep zeggenschap kan dragen, op welke gebieden dit zou kunnen en hoe deze zeggenschap er dan uit komt te zien. 

Wij hebben deze vragen geanalyseerd en kwamen uiteindelijk tot de volgende probleemstelling:
’s Heeren Loo wil haar inzicht in de mate waarin kinderen met een ernstige meervoudige beperking zeggenschap kunnen hebben, over bepaalde aspecten in hun dagelijkse leven en hoe deze zeggenschap vorm kan worden gegeven, graag vergroten.
Omdat uit verschillende observaties is gebleken dat vooral op het gebied van vrijetijdsbesteding nog meer inzicht kan worden verkregen over de mogelijkheden van ernstig meervoudig beperkte kinderen, hebben wij naar aanleiding van deze probleemstelling een vraagstelling geformuleerd.  Daarbij noemen wij ook specifiek de woensdagmiddag, omdat op dat moment meestal alle kinderen op de groep aanwezig zijn. Onze vraagstelling luidt als volgt:
Hoe kunnen wij, als SPH’ers, bijdragen aan het vergroten van het inzicht, binnen de organisatie,  over de mate waarin kinderen met een ernstige meervoudige beperking zeggenschap kunnen hebben over de invulling van hun vrije tijd op de woensdagmiddag en hoe deze zeggenschap vorm kan worden gegeven. 

De daarbij horende doelstelling is:

Het vormgeven van zeggenschap op het gebied van vrijetijdsbesteding, specifiek gericht op de woensdagmiddag.

Uiteindelijk willen wij een product ontwerpen dat de medewerkers van Pa Hoeklaan 23 helpt bij het invullen van de vrijetijdsbesteding op de woensdagmiddag. Eventueel kan er  door een aantal kinderen een keuze worden gemaakt uit bepaalde activiteiten. Wel willen wij van tevoren benadrukken dat het aanbieden van passende activiteiten ook al voor een groot deel voor meer zeggenschap zorgt.  

Voordat u het verslag leest willen wij nog een algemene opmerking maken. Wij schrijven in de hij-vorm als wij over cliënten, kinderen en/of medewerkers praten. Opmerkingen in de hij-vorm kunnen natuurlijk ook voor vrouwelijke cliënten, kinderen en medewerkers gelden.
Zoals u misschien al is opgevallen gebruiken wij de begrippen cliënten en kinderen. Het begrip ‘cliënt’ gebruiken wij bij algemene informatie, bijvoorbeeld in het literatuuronderzoek of bij informatie vanuit ’s Heeren Loo. Het begrip  ‘kinderen’ gebruiken wij bij beschrijvingen die specifiek over Pa Hoeklaan 23 gaan, bijvoorbeeld bij observaties en conclusies. Vaak wordt dus gesproken over de kinderen van Pa Hoeklaan 23.  
2. Samenvatting
2.1. Onderwerp  en doel van het onderzoek

Het onderwerp van ons onderzoek is zeggenschap bij ernstig meervoudig beperkte kinderen. De daar uit voortkomende probleemstelling is: 

’s Heeren Loo wil haar inzicht in de mate waarin kinderen met een ernstige meervoudige beperking zeggenschap kunnen hebben, over bepaalde aspecten in hun dagelijkse leven en hoe deze zeggenschap vorm kan worden gegeven, graag vergroten.

Wij richten ons hierbij specifiek op de vrijetijdsbesteding van de woensdagmiddag.

Hierbij is het doel van ons project het vormgeven van zeggenschap op het gebied van vrijetijdsbesteding, specifiek gericht op de woensdagmiddag.

2.2. De wijze waarop het onderzoek is uitgevoerd en het eindproduct

Binnen ons onderzoek hebben wij gebruik gemaakt van verschillende methoden. Zo hebben wij op de groep geobserveerd, hebben interviews afgenomen met onder anderen een maatschappelijk werker. Daarnaast hebben we gesprekken gevoerd met medewerkers binnen ’s Heeren Loo. Zo hebben wij onder andere contact gehad met de logopedist, de pedagoog en de cliëntcoördinator van Pa Hoeklaan 23.

Verder hebben wij een literatuuronderzoek gedaan naar vragen binnen ons onderzoek. Zo hebben wij literatuuronderzoek gedaan naar het ontwikkelings- en communicatieniveau van ernstig meervoudig beperkte cliënten.

Tijdens het uitvoeren van activiteiten met de kinderen hebben wij video opnamen gemaakt, die wij naderhand hebben geanalyseerd. Hierdoor hebben wij een zo objectief mogelijk beeld neer kunnen zetten over hoe het kind reageert op de betreffende activiteit. Deze activiteiten hebben we verwerkt in activiteitenkaarten. Naast de activiteitenkaarten en de daarbij behorende materialen, hebben wij voor de groep ook twee instructie DVD’s gemaakt over het aanbieden van keuzes bij Mi en B. 
2.3. De belangrijkste conclusies en aanbevelingen
Conclusies: Vanuit ons literatuuronderzoek hebben wij verschillende conclusies kunnen trekken met betrekking tot de kinderen van Pa Hoeklaan 23. De belangrijkste conclusie binnen ons onderzoek is:

· dat zeggenschap ook vormgegeven kan worden wanneer een kind geen feitelijke keuze kan maken. Non-verbale communicatie is hierin essentieel.
Verder hebben wij de volgende ontdekkingen gedaan,
· De meeste kinderen van Pa Hoeklaan 23 zitten in de lichaamsgebonden fase. 

· De meeste cliënten van Pa Hoeklaan 23 communiceren op een non-symbolisch niveau. 

· Qua communicatieniveau zitten de meeste kinderen in de prelinguale fase. 
· Bij het spel zitten de meeste kinderen in de fase van het sensopatisch spelen. 
Voor uitleg van de bovengenoemde termen verwijzen wij u naar hoofdstuk 6, 7 en 8.

Aanbevelingen: Ons streven is dat nadat wij niet meer betrokken zijn bij dit project, dit geheel wel blijft voortbestaan en verder wordt uitgebreid. Zo raden wij aan in het begin met één of twee kinderen een activiteit te doen maar dit in de loop der tijd uit te breiden naar meerdere kinderen en niet alleen gericht op de woensdag middag. Hierdoor wordt zeggenschap een steeds groter onderdeel binnen hun leven en dat is waar wij naar streven. Door één medewerker verantwoordelijk te maken voor het uitvoeren en inplannen van de activiteiten willen we dit waarborgen.

Naast uitbreiding van het aantal activiteiten is het ook belangrijk om op andere deelgebieden zeggenschap vorm te geven. Dit kan bijvoorbeeld gericht zijn op de voorkeuren van kleding, eten/drinken en verzorging.

3. Methode
3.1. Inleiding

We zijn nu bij het hoofdstuk aangekomen, waarin wij uitleggen hoe ons onderzoek precies is verlopen en welke methodes wij hebben gebruikt. De volgende vragen zijn hierbij belangrijk:

· Welke methodes zijn gebruikt? 

· Waarom zijn juist deze methodes gekozen?

· Hoe zijn we met deze methodes aan de slag gegaan?

Wij zullen per methode de laatste twee vragen beknopt toelichten, met eventueel een verantwoording vanuit de literatuur. 

3.2. De methodes nader uitgelegd

3.2.1. Observaties

Voordat we aan de slag gingen met de probleemstelling, was het belangrijk om inzicht te krijgen in de groep. Hierbij horen kinderen en medewerkers. Wij zijn dus een aantal woensdagmiddagen in de huiskamer gaan zitten en hebben niets anders gedaan dan opschrijven wat we zagen en hoorden. Naderhand hebben we deze observaties uitgetypt en er conclusies aan verbonden. Naar aanleiding van de observaties konden wij de probleemstelling en doelstelling concretiseren. 

De observaties en conclusies zijn terug te vinden in bijlage 1.
3.2.2. Interviews

De interviews hebben wij afgenomen omdat we deze informatie nodig hadden voor het beantwoorden van de vraag in hoeverre kinderen met een normale begaafdheid keuzes kunnen maken. We hebben voor twee personen gekozen, vanuit verschillende achtergronden. Ten eerste iemand die in een regulier kinderdagcentrum werkt, met kinderen van nul tot twaalf jaar. De kinderen op Pa Hoeklaan 23 hebben een kalenderleeftijd van 9 tot 17 jaar, en verstandelijk van 4-18 maanden. Door de vergelijking te maken met kinderen in dezelfde (ontwikkelings)leeftijd als de kinderen van Pa Hoeklaan 23, werd er een realistisch beeld neergezet in hoeverre de kinderen op Pa Hoeklaan 23 daadwerkelijk in staat zijn te kiezen. De vraag hierbij is: ga je uit van de echte leeftijd of van de verstandelijke leeftijd? 

Mede hierom hebben wij ook nog iemand geïnterviewd vanuit een achtergrond met oudere kinderen, van 12-16 jaar. 

Wij hebben verschillende vragen gesteld over vrijetijdsbesteding, manieren waarop keuzes worden aangeboden, op welke momenten er keuzes worden gemaakt door de kinderen en wanneer de groepsleiding keuzes maakt voor kinderen. Voor de hele vragenlijst en de uitgewerkte interviews verwijzen we u naar bijlage 2. 
Nadat wij de interviews uitgetypt hadden, was de volgende stap om ze te labelen. Hierbij ging het erom alleen de echte relevante opmerkingen te filteren uit de gehele tekst. Ook dit is terug te vinden in bijlage 3. 
Nadat dit allemaal was uitgewerkt hebben we de bruikbare informatie verwerkt in hoofdstuk 13. Daar kunt u alle uitkomsten nog rustig nalezen.

3.2.3. Gesprekken

Wij hebben met verschillende mensen gesprekken gehad over specifieke vragen waar wij mee zaten. Wij willen dit per discipline even kort toelichten.

· Pedagoog/gedragsdeskundige. Via de telefoon hebben wij informatie gevraagd in hoeverre zij al bezig is met het aanbieden van keuzes. Ook waren wij benieuwd naar het niveau van de kinderen en in hoeverre zij in staat zullen zijn om keuzes te maken. Wij hebben hier antwoord op gekregen en hebben dit in diverse hoofdstukken verwerkt. 

· Logopedist. Ook de logopedist hebben wij per telefoon benaderd. Wij waren vooral benieuwd welke kinderen zelf een keus kunnen maken uit bijvoorbeeld twee activiteiten, door middel van een ondersteunend voorwerp, of iets dergelijks. Hier hebben wij duidelijk antwoord op gekregen, namelijk een advies per kind. Dit hebben wij meegenomen n het ontwikkelen van het product.

· Wij hebben ook nog gesproken met de coach Kind- en Jeugdzorg. We benaderden haar voor vragen over de mogelijkheden van de kinderen op Pa Hoeklaan 23. Door middel van videobeelden die zij ons liet zien, hebben we duidelijk gekregen welke mogelijkheden er zijn voor deze doelgroep, vooral op het gebied van vrijetijdsbesteding. Dit hebben wij meegenomen in het voorbereiden van activiteiten die wij wilden opnemen op de groep, en bij het ontwerpen van de activiteitenkaarten. 
· Verder hebben wij diverse gesprekken gehad met de cliëntcoördinator van Pa Hoeklaan 23 (Manuela Peters), met vragen over de groep, de begeleiding, activiteiten en diverse andere relevante onderwerpen. Ook deze tips en opmerkingen hebben wij in diverse hoofdstukken verwerkt. 
· Natuurlijk konden we ook altijd met vragen terecht bij Matty Wennekes, onze begeleider vanuit de instelling, alsmede bij Bram Hordijk, onze begeleider vanuit school.

3.2.4. Literatuurstudie

Om antwoord te krijgen op diverse vragen die in hoofdstukken worden gesteld, was het noodzakelijk om literatuurstudie te doen. We hebben diverse boeken geraadpleegd over communicatie, zeggenschap, kiezen, en diverse andere onderwerpen. In de voetnoten onderaan de bladzijde is na te lezen welke bronnen we voor een bepaald stuk hebben gebruikt. 

In alle hoofdstukken is literatuur gebruikt.

3.2.5. Videoanalyse

Om goed inzicht te krijgen in wat het kind leuk vindt om te doen in zijn vrije tijd, hebben wij verschillende activiteiten met de kinderen gedaan, en opgenomen op video. Wij willen graag toelichten waarom we dit zo belangrijk vinden, en waar we op hebben gelet bij het analyseren van de videobeelden. 

Waarom is videoanalyse belangrijk?

· Iedereen kijkt op zijn eigen manier. Als één persoon zou observeren, dan zou dit een eenzijdig beeld opleveren. Door samen de videobeelden te bekijken, kunnen verschillen in interpretatie besproken worden. Hierdoor zorg je voor een gezamenlijke beeldvorming.

· Tijdens de activiteit gaat er veel informatie langs je heen. Op de videobeelden zie je veel meer dan tijdens de activiteit. 

· Het voorkomt etikettering. Vaak is het door bepaalde handicaps of ziektes moeilijk om te zien welke mogelijkheden kinderen nog wel hebben. Door toch activiteiten te doen en te kijken naar de reactie van het kind, blijkt soms dat een cliënt van een korte activiteit erg lijkt te genieten. 

· Op deze manier konden wij de kinderen beter leren kennen en begrijpen. Hierdoor hopen wij dat het product goed aansluit op wat wij hebben gezien op de videobeelden. 

Waar hebben wij op gelet bij het analyseren van de videobeelden?

Tijdens het analyseren hebben wij verschillende vragen aan onszelf gesteld. Een aantal voorbeelden zijn:

· Wat is het non-verbale gedrag van het kind?

· Hoe verloopt de communicatie tussen cliënt en begeleider? Hierbij hebben wij gelet op toon, tempo, directe en indirecte communicatie, open of gesloten vragen. 
· Hoe is de reactie van het kind op deze communicatie?
· Hoe gaat het kind om met de aangeboden materialen? Hierbij hebben we bijvoorbeeld gelet op actieve of passieve deelname aan de activiteit, afwachtend of direct met het materiaal bezig zijn. 
· Zijn er specifieke handicaps die een belemmering vormen in de activiteit? Kan dit een volgende keer op een andere manier worden opgelost?
· Wat is de mate van begeleiding tijdens de activiteit? Heeft het kind hulp nodig?
· Zijn er nog aandachtspunten voor een volgende keer?
· Wat zou er een volgende keer anders moeten?

Het maken van video-opnames

Naast videoanalyse, hebben wij nog op een andere manier gebruik gemaakt van video-opnames. Van twee kinderen B. en Mi. is bekend dat zij kunnen kiezen uit twee voorwerpen. Deze voorwerpen staan voor een bepaalde activiteit. Door een voorwerp aan te wijzen, hebben zij een actieve rol in het kiezen van hun activiteit. Wij hebben opnames gemaakt van het aanbieden van deze keuze, zodat het personeel op de groep straks kan zien hoe zij het aanbieden van een keuze het beste kunnen aanpakken. Deze opnames worden straks een onderdeel van het eindproduct. 
3.2.6. Het ontwerpen van activiteitenkaarten

Nadat wij alle videobeelden hebben geanalyseerd, hebben we belangrijke interpretaties, conclusies en aandachtspunten uitgetypt. Dit is na te lezen in bijlage 4. Naar aanleiding van deze uitkomsten zijn wij activiteitenkaarten gaan ontwerpen. 

Bij het beschrijven van de activiteiten op de activiteitenkaarten hebben wij op het volgende gelet:

· Categorie. Om wat voor soort activiteit gaat het? Bijvoorbeeld muziek, creatief of sensopatisch. 

· Gerichtheid. Waar is de activiteit primair op gericht? Bijvoorbeeld op de zintuigbeleving.

· De doelgroep. Bij ons is het waarschijnlijk individueel op één cliënt gericht. Wat is belangrijk bij het begeleiden van deze cliënt? 
· Tijdsduur. Hoe lang duurt de activiteit?
· Doelstelling. Waarom wordt de activiteit ondernomen? Bijvoorbeeld ter ontspanning.
· Attitude. Dit geeft weer in hoeverre begeleiding nodig is. 
· Benodigdheden. Welke materialen zijn nodig of moeten van tevoren klaar worden gezet?
· Voorbereiding. Is er specifieke voorbereiding nodig? Bijvoorbeeld een geschikte ruimte vinden.
· Ruimte. In welke ruimte kan de activiteit het beste worden uitgevoerd? Binnen of buiten, in de kamer van het kind of in de huiskamer.
· Uitvoering. Hoe verloopt de activiteit? Hoe ziet de inleiding, de kern en het slot er uit? 
· Varianten. Als het lijkt alsof het kind zich gaat vervelen, kunnen er nog andere varianten voor handen zijn, zodat de activiteit wat langer kan duren. Welke mogelijkheden zijn er met het materiaal?
· En tot slot kunnen er nog tips, opmerkingen en suggesties worden gedaan.
 

Wij hebben deze kaarten in hoesjes gestoken en deze in een mapje gedaan, zodat alles er netjes uitziet. Ook zijn wij bezig gegaan met het inventariseren en aanschaffen van bepaalde materialen die nog niet aanwezig waren op de groep. 

Voor meer informatie over het product verwijzen wij u naar hoofdstuk 16. 
4. Visie

4.1. Inleiding

Dit onderzoek wordt vormgegeven vanuit bepaalde visies. Een visie vanuit de organisatie en een visie vanuit onszelf. In dit hoofdstuk staat de visie en missie van ’s Heeren Loo weergegeven en omschrijven wij onze visie op zeggenschap bij ernstig meervoudig beperkte kinderen.
4.2. Visie en missie vanuit ’s Heeren Loo
Visie
De visie van ’s Heeren Loo is dat zij de cliënten zoveel mogelijk willen laten integreren in de samenleving. Mensen met een verstandelijke beperking hebben het recht deel te nemen aan de maatschappij. In de praktijk kan dit betekenen dat cliënten wonen in een gewone woonwijk, werken in een bedrijf, uitgaan in het café op de hoek en sporten bij een sportclub waar ook mensen zonder verstandelijke beperking komen. 
Deze visie heeft in de afgelopen jaren geleid tot ingrijpende veranderingen binnen de organisatie. Vroeger werden mensen met een verstandelijke beperking meestal uit huis geplaatst en daar was de organisatie op ingericht. Nu proberen ze mensen zo lang mogelijk thuis te ondersteunen. Als dat niet meer gaat, bieden ze een voorziening aan waarbij er zoveel mogelijk contacten zijn met de samenleving.

Missie
's Heeren Loo draagt met hoogwaardige ondersteuning bij aan een zinvol bestaan van mensen met een verstandelijke beperking. Respect, verbondenheid, geborgenheid en verantwoordelijkheid zijn daarbij richtinggevende waarden.

Wat is een zinvol bestaan? 
Zij denken dat het leven zin krijgt in de ontmoeting met medemensen. Het gaat erom te kennen en gekend te worden. Zij vinden het dan ook belangrijk dat de cliënten, te midden van anderen, vorm en inhoud aan hun leven kunnen geven en zo kunnen deelnemen aan de samenleving.

Respect  betekent dat ze hun cliënten beschouwen als gelijkwaardige medemensen. Daarom streven ze ernaar cliënten zich zoveel mogelijk te laten ontplooien. Daarbij krijgt iedere cliënt een eigen, individuele benadering.
Verbondenheid betekent dat ze zeer betrokken zijn bij hun cliënten. Een grote affiniteit met mensen met een verstandelijke beperking is een voorwaarde om bij ’s Heeren Loo te mogen werken. Bovendien heeft verbondenheid te maken met hun opvatting dat contact met andere mensen nodig is om een zinvol bestaan op te bouwen.
Geborgenheid is belangrijk voor mensen met een verstandelijke beperking omdat zij zich sneller dan anderen onveilig kunnen voelen. Ze missen soms overzicht en zijn beperkt in hun handelen en communiceren. Daarom is geborgenheid een voorwaarde bij het bieden van ondersteuning.
Verantwoordelijkheid geeft aan dat ze voortdurend kijken naar het vermogen van hun cliënten om zelf verantwoording te nemen. Ze nemen hen niet uit handen wat zij zelf kunnen. Daarnaast zijn ze als medewerkers altijd bereid om verantwoording af te leggen tegenover de cliënten, hun wettelijk vertegenwoordigers, financiers, omwonenden en anderen.

4.3. Onze visie op zeggenschap bij ernstig meervoudig beperkte kinderen

Ieder mens heeft mogelijkheden, hier zijn wij van overtuigd. Het is de uitdaging om die mogelijkheden die een mens heeft te zien en zo optimaal mogelijk te gebruiken. 

Wij vinden het belangrijk dat ook mensen met een beperking de mogelijkheid tot autonomie en zelfbeschikking wordt geboden. Door het bieden van autonomie en zelfbeschikking wordt de kwaliteit van het leven van de cliënt verbeterd. Naar ons idee is het bieden van deze mogelijkheden een voorwaarde voor een volwaardig en gelukkig leven. Je eigen leven krijgt pas werkelijk waarde wanneer deze niet alleen door anderen wordt bepaald, maar dat je hier ook zelf regie over hebt. Wanneer die mogelijkheid tot regie wordt geboden, wordt hen de waardigheid geboden die ze, net als ieder ander mens, verdienen.
4.4. Overeenkomsten en verschillen tussen de twee visies

De visie van ’s Heeren Loo is er op gericht dat mensen met een verstandelijk beperking gelijke kansen krijgen als mensen zonder die verstandelijke beperking. Dit is iets wat ook binnen onze visie duidelijk naar voren komt. De organisatie en wij willen beide dat de cliënten zich zo optimaal en zoveel mogelijk kunnen ontplooien. 

De visie van ’s Heeren Loo is meer gericht op de integratie binnen de maatschappij, omdat wij ons project specifiek op vrijetijdsbesteding hebben gericht zie je integratie als thema niet terug binnen onze visie.
5. Doelgroepomschrijving
5.1. Inleiding

Ons project is specifiek gericht op één woning, namelijk Pa Hoeklaan 23. Om inzicht te krijgen in ons product en project en hoe deze aansluiten op de doelgroep, willen wij de woning en de doelgroep nader toelichten.

5.2. Omschrijving

5.2.1. Woning

Pa Hoeklaan 23 is een woonvorm, er is 24 uur begeleiding aanwezig. In het weekend kunnen de kinderen op de groep blijven, maar op verzoek van de ouders kunnen zij dan ook enkele nachten thuis slapen. 

Doordeweeks gaan de meeste kinderen naar school. ’s Middags komen zij terug en hebben de tijd om even uit te rusten. Daarna is het tijd om te eten en na het eten worden zij voorbereid om naar bed te gaan. 

Woensdag is een dag dat de kinderen alleen ’s ochtends naar school gaan. ’s Middags zijn zij vrij, en hebben zij behoefte aan een zinvolle invulling van hun vrije tijd. Dit hoeft niet lang te zijn, ongeveer 10 minuten is al voldoende. De rest van de middag kunnen zij uitrusten of komen er ouders op bezoek. 

Wij willen benadrukken dat één activiteit van tien minuten in deze fase (de start- en invoeringsfase van het project) een streven is dat bij deze fase past. Toch is het streven in de toekomst dat er bijvoorbeeld vaker in de week een activiteit wordt gedaan. Het is de bedoeling dat het steeds verder wordt uitgebreid. Onze aanbevelingen kunt u vinden in hoofdstuk 17.

Op dit moment zijn er acht kinderen aanwezig. Deze doelgroep lichten wij nu nader toe.

5.2.2. Doelgroep

Op Pa Hoeklaan 23 wonen jongens en meisjes. Deze kinderen zijn allemaal ernstig meervoudig beperkt. Hun kalender leeftijd ligt tussen de 9 en 17 jaar. Hun ontwikkelingsleeftijd ligt tussen de 4 en 18 maanden. 

Daarnaast zijn er vele specifieke handicaps, zoals verschillende syndromen en lichamelijke afwijkingen, waar wij niet specifiek op in zullen gaan. We kunnen wel vertellen dat door deze bijkomende handicaps veel kinderen in een rolstoel zitten.  

6. Het ontwikkelingsniveau bij ernstig meervoudig beperkten
6.1. Inleiding

Om zeggenschap op een passende wijze vorm te geven is het belangrijk aan te sluiten bij het ontwikkelings- en communicatieniveau van het kind. Omdat bij meervoudig gehandicapten de ontwikkeling anders verloopt dan bij een gemiddeld kind willen we ingaan op de ordening die Dorothea Timmers-Huigens heeft geschreven over de verschillende niveaus in ontwikkeling.
6.2. Ervaringsordening
‘Dorothea Timmers-Huigens is een pedagoge die veel heeft geschreven over het werken met mensen met een verstandelijke beperking’
 De theorie van de ervaringsordening van Timmers-Huigens is een ordening waarbij in wordt gegaan op belevingservaringen.
 Het is een belevingsordening waarin gevoelens, emoties, relaties met anderen naar voren komen en wordt weergegeven hoe deze worden geordend door de cliënt.

Timmers-Huigens beschrijft deze ervaringsordening in vier verschillende fases:

1. Lichaamsgebonden ervaringsfase
2. Associatieve ervaringsfase
3. Structurerende ervaringsfase
4. Vormgevende ervaringfase

De ‘ervaringsordening’ van Timmers-Huigens bestaat uit vier verschillende fases. Doordat kinderen met een ernstige meervoudige beperking, ontwikkelingsniveau tot 24 maanden, eigenlijk nooit het ontwikkelingsniveau hebben waarbij ze de structurerende- en vormgevende ervaringsordening bereiken, zal dit ook in mindere mate naar voren komen binnen dit hoofdstuk. Wanneer een kind echter wel in één van die fases zit, is het belangrijk om hen genoeg te prikkelen om nieuwe dingen te doen en uit te proberen
.

6.2.1. Lichaamsgebonden ervaringfase

Elke ervaring heeft zijn eigen lichaam als basis
. Niets is mogelijk zonder het lichaamsgebonden te ervaren. Alle ervaringen worden ten diepste lichamelijk ervaren. Dit niveau van ervaren werkt mee aan de mogelijkheid om de andere fases van deze ervaringsordening tot hun recht te laten komen.

In de lichaamsgebonden ervaringsfase
 wordt het gevoel van basisveiligheid gecreëerd vanuit directe lichamelijke veiligheid. In deze fase zijn aanrakingen dus erg belangrijk, het kind knuffelen, strelen, aaien, vasthouden en dragen zijn manieren om het kind die veiligheid te bieden. 

In de lichaamsgebonden ervaringsfase ervaart een kind de wereld alleen via de ervaring van zijn eigen lichaam en zintuigen. Een kind in deze fase is nog niet in staat om koppelingen te leggen. Het ziet nog niet het verband met de omgeving. Iets wat een kind op dit moment ziet, is er ook alleen op dat moment. Wanneer het voorwerp of de persoon weg is, dan bestaat het ook niet voor dat kind.

Ervaringen en patronen binnen de lichamelijke ordening worden door kinderen met een ‘normaal’ niveau al redelijk snel herkend. Zij zullen wanneer ze één à twee jaar zijn koppelingen en verbanden gaan leggen
. Voor mensen met een verstandelijke beperking blijft deze lichaamsgebonden fase langer naar voren komen
. Ervaringen en patronen worden minder snel herkend
. Hoe ernstiger de handicap is, hoe belangrijker de lichaamsgebonden ervaringsfase is. Het kan zo zijn dat iemand met een verstandelijke beperking hun gehele leven uitsluitend gebruik blijft maken van deze lichaamgebonden ervaringsfase.
 

Gedurende de lichaamsgebonden ervaringsfase is er zeer beperkte communicatie. Taal wordt eigenlijk nooit gebruikt wanneer iemand alleen in deze fase zit. Iemand in deze fase is erg gericht op de omgeving. Een herkenbare structuur en herhaling is iets waar zij baat bij zullen hebben. Maar het belangrijkste is toch wel nabijheid en lichamelijk contact. Dit zijn echt de twee belangrijkste begrippen voor iemand in de lichamelijke ervaringsfase.

6.2.2. Associatieve ervaringsfase

Wanneer er steeds meer een basis is van veiligheid, vindt er vanuit de lichaamsgeboden ervaringsfase steeds meer herkenning en herinnering plaats.
 Wanneer hier sprake van is, begint de overgang naar de associatieve ervaringsfase. Bij kinderen met een ‘gewone ontwikkeling’ zal deze ordening gewoonlijk aanbreken wanneer ze ongeveer anderhalf jaar zijn tot hun vierde jaar
.

De associatieve ervaringsfase is de fase waarin iemand leert opeenvolgende verbanden te zien.
 De eerste associaties ontstaan vanuit de regelmaat, vanuit de bevrediging van de behoefte in de lichaamsgebonden fase.

Timmers-Huigens geeft in één van haar boeken aan dat, doordat die eerste associaties ontstaan vanuit regelmaat, het belangrijk is om ook in de associatieve ervaringsfase regelmaat te bieden.
 Hierbij is regelmaat met betrekking tot de dagindeling van belang, maar ook de volgorde waarin handelingen worden aangeboden, zoals bij het eten en bij het naar bed toe gaan. 

Een kind dat in de associatieve fase zit, kan steeds meer eenvoudige associaties en koppelingen maken. Zo weten ze bijvoorbeeld dat een vork hoort bij eten, een beker bij drinken, een luier bij verschonen en een kop bij een schotel. Doordat er steeds meer eenvoudige koppelingen worden gelegd, kunnen dingen aangeleerd worden. Mensen met een verstandelijke beperking kunnen in deze fase door herhaling en door herkenbare volgordes dingen leren.

Wanneer iemand zich geheel in de associatieve ervaringsfase bevindt kunnen ze onderscheid maken tussen ‘ik’ en ‘de omgeving’, maar ze kunnen zich nog niet in een ander persoon verplaatsen. Wat iets voor een ander betekent begrijpen ze nog niet.
 In deze fase is het voor hen in beperkte mate mogelijk om te communiceren met anderen in de omgeving.

6.2.3. Structurerende ervaringsfase

In de structurerende ervaringsfase worden gebeurtenissen als een geheel gezien, niet meer als twee losse dingen die bij elkaar horen. 
 Mensen in deze fase zijn in staat te ordenen en structuur te overzien. Deze fase is bij kinderen met een ‘normaal’ ontwikkelingsniveau vaak in de leeftijd van vier à vijf jaar tot ongeveer hun tiende.

In de structurerende ervaringsfase begint het taakbesef en het verantwoordelijkheidsgevoel te ontstaan. Daarnaast ontstaat echt de mogelijkheid tot wederzijdse communicatie en leren ze zich in te leven in anderen.
 

6.2.4. Vormgevende ervaringsfase

Een kind in de vormgevende ervaringsfase kan zijn eigen mening naar voren laten komen, ook wanneer het kind niet kan spreken. Iedereen laat op zijn eigen manier blijken wat hij of zij wel en niet prettig vindt. De vormgevende ervaringsfase geeft echt een persoonlijke tint aan het leven. ‘Belangrijke begrippen zijn hier identiteit en creativiteit’

In de vormgevende ervaringsfase kan iemand buiten de bestaande structuren treden, hij kan iets nieuws maken van wat al bestaat en zelfstandig nieuwe dingen bedenken, zoals een recept. Een kind komt normaal gesproken in deze fase vanaf zijn tiende à twaalfde jaar. 

6.3. Conclusie
Wij zijn ervan overtuigd dat ieder mens mogelijkheden heeft, ieder op zijn eigen manier. De kinderen van Pa Hoeklaan 23 zitten door hun meervoudige beperking allemaal in de lichaamsgebonden ervaringsfase en een aantal deels in de associatieve ervaringsfase. Deze fases bieden verschillende mogelijkheden in het vormgeven van zeggenschap. In deze vormgeving is het belangrijk hier rekening mee te houden.

Hierbij is het belangrijk om te beseffen dat de kinderen die in de lichaamsgebonden ervaringsfase zitten alles via hun eigen lichaam en zintuigen ervaren. Koppelingen kunnen door hen nog niet gemaakt worden. Wanneer een persoon of voorwerp niet zichtbaar is, dan is het er voor hen ook echt niet. Kinderen in deze lichaamsgebonden ervaringsfase hebben veel behoefte en belang bij nabijheid en lichamelijk contact. Dit zijn twee aspecten waar tijdens het aanbieden van activiteiten e.d. rekening mee gehouden moet worden.
Bij kinderen die deels in de associatieve ervaringsfase zitten is het bieden van regelmaat nog steeds belangrijk. In het aanbieden van een activiteit kan regelmaat geboden worden door de activiteit in dezelfde volgorde aan te bieden. Een kind in de associatieve fase kan ook eenvoudige koppelingen maken. Zo kan een specifieke activiteit ook gekoppeld worden aan een bepaald voorwerp.
De punten die wij in deze conclusie noemen nemen wij mee in het aanbieden van de activiteiten en dus ook in de uitwerking van ons uiteindelijke product. Door goed aan te sluiten bij het ontwikkelingsniveau van het kind, willen we zo optimaal mogelijk de zeggenschap vormgeven. Wat wij onder ‘optimale zeggenschap’ verstaan kunt u lezen in hoofdstuk 9.
7. Het communicatieniveau bij ernstig meervoudig beperkten
7.1. Inleiding

Zoals uit het voorgaande hoofdstuk naar voren kwam is het belangrijk om aan te sluiten bij het ontwikkelingsniveau van de cliënt, zodat de zeggenschap zo optimaal mogelijk vorm gegeven kan worden. Naast het aansluiten bij het ontwikkelingsniveau, is het belangrijk om bij het communicatieniveau aan te sluiten. 

In dit hoofdstuk gaan we onder anderen in op wat communicatie nu eigenlijk is en op de ontwikkeling van de communicatie. Binnen dit hoofdstuk zullen wij binnen de verschillende vormen van communicatie de termen, verbale en non-verbale communicatie aanhouden.

7.2. Wat is communicatie?
Communicatie ontstaat wanneer mensen in elkaars zintuiglijke nabijheid zijn. Op dat moment beïnvloeden ze elkaar. Dit is communicatie. Communicatie hoeft dus geen gesproken taal te zijn. Er kan sprake zijn van non-verbale (houding, gezichtsuitdrukking) of verbale (spraak, geluiden) communicatie. Iedereen communiceert, alleen doet iedereen dat op zijn eigen manier. 
Communicatie is pas geslaagd als je de ander begrijpt en zelf ook begrepen wordt.
 
7.3. Totale communicatie
Kinderen met een verstandelijke beperking maken gewoonlijk veel meer gebruik van non-verbale communicatie dan normaal begaafde kinderen. Deze non-verbale communicatievormen zullen de basis zijn van waaruit iemand zich verder kan ontwikkelen. Dit zal het hele taal- en communicatieproces blijven ondersteunen. Dit alles samen wordt ook wel ‘totale communicatie’ genoemd.
‘Totale communicatie’ is een bepaalde visie. Vanuit deze visie worden drie communicatie niveaus onderscheidden.
 
 

· Non-symbolisch niveau (of sensatieniveau). Dit betreft vooral gezichtsuitdrukkingen. Onder dit niveau wordt ook houding, beweging, lichamelijk voorkomen, aankijken (of juist niet), stem en intonatie en kleding verstaan.

· Presymbolisch niveau (of presentatieniveau). Dit is een soort overgangsniveau. De communicatie-uitingen verwijzen vooral nog naar concrete gebeurtenissen, voorwerpen en personen in het hier en nu. Voorbeelden hiervan zijn foto’s en pictogrammen. Of het aanwijzen en begrijpen van (model)voorwerpen (beker betekent drinken).

· Symbolisch niveau (of representatieniveau). In dit niveau zijn symbolen erg belangrijk. Dit zijn aangeleerde en afgesproken tekens om iets uit te drukken. Deze symbolen staan gelijk aan het voorwerp of onderwerp dat iemand wil benoemen. 

Op dit niveau is gesproken taal het belangrijkst. Maar ook gebaren, picto-taal en geschreven taal horen op dit niveau thuis.
De kinderen aan pa Hoeklaan 23 hebben een IQ tussen de 0 en 35. Kinderen met dit niveau doorlopen vaak wel het eerste niveau en voor een deel het tweede niveau, maar blijven hierna steken. 

7.4. Hoofdmomenten in de taalontwikkeling
In het boek ‘Totale communicatie’ is een schema opgenomen, waarin overzichtelijk alle belangrijke momenten met betrekking tot taalontwikkeling staan. Dit schema is eigenlijk bedoeld voor kinderen met een normale begaafdheid. De ontwikkeling van kinderen met een beperking kan nu worden vergeleken met kinderen met een normale begaafdheid. Omdat de cliënten aan Pa Hoeklaan qua niveau niet verder reiken dan een kind van 1,5 noemen we de verdere fasen niet, en zullen we deze ook niet toelichten.
Dit schema is letterlijk overgenomen
 en zal later in deze paragraaf worden toegelicht. Wij hebben hiervoor gekozen, omdat wij graag nog wat praktische voorbeelden willen toevoegen, zodat duidelijk is wat precies wordt bedoeld. 

	Leeftijd
	Ontwikkeling

	Prelinguale periode
	

	0 tot 6 weken
	Het kind huilt, enige vocale activiteit

	3 maanden
	Het kind glimlacht als het wordt toegesproken. Reacties van het kind bestaan uit vocalisaties als oooh, aaah, oehh.

	4 maanden
	Het kind reageert op de taal uit de omgeving, door zich te wenden naar degene die praat.

	5 maanden
	Uitbreiding van vocalisaties die nog geen overeenkomst vertonen met de taal uit de omgeving.

	6 tot 8 maanden
	Het kind gaat brabbelen.

	8 tot 12 maanden
	Het kind brabbelt waarmee emoties of handelingen worden benadrukt (sociaal aangepast brabbelen).

	10 tot 12 maanden
	Begin van de receptieve/passieve taal

	Vroeglinguale periode
	

	1 jaar
	Begin van de bewuste expressieve taal; het kind gaat woorden uitspreken. Het kind begrijpt woorden, afkomstig uit categorieën als eten, drinken en personen. Het kind reageert op enkelvoudige opdrachten. Het kind spreekt éénwoordzinnen. Door de verschillende intonaties kan de betekenis van het uitgesproken woord verschillen, bijvoorbeeld:

· papa…herkenning van papa

· papa? waar is papa

· papa! papa heeft iets gedaan, bijvoorbeeld de melk omgestoten

· papa…het kind wijst naar papa

· papa! papa moet iets doen voor het kind

	1,5 jaar
	Receptieve woordenschat: bevat tussen de drie en vijftig woorden.


7.4.1. Prelinguale periode van 0-1 jaar
Meteen na de geboorte is er een wisselwerking tussen ouders en kind. Het kind hoort de stem van ouders en ziet hun gezichten. Zij hebben erg intensieve contactmomenten, zoals tijdens het voeden, wassen en verschonen. 

Ouders begeleiden deze dagelijkse handelingen al meteen met communicatie. Voordat het kindje uit het bedje word getild, wordt verteld wat er gaat gebeuren: “Nu gaan we lekker even wassen.” 

Een kind zal op een gegeven moment begrijpen dat als hij ergens naar wijst of kijkt, hij daar een reactie op krijgt. Deze herhaling is erg belangrijk. Want zo verbindt het kind bepaalde voorwerpen en personen met het woord dat moeder of vader zegt. Als het kind bijvoorbeeld naar een hond wijst en vader zegt: “Dat is een lieve hond, hè?”, weet het kind op een gegeven moment de hond als hond te benoemen. Ook leert het verschillende intonaties van de stem te herkennen. “Hè?” Is bijvoorbeeld een vraag. In het begin zal het kind vooral op primaire behoeftes reageren. Hij begint te huilen als hij honger heeft, hij wijst naar het koekje om aan te geven dat hij zin heeft in het koekje. 
Vanaf 2 maanden kunnen ouders contactspelletjes met het kind doen. De rol van het kind zal eerst passief zijn, maar later kan het kind een meer actieve rol innemen. 
Na zes weken kan het kindje naast huilen ook andere geluiden gaan maken, zoals kirren en lipgeluiden. Er zijn nog geen klankcombinaties. Als het kindje rond de zes maanden is dan begint het te brabbelen. Deze combinaties worden steeds gevarieerder en ingewikkelder. 

7.4.2. Vroeglinguale periode van 1-3 jaar
In deze periode maakt het kind een grote ontwikkeling door. Zowel motorisch als sociaal en emotioneel. Het kind leert kruipen en lopen. Maar ook taal wordt steeds belangrijker. Ouders gaan meer eisen aan het kind stellen. Zij zullen wat langer doorvragen als ze het kind niet meteen begrijpen. Ook laten zij het kind opdrachtjes uitvoeren. Ouders passen hun taal aan het kind aan. Zij zullen minder lange zinnen gebruiken en vervangen moeilijke woorden door korte, makkelijke woorden. 
In deze fase begint het kind de woorden van andere mensen te imiteren. Vaak worden woorden vereenvoudigd. Bal is ba, poes is poe, enzovoorts. De intonatie van een woord wordt ook vaak geïmiteerd. Zo gaat het kind bijvoorbeeld boos brabbelen, als het kind het ergens niet mee eens is. 

Tussen de dertiende en achttiende maand zegt het kind vaak zijn eerste woordje. Daarna gaat het oefenen met vragen, bijvoorbeeld “mama?” betekent “waar is mama?” Het kind gaat zelf vragen om meer woorden. Het kind wijst bijvoorbeeld een voorwerp aan. De moeder zegt het woord en het kind probeert het na te zeggen. 

Als het kind twee jaar is gaat het tweewoordzinnen gebruiken. Het kind gaat ook steeds langere zinnen begrijpen en voert moeilijkere opdrachten uit. 
 

7.5. Taal- en communicatieontwikkeling bij kinderen met een verstandelijke beperking
Kinderen met een verstandelijke beperking maken grotendeels dezelfde ontwikkeling door als kinderen met een normale begaafdheid. Deze ontwikkeling loopt langs dezelfde lijnen, maar zal trager zijn. Ook blijft de ontwikkeling vaak steken in een bepaalde fase. 

Sommige facetten zullen beter ontwikkeld zijn dan andere. Zo kan een kind bijvoorbeeld hele goede zinnen maken, maar weet hij eigenlijk niet wat het betekent. Of een kind begrijpt veel, maar uit zich weinig. Het is dan moeilijk om te zeggen op welk niveau het kind zit. 

Een kind met een beperking zal doorgaans langer doen over een bepaalde fase. Zo zal de prelinguale periode bijvoorbeeld kunnen duren tot het kind twee of drie jaar is. Sommige kinderen met een zeer ernstige beperking zullen nooit hun eerste woordje zeggen en blijven hangen in de fase van brabbelen en reageren op de ander.
 

7.6. Communicatie en de ervaringsordening volgens Timmers-Huigens
Het is belangrijk dat communicatiemiddelen “aansluiten bij de beleving en het emotionele welbevinden” van de verstandelijk gehandicapte van dat moment, aldus Dorothea Timmers-Huigens. Daarom zullen de ervaringsordeningen uit het vorige hoofdstuk nogmaals worden toegelicht, maar dan toegespitst op de manier van communiceren bij een cliënt die op dit niveau functioneert. Omdat de cliënten van Pa Hoeklaan 23 de structurerende en vormgevende ordening niet zullen bereiken worden deze niet genoemd en toegelicht. 

7.6.1. Lichaamsgebonden ordenen
Zoals eerder al verteld, ordent iemand in de lichaamsgebonden fase vanuit lust- en onlustgevoelens. De verstandelijk gehandicapte cliënt die zijn wereld op deze manier ordent kan het beste worden aangesproken op non-symbolisch niveau. Bijvoorbeeld het tonen van gebruiksvoorwerpen, door contact met het lichaam of door geuren te laten ruiken. 

De communicatie is het best als het door middel van herhaling wordt aangeboden. Elke dag dezelfde rituelen en altijd op dezelfde manier reageren. De tijd tussen het aanbieden van het communicatiemiddel en de consequentie moet kort zijn.
 

Begeleidingsadviezen bij mensen die lichaamsgebonden ordenen.

· Zoek oogcontact om de aandacht te krijgen.
· Bied het contact van dichtbij aan (maximaal één meter). Mensen die    lichaamsgebonden ordenen zijn sterk op zichzelf gericht. Er is dus lijfelijk contact nodig om hun aandacht te krijgen. 

· Gebruik je intonatie en melodie van je stem. Door nadrukkelijk iets te zeggen of het te zingen, is het makkelijker de aandacht te krijgen en hem langer vast te houden. 

· Reageer op elke communicatievorm van de persoon. Door op alles te reageren ervaren de cliënten dat zij invloed kunnen hebben op hun omgeving. Geef dus veel bevestiging en moedig aan. Beloon al het goede gedrag. 

· Zorg voor een individuele benadering. Cliënten in deze fase hebben weinig besef van hun omgeving en groepsgenoten. Groepsactiviteiten zijn dus weinig zinvol. Het is voor de cliënt beter dat activiteiten één op één worden gedaan. 

· Bied hen zoveel mogelijk zintuiglijke ervaringen aan. Ook deze cliënten leren van ervaringen. Omdat zij vooral vanuit hun lichaam ervaren is het belangrijk hier op aan te sluiten. 

· Laat ervaringen vaak terug komen. Deze cliënten zijn gebaat bij herhaling. Laat de activiteit duidelijk beginnen en eindigen. Doe dit elke keer op dezelfde manier.
 

7.6.2. Associatief ordenen
Mensen die associatief ordenen zijn in staat om verbanden te leggen tussen gebeurtenissen die dagelijks terugkeren. Er kunnen zo associatiereeksen ontstaan. Deze zijn nog pril en star. Herhaling en eentonigheid is hierbij belangrijk, anders wordt de situatie niet herkend en begrepen door de cliënt. 

Mensen die hun wereld associatief ordenen, kunnen het best toegesproken worden in één- of tweewoordzinnen, met foto’s of gebaren, die direct aansluiten bij een concrete situatie. De communicatie gaat vooral over primaire thema’s die belangrijk zijn voor de cliënt. Voorbeelden zijn eten en drinken, slapen, toiletbezoek. 

Mensen in de associatieve fase begrijpen communicatie op het presymbolische niveau.
 

Begeleidingsadviezen bij mensen die beginnend associatief ordenen

· Zorg eerst voor oogcontact voor er tegen de cliënt wordt gesproken. 

· Bied het contact vanaf dichtbij aan (maximaal 3 meter). 

Ook in deze fase is het belangrijk dat het contact van dichtbij plaatsvindt. De afstand mag groter zijn dan in de vorige fase, maar mag ook niet te groot zijn. 

· Spreek in korte, eenvoudige zinnen. Het taalbegrip is in deze fase nog beperkt.

· De non-verbale communicatie is belangrijker dan de verbale. Let dus goed op je lichaamstaal, - houding, intonatie en volume van de stem. 

· Zorg dat wat je zegt overeenkomt met wat je uitstraalt. Ga dus niet lachen als je boos bent. 

· Geef opdrachten in een rustige omgeving. Mensen in deze fase zijn snel afgeleid en houden hun aandacht maar kort vast. Het is belangrijk daar rekening mee te houden en bijvoorbeeld een eigen afgebakende werkplek de creëren. 

Begeleidingsadviezen bij mensen in het midden en eind van de associatieve fase
· Geef veel bevestiging en positieve stimulering. Geef zo min mogelijk kritiek. Beloon het positieve gedrag. Hierdoor begrijpt de cliënt beter wat je van hem verwacht.

· Ondersteun communicatie met natuurlijke gebaren, foto’s en gebaren. Later in de fase zullen cliënten vaker eenvoudige taal gebruiken. Toch is het belangrijk om altijd pictogrammen en gebaren te blijven gebruiken. Hierdoor koppelen cliënten verbale communicatie aan non-verbale communicatie. Dit lokt verbale communicatie bij de cliënt uit. Dit is het tegenovergestelde van wat vaak wordt gedacht. Namelijk dat ondersteunende middelen het juist af zouden remmen. 

· Omdat het tijdsbesef nog nihil is, is het belangrijk ondersteunende middelen te gebruiken als er over het verleden of de toekomst wordt gecommuniceerd. Hierdoor wordt het geconcretiseerd en leert de cliënt iets van tijd te herkennen. 

· Gebruik communicatieborden met bijvoorbeeld foto’s en pictogrammen. De volgorde van activiteiten is zo overzichtelijk voor de cliënt. En het tijdsbesef wordt gestimuleerd. 

· Bereid de persoon voor op veranderingen. Mensen in deze fase vinden het vervelend als zij worden overvallen door onverwachte dingen. 

· Gebruik symbolen alleen als je zeker weet dat de cliënt ze berijpt. De cliënt moet natuurlijk wel de koppeling begrijpen tussen het plaatje van een boterham en de middagmaaltijd. Anders wordt de cliënt overvraagd, wat zowel voor cliënt als begeleiding frustrerend kan zijn. 

· Zorg voor regelmaat en herhaling. Op deze manier leert een cliënt de wereld om zich heen te begrijpen en blijft het veilig.

7.7. Aandachtspunten voor de begeleiding bij het communiceren met mensen met een visuele handicap
Omdat op Pa Hoeklaan 23 ook cliënten wonen, die een visuele beperking hebben, vonden we het belangrijk ook voor deze groep kinderen een aantal extra begeleidingsadviezen te geven.

Natuurlijk kunnen cliënten met een visuele beperking en een verstandelijke handicap communiceren. Als hun verstandelijke handicap het toelaat kunnen zij zich verbaal gewoon uiten. Meestal  zijn er echter meer problemen op het gebied van begrijpen en herkenning. Zij missen de non-verbale communicatie, de lichaamstaal, gezichtsuitdrukking. Hierdoor kunnen ze bepaalde verbale communicatie niet in de juiste context plaatsen. Non-verbaal gedrag maakt namelijk voor 93% deel uit van de communicatie. Verbale communicatie heeft dus een veel kleiner aandeel. 

Begeleidingsadviezen bij mensen met een visuele beperking

· Zorg dat je in het directe blokveld van de cliënt bent. Geef met lichamelijk contact aan waar je bent. Als het over een specifiek voorwerp gaat (we gaan nu muziek maken met de gitaar), dan laat je dit voorwerp van dichtbij zien en voelen.

· Houd rekening met specifieke oogafwijkingen. Iemand kan bijvoorbeeld beter zien van opzij dan van voren. 

· Zorg dat er juiste verlichting en contrast is. 

· Zorg dat datgene wat je wilt overbrengen interessant is voor de cliënt. Laat alle zintuigen erbij betrekken.

· Als er bij de communicatie voorwerpen, foto’s of pictogrammen worden gebruikt, is het belangrijk dat deze groot genoeg zijn om waar te nemen. Ook is het belangrijk dat er op een foto genoeg contrast is tussen het voorwerp en de achtergrond. Dit kan per persoon verschillen en zal dus per persoon moeten worden aangepast. 

· Geef cliënten met een visuele beperking de tijd om zich naar het geluid toe te keren, bijvoorbeeld als de naam van de cliënt wordt geroepen.
 
7.8. Conclusie
In deze conclusie willen wij de informatie uit dit hoofdstuk koppelen aan de cliënten van Pa Hoeklaan 23. 

Hierbij beginnen wij bij het communicatieniveau. De cliënten van Pa Hoeklaan 23 hebben een IQ tussen de 0 en 35. Kinderen met dit niveau doorlopen vaak wel het eerste niveau (non-symbolisch niveau) en voor een deel het tweede niveau (presymbolisch niveau), maar blijven hierna steken. Wij zullen dus vooral de nadruk leggen op het bewust inzetten van lichaamstaal en voorwerpen om duidelijk te maken wat er gaat gebeuren en om goed contact te krijgen met de cliënt. 

Als wij kijken naar de taalontwikkeling, dan zitten de cliënten van Pa Hoeklaan 23 bijna allemaal in de prelinguale fase, hoewel een enkele cliënt misschien in de vroeglinguale fase zal zitten. Dit hebben wij gemerkt in het contact met en observaties van de cliënten. Zij praten nauwelijks, maar maken wel geluidjes als ooh, bababa, en dergelijke. Bij het ontwikkelen van het product zal het belangrijk zijn dit niveau in acht te nemen, zodat het product beter aansluit op de cliënt. Dit zullen wij onder andere doen door de activiteiten allemaal te koppelen aan een voorwerp.

De begeleidingsadviezen die wij in dit hoofdstuk hebben genoemd zullen wij ook in praktijk gaan uitvoeren. Wanneer dit gecombineerd wordt met onder andere de uitkomsten van het hoofdstuk over het ontwikkelingsniveau (hoofdstuk 6) en bijvoorbeeld de spelontwikkeling (hoofdstuk 8), willen wij de activiteiten en dus ook de zeggenschap zo aanbieden dat de cliënten zo optimaal mogelijk zelfbeschikking wordt geboden, waardoor de kwaliteit van het leven van de cliënt wordt vergroot.
8. Spelontwikkeling bij ernstig meervoudig beperkten
8.1. Inleiding
Wij hebben ons specifiek gericht op zeggenschap binnen de vrijetijdsbesteding. Vrijetijdsbesteding heeft vaak ook te maken met spel en activiteiten. Om een goed beeld te krijgen over de ontwikkeling van het spel bij ernstig meervoudig beperkten, gaan wij in dit hoofdstuk in op hoe die ontwikkeling verloopt.

8.2. Ontwikkelingsschalen spelontwikkeling
Verschillende pedagogen hebben ontwikkelingsschalen ontworpen specifiek gericht op de spelontwikkeling. In onderstaand schema
 staat een kort en bondig overzicht. Omdat de kinderen op Pa Hoeklaan 23 qua niveau niet verder reiken dan een kind van 1,5, zullen wij verdere fasen niet noemen en toelichten.
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8.3. Spel- en bewegingsniveaus volgens Vermeer/Scholten

In het boek ‘Spelend ontwikkelen’ wordt vanuit de spel- en belevingsniveaus van Vermeer/Scholten gekeken naar de spelontwikkeling van een kind. Daarom wordt deze ontwikkelingsschaal nog even toegelicht. 

8.3.1. Spelend bewegen (0-2 jaar)

Dit zijn bewegingen die baby’s al snel na hun geboorte maken. Voorbeelden hiervan zijn het bewegen van handen en voeten, bellen blazen, stoeien, kruipen, wiegen, schommelen. In deze fase staat plezier en ontdekken op de eerste plaats.

Onder spelend bewegen wordt ook het bewegen met reactiespeelgoed verstaan, bijvoorbeeld met een rammelaar schudden, een mobile, een muziekdoosje en een duikelaar. 

De begeleiding moet een reactie van de cliënt uitlokken en deze reactie meteen belonen. Het gaat om actie-reactie. De activiteit moet niet te lang duren, zo’n vijf tot tien minuten is de maximale tijd dat de cliënt z’n aandacht erbij kan houden. 

Het is ook belangrijk niet teveel verschillende materialen of speelgoed binnen één activiteit te gebruiken. Daarvan kan de cliënt in de war raken. Het moet overzichtelijk en begrijpelijk blijven. Dit geldt ook voor het speelgoed zelf. Het speelgoed moet stevig en eenvoudig te hanteren zijn.
 

8.3.2. Sensopatisch spelen (0-2 jaar)

Deze fase loopt tegelijkertijd met het spelend bewegen. Het gaat om het omgaan met vormeloos materiaal: water, zand, klei. Maar ook natuurlijke materialen kunnen worden gebruikt, bijvoorbeeld gras, hooi, wind, warmte, kou, zachte en harde voorwerpen aanraken. Het gaat om het gebruiken van de zintuigen. 

Er moet rekening worden gehouden met de orale fase waarin de cliënt waarschijnlijk zit. De cliënt is bezig met lustgevoelens, dus stopt graag dingen in de mond. Zand en klei zijn hierbij geen uitzonderingen. 

Voor cliënten met een verstandelijke beperking is het belangrijk eerst voor te doen hoe met het materiaal om te gaan, zodat de cliënt dit kan imiteren. Soms is de cliënt in eerste instantie wat angstig voor het nieuwe materiaal. Samen het materiaal aanraken helpt dan. In kleine stapjes kan de cliënt wennen aan de nieuwe materialen. 

Ook bij sensopatische activiteiten is het belangrijk maar één materiaal te gebruiken, om angst en verwarring te voorkomen.
 

8.3.3. Spelend omgaan met voorwerpen (1-2 jaar)

In deze fase worden verschillen tussen diverse soorten speelgoed ontdekt. Een bal kan bijvoorbeeld rollen en stuiteren, een houten blok niet. Als je aan het touwtje trekt gaat de auto rijden. 
Activiteiten stimuleren herhaling, waar de cliënt van kan leren. 

Een cliënt kan bijvoorbeeld uren bezig zijn met een balletjesbaan, waarbij de balletjes van een hoogte van een baan af rollen en onderweg tegen belletjes aantikken, door gekartelde tunnels gaan, enzovoorts. In het begin zal de cliënt nog ongericht de bal op de baan plaatsen, maar later gaat hij gericht en geconcentreerd aan het werk. 

De begeleiding zal vooral stimulerend en observerend aanwezig zijn.
 

8.4. Conclusie

Bij het selecteren en filteren van informatie hebben wij al gelet op het eerder vastgestelde ontwikkelingsniveau van de kinderen van Pa Hoeklaan 23. Hierdoor zouden alle genoemde vormen van spel kunnen aansluiten bij het kind. 
Toch komt het op ons over dat er vanuit het kind wel een voorkeur is voor het sensopatische spel. De zintuigen zijn erg belangrijk. Het lichamelijk contact maken met voorwerpen en materialen staat voorop bij de kinderen van Pa Hoeklaan 23. Dit hebben wij ontdekt naar aanleiding van observaties en uit activiteiten die wij zelf met kinderen hebben ondernomen. Hierbij zagen wij ook dat enkele kinderen spelend bewegen, door bijvoorbeeld een voorwerp dat geluid maakt rond te draaien. Spelend omgaan met voorwerpen zal bij weinig kinderen aansluiten, maar doordat dit nog kinderen zijn en ontwikkeling nooit geheel kan worden uitgesloten hebben wij hier toch nog wat aandacht aan geschonken.
Wij zullen in het ontwerpen van activiteiten rekening houden met de geobserveerde voorkeuren bij de kinderen. Door hier rekening mee te houden vergroten we de regie die de kinderen hebben op hun leven, waardoor hun leven ook werkelijk waarde krijgt.
9. (Mede)zeggenschap
9.1. Inleiding

Het onderzoek dat wij hebben gedaan gaat over zeggenschap. In dit hoofdstuk omschrijven we wat medezeggenschap en zeggenschap nu eigenlijk inhoudt. Daarnaast gaan we nog in op het begrip ‘optimale zeggenschap’

9.2. Wat is (mede)zeggenschap
Om antwoord te kunnen geven over wat er al bekend en ontwikkeld is met betrekking tot zeggenschap voor ernstig meervoudig beperkte kinderen, is het belangrijk eerst uit te leggen wat onder zeggenschap wordt verstaan.

Omdat zeggenschap en medezeggenschap in termen erg op elkaar lijken maar in betekenis toch erg van elkaar verschillen, willen we beide begrippen toelichten. 
Zeggenschap

Zeggenschap is het zelf maken van keuzes en beslissingen over belangrijke en minder belangrijke zaken in je eigen leven.
 Zeggenschap heeft te maken met het maken van keuzes over wonen, werken en de indeling van de vrije tijd. Maar het gaat ook over keuzes, die gaan over wat voor soort kleding iemand aan wil, wat hij op zijn boterham wil en wat voor radiozender er op staat.

Zeggenschap gaat over de mate van controle, die individuen hebben over hun leven. Zeggenschap over de gebieden die zij belangrijk vinden en waar ze graag controle over willen ervaren.

Medezeggenschap 

Medezeggenschap gaat over de invloed, die de cliënten uit kunnen oefenen op de besluiten binnen de organisatie, die invloed hebben op de positie van de cliënten binnen de organisatie.

Uit deze omschrijvingen kan worden geconcludeerd dat zeggenschap meer gericht is op het persoonlijke leven, terwijl medezeggenschap gaat over de invloed die cliënten hebben binnen een organisatie. Binnen ons project richten wij ons op de zeggenschap. Dit doen wij omdat je voorafgaande aan het hebben van zeggenschap binnen een organisatie eerst zeggenschap moet krijgen over je persoonlijk leven.

Binnen ons onderzoek richten wij ons specifiek op het vormgeven van zeggenschap bij ernstig meervoudig beperkte met betrekking tot hun vrijetijdsbesteding.
9.3. ‘Optimale zeggenschap’
Vaak wordt er gesproken over optimale of maximale zeggenschap. Dit zijn echter twee heel verschillende termen. 

Bij maximale zeggenschap wordt gestreefd naar zoveel mogelijk zeggenschap. Bijvoorbeeld zoveel mogelijk cliënten in de cliëntenraad. Vaak is maximale zeggenschap te hoog gegrepen. Wij streven dus naar optimale zeggenschap.

Bij optimale zeggenschap is het belangrijk uit te gaan van de mogelijkheden die de cliënt heeft. Zij hebben ruimte nodig om deze mogelijkheden optimaal te benutten. Het blijft natuurlijk belangrijk om ze niet te overvragen. Door cliënten te weinig ruimte te geven, bestaat het gevaar ze te ondervragen. Zij krijgen dan geen ruimte om iets zelf te proberen. 

Belangrijk is dat er ondersteuning is vanuit alle betrokkenen rond de cliënt. Hierbij gaat het om ouders, begeleiding op de groep, begeleiding op het werk of op school, enzovoorts. 

Optimale zeggenschap ziet er voor elke cliënt anders uit. Elke cliënt heeft een ander niveau en andere mogelijkheden. Het is belangrijk hier op aan te sluiten. Zo kan er een cliënt zijn, die bepaalt wat hij voor kleding ’s ochtends aantrekt. Een begeleider helpt hem te kiezen. Een andere cliënt kan begeleid wonen en heeft alleen advies nodig bij grote en moeilijke keuzes, zoals het vinden van een nieuwe baan. 

Optimale zeggenschap is die zeggenschap die het meest positief werkt op de kwaliteit van iemands bestaan. Een cliënt voert zelf de regie over eigen leven, en wordt alleen ondersteund waar het echt nodig is.
 

9.4. Het verschil tussen keuzes maken en zeggenschap
Gedurende ons onderzoek zijn wij erachter gekomen dat er echt een verschil is tussen het maken van keuzes en het krijgen van zeggenschap. Om zeggenschap vorm te geven kan er gebruik gemaakt worden van het bieden van keuzes, maar niet alle kinderen bij Pa Hoeklaan 23 zijn in staat die keuzes te maken. Toch kunnen ook zij zeggenschap hebben. Dit kan bijvoorbeeld door te letten op de non-verbale communicatie van de kinderen. Door middel van deze communicatie geven zij ook non-verbaal aan wat zij zelf prettig vinden en wat niet. Wanneer er met deze informatie werkelijk wat wordt gedaan krijgt een kind al meer zeggenschap over zijn eigen leven. (Voor meer informatie over non-verbale en verbale communicatie verwijzen wij u naar hoofdstuk 7). 

Zo zijn wij binnen ons onderzoek bezig met het vergroten van de zeggenschap van de kinderen. Dit doen wij doordat we onderzoeken wat voor activiteiten de kinderen leuk vinden om te doen.
9.5. Conclusie

In dit hoofdstuk zijn begrippen zoals zeggenschap, medezeggenschap, ‘optimale zeggenschap’ en keuzes maken aan bod gekomen. Binnen ons onderzoek richten wij ons op de zeggenschap, die de kinderen hebben. Met het vormgeven van deze zeggenschap komt het aanbieden van keuzes naar voren. Maar ook wanneer een kind geen keuzes kan maken is het mogelijk zeggenschap te bieden. Zeggenschap waar naar onze mening iedereen recht op heeft, ook kinderen met een ernstig meervoudige beperking.

10. Recht op zeggenschap
10.1. Inleiding

Cliënten binnen een organisatie hebben net als ieder mens recht op bepaalde dingen. Bij het hebben van zeggenschap horen ook een aantal rechten. Om deze rechten van de cliënt duidelijk te hebben zullen wij deze in dit hoofdstuk zo concreet mogelijk omschrijven.

10.2. Verschillende rechten van de cliënt nader bekeken
In de loop der jaren is er veel veranderd wat betreft zeggenschap. Dit is ook te zien in de wetgeving. Vooral de rechtspositie van cliënten is sterk verbeterd. 

Zo heeft een cliënt onder anderen:

1. Recht op keuzevrijheid en zelfbeschikking

Dit houd in dat 
,

· Cliënten het recht hebben een eigen hulpverlener te mogen kiezen
· Een persoonlijk plan, zo mogelijk, samen met de cliënt wordt opgesteld.
· Voor de wet iedereen keuzes mag/kan maken totdat is bewezen, bijvoorbeeld door middel van een test, dat dit niet mogelijk is.
· Wanneer is vastgesteld dat een cliënt bepaalde dingen niet kan bepalen, de wettelijke vertegenwoordiger hiervoor verantwoordelijk is.

Het recht op keuzevrijheid en zelfbeschikking mag op één voorwaarde worden geschonden:

· Er is een direct gevaar voor de cliënt of zijn omgeving.

Dit recht is te vinden in:

· WGBO (Wet Geneeskundige Behandelings Overeenkomst)
· BOPZ (Bijzondere Opneming Psychiatrische Ziekenhuizen)
· Wet Mentorschap.
2. Recht op privacy

Dit houdt in dat
,

· De cliënt het recht heeft op de garantie dat zijn dossier niet door anderen wordt gelezen zonder toestemming van hemzelf.
· Wanneer oudere dossiers niet meer in gebruik zijn deze worden vernietigd.
· De cliënt verzorgd en behandeld wordt buiten het gezichtsveld van anderen.
Dit recht is te vinden in:
· WGBO
· BOPZ
· WBP (Wet Bescherming Persoonsgegevens). 

3. Recht op informatie.

Dit houdt in dat
,

· Cliënten het recht hebben hun persoonlijk plan in te zien en daar zo nodig uitleg bij ontvangen.

Dit recht is te vinden in:

· WGBO
· BOPZ
· WMCZ (Wet Medezeggenschap Cliënten Zorginstellingen)

4. Recht op bescherming
Dit houdt in dat
,

· Indien een cliënt niet of onvoldoende in staat is bepaalde beslissingen te nemen, hij/zij recht heeft op een wettelijke vertegenwoordiger. Deze wordt aangewezen door de rechter.
Dit recht is te vinden in:

· WGBO
· Wet op Curatele
· Wet Mentorschap
· Het beschermingsbewind

5. Recht op inspraak

Dit houdt in dat
,

· Elke zorginstelling een cliëntenraad moet hebben. 
· Een cliënt het recht heeft om inspraak te hebben in zijn eigen zorgplan en de manier van hulpverlenen en begeleiden.
Dit recht is te vinden in:

· WMCZ
· WGBO

10.3. Conclusie

In de wetgeving komt naar voren dat alle cliënten keuzes mogen maken totdat officieel is vastgesteld, dat zij hier niet toe in staat zijn. Dat de kinderen van Pa Hoeklaan niet alle keuzes, die naar voren komen in hun leven, kunnen maken, snapt iedereen waarschijnlijk wel. Toch willen wij in ons project de zeggenschap en het maken van keuzes voor het kind mogelijk maken (indien zij daar toe in staat zijn). Hierdoor krijgen zij meer zelfbeschikking en autonomie geboden. Zoals in onze visie, maar ook in de wet naar voren komt is het hierbij belangrijk om aan te sluiten bij de mogelijkheden van het kind en hen dus niet te overvragen. 
11. Vrijetijdsbesteding
11.1. Inleiding

Doordat wij ons onderzoek specifiek hebben gericht op de invulling van zeggenschap bij vrijetijdsbesteding zullen wij in dit hoofdstuk omschrijven wat wij onder vrijetijdsbesteding verstaan.
11.2. Feitelijke omschrijving
Voordat we ingaan op wat wij zelf verstaan onder vrijetijdsbesteding, willen we eerst feitelijk kijken wat deze begrippen inhouden. In het ‘van Dale’ groot woordenboek staat vrijetijdsbesteding als volgt omschreven: “De (wijze van) besteding van de vrije tijd.”
 Daarbij is ‘vrije tijd’ tijd die nog ‘ongebonden’
 is.
11.3. In praktijk

Feitelijk gezien is vrijetijdsbesteding dus de besteding van tijd die nog ongebonden is. Wanneer we kijken naar vrijetijdsbesteding bij kinderen met een ernstig meervoudige beperking, is vrije tijd de tijd die niet al ingevuld wordt met school, eten en persoonlijke verzorging. 

De besteding van deze tijd kan op vele wijzen worden ingevuld, maar waar wij ons op richten zijn kortdurende activiteiten. Activiteiten waarbij de inleiding, kern en afronding in zijn geheel tien minuten duurt. Doordat het korte activiteiten zijn, kan er ook met kinderen die een korte spanningsboog hebben, activiteiten worden ondernomen. 

11.4. Conclusie

Onder de vrijetijdsbesteding van de kinderen van Pa Hoeklaan 23 verstaan wij dus alle activiteiten die zij doen in de tijd, die niet al ingevuld wordt met school, eten en persoonlijke verzorging. Doordeweek is op de woensdag daardoor de meeste vrije tijd voor hen. Daarom richten wij ons binnen ons project specifiek op die dag.
12. Keuzes aanbieden bij ernstig meervoudig beperkten 
12.1. Inleiding 

Doordat wij ingaan op zeggenschap krijgen we ook te maken met het aanbieden van keuzes. Er zijn verschillende manieren waarop communicatie en dus ook het aanbieden van keuzes ondersteund kan worden. Zo kun je gebruik maken van je lichaamstaal maar ook van gebaren of foto’s. In dit hoofdstuk bespreken we de belangrijkste ondersteunende communicatievormen.

12.2. Ondersteunende communicatievormen

12.2.1. Lichaamstaal

Non-verbale communicatie bepaalt voor 93% de communicatie. Het is daarom belangrijk dat non-verbaal en verbaal gedrag overeenkomt met de boodschap die wordt verteld. Als dit niet zo is, ontstaan verwarring en misverstanden in de communicatie. Als het doelbewust wordt ingezet, is de kans groter dat de aansluiting met de cliënt beter is. Daarom worden vormen van non-verbaal gedrag nog even op een rijtje gezet.

· Houding. 

De houding van iemand zegt veel over wat iemand denkt of voelt. Door je bewust te zijn van de signalen, die je afgeeft naar de omgeving, kan het doelbewust worden ingezet.

· Gezichtsuitdrukking

Het is belangrijk dat mimiek en de vertelde boodschap overeenkomen. Anders ontstaat er verwarring in de communicatie. Mimiek kan ook doelbewust en sterk overdreven worden neergezet, zodat de boodschap duidelijker overkomt
· Bewegen

De manier en snelheid van beweging geeft vaak de stemming van iemand weer. Het is dus verstandig rustig te blijven, zodat de cliënt minder reageert op jouw gespannen stemming. 

· Kijken

Aankijken is een belangrijke voorwaarde om contact te maken en vast te houden. Ook de manier waarop iemand kijkt zegt iets over zijn intenties. Met samengeknepen ogen kijken komt als ‘listig’ over. 

· Geluiden

Intonatie en volume van de stem hebben invloed op hoe de boodschap overkomt. Ook onbewuste geluiden (bijvoorbeeld een zucht van verlichting) geven een boodschap af naar de omgeving. 

· Positie in de ruimte

Door ver van iets af te staan kan iemand aangeven er niet mee te maken willen hebben. De begeleiding kan bijvoorbeeld ver van een voorwerp gaan staan om aan te geven dat daar niet mee gewerkt wordt vandaag.

· Spierspanning

Bij cliënten kan een greep om de arm aangeven dat de cliënt moet stoppen. 

· Fysiologische reacties

Op deze reacties kan geen invloed worden uitgeoefend. Voorbeelden zijn zweten, blozen en bibberen. Veel mensen met een verstandelijke beperking kunnen deze reacties niet koppelen aan gebeurtenissen. Toch krijgen zij vaak onbewust deze signalen mee. 

12.2.2. Natuurlijke gebaren

Onder natuurlijke gebaren wordt bijvoorbeeld ja-knikken en nee-schudden verstaan, maar ook een gebalde vuist, een opgestoken duim, enzovoort. Veel cliënten begrijpen deze gebaren. Ze zijn vaak nog belangrijker dan de gesproken boodschap. 

12.2.3. Voorwerpen

Om met voorwerpen de kunnen werken is het belangrijk, dat eerst het ontwikkelingsniveau wordt vastgesteld. 
Voorwerpen op ware grootte zijn het duidelijkst. Een schaalmodel van bijvoorbeeld een auto, is al moeilijker. En verwijzers, bijvoorbeeld een vork om aan te geven dat de maaltijd eraan komt, zijn nog moeilijker te begrijpen. Hiervoor moet er een link worden gelegd tussen de functie van het voorwerp en een naderende situatie. Hiervoor is een zekere mate van associatief ordenen nodig.

Voorwerpen kunnen ook worden gebruikt om het dagprogramma weer te geven. In bijvoorbeeld een kast met vakken onder  elkaar liggen de verwijzers, zodat de begeleiding aan de hand van deze verwijzers uit kan leggen wat er die dag gaat gebeuren. Als er een bepaalde activiteit wordt gedaan, dan kan de verwijzer erbij worden gepakt. 

12.2.4. Foto’s

Foto’s zijn van een nog hoger abstractieniveau dan voorwerpen, en dus zeker niet voor iedereen geschikt. Het kan op dezelfde manier worden gebruikt als bij voorwerpen.
 

12.3. Conclusie

Uit observaties en literatuuronderzoek is gebleken dat de kinderen van Pa Hoeklaan 23 vooral bezig zijn met het ervaren van de wereld op een zintuiglijk niveau. Hierdoor is het bewust inzetten van lichaamstaal en lichamelijk contact belangrijk om het kind te bereiken en de aandacht vast te houden. Dit geldt natuurlijk in de dagelijkse begeleiding van cliënten, alsmede tijdens activiteiten en het vormgeven van zeggenschap. Door aan te sluiten bij hun behoeften wordt hen waardigheid geboden en worden hun mogelijkheden zo optimaal mogelijk ingezet.
Bij het kiezen tussen twee activiteiten zouden bij twee specifieke kinderen (B. en Mi.) voorwerpen ingezet kunnen worden. Deze verwijzen duidelijk naar de activiteit, in tegenstelling tot foto’s, die vaak toch te onduidelijk zijn. 
13. Zeggenschap bij kinderen zonder een verstandelijke beperking

13.1. Inleiding
In ons project richten wij ons op ernstig meervoudig beperkte kinderen. Om te zien wat kinderen met een normale begaafdheid kunnen in de (ontwikkelings)leeftijd van de kinderen op Pa Hoeklaan 23, hebben wij interviews afgenomen bij instellingen, waar kinderen worden opgevangen met een normale begaafdheid, en personen. Dit heeft ons geholpen bij het krijgen van inzicht in de mogelijkheden en opties die er voor ernstig meervoudig beperkte kinderen zijn op hun (ontwikkelings)leeftijd.  
13.2. Resultaten uit interview met Mevr. Bloo

Mevr. Bloo werkt in kinderdagcentrum ‘Het Koningskind’ met kinderen met een normale begaafdheid. Zij is locatiehoofd, en staat dus niet meer op de werkvloer. Zij stuurt mensen op de werkvloer aan en heeft contact met ouders. Zij heeft wel ervaring op de werkvloer, omdat zij vroeger wel gewoon op de groep stond.

Adaptieve visie
Mevr. Bloo legt ons uit dat zij binnen het kinderdagcentrum werken vanuit een adaptieve visie. Dit houdt in dat er in wordt gegaan op het niveau, de ontwikkeling en de kansen van elk kind individueel. Het bevorderen van zelfstandigheid staat hierbij voorop. Doordat bijvoorbeeld het speelgoed geordend in de kast staat, kunnen kinderen zelfstandig een keuze maken waarmee zij willen spelen. Het is overzichtelijk en voorspelbaar.

Ook spelen de negen intelligenties van Howard Gardner mee. Elk kind heeft verschillende interesses en intelligenties. Zij vinden het belangrijk hier op in te spelen. Zo worden er veel verschillende activiteiten aangeboden, zodat elk kind iets kan kiezen wat hij leuk en interessant vind. Hierdoor is het kind meer gemotiveerd om ook daadwerkelijk uit te voeren wat hij heeft gekozen. 

De kiesborden

In kinderdagcentrum ‘Het Koningskind’ wordt gewerkt met kiesborden. Als de kinderen binnenkomen kunnen zij hun naam of foto pakken en deze bij een bepaalde activiteit hangen. Als er een bepaalde keus vol zit, wordt er overlegd hoe hier mee om moet worden gegaan. 

Mevr. Bloo benadrukt dat iedereen op zijn eigen niveau kan kiezen. De oudere kinderen kunnen goed lezen en hebben hun naam in letters, de jongere kinderen pakken hun foto. De activiteiten zelf worden met symbolen weergegeven, zodat dit voor iedereen duidelijk is. 

De jongere kinderen worden geholpen bij het maken van een keus, omdat zij nog niet goed het overzicht hebben tussen de acht verschillende activiteiten, die worden aangeboden. Ook kinderen met een verstandelijke beperking zijn welkom op het kinderdagcentrum. Zij zullen volgens Mevr. Bloo wel meer individuele aandacht nodig hebben, maar dat hoeft geen probleem te zijn. De kiesborden kunnen op elk niveau worden aangepast. Volgens mevr. Bloo kan iedereen op zijn eigen niveau keuzes maken. 
13.3. Resultaten uit het interview met G.A. Stuurman

Dhr. Stuurman is Unitleider bij Bureau Jeugdzorg binnen de afdeling ‘Centrale Aanmelding’. Vroeger heeft hij op twee woongroepen gewerkt en bij een kamertrainingscentrum. Daarna is hij maatschappelijk werker geworden waarbij hij te maken kreeg met gezinnen.

De rol van de begeleider in het maken van keuzes

Dhr. Stuurman geeft aan dat ieder kind bijzonder is en dat er eigenlijk geen standaard regel is voor de begeleiding in het maken van keuzes. Maar hij vindt wel dat kinderen in de basisschoolleeftijd veelal gebaat zijn bij een duidelijke structuur en bepaling van ouders. Hij geeft hierbij aan dat een kind steeds meer keuzes aangeboden moet krijgen naarmate hij ouder wordt. Hoe jonger het kind, des te meer er naar zijn mening gestuurd kan worden door de ouders en begeleiders. Bij deze sturing vindt dhr. Stuurman het wel belangrijk dat er rekening gehouden moet worden met de kwaliteiten en de talenten van het kind.

Welke keuzes worden er aangeboden

Binnen de groepen waar dhr. Stuurman heeft gewerkt hadden de keuzemogelijkheden voor de cliënten vooral te maken met de vrijetijdsbesteding. Hierbij kregen de cliënten onder andere de vrijheid om te kiezen wanneer het huiswerk gemaakt werd (’s middags of ’s avonds) en wat zij verder wilden doen. Zo konden zij bijvoorbeeld televisie kijken, spelletjes spelen en een korte tijd op hun eigen kamer verblijven.

13.4. Conclusie

In kinderdagcentrum ‘Het Koningskind’ is keuzes maken een erg actueel thema. Er wordt veel mee gedaan. De kiesborden zijn hier een voorbeeld van. Mevr. Bloo vindt dat iedereen in staat is keuzes te maken op zijn eigen manier en niveau. Het is belangrijk om aan te sluiten bij de kwaliteiten van het kind. Omdat zij zelfstandigheid en autonomie willen bevorderen, laten zij veel keuzes helemaal aan de kinderen over. Binnen het kinderdagcentrum heeft het kind meestal dus het laatste woord, ook als begeleiders denken dat het een ‘verkeerde’ keus zou kunnen zijn. Hier leren de kinderen dan alleen maar van. 

Dhr. Stuurman geeft aan dat voorstructurering van het keuzemoment belangrijk is en dat hij vindt dat kinderen in de basisschoolleeftijd veelal gebaat zijn bij een duidelijke structuur en bepaling van ouders. Bij het aanbieden van keuzes is het naar zijn mening belangrijk aan te sluiten bij de kwaliteiten en talenten van het kind.

Binnen deze twee interviews lag de focus binnen het krijgen van zeggenschap echt bij het bieden van keuzemogelijkheden. Aangezien wij gedurende ons onderzoek tot de ontdekking zijn gekomen dat zeggenschap niet alleen geboden kan worden door middel van het bieden van keuzes zullen wij de uitkomsten van deze interviews niet op alle vlakken mee kunnen nemen. Er zijn maar twee kinderen op Pa Hoeklaan 23 die werkelijk keuzes kunnen maken. De anderen geven door non-verbale communicatie hun mening. Dit gedeelte van zeggenschap kwam binnen de interviews niet aan de orde.

Wat we wel meenemen uit deze interviews is, dat iedereen in staat is keuzes te maken op zijn eigen wijze en niveau en dat het belangrijk is hiermee aan te sluiten bij de kwaliteiten en talenten van het kind, wat ook aansluit bij onze visie.
14. Ontwikkelingen met betrekking tot zeggenschap van ernstig meervoudig beperkte kinderen.
14.1. Inleiding

Voorafgaande aan het onderzoek hebben wij bekeken wat er al bekend en ontwikkeld is met betrekking tot de zeggenschap voor ernstig meervoudig beperkte kinderen, zodat wij hier rekening mee konden houden en zo mogelijk bij aan konden sluiten binnen ons onderzoek. 

In dit hoofdstuk komen verscheidene onderwerpen aan bod, die te maken hebben met de ontwikkeling van zeggenschap voor ernstig meervoudig beperkte kinderen.

14.2. Wat zijn de ontwikkelingen op het gebied van (mede)zeggenschap?
In de loop der jaren is er veel veranderd op het gebied van (mede)zeggenschap voor cliënten. Zo werd in de jaren zestig alles wat cliënten deden bepaald door de begeleiders en werd de stem van de cliënt zelf niet gehoord. In de jaren zeventig veranderde dit in een bepaald opzicht. Keuzes van cliënten werden verwoord door de ouders. Hierdoor hadden cliënten nog geen eigen stem, maar werd hun keuze via ouders wel kenbaar gemaakt. In de jaren negentig kwamen hulpverleners meer op de voorgrond te staan. Zij bepaalden bijvoorbeeld welke activiteiten een cliënt ging doen. 

De laatste jaren laat de cliënt zelf zijn stem steeds vaker horen. Dit gaat nog moeilijk en de veranderingen gaan langzaam. Daarom is het belangrijk om te weten dat verandering begint met bewustwording. Deze bewustwording houdt in dat zowel cliënt als hulpverlener inziet dat er teveel voor de cliënt wordt bepaald door derden, zoals hulpverleners. Pas na deze bewustwording volgt de wil om de situatie te veranderen. 
Begeleiders hebben vooral moeite om de werkwijze waarin cliënten zelf meer keuzes maken, zich eigen te maken. De meeste begeleiders hebben een drang om te helpen, te verzorgen, en dus ook om te bepalen. Ook begeleiders zullen de cliënt los moeten laten.
 

14.3. Enkele visies op (mede)zeggenschap door de jaren heen
Een drietal visies die de laatste jaren naar voren zijn gekomen zijn:

Volwaardig burgerschap

In 1995 is het streven, dat mensen met een beperking worden gezien als een volwaardig lid van de maatschappij, ontstaan. Dit had positieve gevolgen, de cliënt en zijn mening kwam voorop te staan. Toch kwam ook de vraag naar voren of dit voor alle cliënten goed was. Integreren in de maatschappij is goed, maar niet voor iedereen weggelegd. Daarom lijkt het belangrijk dat cliënten de keuze hebben tussen een moderne instelling, of begeleid wonen in een woonwijk.

De supportvisie

Deze visie is gebaseerd op het verschuiven van zorg naar ondersteuning. Daarnaast zijn er vijf kernwaarden die belangrijk zijn bij het support-denken:

· Ontwikkelen en ontplooien

· Relaties
· Respect
· Participatie
· Keuzes maken

Deze kernwaarden zijn volgens deze visie belangrijk om een cliënt meer zeggenschap te laten hebben over zijn eigen leven.
 

De visie van Raad op Maat

Dit is één van de nieuwste visies en is erg cliëntgericht. Het is gebaseerd op vier uitgangspunten (ik citeer)
:
· (Mede)zeggenschap is de basis van kwaliteit van bestaan.
· Mogelijkheden van mensen met een handicap zijn het vertrekpunt voor de invulling van (mede)zeggenschap.
· Streven naar optimale (mede)zeggenschap voor iedere cliënt.
· (Mede)zeggenschap van cliënten is vanzelfsprekend en noodzakelijk voor de instelling/organisatie.

14.4. Het vormgeven van zeggenschap
Het vormgeven van zeggenschap is een proces waarbij een aantal stappen naar voren kunnen komen.

14.4.1. De mate van begeleiding
Cliënten kunnen niet in hun eentje zeggenschap vormgeven. Hierbij hebben zij begeleiding nodig. De mate van begeleiding hangt af van de ernst van de beperking en het ontwikkelingsniveau. Omdat wij ons richten op ernstig tot zeer ernstig verstandelijk gehandicapte cliënten zullen wij deze twee niveaus toelichten. 
Begeleiding bij zeer ernstig verstandelijk beperkten
Hier moet de nadruk worden gelegd op wat cliënten aangeven, en hoe begeleiders dit interpreteren. Dit alles gebeurt voornamelijk non-verbaal. De sfeer in de groep is belangrijk en beïnvloedt cliënten. Begeleiding moet permanent aanwezig zijn.

Begeleiding bij ernstig verstandelijk beperkten
Ook hier is permanente begeleiding en ondersteuning nodig. Ook hierbij is het van groot belang dat er op het non-verbale gedrag van cliënten wordt gelet. Pictogrammen en plaatjes zijn vaak te moeilijk. Er kan (meestal) wel gekozen worden uit bijvoorbeeld, twee voorwerpen. De cliënt is erg op zichzelf gericht en heeft vaak niet in de gaten dat er ook anderen zijn, laat staan dat er iets gekozen moet worden. De zintuigen (vooral voelen) zijn extra ontwikkeld, hier kan dan ook gebruik van worden gemaakt. 

14.4.2. Belangrijke factoren bij het maken van een keuze
Bij het maken van een keuze zijn een aantal factoren van belang. Namelijk,

· Een gevoel van veiligheid

· Ervaring
· Informatie
· Verstandelijke en communicatieve mogelijkheden

Een gevoel van veiligheid

De basis van zeggenschap is veiligheid. Iedereen heeft behoefte aan een bepaalde mate van veiligheid. Mensen met een beperking hebben vaak meer behoefte aan veiligheid dan mensen met een normale begaafdheid. Zij hebben behoefte aan ondersteuning, bevestiging, begeleiding en het idee dat zij ergens bij horen. 
Ervaringen

Mensen met een beperking zijn vaak opgegroeid in een beschermende omgeving, waar een ander alles besloot. Hierdoor hebben mensen met een beperking weinig ervaringen opgedaan. Doordat zij nog niet de kans hebben gekregen dit te ontwikkelenm, moet dit nog worden geleerd.
 

Informatie

Om te kunnen kiezen is informatie nodig. Om keuzes te kunnen maken is het begrijpen van deze informatie noodzakelijk. Er zijn verschillende manieren om informatie over te brengen, maar het belangrijkst is dat de cliënt het begrijpt. Aansluiten bij het niveau van de cliënt is dus ook hierbij een voorwaarde om te kunnen kiezen.
 
Verstandelijke en communicatieve mogelijkheden

Ook intelligentie (uitgedrukt in IQ) speelt een rol. Mensen met een beperking missen vaak het verstandelijke vermogen om door te groeien. Toch bezitten zij wel sociale en communicatieve vaardigheden, die zij kunnen gebruiken om te leren. Vaak wordt dit vergeten en bepalen anderen dat een kind niet kan leren. Hiermee worden bij cliënten kansen ontnomen.

14.4.3. Stappen in het proces van zeggenschap

· Stap 1: Een mening over iets hebben

· Stap 2: De eigen mening uitdragen
· Stap 3: Een keuze maken
· Stap 4: De gemaakte keuze uitvoeren

· Stap 5: Verantwoordelijkheid dragen

Ook bij het vormgeven van zeggenschap bij meervoudig beperkten zijn een aantal van deze stappen van belang. De eerste vier stappen zullen wij in deze paragraaf verder toelichten.

Stap 1, Een mening over iets hebben

Hierbij gaat het om het hebben van een mening of gevoel dat niet perse onderbouwd hoeft te zijn door argumenten en afwegingen. Ieder mens is in staat om een mening te hebben. 
Om een mening te vormen en over te brengen is een gevoel van veiligheid erg belangrijk. 
In deze stap staat bewustwording centraal, een begrip waar begeleiders veel mee kunnen. Begeleiding kan de cliënt nieuwe ervaringen laten opdoen en hem adviseren en informeren. Mensen met een bepaalde visie en overtuiging kunnen dit ook uitstralen. Dit voelen cliënten aan. Zij zien, dat begeleiding het belangrijk vindt, dat ook zij een eigen mening hebben. 

Stap 2, De eigen mening uitdragen

Hierbij zijn de communicatieve mogelijkheden van de cliënt erg belangrijk. Het gaat erom dat een cliënt zich op zijn gemak voelt en voldoende zelfvertrouwen heeft om zijn mening kenbaar te maken.

Het overbrengen van een mening is bij mensen met een beperking meestal lastig. Wanneer iemand niet kan spreken gaat dit meestal via non-verbale communicatie.

In de begeleiding bij deze stap zijn acceptatie en respect belangrijke begrippen. De cliënt moet weten dat hij gewaardeerd wordt, ongeacht zijn keuze en mening. Hierdoor zal het besef van het belang van een eigen mening groeien, evenals de motivatie om deze te vormen. 
Stap 3, Een keuze maken

Bij deze stap is het houden van het overzicht tussen verschillende keuzemogelijkheden belangrijk. Cliënten moeten duidelijk hebben waaruit zij kunnen kiezen. Daarna zullen zij de voor- en nadelen van elke keuzemogelijkheid tegen elkaar af moeten wegen. Hierbij moet ook worden gekeken naar de gevolgen die een keuze heeft. Uiteindelijk is het de bedoeling dat dit resulteert in een weloverwogen keuze. 
Bij ernstig meervoudig beperkten zal het maken van een keuze niet altijd een weloverwogen beslissing zijn, waarbij gekeken is naar de voordelen, nadelen en de gevolgen. De keuze wordt gemaakt naar aanleiding van het gevoel en de behoeften van de cliënt.

Om een goede keuze te maken zal de cliënt inzicht en overzicht moeten hebben over datgene waaruit hij kan kiezen. Hierbij kan begeleiding helpen met informeren en adviseren, waardoor cliënten tot een keuze kan komen. De stappen in besluitvorming kunnen door begeleiding duidelijk worden gemaakt. Het is belangrijk geen oordeel te vellen over de uiteindelijke keuze. Dit kan bijvoorbeeld door niet je eigen mening te geven over de betreffende keuze, maar aan te geven dat het goed is dat het kind die keuze heeft gemaakt.
Stap 4, De gemaakte keuze uitvoeren

Bij deze fase is het van belang, dat er gekeken wordt in welke mate een cliënt de betreffende keuze zelf kan uitvoeren of in welke mate er begeleiding nodig is. Op dit punt is het opdoen van ervaring voor de cliënt belangrijk. Ontneem hem geen kansen.

14.5. Projecten en producten met betrekking tot (mede)zeggenschap bij kinderen  met een verstandelijke beperking
’s Heeren Loo heeft een drietal projecten lopen die te maken hebben met zeggenschap:

· Project ‘Kiezen’

· Project ‘Kiezen wat je eet’ 
· Project ‘Mijn plan in beeld’

Voor meer informatie over deze drie projecten willen wij u verwijzen naar de site van 
’s Heeren Loo, http://www.sheerenloo.nl 

Cello-zorg in Boxtel biedt met regelmaat cursussen aan, zo ook de cursus ‘Ik kan kiezen’. Meer informatie hierover kunt u vinden op de volgende site, http://www.graviant.nl/educatieve-uitgaven/online/index1.html
· De ‘kieskoffer’ is een initiatief vanuit Reinaerde. 

Meer informatie hierover kunt u vinden op http://www.reinaerde.nl/html/organisatie/client-activitetien-producten.html 

14.6. Conclusie
In dit hoofdstuk willen wij uitleggen wat er al bekend is over zeggenschap bij kinderen met een ernstig meervoudige beperking. Het antwoord op deze vraag is kort: er is eigenlijk niets bekend over zeggenschap, die specifiek op deze doelgroep is gericht. Toch hebben wij geprobeerd om andere informatie te zoeken, die ook relevant kan zijn voor ons project. Om inzicht te krijgen hoe zeggenschap een steeds prominentere rol gaat spelen in instellingen, hebben wij ontwikkelingen van de laatste jaren toegelicht. Uit deze ontwikkelingen zijn een aantal visies voortgevloeid en deze zijn ook kort toegelicht. Binnen ’s Heeren Loo komt de visie van ‘volwaardig burgerschap’ duidelijk naar voren. De organisatie ziet de cliënten als volwaardig lid van de maatschappij. Hier sluit ons onderzoek en ook onze visie duidelijk bij aan.
Voor ons project is het vooral van belang om te weten wat belangrijk is bij het maken van een keuze en uit welke stappen het maken van een keuze bestaat. Wij zullen dit nu niet verder toelichten, omdat u dat al in het hoofdstuk zelf heeft kunnen lezen. 
De mate van begeleiding is per stap toegelicht om inzicht te krijgen in welke rol de begeleiding kan hebben. Daarbij zijn tips over de manier van communiceren met kinderen in een bepaalde ontwikkelingsfase natuurlijk ook belangrijk om in acht te nemen. Hiervoor verwijzen we u naar hoofdstuk 6. 
15. Resultaten uit het onderzoek
15.1. Inleiding

In dit hoofdstuk willen wij alle bevindingen en uitkomsten van het onderzoek op een rijtje zetten. Wij zullen dit doen aan de hand van de volgende punten:

· Uitkomsten en bevindingen met betrekking tot onze vondsten in de literatuur, gekoppeld aan onze uitkomsten en bevindingen vanuit de praktijk.

· Uitkomsten en bevindingen binnen het team en de groep van Pa Hoeklaan 23.

· De uitkomsten koppelen aan onze brainstorm over mogelijkheden met betrekking tot ons product. 

· Het verantwoorden van het door ons gekozen uiteindelijke product. 

Wij zullen dus werken vanuit het trechtermodel. We beginnen met algemene informatie die wij in ons onderzoek zijn tegengekomen. Vervolgens zullen wij verschillende mogelijkheden voor ons product kort toelichten. Uiteindelijk komen we terecht bij het uiteindelijke product en de verantwoording daarvan. In het volgende hoofdstuk kunt u meer lezen over hoe dit product er precies uit ziet. 

15.2. Onze uitkomsten en bevindingen nader bekeken

Toen wij met ons onderzoek begonnen, wilden wij eerst inzicht krijgen in de kinderen van Pa Hoeklaan 23. Dit onderzoek was breed: we wilden het ontwikkelings- en communicatieniveau vaststellen van de kinderen. Daarnaast wilden wij ook het spelontwikkelingsniveau bekijken. Hiervoor hebben wij verschillende stappen ondernomen. Ten eerste zijn wij bezig gegaan met observaties. Hierin hebben wij kunnen vaststellen dat het niveau van de kinderen beperkt is. De meeste kinderen zitten in een rolstoel, en hebben permanente begeleiding nodig als zij actief gehouden willen worden. Zij hebben ook vaak een bijkomende stoornis of handicap, die zorgt voor een laag niveau. Ook is ons opgevallen, dat bij de meeste kinderen het ervaren door middel van zintuigen voorop staat. Dit is bijvoorbeeld te zien in hun reactie op muziek (elke keer weer op hetzelfde knopje drukken, zodat er muziek klinkt). Wij hebben gezien dat de meeste kinderen niet veel communiceren met hun omgeving, behalve een aantal geluidjes als bababa. 

Wij hebben dus eerst zelf vastgesteld dat hun niveau beperkt is, waarna we benieuwd waren naar het specifieke niveau van de kinderen, specifiek gericht op de (spel)ontwikkeling en de communicatie. Hiervoor zijn wij op zoek gegaan naar literatuur betreffende deze onderwerpen. Daarbij sprongen de volgende punten eruit:

· De ervaringsordening van Dorothea Timmers-Huigens. Wij hebben ontdekt dat de meeste kinderen van Pa Hoeklaan 23 in de lichaamsgebonden fase zitten. Verder informatie over dit onderwerp kunt u vinden in hoofdstuk 5. 

· De meeste kinderen van Pa Hoeklaan 23 communiceren op een non-symbolisch niveau. In hoofdstuk 6 kunt u dit begrip verder toegelicht vinden. 

· Qua communicatieniveau zitten de meeste kinderen in de prelinguale fase. Ook dit begrip is te vinden in hoofdstuk 6.  

· Bij het spel zitten de meeste kinderen in de fase van het sensopatisch spelen. Wat precies valt onder sensopatisch spelen is terug te vinden in hoofdstuk 7. 

Nadat wij dit hadden vastgesteld, zijn wij specifieker informatie gaan zoeken over zeggenschap bij ernstig meervoudig beperkte cliënten. Wij wilden weten wat er al bekend en ontwikkeld is voor deze doelgroep. Omdat wij ontdekten dat er zeer weinig informatie is over deze specifieke doelgroep, hebben wij algemene informatie over zeggenschap in dit hoofdstuk opgenomen. De belangrijkste punten met betrekking tot zeggenschap zijn:

· Het verschil tussen de verschillende termen: (mede)zeggenschap, maximale en optimale zeggenschap.

· Het verschil tussen de begrippen zeggenschap en kiezen. Deze begrippen leken door elkaar heen te lopen. Vaak leek kiezen een voorwaarde te zijn voor zeggenschap, terwijl dit niet zo hoeft te zijn. Onze visie is dat iedereen zeggenschap kan hebben (door bijvoorbeeld passende activiteiten aan te bieden), maar dat niet iedereen kan kiezen. Deze ontdekking is één van de belangrijkste uit ons onderzoek.
· De verschillende visies, ontwikkelingen en rechten met betrekking tot zeggenschap hebben ons doen inzien dat er veel is veranderd de laatste jaren. 

· De verschillende stappen in het proces van zeggenschap kunnen wij gebruiken bij ons product.

Meer informatie rond het thema zeggenschap kunt u vinden in hoofdstuk 8, 9 en 13.  

Om ons optimaal voor te bereiden op de fase van het ontwikkelen van het product, wilden wij nog vaststellen wat ondersteunend kan zijn voor de cliënt. Wij hebben verschillende begeleidingsadviezen opgenomen in het verslag. Deze zijn vooral gericht op de communicatie met cliënten in de lichaamsgebonden en associatieve fase en cliënten met een visuele beperking. Daarnaast hebben wij een aantal algemene aandachtspunten genoemd, zoals de lichaamshouding van de begeleiders. Op het gebied van zeggenschap hebben wij per stap nog even een korte instructie genoemd voor de begeleiding. 

Wij zullen deze adviezen en tips meenemen in het ontwikkelen van het product. 

Deze begeleidingstips en aandachtspunten zijn terug te vinden in hoofdstuk 6 en 11. 

15.3. Uitkomsten en bevindingen binnen het team en de groep van Pa Hoeklaan 23.

Het team

In het team hebben wij verschillende dingen opgemerkt:

· De hartelijkheid waarmee wij werden ontvangen. Wij hadden het idee erg welkom te zijn.

· De verschillen in het team. Toen wij ons introduceerden waren sommige medewerkers wat afwachtend naar ons project toe, terwijl anderen meteen enthousiast waren en open stonden voor onze Ideeën. 

· Ondertussen veranderde de houding van de afwachtende medewerkers steeds meer in een enthousiaste houding ten aanzien van ons project. 

· Iedereen was geïnteresseerd en stelde vragen over ons project. 

· De inzet van het team werd steeds groter. Ook al was er weinig tijd voor een activiteit: er werd moeite gedaan om hem toch te doen. Wij hopen natuurlijk dat zij deze gedachte ook vasthouden als wij weg zijn. 

De kinderen
Nadat ons theoretisch onderzoek zo goed als afgerond was, zijn wij bezig gegaan met het organiseren van activiteiten. Hiervan hebben wij video-opnames gemaakt en deze geanalyseerd. De bevindingen hiervan zijn te vinden in bijlage 5. Naast deze conclusies hebben wij ook andere dingen opgemerkt. 

· Wij hebben vooral reacties van kinderen gekregen tijdens de activiteiten. De meeste kinderen reageerden al vanaf de eerste activiteit goed op deze aangeboden activiteit. Dit merkten wij vooral in het ontspannen van kinderen die eerst veel bewogen met hun hoofd, armen en benen, en dus druk leken. Andere kinderen waren eerst in zichzelf gekeerd, maar werden gedurende de activiteit opener en enthousiast. Wij vonden het geweldig om dit te merken!

· Wat wij ook erg leuk vonden, was dat sommige kinderen ons leken te herkennen, nadat wij al een aantal keren waren geweest. 

Wij beseffen dat dit geen theoretische bevindingen zijn, maar vinden het des te belangrijker om deze punten toch te noemen. We hebben namelijk in een erg korte tijd contact kunnen maken met kinderen en medewerkers. Ook hebben wij het idee dat we hen hebben kunnen overtuigen van de goede resultaten, die het doen van activiteiten kan opleveren. Zowel kinderen als medewerkers leken open te staan voor ons project. Zelfs in zoverre, dat wij positieve veranderingen hebben gemerkt bij kinderen en medewerkers. Dit vinden wij een belangrijk resultaat!

15.4. Verschillende mogelijkheden voor ons product
Wij hebben al in een vroeg stadium nagedacht over hoe ons project precies vorm zou krijgen. Wij hadden de keuze uit verschillende mogelijkheden. Twee van deze mogelijkheden hebben wij serieus in overweging genomen, namelijk:

· Een compleet dagprogramma opzetten voor de kinderen en hen hierbij volgen in het hebben van zeggenschap. Dit zou dan bijvoorbeeld voor twee of drie kinderen worden ontworpen. Hierbij ging het erom op welke momenten van de dag kinderen de kans krijgen om zeggenschap te hebben en hoe medewerkers deze zeggenschap kunnen inzetten op dat moment van de dag. 

· Daarnaast hadden we de mogelijkheid om op één specifiek deelgebied zeggenschap vorm te laten krijgen. Dit kon dan zijn op het gebied van aankleden (welke kleding wil ik aan), vrije tijd (hoe vul ik mijn vrije tijd in), of bijvoorbeeld over specifieke wensen met betrekking tot de verzorging (ik wil graag in bad en niet onder de douche). Deze opdracht zou dan worden uitgevoerd voor alle kinderen van de groep. 

Wij hebben de keus gemaakt voor het specifieke deelgebied, vrijetijdsbesteding, maar wel voor alle kinderen. Het leek ons leuk om een project te doen waar alle kinderen iets mee kunnen, en dat later nog kan worden uitgebreid naar bijvoorbeeld andere deelgebieden. 

Nadat wij theoretisch onderzoek, observaties, interviews en activiteiten hadden gedaan, moesten wij een keus maken in hoe ons product vorm zou gaan krijgen. Ook hierbij hadden wij verschillende keuzemogelijkheden:

· We konden werken met activiteitenkaarten, voor elk kind apart. Hierop zouden wij dan ook begeleidingsadviezen voor de medewerkers een plek kunnen geven. 

· We konden ons focussen op het echte kiezen. Denk hierbij aan een product dat helpt bij het maken van een keuze door het kind. Een aanwijsbord kan hiervan een voorbeeld zijn.  

· We konden ons richten op hoe de keus aangeboden wordt bij het kind. Hierbij dachten wij bijvoorbeeld aan een instructie DVD, waarbij de keus aan het kind wordt aangeboden door een medewerker. De medewerker staat hierbij dan centraal. Hoe is zijn houding, wat gebruikt hij als ondersteunend materiaal om de keus te verduidelijken, enzovoorts. 

15.5. Het verantwoorden van het door ons gekozen uiteindelijke product.
Nadat wij ons vooronderzoek goed hadden bestudeerd en alle voor- en nadelen van de verschillende mogelijkheden in overweging hebben genomen, zijn wij tot ons uiteindelijke product gekomen. We hebben een combinatie gemaakt tussen de eerste mogelijkheid en de laatste mogelijkheid. Dit houdt in, dat wij activiteitenkaarten ontwerpen, waar activiteiten per kind worden uitgewerkt. Hierbij nemen wij de analyse van de videobeelden, die wij hebben gemaakt tijdens de activiteiten natuurlijk mee. Activiteiten die toen in de smaak leken te vallen zullen wij uitwerken, inclusief begeleidingsadviezen voor de medewerkers. Deze kaarten zullen in een mapje worden bewaard, per kind gescheiden door tabjes. 

Daarnaast hebben wij vanuit gesprekken en literatuuronderzoek ontdekt, dat het bij twee kinderen mogelijk is om daadwerkelijk een keuzemoment te koppelen aan de activiteit. Dit krijgt dan vorm door het kind te laten kiezen uit twee voorwerpen, waarbij duidelijk is verteld welk voorwerp voor welke activiteit staat. Van dit keuzemoment wordt een video-opname gemaakt, zodat medewerkers terug kunnen kijken hoe de keus het beste kan worden aangeboden bij een specifieke cliënt. Hoe het product er precies uit komt te zien kunt u lezen in hoofdstuk 16. 

Wij denken dat door deze combinatie te maken, elke cliënt aansluiting zal vinden bij het product. Kinderen, die niet de mogelijkheden hebben om daadwerkelijk te kiezen, zullen toch meer zeggenschap krijgen doordat passende activiteiten worden aangeboden. Hierbij zijn dus alle activiteiten goed, zolang het kind lijkt te genieten. 
Kinderen die wel de mogelijkheid hebben om te kiezen, worden uitgedaagd om dit ook echt te doen. Hierdoor worden zij getriggerd om steeds meer zeggenschap te nemen over hun eigen leven. 
Er zijn verschillende mogelijkheden om dit project uit te breiden naar andere deelgebieden, of om steeds meer activiteiten per week aan te bieden. Daarnaast is het de bedoeling dat in het persoonlijk plan van elke cliënt ruimte is om informatie van ons project toe te voegen. Dit betekent dat officieel wordt vastgelegd wat belangrijk is voor elke cliënt met betrekking tot zeggenschap en vrijetijdsbesteding.  

Deze en andere aanbevelingen kunt u vinden in hoofdstuk 16. 
16. Product 
16.1. Inleiding

In het vorige hoofdstuk heeft u kunnen lezen hoe wij tot ons uiteindelijke product zijn gekomen. Wij willen de verschillende onderdelen van het product nog even nader toelichten. Daarna zullen wij een korte instructie schrijven hoe het beste met de producten kan worden gewerkt. 

16.2. De verschillende onderdelen van het product nader bekeken.

De activiteitenkaarten

De activiteitenkaarten zijn in insteekhoesjes gestoken en deze zijn in een mapje gedaan. De activiteitenkaarten zin gescheiden door tabjes, zodat duidelijk te zien is welke activiteiten voor welk kind zijn. Daarnaast willen we dit extra duidelijk maken door alle kinderen een eigen kleur activiteitenkaarten te geven, zodat het nog duidelijker is. De activiteitenkaarten zijn genummerd, zodat medewerkers op de groep bepaalde kaarten makkelijk kunnen opzoeken. Zo wordt het voor hen extra makkelijk gemaakt om een aantekening te maken in de agenda. Denk hierbij aan: “B. gaat om 13.00 activiteitenkaart 4 doen.” 

De activiteiten zelf  worden beschreven aan de hand van een aantal punten, die genoemd zijn in paragraaf 3.2.6. Deze punten hebben wij geselecteerd op relevantie. 
· Categorie. Om wat voor soort activiteit gaat het? Bijvoorbeeld muziek, creatief of sensopatisch. 

· Gerichtheid. Waar is de activiteit primair op gericht? Bijvoorbeeld op de zintuigbeleving.

· Tijdsduur. Hoe lang duurt de activiteit?
· Doelstelling. Waarom wordt de activiteit ondernomen? Bijvoorbeeld ter ontspanning.
· Benodigdheden. Welke materialen zijn nodig of moeten van tevoren klaar worden gezet?
· Ruimte. In welke ruimte kan de activiteit het beste worden uitgevoerd? Binnen of buiten, in de kamer van het kind of in de huiskamer.
· Uitvoering. Hoe verloopt de activiteit? Hoe ziet de inleiding, de kern en het slot er uit? 
Naast de beschrijving van activiteiten zullen onze bevindingen van de activiteit uitgewerkt staan. Dit is natuurlijk alleen van toepassing als wij de activiteiten zelf met de kinderen hebben ondernomen. 

Voor medewerkers zal er ook ruimte zijn om, als zij de activiteit zelf met de kinderen doen,  hun bevindingen op te schrijven. Medewerkers, die een volgende keer de activiteit doen, weten meer over de reactie, die het kind kan gaan geven. 

Als er activiteiten zijn opgenomen (aanbevolen activiteiten), die niet door ons en niet door medewerkers zijn gedaan, zal er extra ruimte zijn om meerdere malen bevindingen op te schrijven. 

Voorin het mapje met activiteiten staat een handleiding voor gebruik, die later in dit hoofdstuk zal worden toegelicht. Ook zijn er foto’s in opgenomen van benodigde materialen. Op de activiteitenkaarten zelf is er geen ruimte voor foto’s, daarom kunnen medewerkers bij onduidelijkheid over een bepaald voorwerp terugkijken naar deze foto’s. 

De materialenbox

In deze box zullen verschillende voorwerpen en materialen worden bewaard, die nodig zijn voor de beschreven activiteiten. Deze materialen zijn terug te vinden op foto’s in het mapje, zodat er geen onduidelijkheid kan ontstaan welk voorwerp er precies wordt bedoeld. 

Aan de binnenkant van het deksel is een insteekhoesje bevestigd met daarin een lijst met aanwezige materialen en voorwerpen. Er wordt ruimte overgelaten om zelf nog extra materialen in de box en dus ook aan de lijst toe te voegen. 

Instructie DVD

Voor twee kinderen is er een instructie DVD gemaakt, waarin het aanbieden van een keus centraal staat. De medewerker is vol in beeld, terwijl de reactie van het kind ook nog te zien is. Medewerkers kunnen zo zien hoe ze bij deze specifieke kinderen een keus kunnen aanbieden. 

Nieuwe medewerkers kunnen de kinderen zo beter leren kennen. Onze aanbeveling is dan ook om deze DVD’s op te nemen in het inwerkprogramma van nieuwe medewerkers en/of stagiaires. 

16.3. Uiteindelijke resultaten en producten

16.3.1. Inleiding

In de vorige paragraaf hebben we algemene informatie gegeven over het eindproduct. In deze paragraaf gaan we in op de hoeveelheid activiteiten die wij per kind hebben ondernomen en de hoeveelheid activiteitenkaarten wij hebben ontwikkeld. Daarnaast geven we in deze paragraaf aan voor welk kind wij een instructie DVD hebben ontwikkeld en bij welke kinderen de ontwikkelde activiteiten wisselend aangeboden kunnen worden. Dit geheel geven wij schematisch weer.
16.3.2. Tabellen
	Hoeveelheid ondernomen activiteiten per kind

	A.
	3

	B.
	3

	L.
	3

	Li.
	5

	Ma.
	4

	Mi.
	2

	Ni
	4

	Q.
	5


	
	Activiteitenkaarten (met reeds ondernomen activiteiten)
	Activiteitenkaarten (met aanbevolen activiteiten)
	Totaal aantal activiteitenkaarten

	A.
	2
	5
	7

	B.
	3
	6
	9

	L.
	3
	6
	9

	Li.
	5
	5
	10

	Ma.
	4
	4
	8

	Mi.
	2
	4
	6

	Ni
	4
	3
	7

	Q.
	5
	3
	8


	
	Instructie DVD ‘keuzes maken’
	Afwisselend aanbieden van activiteiten

	A.
	
	X

	B.
	X
	

	L.
	
	X

	Li.
	
	X

	Ma.
	
	X

	Mi.
	X
	

	Ni
	
	X

	Q.
	
	X


16.4. Handleiding
Om goed gebruik te kunnen maken van de producten, die wij hebben ontwikkeld, willen wij in dit hoofdstuk ingaan op de wijze waarop deze producten gebruikt kunnen worden. Een handleiding over het gebruik van de activiteitenkaarten zullen wij ook bij de activiteitenkaarten zelf toevoegen.

16.4.1. Gebruik van activiteitenkaarten en materialenbox

Om activiteiten te ondernemen met de kinderen is het mogelijk gebruik te maken van het mapje met activiteitenkaarten. Voor het gebruik van de activiteitenkaarten moeten de volgende punten van boven naar beneden afgelopen worden.

· Pak het mapje en bekijk de activiteiten na het tabblad van het betreffende kind.

· Kies een activiteitenkaart en neem deze uit het mapje

· Pak de voorwerpen en materialen die nodig zijn bij deze activiteit en leg deze klaar

Tip: Wanneer er handdoeken of washandjes nodig zijn bij de afronding is het handig deze ook al klaar te leggen.

· Ga met het kind in een zo rustig mogelijke omgeving zitten

· Maak contact met het kind en geef aan dat jullie een activiteit gaan doen. 

Tip: Bij het aangeven van welke activiteit, is het handig een kenmerkend voorwerp te tonen en te laten voelen.

Let op: Wanneer het kind een keuzemogelijkheid aangeboden krijgt, is dit het moment waarop dat kan. Ook hierbij is het aan te raden gebruik te maken van voorwerpen. Hierdoor is het voor hen duidelijker om welke activiteit het gaat.

· Voer de betreffende activiteit uit.

Let op: Een activiteit hoeft in totaal (inleiding, activiteit zelf, afronding) maar zes tot tien minuten te duren. Let hierbij ook op hoe het kind overkomt. Wanneer het kind laat merken dat hij/zij klaar is dan kan hier rekening mee gehouden worden.

· Vertel het kind wanneer je gaat afronden

· Rond werkelijk op het genoemde moment af

Tip: Laat zo mogelijk het gemaakte voorwerp, bijvoorbeeld de tekening, zien.

· Leg de materialen en voorwerpen van de activiteit buiten het zicht van het kind zodat de activiteit voor hen echt klaar is

· Ruim het geheel op
· Ga, met het kind, weer verder met de rest van het dagprogramma.

16.4.2. Gebruik van de instructie DVD
De instructie DVD’s van Mi en B over het aanbieden van keuzemomenten kunnen bijvoorbeeld gebruikt worden bij het inwerken van medewerkers. Hierbij is het aan te raden, na het zien van de DVD ook werkelijk zo’n keuzemoment aan te bieden en de betreffende medewerker daarover feedback te geven. Deze feedback kan gegeven worden door de andere medewerkers.
17. Aanbevelingen

17.1. Inleiding

We zijn nu bij het hoofdstuk aangekomen, waarin wij aandacht schenken aan de toekomst. Het is natuurlijk fantastisch dat er een product klaar ligt, waar waarschijnlijk alle cliënten aansluiting bij vinden. In de fase van de invoering zal daarom het streven zijn om op de woensdagmiddag één of twee cliënten een activiteit aan te bieden, eventueel met daaraan gekoppeld een keuzemoment.

17.2. Aanbevelingen voor uitbreiding

Het streven voor de toekomst zal zijn dat als wij weg zijn, anderen het project vanuit de helicopterview waarnemen en er de ruimte is om het project verder uit te breiden. Hierbij zijn verschillende mogelijkheden:

· Als het project daadwerkelijk is ingevoerd en het eigen is gemaakt door het team door één of twee activiteiten per woensdagmiddag te doen, zal de frequentie en het aantal activiteiten verhoogd kunnen worden. Hierbij stellen we ons voor dat er in plaats van één of twee cliënten per woensdagmiddag, drie of vier cliënten een activiteit aangeboden krijgen. 

Wij gaan ervan uit dat in de zomermaanden minder aandacht zal zijn voor de activiteiten, omdat er dan een alternatief programma is voor de kinderen. Aan de andere kant kan het ook juist een periode zijn waarop activiteiten kunnen worden uitgeprobeerd. Dit kan zelfs worden opgenomen in het vakantieprogramma. Wij beseffen dat deze keus niet bij ons ligt, dus laten wij het over aan de medewerkers. 

· Ook kan er de mogelijkheid zijn om in het weekend een aantal activiteiten te doen met verschillende cliënten, zodat het aantal dagen per week ook langzaam wordt uitgebreid. 

· Het project kan een voorbeeld zijn voor andere deelgebieden. Wij hebben ons nu specifiek op de vrijetijdsbesteding gericht, maar ook op het gebied van kleding, verzorging en school kunnen er projecten worden gedaan over zeggenschap. Dit kan zelfs zover worden uitgebreid dat op vele levensgebieden van de cliënt aandacht is voor de manier waarop cliënten zeggenschap kunnen hebben. 

· Omdat er op de activiteitenkaarten ruimte is voor de bevindingen van medewerkers tijdens het doen van activiteiten, kan er nog beter worden geïnventariseerd in hoeverre een activiteit echt aansluit bij de cliënt. 

· Natuurlijk is er ook ruimte voor medewerkers om te experimenteren met andere activiteiten, zodat het aantal activiteitenkaarten kan worden uitgebreid. Als hiervoor extra materialen nodig zijn, dan is daar ruimte voor in de materialenbox. 

· De instructie DVD kan worden aanbevolen als hulpmiddel voor nieuwe medewerkers en/of stagiaires. Op deze manier leren zij de kinderen beter kennen en sluiten zij aan op hun niveau. 

· Daarnaast is het belangrijk dat er iemand verantwoordelijk is voor het voortzetten van het project. Anders bestaat de kans dat de aandacht voor het project wegzakt en dat zou erg jammer zijn. 

17.3. Planning

 Wij denken dat het belangrijk is om verschillende afspraken en data vast te leggen zodat de kans groot is dat het project voort wordt gezet. Daarom hebben wij een planning gemaakt voor de langere termijn, waar in staat welke persoon welke taak heeft en waneer deze taak plaats zou moeten vinden. 

	Wie
	Wat
	Wanneer

	Medewerkers van Pa Hoeklaan 23
	Activiteiten voor één of twee cliënten
	Elke woensdagmiddag

	Cliëntcoördinator
	Bij persoonlijk plan bespreking het thema zeggenschap (met betrekking tot vrijetijdsbesteding) naar voren laten komen
	Iedere cliëntbespreking

	Verantwoordelijke medewerker
	Bespreken in hoeverre er ruimte is voor activiteiten in de zomermaanden.
(Bespreken met het team)
	Week 23
2 juni 2009

	Verantwoordelijke medewerker
	Evalueren in hoeverre het project nog in gebruik is en eventueel het project weer onder de aandacht brengen van het team.
(Bespreken met Manuela Peters en Matty Wennekes)
	Week 40
29 september 2009

	Medewerkers van Pa Hoeklaan 23
	Activiteiten uitbreiden naar drie of vier cliënten per week (bijvoorbeeld twee op de woensdag en twee op de zaterdag)
	Week 1
6 januari 2010

	Medewerkers van Pa Hoeklaan 23
	Hoeveelheid activiteiten per dag uitbreiden, één activiteit extra.
	Week 10

3 maart 2010

	Verantwoordelijke medewerker
	Evalueren in hoeverre deze uitbreiding aanslaat. 

(In teamoverleg aan de orde laten komen)
	April  2010


17.4. Koppelingen

Bevindingen vanuit ons onderzoek kunnen  ook meegenomen worden binnen andere onderzoeken. Deze bevindingen benoemen wij puntsgewijs.

· Zeggenschap is meer dan keuzes maken. Iedereen kan zijn mening geven. Dit kan verbaal zijn maar ook non-verbaal. Wanneer er geluisterd en gekeken wordt naar deze mening en er werkelijk wat mee gedaan wordt, is de zeggenschap van de cliënt al vergroot.

· Om zeggenschap van cliënten vorm te kunnen geven die alleen non-verbaal hun mening en gevoelens uiten, is het observeren van dit gedrag heel belangrijk.

· Gezamenlijke interpretaties en beeldvorming van een cliënt is belangrijk, zodat er vanuit één beeld gewerkt kan worden aan de zeggenschap van die cliënt.
· Op Pa Hoeklaan 23 kunnen B en Mi keuzes aangeboden krijgen.  Dit kiezen gebeurt aan de hand van voorwerpen. Het aanbieden van keuzes en de wijze waarop kan op verscheidene vlakken worden geïntegreerd. Zo kan bij het kiezen van kleding bijvoorbeeld een spijkerbroek en een rokje gebruikt worden.

Binnen de organisatie is naar ons idee al veel kennis over zeggenschap en zijn ook de juiste personen voor het overbrengen van die kennis al aanwezig binnen de organisatie. Zo wordt er binnen de organisatie al gebruik gemaakt van videoanalyse. Wanneer dit vaker wordt ingezet binnen een team (bijvoorbeeld bij een teambespreking) wordt de zeggenschap van de cliënten vergroot. Hier moet naar ons idee meer bewustwording over komen.
18. Discussie

18.1. Inleiding

Ons onderzoek heeft zijn sterke kanten, maar er zijn ook dingen, die verbeterd kunnen worden. In dit hoofdstuk gaan we in op verschillende aspecten van het onderzoek. Zo gaan we in op de vraag of onze probleemstelling werkelijk is beantwoord, beschrijven we de beperkingen van ons onderzoek en geven we onder andere nog aanbevelingen voor een vervolgonderzoek.

18.2. Beantwoording van de probleemstelling

Gedurende dit project hebben wij ons bezig gehouden met het beantwoorden van onze probleemstelling. Deze probleemstelling luidt als volgt:

· ’s Heeren Loo wil haar inzicht in de mate waarin kinderen met een ernstige meervoudige beperking zeggenschap kunnen hebben, over bepaalde aspecten in hun dagelijkse leven en hoe deze zeggenschap vorm kan worden gegeven, graag vergroten.
Wij richten ons hierbij specifiek op de vrijetijdsbesteding van de woensdagmiddag.

Door onder andere het doen van literatuurstudie en het vormgeven van een product zijn wij bezig gegaan met het beantwoorden van deze probleemstelling. 

18.2.1. Literatuuronderzoek en praktijkervaringen
Tijdens het literatuuronderzoek zijn verschillende aspecten naar voren gekomen waardoor er antwoord gegeven wordt op de probleemstelling. Zo hebben we vanuit de literatuur ontdekkingen  gedaan over het ontwikkelingsniveau en communicatieniveau van ernstig meervoudig beperkten. Zo kwam uit de ervaringsordening van Dorothea Timmers-Huigens naar voren dat de meeste ernstig meervoudig beperkten in de lichaamsgebonden fase zitten. Door het onderzoek over het communicatieniveau kwam naar voren dat de meeste kinderen van Pa Hoeklaan 23 communiceren op een non-symbolisch niveau en meestal in de prelinguale fase zitten.

Uit de theorie over de spelontwikkeling van ernstig meervoudig beperkten kwam naar voren, dat er drie verschillende soorten spel mogelijk is: spelend bewegen, sensopatisch spelen en het spelend omgaan met voorwerpen. Tijdens het uitvoeren van de activiteiten met de kinderen en het analyseren van de opnamen kwam het op ons, over dat er vanuit de kinderen een voorkeur is voor het sensopatische spel. Door hier rekening mee te houden en ook gehoor aan te geven, wordt er al vorm gegeven aan zeggenschap.
Al die informatie heeft invloed op de mate waarop ernstig meervoudig beperkten zeggenschap kunnen hebben over bepaalde aspecten in hun dagelijkse leven. Uit ons literatuur onderzoek en uit onze ontdekkingen in de praktijk kwam naar voren dat kinderen met een ernstige meervoudige beperking nooit geheel zeggenschap over hun leven zullen kunnen hebben, maar dat wanneer er oprecht gekeken wordt naar de verbale en non-verbale communicatie er zeker een vorm van zeggenschap op bepaalde aspecten in hun leven mogelijk is, zoals de invulling van hun vrije tijd.

Voor verdere ontdekkingen uit de literatuur en de praktijk willen wij u verwijzen naar de conclusies van alle hoofdstukken en naar hoofdstuk 14, resultaten van het onderzoek.

18.2.2. Het product

Ons product bestaat uit twee onderdelen. Het eerste onderdeel bestaat uit een instructie DVD over het aanbieden van keuzes bij bepaalde kinderen. Het tweede onderdeel bestaat uit activiteitenkaarten. Dit zijn twee onderdelen, die antwoord geven op het onderdeel in de probleemstelling hoe de zeggenschap vormgegeven kan worden.

Aan het begin van ons onderzoek waren wij vooral gericht op het vormgeven van zeggenschap door middel van het aanbieden van keuzemomenten, maar gedurende ons onderzoek hebben we ontdekt, dat niet alle kinderen in staat zijn keuzes te maken. Toch kunnen deze kinderen zeggenschap hebben over de indeling van hun vrije tijd. Dit hebben wij vormgegeven door middel van de activiteiten.

18.2.2.1. Instructie DVD
Door het maken van de instructie DVD over het aanbieden van keuzemomenten voor B en Mi hebben wij de mogelijkheid om keuzes te maken echt vastgelegd en daarbij ook de wijze waarop. Deze instructie DVD kan opgenomen worden in het persoonlijk plan van die betreffende kinderen, zodat een nieuwe medewerker hier op een duidelijke, concrete manier over ingelicht kan worden. Doordat medewerkers dan allemaal duidelijk hebben dat en hoe deze keuzes aangeboden kunnen worden, wordt de zeggenschap die zij kunnen hebben gewaarborgd. 

18.2.2.2. Activiteitenkaarten
Door de activiteitenkaarten geven we op twee manieren vorm aan zeggenschap. De eerste manier is dat we door de activiteitenkaarten en de daarbij behorende voorwerpen voor B en Mi een keuzemoment creëren.

Daarnaast hebben wij door het ondernemen van activiteiten met de kinderen en het analyseren van de video opnamen, ontdekkingen gedaan over hoe, elk kind afzonderlijk gezien, reageert op bepaalde activiteiten. Door te kijken naar hoe het kind reageert op een activiteit, wordt er gekeken naar zijn mening. Door deze bevindingen mee te nemen in het aanbieden van een activiteit wordt een kind zeggenschap gegeven, een stuk zelfbeschikking en autonomie.

18.3. Betrouwbaarheid en validiteit van ons onderzoek
Gedurende ons onderzoek zijn er naast successen ook een aantal beperkingen naar voren gekomen. Deze beperkingen willen wij ook benoemen, zodat hier in het vervolg, zo mogelijk, rekening mee gehouden kan worden.

· Binnen ons onderzoek liepen wij tegen het feit aan dat er erg weinig literatuur aanwezig is over zeggenschap bij kinderen. Literatuur over zeggenschap bij ernstig meervoudig beperkte kinderen is eigenlijk helemaal niet te vinden. De literatuur die wij wel hebben gevonden, hebben wij toegepast en zo nodig omgevormd zodat het aansluit bij de doelgroep van ernstig meervoudig beperkten.

· Om duidelijk te krijgen in hoeverre kinderen met een ‘normale’ ontwikkeling zeggenschap kunnen hebben wilden we meerdere interviews bij dagcentra en naschoolse opvang afnemen. Uiteindelijk ging maar één dagcentrum akkoord met een interview, hierdoor is het mogelijk dat er een beperkt beeld is ontstaan.

· Doordat wij een beperkt aantal maanden aan dit onderzoek konden werken hebben wij maar een gering aantal keren kunnen observeren aan het begin van het onderzoek. Hierdoor hebben wij de kinderen niet heel goed leren kennen en kan het zijn dat wij bepaalde structuren en informatie over het hoofd hebben gezien. Zo kan het zijn dat wij het lachen van een bepaald kind interpreteren als ‘vrolijk zijn’ maar dat de medewerkers door hun ervaring weten dat dit lachen laat zien dat diegene heel gespannen is.

Toch hebben wij naar ons idee voldoende beeld gekregen, doordat wij met de medewerkers in gesprek zijn gebleven.

· Wij hebben vier keer activiteiten ondernomen met de kinderen. Door dit geringe aantal keer hebben wij geen activiteiten kunnen herhalen bij de kinderen, wat gezien hun beperking eigenlijk wel nodig was. Hierdoor kan het zijn, dat het leek alsof een activiteit wel (of juist niet) aansloeg terwijl uiteindelijk het tegenovergestelde naar voren kan komen. 

Dit willen wij opvangen door in de activiteitenmap pagina’s in te voeren waar bevindingen op kunnen worden geschreven over hoe een kind reageert op de activiteit. Hierdoor kunnen de activiteiten actueel gehouden worden.

18.4. Aanbevelingen over het onderwerp voor een vervolgonderzoek

Zoals wij ook in het hoofdstuk over de aanbevelingen hebben benoemd, is het mogelijk om het project voort te zetten op andere deelgebieden. Dit kan bijvoorbeeld op het gebied van:

· Kleding voorkeur

· Verzorging

· School

· Eten en drinken

Dit kan zelfs zover worden uitgebreid, dat op vele levensgebieden van het kind aandacht is voor de manier waarop kinderen zeggenschap kunnen hebben. 
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Bijlage 1: Observaties

Definiëring afkorting:

· Grw=Groepswerker
Observaties Pa Hoeklaan 23, maandag 02-02-2009

Marijse Stuurman 14:40-16:45 uur
· N ligt in de bedbox. In de bedbox liggen een aantal speelvoorwerpen.

· L loopt wat rond met een speel/muziek apparaatje

· Q zit op de bank (vast in broekband) en krijgt drinken aangeboden. Een aantal keer duwt hij de hand van de grw weg of draait zijn hoofd weg. Ze stopt even met drinken geven en geeft hem een milky way, dit lijkt hij lekker te vinden, hij heeft een kleine glimlach op zijn gezicht en werkt niet tegen. Wanneer hij toch weer drinken krijgt pakt hij de hand van de grw vast en duwt het weer weg. Hij blijft de beker wegduwen. De grw loopt even weg. Er komt een andere grw bij. Die gaf aan “misschien is dit te zuur. Dat ruikt hij waarschijnlijk al” De ander haalt chocolademelk, dit drinkt hij wel op en duwt de hand van de grw niet weg. Hij lijkt het lekker te vinden. Wanneer de beker vlakbij zijn mond is doet hij die al open.

· Terwijl Q nog even vast zit op de bank drinkt de grw even een glas thee. 1,5 min later wordt Q losgemaakt.

· N trapt een aantal keer tegen de rand/deur van de bedbox

· N ligt wat te ‘draaien’ in de bedbox.

· Een grw gaat naar N toe en zoekt even contact.

· Midden in de kamer staat een loopstatief met een aantal speel/rammel dingen eraan vast gemaakt.

· Q loopt op L af. Het lijkt alsof hij het muziekapparaatje wil. De grw geeft hem iets anders. Dit gooit hij weg. Wanneer de grw weg is pakt Q alsnog het speelgoed van L. L krijgt van de grw iets anders om mee te spelen (keyboard). Q gooit het geluid apparaatje weg, maar gaat er uiteindelijk toch naar toe. Pakt het en zit rustig op de grond. Zo nu en dan met een glimlach.

15:04-15:07 thee en water halen

· L heeft zijn schoenen en sokken uitgetrokken en loopt met de sok in de mond.

· M komt thuis, haar jas wordt uitgetrokken en wordt even aan tafel gezet. Er is wat drinken voor haar klaargemaakt.

· M maakt contact door geluiden. Ze zou drinken krijgen, dit is nog niet gebeurt. Grwzegt: “Goed dat je me even helpt herinneren”
· Mi wordt naar de huiskamer gebracht. Normaalgesproken gaat ze direct naar haar eigen kamer. Er wordt haar gevraagd: “Zal ik je dan even naar je kamer brengen?”
· Voordat Mi de woonkamer uit is vraagt I: “lust je warme chocomel? Zal ik dat voor je maken?”
· Q en L krijgen hun jas aan, ze gaan even wandelen

· Q heeft speel/muziekdoos nog, dit wordt gepakt en op tafel gelegd.

· B krijgt drinken. “B leg jij je handen even op het blad?” “Zullen we D het ook even laten proberen?” B zegt: “Ja”
15:22 ( kamer Mi

· Ik vraag Mi of ik even bij haar op de kamer mag zijn. Ze leek even na te moeten denken maar er verscheen een glimlach op haar gezicht die ik opvatte als een oké.

· I legde mij ondertussen uit dat Mi meestal zelf aangeeft of ze muziek wil maken of een boekje wil lezen. Aan haar tafeltje begin Mi te spelen met het muziekinstrument. I vraagt: “zullen we de cd van Bassie en Adriaan opzetten?” Mi geeft een lachend geluid als reactie, het kwam over als een instemming.

· De beker met drinken was nog niet helemaal leeg. De beker is op het tafeltje gezet. Ze drinkt zelf nog wat, tot haar beker leeg is. Daarna geeft ze de beker aan mij.

15:34 ( terug in de woonkamer

· I vraag aan A: “A wil jij bij I in de keuken?” A antwoord met “Ja”
· Q zit op de ‘gang/speelhoek’ te spelen met muziekapparaten.

· B rijdt zichzelf naar de woonkamer.

· M krijgt meerdere speelgoed/spullen aangeboden. Ze gooit de tamboerijn op de grond.

· B krijgt nu de tamboerijn.

· M krijgt voorwerp van het ‘statoestel’. Ze begint binnen 20 seconden met de wieltjes hiervan te draaien. En lacht met regelmaat.

· A heeft een soort maatbeker in haar hand en tikt hiermee tegen haar tanden.

· De moeder en oma van N zijn er en kletsen met I terwijl ze aardappelen aan het schillen zijn.

· N komt erbij in de keuken. Zijn moeder zegt: “kom eens bij mama, helpen bij het koken.”
· Wanneer A weer begint te tikken met die maatbeker wordt er door de grw gezegd: “geef het bakje maar even, je krijgt hem straks weer terug.” (N kan niet zo goed tegen die geluiden.)

· A kijkt wat om haar heen

· B tikt met zijn stoel tegen die van N. Moeder vraagt: “Wil je er langs B?” B pakt grw vast. Ze gaan samen even keyboard spelen. B heeft een glimlach op zijn gezicht.

· Na een paar minuten rijdt de hulpverlener B naar het andere deel van de huiskamer.

16:15-16:19 ( naar de wc

· Grw gaat even naar N. “Zo even wat eten N?” “Zullen we het servet voor doen?” “Ik ga je even rechtop zetten N.” “Wil je even proeven?” “Is het lekker?” “nou N, volgens mij is het over..” “even poetsen hoor…” De grw poetst zijn gezicht.

· B bladert door het ‘voel/geluiden’ boek. Hier is hij een langere tijd druk mee bezig.

· M maakt luide geluiden. I vraagt: “Wil je ook naar de woonkamer? Zit je daar zo alleen?” M lacht als reactie hierop. I haalt haar op. “Zit je hier dan goed? weer een lach als reactie. Ze pakt zelf het speelgoed dat voor haar hangt aan het ‘toestel’.
Observaties Pa Hoeklaan 23, maandag 02-02-2009

Eline van Bergen 13:00-16:30 uur
· Q. zit op de bank vastgemaakt met een broekband. Q. zakt onderuit. Grw houdt de beker bij Q. zijn mond. Q. drinkt niet. Grw zet Q. overeind. Grw zegt: “Het drinken is waarschijnlijk te zuur.” Grw loopt weg naar de keuken. Grw komt terug met een beker met drinken. Grw zegt: “Dit is ander drinken, minder zuur.” Grw houdt de beker bij Q. zijn mond. Nu drinkt Q. wel. 

· L. trekt zijn schoen en sok uit. L. stopt de sok in zijn mond. L. duwt de sok steeds verder in zijn mond. 

· Grw veegt de mond van Q. af. Grw maakt de broekband los. Q. loopt naar L. toe. Grw geeft Q. een sambabal. Q. gooit de sambabal weg. Q. pakt het sesamstraatapparaatje van L. af. Q. lacht. Grw geeft L. speelgoedkeyboardje. Q. gooit zijn sesamstraatapparaatje weg.

· Grw geeft het speelgoed terug aan L. L. pakt het niet aan en speelt door met zijn keyboardje. 

· Grw geeft Q. een speelgoedknuffel. Q. gooit hem weg. Q. pakt het sesamstraatapparaatje van de grond en drukt op de knopjes. L. loopt rondjes met zijn keyboardje. Q. gooit het sesamstraatapparaatje op de grond. 

· Grw zegt: “Wat heb je een mooi speeltje L.!”

· Grw loopt naar L. toe. H. doet de andere schoen en sok van L. uit. 

· Grw loopt naar de bedbox. Grw doet de bedbox open en legt N. iets anders neer. Grw doet de bedbox weer dicht.

· L’s. muziekje houdt op. Grw trekt de sok uit de mond van L. grw trekt schone sokken aan bij L. Grw doet L. zijn schoenen weer aan. 

· Grw neemt Q. bij de hand. Q. gaat op de grond zitten. Grw trekt Q. overeind. Grw zegt: “Kom, we gaan lekker even buiten lopen.” Grw gaat samen met andere Grw, Q. en L. naar buiten. 

· L. loopt naar de gang met zijn keyboard. 

· Grw zet A. in de huiskamer. Grw vraagt: “Zit je goed, A.?” andere grw vraagt: “Ging het goed op school, A.?” Grw zegt: “Ik heb het al weer door, je wordt ondeugend!”

· H5 doet de bedbox open en gaat bij N. zitten. Grw zegt: “Hallo, N. Zullen we even wassen? Wat vind jij A.? Zal ik N. even in bad gooien?” H5 haalt N. uit de bedbox en gaat et hem op de bak zitten. A. bralt iets onverstaanbaars en tikt op het blad van haar rolstoel. 

· Grw zegt: “B. kun je laten kiezen wat hij graag wilt doen. Je kunt hem uit twee dingen laten kiezen die je in je handen houdt. Dan kan hij aanwijzen welke hand, en dus welke activiteit, hij het leukste vindt.” Grw zegt: “Wil je met de knuffel (Grw houdt haar rechterhand omhoog) of tv kijken (Grw houdt haar linkerhand omhoog).” B. kiest voor de knuffel. 

· Grw loopt met N. in haar armen de kamer uit. 

· Grw zegt: “Zo M., wil je tv kijken?” M.: “Uhhh” H1 zegt: “Wil je dan met je huisje?” M.: “Hmmmmjaa” H1. zegt: “M. kan niet echt kiezen, maar je vraagt het wel. Meestal merk je wel aan de reactie wat ze wel of niet wilt.”

· Grw zegt: “Wil jij ook nog iets doen A.?” A.: “Muziekje!” H1. zegt: “Dat is wel heel duidelijk! Is alleen een muziekje voldoende?”A. zegt: “Ja!” Grw zegt: “Dan zet ik een muziekje op.” Grw loopt naar de radio en doet een cd in de cd- speler. Er klinkt muziek. 

· Q. en L. komen binnen samen met grw en andere grw. H2. doet de jas van L. uit. 

· Grw geeft A. een sambabal. A. gooit hem weg. Grw: “Is hij niet leuk?”

· Grw gaat bij M. zitten en zing liedjes terwijl ze met de sambabal schudt. Grw geeft de sambabal aan M. M. gooit hem weg. Grw probeert ‘deze vuist op deze vuist’ te doen met M. 

· B. rijdt in zijn rolstoel naar het tv meubel. B. doet een la van het meubel open. B. rijdt weg. B. rijdt tegen de bedbox aan en lacht. B. rijdt tegen de tafel aan. 

· M. schreeuwt. 

· B rijdt bijna over speelgoed heen. Grw zegt: “Pas op!” H5 haalt het speelgoed weg. 

· Grw loopt naar B. toe. Grw speelt samen met B. op het keyboard dat zij had meegenomen. B. drukt niet op veel knopjes. Grw zegt: “Heb je geen zin om muziek te maken?”

· Grw zegt: “M., vind je het nog steeds leuk?” Grw gaat liedjes zingen bij M. Grw zegt: “Noem nog eens een liedje, M.!” M. zegt niets. H2. loopt weg.

· GrI zegt: “Wil je er ook bij M.? Zit je daar zo alleen in de huiskamer? Wel stil zijn, anders schrikt N.!” M. schreeuwt. GrI zegt: “Niet zo gillen, M. Dan schrikt N. en dan zet ik je weet in de kamer, of zelfs buiten!”

Observaties Pa Hoeklaan 23, woensdag 04-02-2009

Marijse Stuurman  13:00-16:30 uur
· B krijgt de keuze of hij een dvd wil kijken of even in de bedbox wil liggen. Hij pakt direct de hand waarbij de keuze dvd was en begon ook te lachen. B rijdt richting de tv (die al aanstaan) maar rijdt er langs en gaat richting de gang.

· L loopt met het muziekapparaatje

· L gaat op de schommel liggen en lacht hoorbaar

· Li komt thuis. C (stagiair) gaat erbij zitten. Samen slaan ze op het blad. Li lacht. C zegt: “en nu klappen.” Li begint te klappen.

· C (stagiair) zingt het liedje ‘in de maneschijn’. Li heeft een glimlach op haar gezicht. C pakt de handen van Li en doet de gebaren met haar samen. Na het liedje pakt Li de hand van C en ze slaat er samen mee om het blad. Li heeft weer een brede glimlach op haar gezicht.

· Q krijgt van I een nieuw elektronisch muziek apparaatje. Hij pakt dit en legt de oude weg.

· Q legt het muziekvoorwerp weg, pakt het na een tiental seconden toch weer en begint ermee te tikken op de vensterbank.

· C (stagiair) vraagt aan Li: “Li wil jij mee naar het dorp?” Li zegt: “nee”. “Dan kun je sneeuwdruppels vangen met je mond” “Zal ik je jas halen?” Li zegt: “ja”
· Q slaat/tikt met muziekapparaat tegen de verwarming en tegen de grond

14:00 kinderen gaan naar het dorp, boodschappen doen.

· B rijdt op de gang, hij wacht op zijn moeder.

14:30 Eline gaat naar huis

· Grw zet bij M een speelgoedtoestel. Ze pakt zelf één van de voorwerpen die daar aan hangen (deze pakte ze maandag ook) en draait de ringetjes in het rond

· Grw zegt tegen M: “je melk is klaar, wil je melk drinken?” M zegt: “Ja” en hierbij komt er een lach op haar gezicht.

· Na het drinken vraagt grw aan M “Wil je je speeltje weer hebben?”Hierbij ontstaat een glimlach op M haar gezicht. Na zo’n 30 sec duwt ze het speeltje van haar blad. Ze laat het speeltje wat slingeren aan het touwtje en uiteindelijk pakt ze het speelvoorwerp vast en draait de schijfjes weer rond.

15:15 kinderen zijn weer terug van boodschappen doen

· M speelt met hetzelfde voorwerp als een half uur geleden

· Li zit in de keuken wat om haar heen te kijken

· C (stagiaire) zegt tegen M: “Zullen we de pyjama aan gaan trekken?” M lacht en kijkt in de richting van C
· C (inval) doet L zijn slab om en begeleid hem naar zijn stoel en doet het zetje vast. C legt een hapje met banaan op L zijn lip. L maakt zelf een beweging naar voren waardoor de lepel in zijn mond komt.

15:27-15:30 naar de wc

· M speelt met hetzelfde voorwerp. Ze lijkt zich hierop te focussen. Haar mondhoeken hangen naar beneden en haar hoofd beweegt ze wat heen en weer

· Grw zegt tegen N: “Zo N, zal ik even een speeltje pakken? En dan strakjes lekker in bad?” Grw plakt een voorwerp op het blad van N en legt een ander voorwerp op zijn blad

· Grw zegt tegen Li: “Zal ik een muziekje aanzetten op je kamer?” Li zegt: “nee” Grw antwoord: “oke, maar we gaan in ieder geval wel uit de keuken.” Li zwaait en ze rijden weg.

· B zit samen met zijn moeder bij ‘het stuur’. Hij zet hier kracht op en maakt ‘stuurbewegingen’.

· Q zit (vast in broek) op de bank. Het elektronische muziek voorwerp gooit hij weg. Hij maakt een ontspannen en rustige indruk.

· Grw komt bij Q zitten. “Kom, we gaan even drinken”. Q draait zijn hoofd weg. Wanneer grw een hand achter zijn hoofd legt drinkt Q wel.

· Grw trekt en duwt wat aan de rolstoel van B. Hij laat B tegen de muur botsen met de achterzijde van de rolstoel. B lacht uitbundig.

· Grw stoeit wat met B. Hij gaat bij B op het blad zitten. B heeft een brede glimlach op zijn gezicht.

· A ligt in de bedbox en speelt met een kerstkaartje.

Observaties Pa Hoeklaan 23, woensdag 04-02-2009

Eline van Bergen 13:00- 14:30
· Grw zegt: “Wat wil je M.? Hier rustig blijven zitten, of wil je tv kijken?” M.: “Tv!” Grw zegt: “Oké, dan gaan we tv kijken.” Grw zet de tv aan. Grw zegt: “Kun je het zo horen M.? M. zegt niets. 

· Grw  zegt: “Jij mag even met J. mee, is dat goed? Leuk hè? Of vind je dat niet leuk?”

· Grw Zet L. in zijn rolstoel. Grw doet de sokken en schoenen bij L. aan. Grw loopt weg. 

L. doet zijn schoenen en sokken en schoenen weer uit. Hij gooit zijn sokken in de bedbox. Grw komt terug met L.’s jas. Grw zegt: “Heb je je sokken en schoenen weer uitgedaan? En waar heb je je sokken gelaten?”. Grw zoekt de sokken. Ik zeg: “Ze liggen in de bedbox”. Grw doet de sokken en schoenen weer aan, evenals zijn jas. 
Observaties Pa Hoeklaan 23, woensdag 11-02-2009

Eline van Bergen 13:00- 16:00
· Grw zegt: “M. kom je in de keuken? Dan mag je me helpen” Grw rijdt M. naar de keuken. Grw zegt: “Dan heb je wel je ‘huisje’ nodig, daar hangt je pollepel aan.”

Grw pakt het ‘huisje’. Grw: “ga je lekker helpen? Goed zo!!”
· Grw loopt de keuken binnen en zegt: “Oh, ga je helpen? Eigenlijk gaat M. altijd slapen. Grw zegt: “Wat wil je, wil je helpen?” M.: “Hmja” Grw zegt: “Of wil je slapen?’ M.: “Ja.” Grw zegt: “Ja, aan allebei ja hebben we niet zo veel. Weet je wat, je mag eerst helpen en daarna even slapen. Grw. Geeft de pollepel aan M. M. gooit hem weg. Grw. Doet het vlees in de pan en loopt daarna weg. M. zit 10 min. Alleen in de keuken. Grw loopt de keuken binnen en zegt: “Mag je helpen en dan loopt Grw. weg! Dat is ook mooi!” 

· Grw. Loopt de keuken in en zegt: “Nou gaan we even versieren.” M. staat midden in het pad tussen de huiskamer en de gang. Grw komt aanlopen en zet M. aan de kant. Grw zet M. in de kamer. Grw doet M. een feesthoedje op en gaat zingen. Grw. Doet jet feesthoedje weer af. Grw. zegt: “Wil je het hoedje weer op?” M. : “Ja!” Grw. Doet het hoedje weer op en loopt weg. Grw zegt: “Ik ga even een ladder halen, niet weglopen hè?” 

· M. schreeuwt en beweegt. M. doet het feesthoedje af. 

Grw loopt de kamer in en zegt: “Vind je het hier nog steeds leuk? Volgens mij wel hè? Lekker bij de meiden*.”

· Grw loopt de kamer in en zegt: “Zullen we gaan wandelen, M.?” M.: “Ja!” Grw. zegt: “Ja, M. vindt wandelen erg leuk.” Grw zegt: “Nou, dan gaan we even wandelen.” Grw. zegt: “Nou, dam heb je wel geluk zeg!” Grw loopt weg om jassen te halen.

· Grw komt binnen. Een andere grw zegt: “Ga je zo lekker wandelen, hè M.? Dat vind je leuk hè?” Grw zegt: “Wil je wel wandelen? Of wil je naar bed of in je stoel blijven zitten?” 

Grw loopt de kamer binnen en zegt: “Wat hoor ik nou? Wil je niet wandelen?” M.: “Ja.” Grw zegt: “Oh, toch wel! Dan moeten we wel even de jas aan doen.” (doet sjaal om) M. duwt de sjaal weg. Grw zegt: “Zonder sjaal gaan we biet wandelen.” Grw doet de sjaal nu zonder problemen om. Grw zegt: “Veel plezier buiten!” Grw en M. gaan samen naar buiten. 

* Marijse en Eline
Observaties Pa Hoeklaan 23, woensdag 11-02-2009

Marijse Stuurman 13:00-16:00

· Grw zegt tegen An: “Zal ik je even in bed leggen?” An zegt: “nee” Grw: “Wat wil je dan?” An: “Keu”  Grw begreep niet wat An zei, Grw kwam helpen. Grw “Wat wil je gaan doen An?” An: “Kaa” Grw: “Kaartje?” An: “Ja”. Grw gaf An een kaartje. 

Grw 1 gaf aan Grw 2 aan dat het leek alsof ze ‘keu’ zei. Grw merkte op dat de vaatwasser net was aangezet en dat ze het leuk vindt om naar het inruimen en aanzetten van de vaatwasser te kijken, maar dat op het moment dat Grw de vraag stelde de vaatwasser al aan dus maakte ze een andere keuze.

· Q speelt in de ‘gangbox’. Hij stapt wat rond, stoot met zijn billen tegen de deur, doet zo nu en dan het lichtknopje aan en uit. Hier wordt niet echt op gereageerd door de groepsleiding.

· B mag in de bedbox spelen

· Grw zegt tegen Li: “dan gaan we zo een test doen, ga je goed helpen?” Li zwaait. Grw: “Ja, dan zal ik je nu inderdaad nog even met rust laten”

· N zit in zijn rolstoel. Da zit bij hem. Samen spelen ze met een voorwerp waar 2 zakjes aan hangen. N tikt die zakjes weg.

· Grw vraagt aan B: “Wat heb je daar B?”(lege strand/lucht bal) “Ohw, zullen we die eens opblazen?” B krijgt een grote glimlach op zijn gezicht.

· Q zit in ‘gangbox’. Hij speelt met verschillende voorwerpen met knopjes. Hij lijkt zich goed te vermaken. (hij heeft een glimlach op zijn gezicht, maar kijkt ook geconcentreerd naar de voorwerpen)

· Li grijpt naar mijn notieblok. Deze geef ik niet, maar zeg “Je mag wel een blaadje” Dit blaadje pakt ze en begint er mee te friemelen, over de tafel te wrijven en te wapperen. Ze wappert met een papier langs mijn gezicht. Ze geeft daarna het papier aan mij en pakt mijn hand. Ik vraag: “moet ik wapperen?” Li glimlacht. Ik begin te wapperen. Li begint te lachen.

· Grw vraagt aan M: “Ga je lekker mee naar buiten M?” M zegt: “Ja”

· M speelt met haar ‘huisje’. Ze lijkt het leuk te vinden, ze glimlacht.

· B speelt in de bedbox met de gouden gids, hij scheurt de pagina’s. Hij glimlacht.

· Er is een cd aangezet, ik zing mee. M moest lachen. Dit leek echt gericht op mijn zang.

· L draait buiten rondjes en heeft een groen slangetje in zijn mond.

· A zit met een kaartje tegen haar mond en tikt er tegenaan.

· M speelt nog steeds met haar ‘huisje’, ze kijkt wat in het rond.

Observaties Wieken 14, woensdag 4-3-2009

Marijse Stuurman 12:45-16:45

· 12:45-13:00 (De kinderen hebben allemaal een rustmoment waarbij ze op hun kamer zitten.

· T zit aan tafel een puzzel te maken

· O en N komen terug van school

· O loopt rondjes in de woonkamer

· St wijst naar de tv. Grw zegt: “Strakjes, eerst even de schoenen aan.” Nadat de schoenen aan waren wees St weer naar de tv. Grw zegt: “loop er maar alvast naar toe.”

Grw komt naar haar toe en zegt: “Zullen we even een dvd’tje kiezen?” St: “ja” Grw: “Wil je Dora?” St schut nee met haar hoofd “Of je wil je Pippi Langkous?” St: “Ja” en ze glimlacht.

St staat voor de tv met een glimlach op haar gezicht. Ze beweegt wat heen en weer.

· Grw gaat naast T zitten en zegt: “Wij gaan samen puzzelen” “Het gaat ons lukken, dat voel ik”

· O gaat op zij stoel zitten met een kussen op zijn schoot.

· Grw gaat bij O zitten en aait wat over O zijn hand. De grw staat op en komt even later terug met een nagelknipper en begint de nagels van O te knippen. O zit rustige, kijkt voor zich uit en heeft de vingers van de hand die niet worden geknipt in zijn mond.

· T zegt: “Ik deze maken, jij die?” Grw zegt: “ja dan ga ik die maken.”

· Grw zegt tegen St: “St kom eens op de bank zitten…” St schut nee. (ze staat nog voor de tv naar Pippi Langkous te kijken)

· O zit op zijn stoel, heeft zijn handen op zijn oren en maakt geluiden.

· St maakt ´vliegbewegingen´. (ze deed Pippi na van de tv)

· St loopt wat rond in de kamer (de tv staat nog aan)

· Grw zegt tegen N: “Wil je even naar je kamer, of wil je even met de Wii” N zegt: “de Wii” Grw zet de Wii aan, N speelt daar verder zelfstandig mee.

· St begint wat te mopperen en trekt N weg bij de tv. Grw zegt: “Jij hebt net even tv gekeken nu mag N even met de Wii”

· St wijst naar iets, pakt de hand van een grw. De grw loopt mee. St wijst naar stoel. Grw zegt: “Je mag wel zitten hoor..” St wijst naar een mandje. Grw zegt: “Wil je puzzelen?” St knikt ja. St gaat zitten en krijgt een puzzel.

· St wijst na ongeveer 15 min naar buiten. Grw zegt: “Wil je naar buiten?” St zegt: “Ja” Grw zegt: “Dan moet je eerst de puzzel opruimen”. St ruimt samen met grw de puzzel op. St krijgt haar jas aan en ze gaan naar buiten (T gaat ook mee)

· N speelt nog met Wii Music

· T is buiten bal aan het tappen

· O loopt buiten rond en gaat op de wipwap zitten. Niemand gaat op de andere kant zitten. Na een paar minuten stapt hij er weer vanaf.

· Grw helpt St op de trampoline en helpt haar te gaan zitten. De grw begint voorzichtig te springen. St heeft een grote glimlach op haar gezicht. St gaat staan. Samen met grw springen op trampoline. St verstijft en maakt huilende en piepende geluiden. Ze gaan weer van de trampoline af.

· St probeert op de fiets te klimmen, glr helpt even. St fietst rondjes en heeft een glimlach op haar gezicht. Ze lijkt echt te genieten.

· O loopt rondjes met zijn handen op zijn oren. Grw pakt zijn hand en neemt hem mee naar de wipwap. Hij gaat er op zitten maar stapt er direct weer van af.

· Grw zit samen met O op de schommelbank.

· Grw kietelt O over zijn hand. O pakt de hand. Hij lijkt de aanrakingen prettig te vinden.

· O loopt naar de wipwap. Grw gaat op de andere kant zitten. O heeft een grote glimlach op zijn gezicht en heeft zijn vingers niet in zijn mond.

· 14:50 ( N nog op de Wii

· E gaat op de wip wap zitten. Grw komt naar hem toe en gaat op de andere kant van de wip zitten.

· Wanneer iedereen weer binnen is loopt St naar Ni (ze lijkt tv te willen kijken). St duwt N, N duwt terug. St maakt luide geluiden en schopt tegen de bedbox.

· St wijst naar buiten. Ze pakt de hand van een stagiaire en trekt haar mee naar het raam en wijst naar buiten.  “wil je naar buiten?”  St zegt: “Ja” Stagiaire vraagt aan grw: “mag ik met St naar buiten?” Grw stemt in. St en stagiaire gaan naar buiten.

· H komt thuis. Hij gaat aan tafel zitten en krijgt een mandje met blaadjes. H begint de blaadjes te scheuren.

· O mag een disney dvd kijken. Vanaf het moment dat de dvd aan is, staat hij heel rustig voor de tv.

· Grw zegt tegen E: “Wil E Tik Tak kijken?” E zegt: “Ja” Grw: “Dan moet E even in de box” E zegt: “Nee” Grw: “Dan ook geen TikTak” Uiteindelijk gaat E zelfstandig de box in en wordt TikTak aangezet.

Bijlage 2: Interviews, in zijn geheel
Interview Marjella Bloo

Interview met Marjella Bloo van kdc ‘Het koningskind” te Apeldoorn

Woensdag 18 februari 2009

Eerst even wat algemene vragen over wat je hier precies doet, wat is je functie?

Mijn functie hier is locatiehoofd.

Wat houdt dat precies in? 

Dat je de organisatie hier aanstuurt dus de begeleiding geeft aan de begeleidsters op de groep en het kinderdagverblijf en we hebben hier ook BSO iedere dag aanwezig. Dus eigenlijk het hele reilen en zijlen wat er bij komt kijken bij het runnen van het kinderdagverblijf.

Hier ben ik hu vanaf november en daarvoor heb ik een andere locatie helpen opstarten aan de sprengenweg. En daar stond ik zelf ook meer op de groep. En hier momenteel helemaal niet. Ik heb nu wel inzicht in wat er op de groepen gebeurt, alleen is het nu meer begeleidend.

En dan komen mensen ook naar je toe als er dingen zijn?

 Ja, en ik ben ook het eerste aanspreekpunt voor ouders. 

Welke leeftijd hebben de kinderen die hier komen?

Het kinderdagverblijf gaat door totdat de kinderen vier jaar worden en naar de basisschool gaan  en de bso is van groep 1 tot groep 8. 

Hoeveel kinderen zitten er op één groep?

We hebben hier plaats voor maximaal 7 baby’s per dag, 7 dreumesen, 15 peuters en 70 bso plaatsen per dag. Op sommige dagen is het wel wat rustiger, op de vrijdag en woensdag vooral. 

Hoeveel begeleiders staan er op één groep?

De baby’s is 1 op 3,5. dus als er 7 baby’s zijn dan staan er twee begeleiders, voor de dreumesen is dat 1 op 5,5, voor de peuterleeftijd, dus van 1 tot 4 is dat 1 op 7,5. En in de BSO is het 1 op 10. 

Speelt het thema keuzes maken hier ook?

Ja, heel erg. Wij spreken via de websites ook wel, ik weet niet of je de website een beetje hebt gelezen? Nee. Oké, nou hier zijn we anders dan ander kinderopvang in Apeldoorn. We hebben een adaptieve visie. Adaptief is heel kort door de bocht gezegd ingaan op ieders eigen niveau en ontwikkeling en kansen die een kind heeft. Wij vinden dus zelfstandigheid bij kinderen heel belangrijk dus wij bieden materialen aan, die staan geordend in een kast. Alles in mandjes, op een dienblad, heel ordelijk neergezet, waardoor de kinderen zelfstandig een keuze kunnen maken. Ze weten, en dat is bij iets oudere kinderen of peuters iets makkelijker dan bij de hele jonge kinderen, ze pakken iets uit de kasten dan ga je daarmee om een tafeltje zitten of op een kleedje op de grond, zodat je de ruimte afbalend. En als je klaar bent dan ruim je het weer op. Dus zelf ook kiezen, dus de één kan inderdaad ook zitten te plakken en de ander die is een tekening aan het maken en een ander speelt in de huishoek. Dat zijn ook geheel eigen keuzes. En bij de bso hebben we dat ook hier. Dat zal ik je zo laten zien, dat zijn de kiesborden. De bso kinderen die hier binnen komen, daar is een aanbod…Die kinderen die komen binnen, dan lopen ze langs de kiesborden, pakken hun eigen naam van het bord en dan gaan ze kijken van hé, we hebben altijd kookkeet. We gaan uit van de meervoudige intelligenties van kinderen. Dus wij gaan uit van de negen intelligenties van Howard Gardner. Daar ben je wellicht ook wel bekend mee. Dus er is altijd iets voor het natuur ingestelde kind, dus er is altijd een uitje op het bord, de kookkeet hebben wij, we hebben de spelzone waar de spelletjes zijn, de hoekenzone, waar veel geknutseld wordt, bso sport. Dus waar de kinderen met en bus weggaan om te sporten. Dus zo heeft ieder kindal zijn naam en die kijkt dan van hé, wat vind ik leuk en die plakt daar zijn naam bij. Er is natuurlijk wel een maximum aantal kinderen per zone wat er in kan, en zo mogen ze helemaal zelf beslissen wat ze dus willen doen, ongeacht of je in groep 1 zit of in groep 7.  

Dat heb ik echt nog nooit gehoord!

Ja, dus zo zetten wat dat hier neer. En zo onderscheiden wij ons ook echt van de rest. Wij vinden dat kinderen bij keuzes maken, een keuze waar je bewust voor kiest, als je iets kan kiezen wat je leuk vindt ben je daar ook meer in geïnteresseerd dan dat iemand zegt jij moet dat nu gaan doen. Jij moet nu dat knutselwerkje doen. Sommige kinderen willen iedere dag sporten. En we hebben hier ook bso plus, dus kinderen kunnen ook tennisles volgen, dan zorgen wij dat ze naar tennis gaan. We hebben ook zwemles voor kinderen, dus allerlei keuzemogelijkheden. Dus keuzes zijn hier juist heel erg aan de orde. 

En dan vooral ook op vrije tijd gebied? Of ook op dingen als eten?  

Ja ook wel, van jongs af aan leren ze hier zelf hun brood smeren. We leggen ze niet op, je moet eerst twee boterhammen met gezond en daarna pas een zoet broodje. 

Maar dat is overal! 

Ja. Die keuze laten we ook aan hunzelf. Natuurlijk proberen we het wel positief te stimuleren. Hé kijk, die doet kaas op zijn brood. En kinderen zijn zo beïnvloedbaar. Maar wel die keuzes daar ook zelf te laten. In het werken, in de alledaagse dingen die ze doen, om die zelfredzaamheid en die zelfstandigheid zo groot mogelijk te laten worden. Dan voelt een kind zich competent en autonoom en daar groeien ze van. 

Oké, dat is wel speciaal. Het is bijna overal dat kinderen eerst gezond moeten en daarna pas zoet, en dat ze hetzelfde moeten doen als de rest als ze gaan knutselen. 

Ja, dan haken kinderen gewoon snel af. 

Ja, dat is zo, ze zijn minder gemotiveerd om hun taken dan te doen. 

Nee, nee, dus dat is onze visie die wij eigenlijk hebben. 

Oké, en waarom hebben jullie daar zo bewust voor gekozen?

Ja, gewoon heel erg uitgaan van het autonome kind. Als volwassenen zijn we natuurlijk vaak heel erg geneigd om te zeggen dat kan hij nog niet, dat kan een kind nog niet. Onze kinderen drinken ook uit echte glazen, niet uit plastic bekers. En dat gaat ook hartstikke goed. Het is vaak de angst van volwassen om kinderen dingen niet te laten doen. Kinderen hier mee laten helpen als je gaat schoonmaken, kleine bezems hebben we hier, kinderen betrekken in die grote wereld, waardoor ze zich serieus aangesproken voelen op hun kunnen wat hun ontwikkeling en vooral het gevoel van autonomie natuurlijk heel erg vergroot wat zorgt voor een goed zelfvertrouwen en positieve ontwikkeling op meerdere gebieden. 

Zijn er ook speciale activiteiten in vakanties, zoals nu?

Ja, speciaal… We hebben op zich altijd, we proberen wel iedere dag uitjes op het bord te zetten, maar nu in de vakanties proberen we nog wat meer uitjes te doen. Vandaag gaan de kinderen langlaufen in het bos bij Dieren, we zijn een keer naar de bioscoop geweest, gisteren zijn ze wezen bowlen, glasmozaiekworkshops waar ze dan naar toe gaan. Dus op die manier, maar goed er zijn natuurlijk altijd kinderen die liever op de locatie blijven. Een groot aanbod proberen we aan te bieden. 

Hoe ga je erop zin als bepaalde keuzes al vol zitten?

Ja, vaak kan het dan gewoon niet. 

En hoe zeg je dat dan, als een kind toch graag wil?

Nou, kijken wat er dan nog wel vrij is. Kijken wat er daar dan is. Maar goed, soms is het ook zo dat als altijd dat ene kind altijd op dat ene bord zit, en nu wil zo graag die andere, dan probeer je natuurlijk wel dat andere kind te zeggen van goh, wil je nu niet eens een keer iets anders, maar over het algemeen gaat dat wel goed. Sommige kinderen spelen ook gewoon heel graag met hun eigen vriendjes en vriendinnetjes en vaak is dat dan ook wel de hoofdreden soms nog wel meer dan dat ze zien staan waar gaat m’n vriendje of vriendinnetje heen en sommige kinderen willen graag vaak hier op de locatie blijven dan soms weg gaan. Die komen uit school en het is al een lange dag geweest, dus vaak gaat dat vrij goed. Alleen de sportzaal hebben wij dan ook daarachter nog waar ze ook meer vrij kunnen spelen, een boksring is daar, dat is wel heel gewild. Dus daarom moet je kinderen vaak zeggen van hé, het is echt vol. Maar goed om half vijf hebben we een moment dat het weer wisselt dus dan kun je dan weer aan de beurt komen. 

En zijn daar dan ook afspraken over gemaakt in het team, hoe je daar mee omgaat? 

Hoe bedoel je?

Nou stel, inderdaad dat er iets een keer niet helemaal gaat zoals je wilt, maar dat je wel graag kinderen zelf een keuze wilt laten maken, heb je dan ook afgesproken hoe dat dan gaat? 

Ja, dat je inderdaad probeert het kind voor iets anders te enthousiasmeren, van hé, ga dan eens kijken wat ze daar gaan doen, dat is toch ook leuk. En negen van de tien keer zijn kinderen daar zo meegaand in. Soms mogen er ook wel iets meer kinderen bij, in plaats van tien elf kinderen. Dus van hé ga eens vragen of dat mag van de juf, en dat gaat eigenlijk wel goed. 

Heel vaak is het zo dat sommige begeleiders makkelijker zijn, of zoiets, en kinderen die weten dat op een gegeven moment en dan gaan ze naar diegene toe van mag ik er dan toch in. 

Ja, dat is ook zo!

Daarin zijn ze dan wel slim genoeg, dus daarom is het ook wel weer belangrijk om afspraken te maken.

Kun je een aantal voorbeelden geven van wat kinderen wel of niet leuk vinden op een bepaalde leeftijd, bijv. de peuterleeftijd? Wat zijn dan hun interesses en hoe veranderd dat als ze wat ouder zijn?

Wat ze leuk vinden in de kleuterleeftijd…Ik ben kleuterjuf geweest, dus dan ga ik daar even naar toe denk ik. Die kinderen vinden het heel erg leuk om vrij te spelen, de huishoek, dat soort rollenspelen, poppen, koken. Dingen die heel dichtbij zichzelf staan, beetje imitatie van vader en moederspelletjes, dat soort dingen vinden ze heel leuk. Jonge kinderen van vier jaar zijn ook nog best wel hulpbehoevend en aandachtvragend natuurlijk dus ook heel graag mee doen met de juf, een spelletje doen. Bewegen, ze zijn allemaal dol op muziek en bewegen. Spelletjes, meer gezamenlijke spelletjes doen, kringspelletjes. 

En als ze dan wat ouder zijn…..
Nou ja, dan krijgen ze vaak meer hun eigen interesses en dan is het vaak sneller van dat wil ik niet, dat vind ik niet leuk. Vaak meer alleen met meisjes alleen met meisjes, jongens alleen met jongens. Die gendervoorkeur komt daar dan wat meer naar voren. Vaak worden ze dan iets meer leergieriger, dus meer op de werkjes gericht zijn, taakjes volbrengen. Uitdaging. Meer behoefte aan geleide activiteiten, soms ook vrije. Dit verschilt dus erg per persoon. We moeten niet gaan generaliseren vind ik. 

Hoe maken jullie de combinatie tussen leuk een leerzaam? 

Door kinderen dus de eigen keuzes te laten bepalen. Die borden zijn natuurlijk al zo ingedeeld dat er voor de verschillende intelligenties wat is. Iemand die graag naar buiten gaat daar hebben we een uitje voor, kinderen die iets willen koken daar is iets voor, voor kinderen die liever gewoon zelf iets spelen, is daar een ruimte zoals de huishoek en boekjes en meer vrijer gespeeld kan worden. Sportkinderen, die heel erg van beweging houden, dan is er de sporthal en gaan mee met de bso sport, dus op die manier. En binnen die zones worden natuurlijk activiteiten aangeboden, dus doordat het kind zelf een keuze kan maken wat hij kan doen, wat hij leuk vindt is in die zone natuurlijk de ruimte en aandacht waardoor dingen ook leerzaam kunnen zijn. Goed, soms is dat ook een afweging natuurlijk. Hè, kinderen zijn de hele dag naar school geweest, vaak is dat soms ook al genoeg. Sommige willen dan ook niet meer, die willen gewoon ontspannen zelf wat doen. Soms samen wat drinken, maar juist door de keuze bij het kind te leggen proberen we die combinatie van leuk en leerzaam zo goed mogelijk gemotiveerd te hebben, dus kinderen van uit zichzelf in principe motivatie te laten hebben. 

Uiteindelijk staat dus het plezier wel voorop?

Ja, je bent geen school meer natuurlijk. De vrije tijd en het ontspannen van die kinderen ook. Goed, we hebben hier geen televisie bijvoorbeeld, dat de kinderen daar achter ene dvd gaan zitten. Dat hebben we niet, we vinden het wel belangrijk om contact met de kinderen te houden  en met elkaar bezig te zijn.

Waarom hebben jullie dat bewust niet gedaan? 
Omdat wij dat een passieve manier vinden van vermaak van kinderen. Beetje op een andere manier door interactie met elkaar te hebben en omgang dat dat gezelligheid is. 

Hoe denk je dat kinderen met een beperking keuzes kunnen maken? Vind je dat hetzelfde als bij gewone kinderen? Hoe kijk je hier tegenaan?
Ik denk dat een kind met een beperking ook wel degelijk zelf kan maken maar dat behoeft natuurlijk iets meer begeleiding. Kijk hier komen kinderen natuurlijk op een gegeven moment in een grote ‘leute’ binnen en je ziet ook aan die jongste kleuters, die verzuipen soms ook  een beetje voor hun kiesbord, omdat ze en hun naam zoeken, dan staan er zes dingen waar je uit moet kiezen en kiezen is al zo moeilijk als je kleuter bent dus die kinderen krijgen daarin ook wat extra begeleiding wat ze moeten kiezen. Ik denk zeker… Want ook kinderen met een beperking zijn in principe welkom, maar daar zou je dus uiteindelijk in je kindlijsterratio wat in moeten doen. Dan zou je dat soort kinderen inderdaad meer een soort van coach moeten toewijzen en daarin ja, dat daarin meer één op één begeleiding bij is. Of één op één, dat er minder kinderen zijn op één leidster. Dat zij meer intensiever worden begeleid. Van nou, of misschien wat minder keuzes want kiezen uit zes dingen is ook heel moeilijk. Dat zij op die manier keuzes maken. Maar ik denk dat keuzes maken op ieder zijn niveau af te stemmen is. Het behoeft andere begeleiding. 

Er is nog heel weinig inzicht in hoe dat inderdaad vormgegeven kan worden bij kinderen met een beperking, maar zoals een kiesbord is natuurlijk een geweldig idee. 

Nou, dan is het natuurlijk zeker dat soort kinderen, nou ja het ligt er natuurlijk aan wat voor een beperking. Het is visueel wat je moet kiezen. Het hangt er, er hangt een plaatje van een sportend poppetje, dus ja, dan weet je oh ja, het is sport. Dan zou ik inderdaad minder keuzes aanbieden, dat het toch kan kiezen. Toch het gevoel van wow, dat heb ik zelf gekozen. Dus er heeft niet iemand gezegd dit moet je nu doen. 

Dat was het dan! Je hebt er uit jezelf al heel veel over verteld, dus ik hoefde niet veel vragen meer te stellen. 

Mooi! Ik hoop dat je er iets aan hebt.

Absoluut, ik ga het helemaal uitwerken. Bedankt!
Interview Gerhard Stuurman

Interview met dhr G.A. Stuurman, unitleider Bureau Jeugdzorg afdeling Centrale aanmelding, 16 maart 2009.

Nou,9 vragen, dit leggen we maar tussenin dan kun je ondertussen…

Nou, de eerste: Wat is op dit moment je werkfunctie?

Mijn werkfunctie, ik ben unitleider bij bureau Jeugdzorg en bij een speciale afdeling, dat is de afdeling van de centrale aanmelding.

Oke, oke, klinkt goed.

Uhm, en wat is je werkervaring met kinderen?

Mijn werkervaring met kinderen..

Ja

Nou, ik ben in 1980 begonnen met werken, toen ben ik gestart met in een leefgroep met jongens, dat was tot maximaal 15 jongens. In de leeftijd van 12 tot 16/17 jaar. Uhm, dat heb ik 3 jaar gedaan, in Amsterdam was dat, jongenshuis Middelveld. Toen heb ik een baan in een leefgroep in Maartensdijk gedaan, dat was Rovérestein, dat was ook in dezelfde leeftijdscategorie. Uhm, maar gemengd.

Trouwens dat eerste huis was met ehm, ja wat meer verstandelijk beperkten, tenminste, rand begaafden jongens en in Maartensdijk was het met normaal begaafde kinderen. Daarna, dat heb ik ook drie jaar gedaan. Toen heb ik nog 2 jaar in een kamertrainingscentrum gewerkt, dus dat is met 16+ kinderen, ook gemengd. Daarna ben ik maatschappelijk werker geworden en heb ik met totale gezinnen te maken gehad en heb ik ook kinderen uit huis moeten plaatsen. Meestal was dat vrijwillig. Dat heb ik gedaan tot 2000, toen ben ik leidinggevende geworden.

Oke..

Nou, dan heb je al heel wat ervaring.

Uhhh, de derde vraag, wat de leeftijd was heb je eigenlijk ook al beantwoord.

Ja

Uhm, in welke mate liet je de kinderen zelf keuzes maken over hun dagelijks leven?

Uhmm, ik heb in die eerste leefgroep, toen ik alleen met jongens te maken had, dat waren toch allemaal jongens op MLK, moeilijk lerend kinderen, onderwijs zaten en ZMOK onderwijs, zeer moeilijk opvoedbare kinderen. Uhm, daarin was toch denk ik voorstructurering toch wel heel belangrijk. 

Oké.

Dus in die zin hadden ze, denk ik, daarin ten aanzien van hun dagritme, werd er veel door de groepsleiding bepaald. Maar natuurlijk, na schooltijd werden er wel een aantal keuzemogelijkheden aangeboden. In de zin van vrijetijdsbesteding en daar hadden ze wel enigszins de vrije keuze.

En welke keuzes werden er dan zoal geboden?

Nouja, dat kon natuurlijk zijn dat er toch spelletjes gedaan werden, ze konden een korte tijd op hun kamer verblijven. Ze moesten ook wat huiswerk maken, maar ze konden zelf bepalen of dit ’s middags of ’s avonds gebeurde. Ze konden televisie kijken, maar ze moesten wel van te voren aangeven wat ze gingen doen. Ze konden niet zomaar langer wegblijven. Ze moesten eerst thuiskomen vanuit school, in de leefgroep, en dat overleggen met de groepsleiding van wat ze die middag gingen doen. Enne, er werd op vaste tijdstippen gegeten. Dus ze moesten we tijdig thuis zijn, corvee doen en op vaste tijdstippen naar bed toe.

Ja, dus waar meestal de keuzes op werden gemaakt, dat is het deel van vrijetijd.

Ja

Verder waren er veel duidelijke structuren, waar de kinderen in…

Ja en dat gold eigenlijk ook in de tweede leefgroep ervaring, dat toch veel bepaald werd, hoewel dat met normaal begaafde kinderen was en die konden toch wel wat meer dingen zelf inschatten wat voor risico’s het met zich meebracht als ze bepaalde activiteiten buiten de groep deden.

Oke, dus die kregen ook wat meer de verantwoordelijkheid voor eigen keuzes.

Iets meer.. en in het KTC was dit natuurlijk nog meer want dat was uiteindelijk een soort voorportaal om zelfstandig op kamers te gaan wonen.

Ja.

Dus in die zin moesten ze ook zelf hun geld beheren, ze moesten zelf leren koken, ze moesten toch als ze niet naar school gingen moesten ze zich zelf afmelden en uitleg geven waarom.

Oke, dus dat was echt uh..

Die kon je meer wijzen op hun eigen verantwoordelijkheid.

Ja, oke, dat is inderdaad een heel groot verschil met de eerste twee leefgroepen.

Ja, ja.

Uhm… als je keuzes aanbiedt aan die kinderen, hoe pak je dat dan aan? Bijvoorbeeld bij die eerste groep, dat je toch wel uh een beetje verstandelijk beperkte jongeren hebt, in lichte mate.

Wij boden, na schooltijd konden ze kiezen tussen een aantal mogelijkheden. Uhm, die ik denet ook noemde, en daar uh moesten zij een keuze uit maken. Dus in die zin was uh, uh, werd hun eigenlijk wel een afgepast iets aangeboden waar zij uit konden kiezen.

Oke. En dat was ook bij de tweede leefgroep zo…

Iets meer mogelijkheden, die mochten ook wel naar het dorp toe, dat wel.

Oke

En die derde groep is natuurlijk uh, uh, afhankelijk of ze op school zaten, of werkten, werden min of meer toch steeds meer aan hen zelf de keuze gelaten.

Ja.

En die mochten ook eventueel hangen, als het ware, in de groep, op de bank. 

Oke, ah…

En dat mochten de kinderen op de andere twee minder. Die moesten actief bezig gehouden worden.

Oke, die konden niet even gewoon lekker…

Die konden wel een televisieprogramma volgen hoor, maar dat moest je wel goed in de gaten houden.

Oke, ja, dat is dan inderdaad wel een verschil.

Uhm, als je zegt, kinderen zonder een verstandelijke beperking, dus gewoon ‘normale’ kinderen. Uhm, nouja in de leeftijd waar je zelf ervaring mee hebt en misschien ook nog wel wat jonger,in welke mate vind je dat ze gewoon zeggenschap mogen en kunnen hebben.

Uhm, ik denk dat basisschool kinderen toch veelal gebaat zijn met een duidelijke structuur en bepaling van ouders. En ik denk, afhankelijk van de leeftijd, zullen ze steeds meer eigen keuzes, uhm, moeten kunnen krijgen van uhm en mogelijkheden kunnen krijgen van hun ouders om te kiezen. En ik denk dat, hoe jonger het kind is, des te meer er gestuurd kan worden door ouders, denk ik. Afhankelijk natuurlijk van de kwaliteiten en talenten van het kind, zeg ik dan.

Oke, dus als het daar gewoon heel pienter in is, dan zou je daar meer in bieden.

Ja, en afhankelijk van als het iemand die sportief is, dan ga je meer op het sportieve gebied iets zoeken. Is het iets muzikaals, dan ga je op dat gebied zoeken. Is het creatief dan ga je die kant op. Dus het is een beetje afhankelijk van wat je ziet, of herkent bij je eigen kind, dan wel in de kinderen die je begeleidt.

Oke, ja. Want waarom zou je kinderen eigenlijk keuzes laten maken?

Nou ja, ik denk dat zij ook, uh, uh, dat ook moeten leren. Ik denk dat het leven, ‘ughh’ hahah hahah, één en al keuze is, dus. Dus ook kinderen moeten natuurlijk voorgedaan worden, hoe ze een keuze moeten maken. En welke afwegingen ze kunnen maken. En ze mogen ook hun neus stoten, als het uh handig is om dat te laten doen. Want sommige kinderen die denken het te weten, maar soms moeten ze ook hun kop stoten. En dat moet je dan ook gedoseerd toelaten.

Ja, oke, daar leren ze waarschijnlijk ook veel van.

Het is een beetje afhankelijk van wat… Elk kind is apart, je kan daar geen standaard regel voor afspreken. Dus zelfs binnen een gezin zal elk kind daarin uniek zijn.

Oke, want uhm, nouja, zoals je weet doe ik samen met Eline een afstudeerproject over meervoudig gehandicapten en uh zeggenschap en dat koppelen we terug aan ‘normale’ kinderen en zeggenschap. Maar hoe denk jij daar over, over kinderen en zeggenschap maar ook over verstandelijk gehandicapten en zeggenschap.

Ja, dat is een beetje afhankelijk van welke mate van beperking, van de verstandelijke beperking, want ja, uh, als het heel, zeer beperkt is, dan zal je denk ik toch steeds meer, als volwassene moeten bepalen. En ik denk dat medezeggenschap daarin dus ook niet zo groot is. Hooguit dat je hen keuzes kan bieden in van, goh wat plezierige ervaringen zijn. En de één die zal uhm het prettig vinden om muziek op de achtergrond te hebben, de ander zal water op de acht… ja, maar ja…Dat zijn dan keuzes die je kunt aanbieden waar ze zelf misschien wel kunnen aangeven wat ze prettig vinden. Tenminste, daar ga ik wel een beetje van uit. En afhankelijk van hoe minder de beperking is, des te meer ze uhh keuzes moeten kunnen krijgen. Althans, ja ehh, maar ik blijf wel vinden dat zolang een kind minderjarig is, zal een volwassene wel het laatste woord moeten hebben, in ieder geval z’n 16e. En ik denk uhh afhankelijk van wat de keuzes daarna zijn, dan nog denk ik dat een volwassene denk ik wel de grenzen moet aangeven. Want ik denk dat een kind gebaat is als ze grenzen leren kennen.

Ja

En dat zullen ze ook moeten kunnen kiezen denk ik. En of het nou een verstandelijk gehandicapte, dat heeft volgens mij namelijk niks met beperking te maken. Ik denk dat elk kind hoe beperkt of slim hij of zij is, uhm, gebaat is bij grenzen. En de grens wordt bepaald, denk ik, door de kwaliteiten en vermogens van het kind.

Oke. Dus eigenlijk alle kinderen moeten keuzes geboden krijgen, alleen aangepast aan hun niveau, mogelijkheden en kwaliteiten.

Ja.

En dan dat daarin groepsleiders of ouders echt nog wel het laatste woord hebben.

Ja, dat vind ik wel.

Oke, nou, dank je wel!

Graag gedaan

Dit waren alweer alle vragen.

Nou, succes met het uitwerken.

Ja, dank je wel, daar ga ik gelijk mee aan de slag.

Bijlage 3: Interviews, gelabeld

Interview Marjella Bloo

Interview met Marjella Bloo, locatiehoofd, van kdc ‘Het koningskind” te Apeldoorn,

woensdag 18 februari 2009.

Kinderdagcentrum ‘Het koningskind’ vangt kinderen op totdat de kinderen vier jaar zijn geworden en naar de basisschool gaan. Daarnaast is er een bso (buitenschoolse opvang) waar kinderen van groep 1 tot en met groep 8 terecht kunnen.

Definiëring kernlabels

A: Keuzes maken:

Keuzes maken gaat over hoeverre keuzes maken een actueel thema is bij dit kdc. Daarnaast komt naar voren hoe keuzes worden aangeboden en gemaakt.

B: Vrijetijdsbesteding

In dit kernlabel komt naar voren wat de kinderen zoal leuk vinden om te doen.

C: Zelfstandigheid

Hierin komt naar voren in hoeverre ze bij dit kdc zelfstandigheid en zelfredzaamheid belangrijk vinden en welke invloed het heeft op de ontwikkeling van de kinderen.

D: Niveau

Bij niveau gaat het om de ontwikkeling van het kind en over de mening van Marjella van Bloo over het maken van keuzes door kinderen met een verstandelijke beperking.

E: Leuk en leerzaam
Binnen dit kernlabel gaat het over hoe de combinatie tussen leuk en leerzaam wordt gemaakt binnen dit kdc en waarom voor deze manier wordt gekozen.
F: Gevoel:

Bij het kernlabel ‘gevoel’ gaat het over het gevoel van het kind en de volwassene.
Kernlabels
A:  Keuzes maken

· Fragment 1 “Speelt het thema keuzes maken hier ook?” “Ja, heel erg.”
Label: Thema keuzes maken

· Fragment 3 “Alles in mandjes, op een dienblad, heel ordelijk neergezet, waardoor de kinderen zelfstandig een keuze kunnen maken.”
Label: Keuzes laten maken

· Fragment 4 “.. dus de één kan inderdaad ook zitten te plakken en de ander die is een tekening aan het maken en een ander speelt in de huishoek. Dat zijn ook geheel eigen keuzes.”
Label: Iedereen zijn eigen keuze

· Fragment 5 “bij de bso hebben we…. kiesborden”
Label: Kiesborden

B: Vrijetijdsbesteding

· Fragment 10 “Die kinderen (peuters) vinden het heel erg leuk om vrij te spelen, de huishoek, dat soort rollenspelen, poppen, koken. Dingen die heel dichtbij zichzelf staan, beetje imitatie van vader en moederspelletjes, dat soort dingen vinden ze heel leuk.”
Label:Spelen

· Fragment 12 “Bewegen, ze zijn allemaal dol op muziek en bewegen. Spelletjes, meer gezamenlijke spelletjes doen, kringspelletjes.”
Label: Muziek en bewegen

· Fragment 13 “En als ze dan wat ouder zijn…” “…iets meer leergieriger, dus meer op de werkjes gericht zijn, taakjes volbrengen...”
Label: werkjes en taakjes

C: Zelfstandigheid

· Fragment 2 “Wij vinden dus zelfstandigheid bij kinderen heel belangrijk…”
Label: Zelfstandigheid belangrijk

· Fragment 7 “…zelfredzaamheid en die zelfstandigheid zo groot mogelijk te laten worden. Dan voelt een kind zich competent en autonoom en daar groeien ze van.”
Label: Zelfredzaamheid en zelfstandigheid

Label: competent en autonoom voelen

· Fragment 9 “…..wat hun ontwikkeling en vooral het gevoel van autonomie natuurlijk heel erg vergroot wat zorgt voor een goed zelfvertrouwen en positieve ontwikkeling op meerdere gebieden.”
Label:gevoel van autonomie

Label:Positieve ontwikkeling

D: Niveau

· Fragment 16 “Ik denk dat een kind met een beperking ook wel degelijk zelf keuzes kan maken maar dat behoeft natuurlijk iets meer begeleiding…”
Label: kind met beperking

· Fragment 17 “…keuzes maken op ieder zijn niveau af te stemmen is.”
Label: op niveau afstemmen

· Fragment 9 “…..wat hun ontwikkeling en vooral het gevoel van autonomie natuurlijk heel erg vergroot wat zorgt voor een goed zelfvertrouwen en positieve ontwikkeling op meerdere gebieden.”
Label:gevoel van autonomie

Label:Positieve ontwikkeling

· Fragment 11 “Jonge kinderen van vier jaar zijn ook nog best wel hulpbehoevend en aandachtvragend…”
Label: Hulpbehoevend en aandachtvragend

E: Leuk en leerzaam

· Fragment 14 “…door de keuze bij het kind te leggen proberen we die combinatie van leuk en leerzaam zo goed mogelijk gemotiveerd te hebben, dus kinderen van uit zichzelf in principe motivatie te laten hebben.”
Label: Leuk en leerzaam

Label: Motivatie

· Fragment 15 “Uiteindelijk staat dus het plezier wel voorop?” “Ja, je bent geen school meer natuurlijk..”
Label: Plezier voorop

· Fragment 6 “...als je iets kan kiezen wat je leuk vindt ben je daar ook meer in geïnteresseerd…”
Label: Meer geïnteresseerd

F: Gevoel

· Fragment 8 “Het is vaak de angst van volwassen om kinderen dingen niet te laten doen.”
Label: angst van volwassenen

· Fragment 18 “…toch het gevoel van wow, dat het heb ik zelf gekozen. Dus er heeft niet iemand gezegd dit moet je nu doen.”
Label: gevoel
Interview Gerhard Stuurman

Interview met dhr G.A. Stuurman, unitleider Bureau Jeugdzorg afdeling Centrale aanmelding, 16 maart 2009.

Gerhard Stuurman heeft op drie verschillende groepen gewerkt. Op een leefgroep met jongens, in de leeftijd van 12 tot 16/17 jaar (licht verstandelijk gehandicapten). Op een ‘gemengde’ leefgroep waar de kinderen ook tussen de 12 en 17 jaar oud waren. En hij heeft gewerkt op een kamertrainingscentrum gewerkt. Daarna is Gerhard maatschappelijk werker geworden en kreeg hij te maken met gehele gezinnen. Vanaf het jaar 2000 is Gerhard leidinggevende geworden
Definiëring kernlabels

A: Keuzes maken:

Keuzes maken gaat over dat kinderen keuzes moeten leren maken, hoe keuzes worden aangeboden en op welk vlak dit voornamelijk wordt aangeboden.

B: Vrijetijdsbesteding:

In dit kernlabel komt naar voren wat de kinderen zoal leuk vinden om te doen.

C: Structuur en grenzen:

Hier komt naar voren dat structuur voor kinderen wel belangrijk is en dat volwassenen wel het laatste woord heeft.

D: Elk kind uniek:

Bij dit kernlabel komt naar voren dat elk kind uniek is en zijn eigen kwaliteiten heeft.

E: Verstandelijk beperkt:
Hierin komt naar voren hoe dhr Stuurman aankijkt tegenover keuzes bij verstandelijk beperkten en op welk vlak er dan keuzes geboden kunnen worden.

Kernlabels

A: Keuzes maken

· Fragment 12: “Ik denk dat het leven één en al keuzes is. Dus ook kinderen moeten natuurlijk voorgedaan worden, hoe ze een keuze moeten maken.”

Label: keuzes leren maken

· Fragment 9: “…na schooltijd konden ze kiezen tussen een aantal mogelijkheden. …. Dus in die zin…werd hun eigenlijk wel een afgepast iets aangeboden waar zij uit konden kiezen.”

Label: afgepast aanbieden

· Fragment 3: “…na schooltijd werden er wel een aantal keuzemogelijkheden aangeboden. In de zin van vrijetijdsbesteding.”

Label: keuzes in vrijetijdsbesteding

· Fragment 8: “…waar meestal de keuzes op werden gemaakt, dat is het deel van vrije tijd.” “Ja”

Label: vooral vrijetijdsbesteding

· Fragment 19: “Dus eigenlijk moeten alle kinderen keuzes geboden krijgen, alleen aangepast aan hun niveau, mogelijkheden en kwaliteiten.” “Ja.”
Label: keuzes op niveau en kwaliteiten

B: Vrijetijdsbesteding

· Fragment 4: “…dat kon natuurlijk zijn dat er toch spelletjes gedaan werden”

Label: spelletjes

· Fragment 5: “…ze konden een korte tijd op hun kamer verblijven.”

Label: op kamer

· Fragment 6: “… huiswerk maken, maar ze konden zelf bepalen of dit ’s middags of ’s avonds gebeurde.”

Label: huiswerk maken

· Fragment 7: “…televisie kijken, maar ze moesten wel van te voren aangeven wat ze gingen doen.”

Label: televisie kijken

Label: aangeven wat ze gaan doen

C: Structuur en grenzen

· Fragment 2: “…ten aanzien van hun dagritme, werd er veel door de groepsleiding bepaald.”

Label: groepsleiding bepaalt
· Fragment 10: “…ik denk dat basisschool kinderen toch veelal gebaat zijn met een duidelijke structuur en bepaling van ouders.”

Label: structuur en bepaling

· Fragment 17: “…ik blijf wel vinden dat zolang een kind minderjarig is, zal een volwassene wel het laatste woord moeten hebben, in ieder geval tot z’n 16e.”

Label: volwassene laatste woord

· Fragment 18: “En of het nou een verstandelijk gehandicapte, dat heeft volgens mij namelijk niks met beperking te maken. Ik denk dat elk kind hoe beperkt of slim hij of zij is, gebaat is bij grenzen. En de grens wordt bepaald, denk ik, van de kwaliteiten en vermogens van het kind.”

Label: elk kind gebaat bij grenzen

· Fragment 1: “in die eerste leefgroep…daarin was toch denk ik voorstructurering toch wel heel belangrijk.”

Label: Voorstructureren

· Fragment 18: “En of het nou een verstandelijk gehandicapte, dat heeft volgens mij namelijk niks met beperking te maken. Ik denk dat elk kind hoe beperkt of slim hij of zij is, gebaat is bij grenzen. En de grens wordt bepaald, denk ik, van de kwaliteiten en vermogens van het kind.”

Label: elk kind gebaat bij grenzen

D: elk kind uniek

· Fragment 11: “Afhankelijk van de kwaliteiten en talenten van het kind…”

Label: kwaliteiten van het kind

· Fragment 13: “Elk kind is apart, je kan daar geen standaard regel voor afspreken. Dus zelfs binnen een gezin zal elk kind daarin uniek zijn.”

Label: elk kind is uniek

E: Verstandelijk beperkt

· Fragment 14: “…als het heel, zeer beperkt is, dan zal je denk ik toch steeds meer, als volwassene moeten bepalen. En ik denk dat medezeggenschap daarin dus ook niet zo groot is.”

Label: verstandelijk beperkte kinderen

· Fragment 15: “…keuzes kan bieden in van, wat plezierige ervaringen zijn.”

Label: keuze plezierige ervaring

· Fragment 16: “En afhankelijk van hoe minder de beperking is, des te meer ze keuzes moeten kunnen krijgen.”

Label: minder beperkt, meer keuzes
Bijlage 4: Videoanalyse spelactiviteiten
Observaties en conclusies met betrekking tot videoanalyse spelactiviteiten.

25 maart 2009

Kind: A.

Activiteit: Geurenmap

Observaties:

· A. snoof met neus wanneer je dit aan haar vroeg

· Zij concentreert zich op het ruiken

· Ze kijkt naar Marijse wanneer zij iets nieuws pakt

· Ze kijkt met regelmaat naar de camera

· Vanaf het moment dat ze een zakje op de grond gooit is ze veel minder gericht op het ruiken, maar richt ze zich vooral op het gooien van de zakjes

Interpretaties:

· A. lijkt echt te begrijpen wat de bedoeling is

· Wanneer je met het zakje langs haar neus strijkt lijkt ze te ontspannen, ze wordt rustiger

· Ze blijft redelijk neutraal kijken maar lijkt wel te genieten van de activiteit

Algemene opmerkingen:

· Ze is snel afgeleid door de camera

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten

______________________________________________________________________________

Kind: B.

Activiteit: Vingerverven

Observaties:

· B. had vaak een grote glimlach op zijn gezicht.

· B. was snel afgeleid door de dingen om hem heen.

· Hij greep om zich heen.

Interpretaties:

· B. kwam erg enthousiast over.

· B. leek te stralen op het moment dat je zijn ‘kunstwerk’ liet zien.

· B. leek het erg leuk te vinden, hij was erg enthousiast, dit is iets wat we vaker tijdens observaties hebben gezien.

Algemene opmerkingen:

· x

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tip: washandjes van te voren klaarleggen.

· Tip: Papier aan rolstoelblad bevestigen met plakband.

______________________________________________________________________________

Kind: La.

Activiteit: Muziek maken

Observaties:

(belletjes)

· La. pakt de belletjes bijna direct.

· La. draait zich weg van Marijse.

· Hij rinkelt en schudt met de belletjes.

· Slaat met regelmaat met zijn rechter hand op zijn hoofd.

· Tikt vaak met de belletjes tegen zijn tanden en heeft het draadje tussen zijn tanden.

· Hij lacht veel.

· Wil de belletjes niet loslaten wanneer de activiteit wordt afgerond.

(gitaar)

· Wanneer de belletjes zijn opgeruimd pakt hij bijna direct de gitaar.

· Gaat zelfstandig met zijn vingers over de snaren.

· Lijkt op te gaan in zichzelf.

· Wil gitaar niet loslaten wanneer activiteit is afgerond.

Interpretaties:

· La. lijkt geheel op te gaan in de activiteit.

· La. lijkt geen oog meer te hebben voor zijn omgeving.

· La.  had weinig begeleiding nodig, hij leek op te gaan in zijn eigen wereld.

Algemene opmerkingen:

· De activiteit is uitgevoerd op zijn kamer, in de speelruimte

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten

· Tip: voor aanvang van de activiteit zo veel mogelijk prikkels weghalen.

· Tip: één instrument gebruiken per activiteit.

______________________________________________________________________________

Kind: Li.

Activiteit: Muziek maken

Observaties:

(gitaar)

· Li. volgt Marijse met haar ogen wanneer ze de gitaar pakt.

· Ze tikt met haar vingers op de snaren.

· Ze heeft haar hoofd het grootste gedeelte van de tijd naar beneden.

· Na ongeveer 3 minuten draaide ze haar hoofd weg.

· Li. duwde na ongeveer 4 minuten de gitaar weg (meerdere malen).

(keyboardachtig instrument)

· Drukte op een paar knopjes.

· Na ongeveer 1 minuut duwde ze het instrument weg (meerdere malen).

· Marijse vroeg: ‘Wil je er niet mee spelen?’ Li. schut nee.

Interpretaties:

· In het begin is er een kleine lach te zien en leek ze het redelijk leuk te vinden.

· De activiteit leek niet aan te slaan.

· Li. kwam gedurende de gehele activiteit gesloten over.

Algemene opmerkingen:

· Gedurende de activiteit stond Li in de statafel.

Conclusies:

· De activiteit leek niet aan te slaan.

· Volgende keer de activiteit uitvoeren wanneer zij in haar stoel zit.

______________________________________________________________________________

Kind: Ma.

Activiteit: Voelbord

Observaties:

· De spanning in Ma. haar schouders, armen en handen werd minder gedurende de activiteit.

· Ze liet haar handen steeds gemakkelijker begeleiden over de stoffen.

· Ma. draaide zelfstandig het voelbord rond (zodat er een ander materiaal binnen handbereik kwam).

· Er was een duidelijk verschil in reactie te zien bij de zachtere en hardere materialen. Bij de zachtere ontspande ze, bij de hardere werd ze wat actiever.

Interpretaties:

· Ze leek van de activiteit te genieten.

Algemene opmerkingen:

· X

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

______________________________________________________________________________

Kind: N.

Activiteit: Voelbord 

Observaties:

· Bij aanvang van de activiteit regelmatig met zijn armen richting zijn hoofd.

· Na een aantal minuten leek N. echt te ontspannen. Zijn armen konden rustig op een bepaald materiaal blijven liggen en er kon samen over de stroken materiaal gestreken worden.

· N. ontspande zich vooral bij de zachtere materialen.

· Zo nu en dan voelde N zelfstandig en had dan geen begeleiding van zijn handen nodig.

Interpretaties:

· Na afloop van de activiteit kwam hij zichtbaar rustiger op ons over.

· Hij leek de activiteit prettig te vinden.

Algemene opmerkingen:

· De activiteit had langer mogen duren. Het duurde een aantal minuten voordat hij werkelijk ontspande en van de activiteit kon genieten.

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tip: activiteit in zo’n 12 min uitvoeren in plaats van 9.

______________________________________________________________________________

Kind: Q.

Activiteit: Muziek maken

Observaties:

(gitaar)

· Q. reikt naar de gitaar.

· Q. heeft zijn duim bijna de gehele tijd in zijn mond/wang.

· Wanneer de gitaar voor hem ligt gaat hij met zijn vingers over de snaren.

· Hij kijkt geconcentreerd naar Marijse haar vingers wanneer zij de snaren aanslaat.

· Het aanslaan van 1 snaar doet Q naar een aantal keer voordoen na.

· Q. blijft de gitaar vasthouden wanneer dit onderdeel van de activiteit klaar is.

· Hij wijst de gitaar na wanneer hij wordt weggelegd.

(keyboardachtig instrument)

· Hij begint bijna direct te lachen wanneer hij dit instrument ziet.

· Hij maakt geluiden.

· Q. legt het instrument tussen zijn benen.

· Q. heeft met grote regelmaat een brede glimlach op zijn gezicht.

· Q. houdt het instrument stevig vast.

· Hij blijft op de knopjes drukken wanneer de activiteit is afgerond.

· Hij maakt niet instemmende geluiden.

Interpretaties:

· Q. leek echt op te leven tijdens de activiteit. Hij was erg enthousiast, lachte en ging op in de activiteit.

Algemene opmerkingen:

· De activiteit had langer kunnen duren. De instrumenten moesten uit zijn handen worden gehaald. Het leek alsof hij met tegenzin terug ging naar de groep.

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.
· Tip voor de volgende keer: één instrument per activiteit.

Observaties en conclusies met betrekking tot videoanalyse spelactiviteiten

1 april 2009
Kind: A.

Activiteit: Voelbord

Observaties:

· A. kijkt vaak langdurig naar het voelbord.

· Ze kijkt vaak naar haar eigen handen en de handen van Eline.

· A. maakt geluidjes en lacht.

· A. draait zelfstandig aan het voelbord.

· A. is helemaal stil bij de zachte materialen.

· A. klopt op het voelbord.

· A. volgt de camera met haar ogen en draait haar gezicht er later ook naar toe.

Interpretaties:

· A. lijkt in het gein van de activiteit erg geconcentreerd. Ze was gefocust op het voelbord en haar en Elines handen. 

· A. leek te ontspannen bij de zachte materialen.

· A. leek erg snel afgeleid door de camera. Toen zij door had dat Marijse er met de camera stond, kon ze zich moeilijk concentreren op de activiteit. 

Algemene opmerkingen:

· A. lijkt rust nodig te hebben voor de activiteit. Het is voor A. dus verstandig om de activiteit één op één in haar kamer te doen. Hier heeft zij geen last van anderen die haar afleiden. 

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tips: de activiteit één op één doen in haar eigen kamer.

______________________________________________________________________________

Kind: B.

Activiteit: Bellen blazen

Observaties:

· B. kijkt naar het flesje bellenblaas.

· Eline blaast bellen.

· Als Eline zegt dat B. ook de bellen kan vangen, reageert B. daar op door met zijn handen in de lucht naar de bellen te grijpen. 

· B. lacht als hij samen met Eline bellen mag blazen.

· B. probeert zelf te blazen. Hij neemt een grote hap lucht en tuit de lippen.

· Als hij complimentjes krijgt gaat hij staan en lacht hij. 

· Eline blaast weer bellen. 

· B. volgt de bellen met zijn ogen en draait zijn gezicht richting de bellen.

· Als de bellen tegen B. aan komen lacht hij uitbundig.

· B. volgt Eline als zij ergens anders gaat staan.  

Interpretaties:

· B. lijkt te genieten van de activiteit. Hij lacht veel.

· B. lijkt de suggesties die Eline doet te begrijpen. Hij probeert aanwijzingen op te volgen.

· B. lijkt erg enthousiast als hij complimentjes krijgt. 

· B. probeert veel zelf te doen. 

Algemene opmerkingen:

· Het zelf blazen van bellen is moeilijk voor B. maar hij vindt het wel erg leuk om te proberen. Als begeleiding dan blaast, lijkt het net of hij het zelf heeft gedaan. B. geniet hier van, zeker als hij complimentjes krijgt. 

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tip: de activiteit kan buiten worden gedaan, maar niet als er veel wind staat. De bellen worden dan te ver weg geblazen. Als er veel wind staat is het beter de activiteit binnen te doen.

______________________________________________________________________________

Kind: Li

Activiteit: Scheuren en plakken

Observaties:

· Li. kijkt naar Eline als zij de spullen (lijm, vouwblaadjes) pakt. 

· Eline pakt een vouwblaadje en houdt hem voor Li. Li. trekt meteen aan het papier en gooit het op de grond.

· Li. volgt de papiersnippers die op de grond vallen. 

· Li. lacht als zij de papiertjes op de grond gooit. 

· Als. Li. minder aandacht heeft voor de activiteit, begeleidt Eline haar hand naar het papier. Li. begint dan direct weer aan het papier te trekken. 

· Eline laat haar kiezen tussen twee kleurplaten. Li. pakt één kleurplaat en trekt eraan.

· Eline zegt dat dat niet de bedoeling is en vraagt of Li. hem weer los wil laten.

· Li. laat de kleurplaat los. 

· Li. gaat met haar handen over de tafel. Als zij papiersnippers tegenkomt dan pakt ze die en gooit ze op de grond. 

· Li. kijkt naar beneden als Eline samen met haar lijmt. 

· Li. klopt op het papier.

· Li. kijkt omhoog, haar ogen draaien weg. 

· Als Eline haar handen voor Li.’s ogen heen en weer beweegt dan reageert Li. weer. 

· Eline maakt het plakwerkje af.

· Als Eline het resultaat aan Li. en de begeleiding laat zien, lacht Li. uitbundig.

· Als begeleiding vraagt waar het op moet worden gehangen dan zegt Li.: “papa, papa.”

Interpretaties:

· Li. lijkt het scheuren leuk te vinden.

· Li. lijkt te genieten als zij de papiertjes op de grond gooit. 

· Li. lijkt gefocust te zijn op de snippers. Zij gaat er naar op zoek als ze even wordt vrijgelaten in de activiteit. 

· Bij het lijmen lijkt L. meer afwezig. Het lijkt te moeilijk voor haar. 

· Li. lijkt trots te zijn op het resultaat. Ze glundert als ze complimentjes krijgt. 

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tip: het scheuren kan goed samen met Li. worden gedaan, bij het plakken kan er niet teveel van l. worden verwacht. 

· Tip: schenk ook aandacht aan de snippers. Laat ze bijvoorbeeld voor Li.’s gezicht vallen. Het is niet erg als zij ze op de grond gooit. Li. beleeft er veel plezier aan. 

Kind: Ma.

Activiteit: Muziek maken

Observaties:

(belletjes)

· Marijse pakt de belletjes. Ma. lacht en draait haar gezicht richting de belletjes. 

· Ma. begon meteen op de draadjes met belletjes te slaan.

· Ma. draait met haar oren richting het geluid.

(gitaar)

· Ma. klopt en slaat op gitaar.

· Marijse begeleidt M.’s handen over de snaren.

· Ma. klopt weer op gitaar. Marijse doet het na. M. en Marijse kloppen en slaan samen op de gitaar. 

· Ma. lacht uitbundig.

· Ma. maakt geluid.

· Ma. beweegt met haar hoofd en haar lichaam.

· Ma. duwt de gitaar weg.

· Marijse legt hem weer op haar rolstoelblad.

· Ma. duwt hem weer weg.

· Ma. kijkt naar beneden en haar mondhoeken hangen. 

Interpretaties:

· Ma. leek de activiteit leuk te vinden. Zeker het samen op de gitaar slaan en kloppen.

Algemene opmerkingen:

· Het ging goed met twee instrumenten, maar er kan ook voor één instrument worden gekozen. Let op de reacties van M. Het wegduwen van het instrument kan ook een spelletje zijn. Als Ma. ook non-verbaal laat merken dat het voor haar klaar is, dan kan er voor worden gekozen om te stoppen met de activiteit. 

· Omdat Ma. vooral een reactie liet zien bij het samen slaan en kloppen, is een slaginstrument een goed alternatief voor de gitaar. 

Conclusies

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tip: ingaan op wat Ma. doet, bijvoorbeeld haar nadoen. 

______________________________________________________________________________

Kind: N.

Activiteit: Geurenmap

Observaties:

· N. draait veel met zijn hoofd. 

· N. volgt Marijse als zij de map haalt.

· N. kijkt naar Marijse als zij een zakje uit de map haalt.

· N. houdt zijn hoofd langer stil als Marijse hem jasmijn laat ruiken.

· N. brengt later zijn hand met het zakje zelf naar zijn neus. 

Interpretaties:

· N. lijkt onrustig.

· N. lijkt jasmijn het lekkerst te vinden. Hij houdt zijn hoofd bij deze geur langer stil. 

· N. draait minder met zijn hoofd als hij zelf zijn hand met het zakje naar zijn neus brengt. Hij lijkt zich erg te concentreren op het ruiken. 

· N. lijkt moe.

· N. slaakt een zucht. Dit komt over als een zucht van ontspanning. 

Algemene opmerkingen:

· Het is een activiteit die nog nooit gedaan is met N. Hierdoor lijkt het ons vanzelfsprekend dat hij er nog aan moest wennen.

Conclusie:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

______________________________________________________________________________

Kind: Q.

Activiteit: Vingerverf

Observaties: 

· Q. heeft zijn duim in zijn mond.

· Q. maakt geluiden (lage tonen). 

· Q. pakt direct het bakje met verf als Marijse hem voor Q. houdt. 

· Bij de eerste aanraking met de verf trekt Q. zijn hand weg.

· Marijse helpt Q. met het aanbrengen van de verf op het papier.

· Q. smeert vrijwel direct zelfstandig de verf uit over het papier.

· Q. slaat op de tafel als Marijse bezig is een ander bakje verf te pakken.

· Q. grijpt Marijses arm vast.

· Q. trekt het papier van de tafel en houdt hem omhoog.

· Marijse vraagt of Q hem wil bekijken.

· Q. lacht. 

· Q. slaakt een diepe zucht. 

· Q. gooit meerdere malen het papier op de grond. 

· Q. kijkt vaak naar beneden.

· Marijse vraagt of het klaar is.

Interpretaties:

· Q. lijkt te schrikken bij de eerste aanraking met de verf.

· Q. lijkt te genieten van de activiteit, hij lacht vaak.

· Q. lijkt ongeduldig te worden als Marijse een ander potje verf pakt.

· Q. lijkt duidelijk aan te geven dat voor hem de activiteit klaar is. 

Conclusies: 

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tip: als Q. met zijn duim in zijn mond zit, dan kun je beter deze hand ook bij de activiteit betrekken. Het lijkt alsof er meer contact is met Q. als hij met beide handen werkt.

Observaties en conclusies met betrekking tot videoanalyse spelactiviteiten

15 april 2009

Kind: Li.

Activiteit: handpoppen

Observaties:

· Li.’s hoofd is bij aanvang van de activiteit naar beneden gericht. 

· Als Eline met de poppen begint te spelen gaat Li.’s hoofd omhoog. 

· Li. kijkt bijna de hele tijd naar de handpoppen.

· Li. geeft uit zichzelf kusjes aan de handpoppen.

· Li. pakt soms de handpoppen vast, trekt ze naar zich toe en geeft ze een kusje. 

· Li. heeft een lach op haar gezicht. 

· Als Eline de suggestie doet om de poppen te aaien dan doet Li. dat ook. 

· Li. went zich soms wat van de poppen af, terwijl ze lacht.

· I. komt binnen en Li. heeft even geen aandacht meer voor de poppen.

· Als I. weg is, kijkt Li. meteen weer naar de handpoppen. 

· Li. duwt af en toe de handpoppen weg.

· Als Eline zegt: “Ik ga je even kriebelen op je neus.”, gaat de neus van Li. omhoog en laat ze zich kriebelen. 

· Na zes minuten zwaait Li. uit zichzelf de handpoppen uit. 

· Eline gaat nog even door en Li. zondert zich meer af.

· Eline geeft aan dat het afgelopen is en Li. geeft de poppen een laatste kus.

· Dan zwaait Li. de handpoppen nogmaals uit.

· Li. zit met haar hoofd naar beneden in haar rolstoel. 

Interpretaties:

· Li. lijkt interesse te hebben in de handpoppen.

· Li. lijkt erg te genieten van de activiteit.

· Li. lijkt ‘open te bloeien’ door de activiteit. Als de activiteit voorbij is dan keert ze weer in zichzelf.

· Li. lijkt zich soms verlegen te voelen.

· Li. neemt zelf initiatieven om de handpoppen te pakken als ze te ver weg zijn om een kus te geven.

Algemene opmerkingen:

· Laat Li. het spel bepalen. Als zij het leuk vindt om kusjes te geven, dan is dat goed. 

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Voor de activiteit is één handpop al genoeg, al kun je met twee handpoppen misschien wat meer variatie aanbieden. 

______________________________________________________________________________

Kind: Ma.

Activiteit: Geurenmap

Observaties:

· Als Marijse het eerste geurenzakje onder Ma.’s neus houdt, dan lacht Ma. 

· Ma. duwt de geurzakjes vaak met haar hand weg.

· Ma. fronst vaak met haar wenkbrauwen en spant haar gezicht aan. 

· Bij streling met het geurzakje lijkt beweegt Ma. minder met haar ogen en armen.

· Soms vallen de ogen van Ma. bijna dicht.

Interpretaties:

· Ma. leek moe.

· Ma. leek niet veel behoefte te hebben aan de activiteit, maar meer aan rust. Ze was die dag al naar school geweest en de snoezelclown was geweest. 

· Ma. leek te ontspannen bij de streling met het geurzakje.

Algemene opmerkingen:

· Ze was die dag al naar school geweest en de snoezelclown was geweest. 

· Het was eigenlijk geen geschikt moment voor deze activiteit, na alle andere bezigheden die dag.

Conclusies:

· Om echt objectief vast te kunnen stellen of deze activiteit bij Ma. past zal het nog een keer moeten worden gedaan op een moment dat ze niet zo moe lijkt.

· We bevelen deze activiteit echter wel aan, omdat we denken dat het bij Ma. Zal passen. 

______________________________________________________________________________

Kind: Mi. 

Activiteit: Tekenen met potlood

Observaties:

· Bij aanvang van de activiteit beweegt Mi. veel met haar hoofd.

· Als Marijse de keus tussen verven en  tekenen aanbiedt, met behulp van twee voorwerpen, kiest Mi. duidelijk voor het potlood, wat dus staat voor tekenen. 

· Mi. maakt veel vrolijke geluiden.

· Mi. kijkt  in het begin niet veel naar het papier.

· Toen Marijse zei dat Mi. wel moest kijken, deed Mi. dat ook. 

· Mi. pakt de potloden die voor haar werden gehouden.

· Marijse moet Mi. veel begeleiden bij het tekenen.

· Mi. probeert soms ook zelf het potlood goed vast te houden en een aantal keren tekent zij zelfstandig een aantal lijnen. 

· Bij fysiek contact van Marijse (arm op schouder) beweegt Mi. minder met haar hoofd. 

· Mi. wijst een bepaalde kleur potlood aan als die keus haar werd aangeboden.

· Mi. pakt niet altijd het voorste of altijd het achterste potlood. 

· Bij de liggende potloden kan M.i beter kiezen dan uit potloden die voor haar worden gehouden. 

· Na zeven minuten pakt Mi. nog wel een potlood, maar laat die meteen weer vallen. 

· Mi. kijkt meer om zich heen en minder naar haar werkje.

Interpretaties:

· Mi. leek enthousiast en zin te hebben in de activiteit.

· Mi. leek onrustig, maar leek rustiger te worden bij fysiek contact. Ook leek zij dan meer geconcentreerd.

· Mi. leek aanwijzingen van Marijse op te volgen.

· Mi. leek echt te kiezen tussen twee kleuren, omdat er geen patroon was in kiezen. 

· Mi. leek een betere keus te kunnen maken tussen liggende potloden dan potloden die werden vastgehouden. Misschien dat dit te maken heeft met contrast (gekleurde potloden op een witte ondergrond zijn goed te zien). 

· Na zeven minuten leek de aandacht weg te zijn. 

Algemene opmerkingen:

· De potloden waren vrij dun, misschien is krijt een goed alternatief.

Conclusie:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tip: probeer ook eens krijt of een ander materiaal om mee te tekenen.

· Tip: zet fysiek contact doelgericht in om Mi. rustiger en geconcentreerder te maken. 
· Tip: de duur van de activiteit kun je af laten hangen van het gedrag van Mi. Als je merkt dat zij niet meer geconcentreerd is (en het na meerdere pogingen om het te verbeteren niet beter wordt), dan is het klaar.

______________________________________________________________________________

Kind: N.

Activiteit: Water met geurenolie

Observaties:

· Bij aanvang van de activiteit beweegt N. veel met zijn hoofd.

· Toen zijn handjes in het water werden gedaan door grw. hield N. zijn hoofd stiller en hield zijn handen (met begeleiding van grw.) langer in het water. 

· N. kijkt bijna de gehele activiteit naar het water.

· Toen grw. met het water spetterde, keek N. strak naar het water, zonder zijn hoofd te bewegen. 

· Als grw. N. begeleidde door N. ’s beide handjes in het water te doen, bewoog N. bijna niet meer met zijn hoofd. 

· Na ongeveer acht minuten slaakt N. een diepe zucht. 

· N. trekt zijn handen vaker uit het water.

Interpretaties:

·  N. leek onrustig bij aanvang van de activiteit.

· Als N.’s beide handjes in het water waren lijkt N. rustiger dan bij maar één handje. 

· N. lijkt geconcentreerd te kijken en luisteren naar het water als grw. spat met het water.

· Na ongeveer acht minuten leek de activiteit lang genoeg geduurd te hebben. 

Algemene opmerkingen:

· N. kon moeilijk bij de bak met water, omdat die vrij hoog was. Hij moest zijn armen dus in een voor hem vreemde houding houden om bij het water te kunnen.

· De activiteit werd gedaan door een groepwerker (grw.)

Conclusies:

· N. lijkt tot rust te komen tijdens de activiteit.

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tip: Bij een volgende keer kan N. beter in de sta-tafel worden gezet. Daar zit namelijk een gat in voor een bak, zodat N. beter bij het water kan. 

· Tip: kijk naar N. om te bepalen hoe lang de activiteit kan duren. Nu was de activiteit na acht minuten lang genoeg en volgende keer kan hij misschien langer of korter duren. 

· Tip: Doe N. een slab om, zodat hij niet al te nat wordt. 
· Tip: Leg van te voren een handdoek klaar, zodat N. meteen droog kan worden gemaakt na de activiteit.

______________________________________________________________________________

Kind: Q.

Activiteit: Water zonder geurenolie

Observaties:

· Q. kijkt naar Marijse en de bak met water als zij aan komt lopen.

· Q. maakt veel geluiden met zijn mond.

· Q. heeft zijn mond wijd open. 

· Q. lacht met de eerste aanraking met het water. 

· Marijse loopt even weg om wat water uit de bak te doen.

· Marijse komt weer terug.

· Q. gaat daarna vanzelf met zijn hand in het water en begint ook vanzelf te spetteren.

· Q. legt zijn natte handen tegen zijn gezicht.

· Q. klapt in zijn handen.

· Q. heeft zijn rechterhand bijna constant in het water. 

· Q. strijkt met zijn natte handen door zijn haar. 

· Q. pakt de bak op en duwt hem tegen Marijse aan. 

Interpretaties:

· Q. Lijkt interesse te hebben in het water.

· Q. lijkt zelf initiatieven te nemen met betrekking tot het spelen met het water. 

· Q. lijkt plezier te hebben in de activiteit.

· Q. lijkt veel bezig te zijn met de zintuiglijke beleving van het water: horen, voelen, kijken.

Algemene opmerkingen:

· Q. stopt het water niet in zijn mond. De activiteit zal dus ook met geurenolie gedaan kunnen worden. 

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tip: doe niet teveel water in de bak, een klein laagje is al genoeg.

· Tip: doe Q. een slab om, zodat hij niet al te nat wordt.

· Tip: leg van tevoren een handdoek klaar, zodat Q. meteen droog kan worden gemaakt na de activiteit.
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Kind: A.

Activiteit: Scheerschuim

Observaties:

· Grw. vraagt: “Zullen we gaan scheerschuimen?” A.: “ja!”

· Grw. vraagt: “Zal ik het scheerschuim op je blad doen?” A.: “ja!”

· A. kijkt naar het scheerschuim.

· Grw. voelt samen met A. aan het schuim. 

· A.’s gezicht vertrekt.

· A. raakt het scheerschuim op haar rolstoelblad niet veel aan.

· A. kijkt naar de lamp schuin boven haar.

· De vader van A. neemt de activiteit over van de grw.

· A. doet nu meer met het scheerschuim.

· A. raakt haar eigen neus aan, er komt veel scheerschuim op.

· Grw. en vader lachen. A. lacht ook uitbundig.

· Grw. vraagt of A. haar een hand wil geven.

· A. doet dit.

· Grw. maakt de handen en de rolstoel van A. schoon.

Interpretaties:

· A. leek de activiteit niet zo leuk te vinden.

· A. kon wel lachen om grapjes die vader en grw. maakten.

· A. leek afgeleid door veel dingen om haar heen (lamp, camera, vader). 

Algemene opmerkingen:

· De activiteit werd gedaan door een groepswerker (grw).

· De activiteit werd gedaan in de kamer van A. Er waren veel mensen in deze kamer aanwezig (vier, op A. na).

Conclusies:

· Deze activiteit is niet zo geschikt voor A.

______________________________________________________________________________

Kind: B.

Activiteit: Scheerschuim

Observaties:

· B. kreeg vandaag de keus tussen krijten en scheerschuim. Dit kon hij kiezen aan de hand van voorwerpen (een pakje krijt+papier, of de bus scheerschuim).

· B. wijst tweemaal het scheerschuim aan.

· B. lacht bij de eerste aanraking met het scheerschuim.

· B. raakt het scheerschuim zelf aan en speelt er mee.

· Marijse raakt B. aan met haar handen vol met scheerschuim.

· B. lacht.

· B. krijgt een grote nieuwe dot scheerschuim in zijn handen. B. knijpt er in.

· B. wrijft over zijn handen en over zijn rolstoelblad.

· Marijse doet was scheerschuim op zijn neus en wangen.

· B. lacht bij eerste aanraking met het scheerschuim op zijn neus en wangen.

· B. is stil.

· Marijse haalt het scheerschuim van neus en wangen af. 

· B. lacht gedurende het afvegen.

· B. knijpt in de handen van Marijse.

· B. aait en kriebelt Marijses armen. 

· B. lacht de hele tijd.

· Marijse wil nogmaals scheerschuim op B. zijn neus doen.

· B. leunt naar achteren en draait zijn gezicht weg, zodat Marijse er niet bij kan.

· Marijse maakt B. en zijn rolstoel schoon.

Interpretaties:

· B. lijkt ontzettend te genieten van de activiteit. Hij lacht de hele tijd.

· B. lijkt het scheerschuim op zijn neus en wangen iets minder leuk te vinden. De tweede keer dat Marijse het  erop wil doen, draait hij zijn gezicht weg. 

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· De activiteit zou waarschijnlijk eindeloos kunnen duren. Maak er op een gegeven moment zelf een eind aan. 

· Tip: Doe B. een slab om, zodat hij niet al te vies wordt. 

· Tip: Leg een washandje en handdoek klaar, zodat N. meteen na de activiteit kan worden schoongemaakt.

______________________________________________________________________________
Kind: La.

Activiteit: Krijten

Observaties:

· De kleurplaat is met plakband op de tafel bevestigd.

· Als La. in zijn rolstoel naar de tafel wordt gereden, probeert hij de plaat meteen los te trekken.

· Grw. Laat een krijtje zien. La. kijkt hier gericht naar.

· La. stop het krijt in zijn mond.

· La. laat zijn hand met krijt erin over het papier begeleiden.

· La. probeert steeds opnieuw de plaat los te trekken.

· La. kijkt en luistert naar het krijtje waarmee de grw. op de plaat tikt. 

· La. beweegt veel met zijn hoofd en ogen.

· La. rukt de tekening los van de tafel

· Grw. Haalt de kleurplaat los van het onderliggende papier. 

· Grw. geeft het onderliggende papier aan La.

· La. knispert met het papier.

· La. lacht.

Interpretaties:

· La. lijkt tijdens het krijten niet veel aandacht te hebben voor de activiteit.

· Soms lijkt La. gericht te kijken naar het krijt, maar dit duurt maar één seconde.

· La. lijkt te genieten van het spelen met en scheuren van het papier.

Algemene opmerkingen:

· De activiteit werd gedaan door een groepswerker (grw).

Conclusies:

· De activiteit kan wel geschikt zijn voor La.

· Toch lijkt hij meer te genieten van het scheuren van het papier.

· Tip: scheuren van bijvoorbeeld vouwblaadjes kan een leuke alternatieve activiteit zijn, als hij zijn aandacht niet bij het krijten kan houden. 
Kind: Li.

Activiteit: Voelboekje

Observaties:

· Li. zit ingedoken bij aanvang van de activiteit.

· Li. laat haar hand begeleiden over de voelstukjes.

· Li. geeft kusjes aan het plaatje van de zebra.

· Nadat Li. kusjes heeft gegeven lacht Li. en kijkt meer op.

· Eline aait Li.’s nek en L. kijkt omhoog.

· Li. duwt het boekje weg.

· Eline pakt een ander boekje.

· Li. duikt weer in elkaar.

· Eline komt terug  met een boekje over honden en katten.

· Li. grijpt naar het boekje.

· Li. geeft kusjes aan het boekje.

· Li. aait zelf de lange haren van de poes uit het boekje.

· Eline pakt een knuffelbeer en laar hem aan Li. zien.

· Li. geeft meteen kusjes.

· Li. lacht uitbundig.

· Eline zegt dat de beer weer weg gaat en vraagt of Li. hem uit wil  zwaaien.

· Li. zwaait.

· Li. zit weer ineengedoken. 

Interpretaties:

· Li. lijkt vooral van het geven van kusjes te genieten.

· Li. lijkt het boekje te moeilijk te vinden.

· De activiteit lijkt niet goed aan te sluiten op Li.

Conclusies:

· In deze vorm is de activiteit niet geschikt voor Li. 

· Als het een boekje zou zijn geweest met een vingerpoppetje, dan denken wij dat zij het leuker had gevonden. 

______________________________________________________________________________
Kind: Mi.

Activiteit: Vingerverf

Observaties:

· Mi. kreeg vandaag een keus aangeboden: zij kon kiezen uit een potje vingerverf (stond dus voor vingerverven) en een geurzakje (stond voor de geurenmap). 

· Mi. wees meteen het potje met verf aan.

· Marijse hield twee kleuren verf voor, groen en paars. Mi. tikte eerst op de tafel bij het paarse potje. Marijse ging hier niet op in en vroeg Mi. een potje aan te wijzen. Toen wees Mi. groen aan. 

· Mi. tikt op het papier.

· Mi. stopt vinger met verf eraan in haar mond.

· Mi. maakt veel geluidjes.

· Mi. kiest bij een keuze uit twee kleuren een aantal keren achter elkaar het rechtse potje aan.

· Mi. mag weer een kleur kiezen (rood of oranje). Ze tikt met haar vingers op de tafel bij rood. Deze ligt rechts. Als Marijse de kleuren omdraait (rood dus links en oranje rechts) en Mi. vraagt de kleur die zij wil aan te wijzen, kiest Mi. weer voor rood. 

· Na ongeveer zes minuten begint Mi. veel te lachen en te draaien met haar hoofd. 

Interpretaties:

· Mi. lijkt doelbewust te kiezen voor het vingerverven.

· In het begin leek Mi. een voorkeur te hebben voor de kleuren die rechts van haar werden aangeboden, daarna was het weer willekeurig. 

· Mi. lijkt de activiteit leuk te vinden.

· Mi. lijkt na zes minuten geen aandacht meer te hebben voor de activiteit.

Algemene opmerkingen:

· Mi. stopte soms haar vingers met verf eraan in haar mond. Let hier op bij het aanschaffen van verf. Het is verstandig om voor speciale kinderverf te kiezen. 

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tip: plak het papier vast met plakband, anders verschuift het.

· Tip: doe Mi. eventueel een slab om, zodat zij geen verf op haar kleding morst.

· Tip: leg washandjes en een handdoek klaar, zodat Mi. meteen na de activiteit kan worden schoongemaakt. 

______________________________________________________________________________
Kind: N.

Activiteit: Scheerschuim

Observaties:

· Marijse doet scheerschuim op het rolstoelblad van N.

· N. kijkt gericht naar Marijse, Eline (met camera) en het scheerschuim.

· N. laat zijn handen over het scheerschuim begeleiden. 

· N. kijkt naar zijn handen.

· Marijse masseert de handen van N.

· N. trekt zijn handen weg.

· N. veegt over zijn gezicht heen. Er komt veel schuim in zijn gezicht.

· Marijse veegt het af.

· N. slaakt een diepe zucht.

· N. beweegt veel met zijn lichaam en hoofd.

· Marijse gaat weer verder met het begeleiden van N.’s handen door het scheerschuim.

· N. beweegt veel minder.

· N. strijkt weer over zijn gezicht. 

· Marijse veegt het scheerschuim af.

· N. slaakt een diepe zucht.

· Marijse gaat weer verder met het begeleiden van N.’s handen door het scheerschuim.

· N. wordt stil.

· N. steekt zijn vingers met scheerschuim eraan in zijn mond.

· Marijse veegt het af.

· L. zucht diep en steekt zijn tong uit.

· Marijse veegt het scheerschuim van N. en zijn rolstoel af.

Interpretaties:

· N. leek erg tot rust te komen als Marijse zijn handen door het scheerschuim haalde.

· N. lijkt het vervelend te vinden als zijn gezicht wordt afgeveegd

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Bij N. is het slim om de activiteit met slagroom te doen, in plaats van scheerschuim, omdat hij het in zijn mond stopt. 

· Tip: Doe N. een slab om, zodat hij niet al te vies wordt.

· Tip: Leg een washandje en handdoek klaar, zodat N. meteen na de activiteit kan worden schoongemaakt.

______________________________________________________________________________ 

Kind: Q.

Activiteit: Met voeten het gras en water voelen

Observaties:

· Q. heeft zijn duim in zijn mond.

· Marijse doet Q. zijn schoenen uit.

· Q. slaat meteen zijn benen over elkaar.

· Marijse zet Q. ’s voet in de bak met gras.

· Q. haalt met diepe teugenadem bij deze eerste aanraking.

· Q. trekt zijn voet weg.

· Q. buigt voorover met handen in zijn shirt tegen zijn gezicht aan.

· Marijse zet de bak met water voor hem neer.

· Marijse zet één voet van Q. in de bak met water.

· Bij de eerste aanraking met het water trekt Q, zijn voet weg. 

· Als Marijse beide voeten in de bak zet, trekt Q. ze niet terug.

· Marijse spat wat water over de voeten van Q.

· Q. gaat buigt voorover en gaat met zijn handen in de bak met water.

· Q. strekt zich uit en de bak valt om.

· Marijse zet hem weer overeind en Q. gaat vrijwel meteen weer met zijn handen en voeten in het water.

· Q. veegt over de bodem van de bak, dit maakt geluid. Q. blijft dit herhalen.

· Marijse haalt de bak met water weg.

· Q. duikt weer in elkaar.

· Marijse doet de sokken van Q. aan en Q. gaat weer bewegen en geluidjes maken.

Interpretaties:

· Q. leek het gras niet te herkennen. Hij leek het spannend te vinden. 

· Q. leek het water heerlijk te vinden. Hij leek te genieten van het gevoel en het geluid van de aanraking met de bodem van de bak. 

· Q. leek het niet leuk te vinden toen de bak met water weg werd gehaald. 

Algemene opmerkingen:

· De activiteit werd buiten gedaan. Dit is makkelijk. Als er iets gemorst wordt dan is het niet erg. 

Conclusies:

· De activiteit kan worden opgenomen bij de activiteitenkaarten.

· Tip: leg van tevoren een handdoek klaar, zodat Q. meteen droog kan worden gemaakt na de activiteit.

Bijlage 5: Activiteitenkaarten
	Activiteit: Bellen blazen

Categorie: Blazen

Gerichtheid: Plezier

Doelstelling: Gericht kijken met ogen, motoriek verbeteren (grijpen naar bellen), blazen, plezier hebben.

Tijdsduur: Max. 10 min.

Ruimte: Buiten (alleen bij weinig wind) of op eigen kamer

Benodigdheden:  Bellenblaas
Uitvoering:

Begin: 

· - Pak de handen van het kind  vast en vertel wat voor activiteit er plaats gaat vinden.

Kern:

· Blaas bellen in de richting van het kind.
· Moedig het kind aan naar de bellen te grijpen met zijn handen en ze te volgen met zijn ogen.

· Ga vlak naast het gezicht van het kind zitten. Laat het kind bellen blazen. Als dit niet lukt dan blaas je zelf. Het lijkt dan alsof het kind het wel zelf doet. Beloon het kind elke keer met complimentjes.

· Herhaal dit meerdere malen en wissel deze variaties steeds af. 

Slot:

· Zeg dat je nog één keer bellen gaat blazen en dat de activiteit dan klaar is. 

· Blaas echt nog één keer bellen en rij het kind naar de huiskamer.

· Ruim de bellenblaas op. 



	Activiteit: Geurenzakjes

Categorie: Sensopatisch

Gerichtheid: Zintuigbeleving

Doelstelling: Ontspannen en ervaren

Tijdsduur: Maximaal 10 min

Ruimte: Rustige omgeving

Benodigdheden:
· Bak met geurenzakjes

Uitvoering:
Begin: 

· Leg de bak met geurenzakjes klaar.

· Pak de handen van het kind, maak contact

· Geef aan dat jullie een activiteit gaan doen en welke.

· Tip: Maak hierbij gebruik van een geurenzakje zodat het beeldend wordt voor het kind.

Kern:

· Ruik zelf aan een zakje 

· Strijk met het zakje bijvoorbeeld over de armen en wangen

· Laat het kind aan het zakje ruiken 

· Tip: haal op het moment dat het kind moet ruiken zelf diep adem door je neus.

· Omschrijf jouw eigen gevoel (geef aan of het lekker is, of het je doet denken aan bijvoorbeeld het bakken van taart etc.)

· Tip: Gebruik een beperkt aantal geurenzakjes.

Slot:

· Geef aan dat er nog één keer word geroken

· Geef aan dat de activiteit klaar is en zet de bak met zakjes uit het zicht.

· Ruim de bak met zakjes op en ga met het kind verder in het dagprogramma.

	Activiteit: Handen in het water
Categorie: Sensopatisch
Gerichtheid: Zintuigbeleving

Doelstelling: Ontspannen, ervaren, plezier
Tijdsduur: Maximaal 10 minuten
Ruimte: rustige omgeving is handig, maar het kan bijvoorbeeld ook buiten.
Benodigdheden:
· Teil met water         

·  Geur olie (indien het kind dit niet in zijn mond doet)

Uitvoering:
Begin: 

· Leg alle benodigdheden klaar.
· Pak de handen van het kind, maak contact.
· Geef aan dat jullie een activiteit gaan doen en welke.
· Tip: Laat het kind hierbij de teil zien en voelen.
Kern:

· Tip: Geef alles wat je doet ook verbaal aan.

· Pak één of beide handen van het kind en breng deze rustig naar het water.
· Wanneer het kind zijn handen terugtrekt rustig de handen weer pakken en samen nog een keer naar het water gaan.

· Spetter ook eens lekker in het water.

· Laat het kind ook ‘ruiken’ aan het water (indien er olie inzit) door het net onder zijn neus wat nat te maken.

· Tip: bevestig het kind veel door complimentjes te geven, gebruik hierbij een ‘hoge stem’.
Slot:

· Geef aan dat er nog één keer gespetterd word. 

· Geef aan dat de activiteit klaar is en zet de teil uit het zicht. Ruim daarna het geheel op.

	Activiteit: Handpoppen

Categorie: Poppenspel

Gerichtheid: Fantasie

Doelstelling: Plezier, ontspanning

Tijdsduur: Max. 10 min.

Ruimte: Eigen kamer

Benodigdheden: Handpoppen (2)

Uitvoering:

Begin: 
· Pak de handen van het kind vast en vertel wat voor activiteit er plaats gaat vinden.

· Doe de handpoppen op je handen en stel de poppen aan het kind voor.

Kern:

· Praat met een andere stem tegen het kind en beweeg de handpoppen.

· Aai het kind met de handpoppen en laat het kind de handpoppen aaien.

· Geef het kind kusjes met de handpoppen en laat het kind de handpoppen kusjes geven.

· Laat het kind de handpop een handje geven.

· Neem de dag door met het kind, met behulp van de handpoppen. Stel het kind vragen met de stem van de handpoppen.

Slot:

· Zeg met de stem van de handpoppen dat ze bijna weer weg gaan. Laat het kind de handpoppen nog een laatste kus geven.

· Zwaai met de handpoppen het kind uit, en laat het kind de handpoppen uitzwaaien. 



	Activiteit: Kleien

Categorie: Creatief en sensopatisch
Gerichtheid: Plezier

Doelstelling: Plezier hebben, motoriek verbeteren, handgrepen ontwikkelen (vuistgreep, pincetgreep), ervaren.
Tijdsduur: Max. 10 min.

Ruimte: Eigen kamer of huiskamer
Benodigdheden: 
· Placemat            - Plakband

· Klei
Uitvoering:

Begin: 
· Bevestig de placemat met behulp van het plakband op tafel of rolstoel.

· Pak de handen van het kind vast en vertel wat voor activiteit er plaats gaat vinden.

Kern:
· Pak een hompje klei en maak het tussen je handen zacht.
· Pak een hand van het kind en leg met je andere hand de klei in de hand van het kind. Beweeg je handen in een masserende beweging, zodat de handen van het kind de klei kneden. Herhaal dit enkele keren.
· Maak de klei weer tot een bolletje en laat het kind op de klei slaan. Herhaal dit met rollen van de klei, aan de klei trekken, enz.
· Laat het kind zelf de klei kneden. Het gaat om de ervaring, niet om het resultaat.
Slot:

· Zegt dat jullie nog één keer gaan kneden met de klei.

· Zeg daarna dat de activiteit is afgelopen.

· Maak de placemat schoon en ruim de klei op.

	Activiteit: Kriebelen
Categorie: Sensopatisch 
Gerichtheid: Plezier

Doelstelling: Plezier hebben, ontspanning, ervaren.
Tijdsduur: Max. 10 min.

Ruimte: Eigen kamer 

Benodigdheden: Kriebelhandschoen en boa
Uitvoering:

Begin: 
· Pak de handen van het kind vast en vertel wat voor activiteit er plaats gaat vinden.

Kern:
· Doe de kriebelhandschoen aan je hand en kriebel het kind ermee over zijn gezicht, nek en lichaam. 
· Laat het kind de kriebelhandschoen aaien.

· Doe de kriebelhandschoen bij het kind aan en laat hem jou aaien.

· Wissel dit enkele malen af. Leg daarna de kriebelhandschoen weg en pak de boa.

· Strijk met de boa langs het gezicht van het kind.

· Laat het kind de boa met zijn handen voelen.

· Leg de boa in de handen van het kind en trek hem langzaam uit zijn handen. 

· Verzin zelf ook enkele andere variaties en wissel deze af.
Slot:

· Vertel dat je nog één keer gaat kriebelen, en doe dit ook echt maar één keer. Zeg daarna dat de activiteit klaar is.

· Ruim de materialen op.

	Activiteit: Muziek (Belletjes) 
Categorie: Muziek maken

Gerichtheid: Plezier, zintuig ervaring

Doelstelling: Ontspannen, ervaren, motoriek

Tijdsduur: Maximaal 10 minuten

Ruimte: Rustige omgeving

Benodigdheden:
· Belletjes

Uitvoering:
Begin: 

· Leg de belletjes klaar.

· Pak de handen van het kind, maak contact.

· Geef aan dat jullie een activiteit gaan doen en welke.

· Tip: Laat het kind hierbij de belletjes zien en voelen.

Kern:

· Pak een hand van het kind en strijk hiermee over de belletjes.

· Tip: Je kunt één rij met belletjes per keer ‘aanslaan’ of over allemaal heen strijken.

· Leg een hand van het kind op de snaren en kijk of het kind zelf wat doet, moedig het kind hierbij aan.

· Stimuleer het kind om nieuwe dingen te doen, zoals zo’n elastiekje laten schieten,één belletje pakken

· Tip: bevestig het kind veel door complimentjes te geven, gebruik hierbij een ‘hoge stem’.

Slot:

·  Geef aan dat er nog één keer over de belletjes wordt gestreken.

· Geef aan dat de activiteit klaar is en zet de belletjes uit het zicht.
· Ruim de belletjes op en ga met het kind verder in het dagprogramma.

	Activiteit: Muziek (Gitaar) 

Categorie: Muziek maken

Gerichtheid: Plezier

Doelstelling: Ontspannen, ervaren, motoriek

Tijdsduur: Maximaal 10 min.

Ruimte: Rustige omgeving

Benodigdheden:
· Gitaar

Uitvoering:
Begin: 

· Leg de gitaar klaar.

· Pak de handen van het kind, maak contact.

· Geef aan dat jullie een activiteit gaan doen en welke.

· Tip: Laat het kind hierbij de gitaar voelen.

Kern:

· Pak een hand van het kind en strijk hiermee over de snaren.

· Tip: Je kunt één snaar per keer aanslaan of over allemaal heen strijken.

· Leg een hand van het kind op de snaren en kijk of het kind zelf wat doet, moedig het kind hierbij aan.

· Wanneer een kind begint te kloppen op de ‘kast’, doe dit dan na. Dit lokt reactie uit.

· Tip: bevestig het kind veel door complimentjes te geven, gebruik hierbij een ‘hoge stem’.

Slot:

· Geef aan dat er nog één keer over de snaren wordt gestreken.

· Geef aan dat de activiteit klaar is en zet de gitaar uit het zicht. 
· Ruim de gitaar op en ga met het kind verder in het dagprogramma.

	Activiteit: Muziek (Keyboard)

Categorie: Muziek maken

Gerichtheid: Plezier, zintuig ervaring

Doelstelling: Ontspannen, ervaren, motoriek

Tijdsduur: Maximaal 10 minuten
Ruimte: Rustige omgeving

Benodigdheden:
· Keyboard

Uitvoering:
Begin: 

· Leg het keyboard klaar.

· Pak de handen van het kind, maak contact.

· Geef aan dat jullie een activiteit gaan doen en welke.

· Tip: Laat het kind hierbij het keyboard zien en voelen.

Kern:

· Pak een hand van het kind en druk samen op een aantal toetsen.

· Leg een hand van het kind op de toetsen en kijk of het kind zelf wat doet, moedig het kind hierbij aan.

· Stimuleer het kind om nieuwe dingen te doen, zoals  op nieuwe/andere toetsen drukken

· Tip: bevestig het kind veel door complimentjes te geven, gebruik hierbij een ‘hoge stem’.

Slot:

· Geef aan dat er nog één keer op de toetsen wordt gedrukt 

· Geef aan dat de activiteit klaar is en zet het keyboard uit het zicht.
· Ruim het keyboard op en ga met het kind verder in het dagprogramma.

	Activiteit: Scheerschuim
Categorie: Sensopatisch
Gerichtheid: Zintuigbeleving
Doelstelling: Ontspannen, ervaren, plezier
Tijdsduur: Maximaal 10 minuten
Ruimte: Rustige omgeving
Benodigdheden:
· Handdoeken             - Scheerschuim

· Natte washandjes
Uitvoering:
Begin: 

· Leg alle benodigdheden klaar.
· Pak de handen van het kind, maak contact.
· Geef aan dat jullie een activiteit gaan doen en welke.
· Leg een handdoek of slab voor de kleding van het kind, ivm het vies worden.

· Tip: Laat het kind hierbij het scheerschuim zien.

Kern:

· Spuit wat scheerschuim op het blad of de tafel

· Pak één of beide handen van het kind en breng deze rustig naar het schuim en voel/smeer samen met het schuim.
· Wanneer het kind zijn handen terugtrekt rustig de handen weer pakken en samen nog een keer naar het schuim gaan.

· Samen in je handen klappen met het schuim is ook iets nieuws/bijzonders om te ervaren.

· Tip: bevestig het kind veel door complimentjes te geven, gebruik hierbij een ‘hoge stem’.
Slot:

· Geef aan dat er nog één keer ‘gesmeerd’ word.

· Geef aan dat de activiteit klaar is maak alles schoon.

	Activiteit: Scheuren en plakken

Categorie: Creatief

Gerichtheid: Plezier

Doelstelling: Motoriek verbeteren, plezier hebben

Tijdsduur: Max. 10 min.

Ruimte: In eigen kamer of huiskamer.

Benodigdheden: 
·     - Vouwblaadjes                   - Lijm+kwast

·     - Kleurplaat                        - Plakband

Uitvoering:

Begin: 
· Bevestig de kleurplaat met plakband op  tafel of rolstoel

· Pak de handen van het kind vast en vertel wat voor activiteit er plaats gaat vinden.

· - Pa      Kern:
· Pak een vouwblaadje en maak er een kleine scheur in. Begeleidt de handen van het kind naar het vouwblaadje en laat het kind het vouwblaadje vastpakken. Laat het kind aan het papier trekken, of trek zelf. Betrek het kind er zoveel mogelijk bij.

· Herhaal dit zo vaak tot er kleine snippers ontstaan. 

· Geef complimentjes en moedig het kind aan.

· Als er genoeg snippers zijn, dan doe je wat lijm op het kwastje en duwt het kwastje in de hand van het kind. Omsluit de hand van het kind met je eigen hand. 

· Begeleid zo de hand van het kind naar het papier en smeer de lijm uit. 

· Plak de snippers samen met het kind op het papier.

Slot:
· Laat het resultaat aan het kind zien.
· Ruim de materialen op.

	Activiteit: Stoepkrijt
Categorie: Creatief
Gerichtheid: Plezier
Doelstelling: Motoriek verbeteren, oog-handcoördinatie verbeteren, plezier hebben
Tijdsduur: Maximaal 10 minuten
Ruimte: Buiten op de stoeptegels
Benodigdheden:
· Stoepkrijt     - Nat washandje om handen te poetsen
Uitvoering:
Begin: 

· Leg alle benodigdheden klaar.
· Pak de handen van het kind, maak contact.
· Geef aan dat jullie een activiteit gaan doen en welke.
· Tip: Laat het kind hierbij het stoepkrijt  zien.
Kern:

· Pak een krijt en leg deze in de hand van het kind. Omsluit de hand van het kind met je eigen hand. Begeleidt zo de hand van het kind naar de tegels. Maak lijnen en krassen op de tegels.
· Herhaal dit meerdere malen met verschillende kleuren krijt. Laat zo mogelijk het kind zelf kiezen tussen verschillende kleuren. 
· Laat het kind na een tijdje meer zelf doen, bijvoorbeeld zelf het krijt pakken en vasthouden, zelf krassen. Geef complimenten.
Slot:

· Zeg dat er nog met één kleur wordt gekrijt en dat daarna de activiteit afgelopen is.
· Teken ook echt één keer, zeg dat de activiteit klaar is.
· Laat het resultaat zien en geef complimenten
· Ruim de materialen op

	Activiteit: Tekenen/Krijten
Categorie: Creatief

Gerichtheid: Plezier

Doelstelling: Motoriek verbeteren, oog-handcoördinatie verbeteren, plezier hebben

Tijdsduur: Max. 10 min.

Ruimte: Eigen kamer of huiskamer

Benodigdheden: 

· Potlood/krijt     - Plakband

· A3 papier           - Kleurplaat

Uitvoering:

Begin: 

· Bevestig de kleurplaat met plakband op een vel A3 papier. Bevestig dit papier weer op tafel of rolstoel

· Pak de handen van het kind vast en vertel wat voor activiteit er plaats gaat vinden.

Kern:

· Pak een krijtje of potlood en leg deze in de hand van het kind. Omsluit de hand van het kind met je eigen hand. Begeleidt zo de hand van het kind naar het papier. Maak lijnen en krassen op het papier.
· Herhaal dit meerdere malen met verschillende kleuren potlood/krijt. Laat zo mogelijk het kind zelf kiezen tussen verschillende kleuren. 
· Laat het kind na een tijdje meer zelf doen, bijvoorbeeld zelf het potlood/krijt pakken en vasthouden, zelf krassen. Geef complimenten.

Slot:

· Zeg dat er nog met één kleur wordt getekend en dat daarna de activiteit afgelopen is..

· Teken ook echt nog één keer en zeg dat de activiteit nu klaar is.
· Laat het resultaat zien en geef complimenten.
· Ruim de materialen op.

	Activiteit: Vingerverf

Categorie: Creatief              

Gerichtheid: Plezier

Doelstelling: Ervaren, ontspannen, motoriek.

Tijdsduur: Max. 10 min.

Ruimte: Rustige omgeving (eigen kamer of huiskamer).

Benodigdheden: 

- Vingerverf              - Washandjes            - Plakband              

- A3 papier                - Handdoek

Uitvoering:

Begin: 

· Leg vochtige washandjes en een handdoek klaar.

· Bevestig het papier met plakband op tafel of rolstoel.

· Pak de handen van het kind vast en vertel wat voor activiteit er plaats gaat vinden.

Kern:

· Pak een hand van het kind vast en begeleidt hem naar het potje met vingerverf.
· Begeleidt de handen van het kind over het papier.

· Herhaal dit meerdere malen met verschillende kleuren verf. Laat het kind zo mogelijk zelf kiezen tussen verschillende kleuren.

· Laat het kind na een tijdje meer zelf doen, bijvoorbeeld zelf de verf over het papier laten smeren.

· Moedig het kind mondeling aan door te zeggen dat het goed gaat.

Slot:
· Als je merkt dat het kind zijn aandacht niet meer bij het werkje kan houden, moedig je hem aan om door te gaan. Werkt dit niet, rond de activiteit af. 

· Zeg dat de activiteit klaar is.
· Haal de spullen weg en maak het kind schoon.  

	Activiteit: Voelbord
Categorie: Sensopatisch
Gerichtheid: Zintuigbeleving
Doelstelling: Ontspannen en ervaren
Tijdsduur: Maximaal 10 minuten
Ruimte: Rustige omgeving
Benodigdheden:
· Voelbord
Uitvoering:
Begin: 

· Leg het voelbord klaar.
· Pak de handen van het kind, maak contact.
· Geef aan dat jullie een activiteit gaan doen en welke.
· Tip: Laat het kind hierbij het voelbord zien en voelen.
Kern:

· Tip: begin met een zacht materiaal zodat ze rustig kunnen inkomen.
· Pak één of beide handen van het kind en strijk hiermee over één van de materialen. (Geef ook verbaal aan dat je die handeling gaat doen.)
· Herhaal dit een aantal keer.

· Voel een ander materiaal (geef dit ook verbaal aan)

· Tip: Ga in op de initiatieven van het kind. Wanneer een kind non-verbaal, door bijvoorbeeld te het bord rond te draaien, aangeeft een ander materiaal wil voelen, kun je hierin meegaan.

· Tip: bevestig het kind veel door complimentjes te geven, gebruik hierbij een ‘hoge stem’.

Slot:

·  Geef aan dat er nog één keer gevoeld wordt

· Geef aan dat de activiteit klaar is en zet het voelbord uit het zicht en ruim het op.

	Activiteit: Voelen met de voeten
Categorie: Sensopatisch
Gerichtheid: Zintuigbeleving
Doelstelling: Ervaren, plezier, ontspannen
Tijdsduur: Maximaal 10 minuten
Ruimte: Rustige omgeving of buiten in de tuin.
Benodigdheden: (de teiltjes kunnen ook met andere dingen zijn gevuld, zoals watjes, zand ed.)

· Teiltje met water

· Teiltje met gras
Uitvoering:
Begin: 

· Leg alle benodigdheden klaar.
· Pak de handen van het kind, maak contact.
· Geef aan dat jullie een activiteit gaan doen en welke.
· Tip: Geef duidelijk aan dat het voelen met de voeten gebeurt, pak de voeten vast als je dit verteld.

· Doe de schoenen en sokken van het kind uit.
Kern:

· Pak één van de teilen en begeleid een voet er naar toe

· Ga in op de reacties van het kind, wanneer een kind bijvoorbeeld even schrikt kun je dit benoemen, maar dan samen toch nog eens proberen.

· Strijk het materiaal dat in de bak zit ook eens langs de benen van het kind.

· Wanneer je het idee hebt dat het kind het niet meer leuk vind kun je nog de tweede teil gebruiken. Indien dit niet aanslaat kan de activiteit worden afgerond.
Slot:

· Geef aan dat er nog één keer  gevoeld word.

· Geef aan dat de activiteit klaar is, maak alles schoon en doe de schoenen etc. weer aan.

	Activiteit: (Voel)boekje
Categorie: Sensopatisch

Gerichtheid: Ontspanning

Doelstelling: Ontspannen en tot rust komen

Tijdsduur: Max. 10 min.

Ruimte: Eigen kamer 

Benodigdheden: Voelboekje/vingerpopboekje

Uitvoering:

Begin: 

· Pak de handen van het kind vast en vertel wat voor activiteit er plaats gaat vinden.

Kern:

· Pak het boekje en vertel waar het boekje over gaat. Als er een vingerpopje bij zit dan praat je met een ander stemmetje en stel je jezelf voor als poppetje. 
· Vertel het verhaal uit het boekje of verzin er zelf een verhaal bij. 
· Laat het kind alle stukjes stof en/of het vingerpopje in het boekje voelen.
· Stel vragen aan het kind over wat er gebeurt in het verhaal of hoe  de stofjes voelen. Lekker zacht, hard, enz.  
Slot:

· Vertel het kind dat het boekje uit is en sla het boekje samen met het kind dicht.
· Als er een vingerpopje bij zit dan zeg je het kind gedag met het stemmetje van het vingerpopje.

	Bevindingen/observaties Marijse en Eline:
Bevindingen/observaties begeleider:

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................

..........................................................................................
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Bijlage 7: Interviews voor RegioNieuws
File:
Medezeggenschap Kind en Jeugd 
Datum:
24 maart 2009

Betreft:
RegioNieuws nr. 3 – 2009

MEDEZEGGENSCHAP VOOR KINDEREN 

Marijse Stuurman (20) en Eline van Bergen (20) volgen de opleiding Sociaal Pedagogische Hulpverlening aan de Hogeschool in Ede. Bij 's Heeren Loo Kind & Jeugd doen zij onderzoek naar mogelijkheden om kinderen met een meervoudige beperking meer medezeggenschap te geven.

In het kader van hun afstudeeropdracht zochten ze gericht naar een project waarbij communicatie een rol speelt. Via e-mail kwamen ze in contact met 's Heeren Loo. Marijse: "Hier stond nog een project open over medezeggenschap voor kinderen met een verstandelijke beperking. Dat sprak ons aan. Onder leiding van projectleider Matty Wennekes hebben we ons eerst verdiept in wat medezeggenschap inhoudt en hoe dat op dit moment wordt ingevuld. Hierbij viel het ons op dat bij de vrijetijdsbesteding de medezeggenschap van kinderen meer toegepast zou kunnen worden." 

Eline: "Om praktische redenen en om onze opdracht in te kaderen, richten we ons in eerste instantie op de vrijetijdsbesteding op woensdagmiddag. De kinderen gaan dan niet naar school. Om te kijken wat zij in hun vrije tijd doen en welke mogelijkheden er zijn, hebben we de kinderen die op Pa Hoeklaan 23 in Druten wonen, meerdere malen geobserveerd. Daarnaast zijn we bezig met de theoretische verantwoording over wat vrijetijdsbesteding is en welke theorieën hiervoor gebruikt kunnen worden."

Vanaf eind maart gaan Eline en Marijse zelf activiteiten met de kinderen ondernemen. "We gaan dan gericht kijken wat ze leuk vinden. Dit gebeurt individueel, dus één-op-één. Vervolgens willen we per kind een activiteitenkaart maken, waarop we aangeven wat het leuk vindt. De groepsleiding kan deze kaarten gebruiken om elk kind een overzichtelijke keuze aan te bieden. Ze weten dan al wat een kind leuk vindt en kunnen dan gericht enkele activiteiten of speelgoed aanbieden, waaruit het kind kan kiezen. De activiteitenkaart zou gekoppeld kunnen worden aan het persoonlijke plan." 

De studenten benadrukken dat het om kleine activiteiten gaat. "We sluiten aan bij de mogelijkheden van het kind. Het gaat erom dat ze lekker kunnen spelen met dingen die ze zelf leuk vinden. Als dat activiteiten zijn waar ze ook nog iets van leren, dan is dat mooi meegenomen, maar dat is niet het belangrijkste. En als de activiteitenkaarten klaar zijn, kunnen deze natuurlijk ook op andere momenten dan de woensdagmiddag gebruikt worden."

File:
Medezeggenschap Kind en Jeugd 

Datum:
14 mei 2009

Betreft:
RegioNieuws nr. 5 – 2009

MEDEZEGGENSCHAP VOOR KINDEREN 

In RegioNieuws nr. 3 hebben Marijse Stuurman en Eline van Bergen verteld over hun afstudeeropdracht. Zij onderzochten de mogelijkheden om kinderen met een ernstige meervoudige beperking meer zeggenschap te geven. Het onderzoek is inmiddels afgerond. 

Eline: "Zoals verteld hebben we ons specifiek gericht op de zeggenschap met betrekking tot de vrijetijdsbesteding op woensdagmiddag. Hiervoor hebben we de afgelopen weken met alle kinderen van Pa Hoeklaan 23 in Druten individueel activiteiten ondernomen. Hier wonen acht kinderen met een ernstig meervoudige beperking. We hebben hun reacties gefilmd, zodat we na afloop de beelden konden analyseren. Deze kinderen communiceren voornamelijk via non-verbaal gedrag. Ze reageerden allemaal goed en duidelijk. Kinderen, die ervoor wat onrustig of druk waren, ontspanden zich tijdens het aanbieden van de activiteiten. Wat dat betreft is onze opzet geslaagd." 

Meer dan keuzes maken

"Ter voorbereiding hebben we onderzocht hoe kinderen met een ernstig meervoudige beperking keuzes maken. De grootste ontdekking die we hebben gedaan is echter dat zeggenschap meer is dan kunnen kiezen. Zo hebben we de kinderen telkens één activiteit aangeboden. Reageerde het kind positief, dan maakten we er een activiteitenkaart van. Activiteiten waarvan het kind liet blijken dat hij of zij het helemaal niets vond of waar het nauwelijks op reageerden, vielen af." 

"Eén van de duidelijkste reacties was die van een kind dat helemaal niets van scheerschuim moest hebben. Haar gezicht vertrok en ze deed er verder niets mee. Voor dit kind valt deze activiteit af. Bij een ander meisje speelden we met handpoppen. Normaal gesproken zit ze in elkaar gedoken en is in zichzelf gekeerd. Bij het zien van de poppen leefde ze helemaal op. Ze gaf de handpop kusjes en begon er mee te knuffelen. We hadden haar nog niet eerder zo gezien. Zo'n reactie laat ook niets dan duidelijkheid over."

Op deze manier hebben we van elk kind inzicht gekregen in welke activiteiten het wel en niet leuk vindt. Elk kind heeft nu ten minste zes activiteitenkaarten. Op deze manier hebben zij toch zeggenschap over hun leven zonder dat ze hiervoor gericht keuzes hoeven te maken." 

Reacties registreren
“Natuurlijk kan een kind een volgende keer anders reageren. Of hij of zij vindt een bepaalde activiteit na verloop van tijd niet leuk meer. Daarom is het belangrijk om elke keer de reactie van het kind te registreren. Dit kan op het kaartje dat naast de activiteitenkaart is ingevoegd. We hadden de activiteiten graag zelf meerdere keren aangeboden om dit verder te onderzoeken, maar daarvoor ontbrak het ons aan tijd. Daarom hebben we dit project medio mei overgedragen aan het team” 

Aan de slag

De activiteitenkaarten zitten in een mapje, daarbij hoort een opbergbox met de benodigde materialen, waarmee de begeleiders aan de slag kunnen. De studenten hebben bovendien een handleiding toegevoegd. Tijdens de overdracht hebben ze een video laten zien waarop de meerwaarde bleek van deze werkwijze. Eline: "De meeste teamleden waren vanaf het begin enthousiast. Hierdoor voelden we ons erg welkom op de groep. De inzet en het enthousiasme van het team werd gedurende het project steeds groter.  We kregen bovendien alle medewerking. We hopen dat de activiteitenkaarten in de praktijk hun waarde zullen bewijzen."

Variatie en keuzevrijheid

Projectcoördinator Matty Wennekes en cliëntcoördinator Manuela Peters hebben de beide studentes begeleid en ook de inhoud van het onderzoek en de resultaten van dichtbij gevolgd. Matty: "We zijn positief over hun aanpak. Eline en Marijse hebben heel goed en zorgvuldig gewerkt tijdens hun onderzoek. Met hun enthousiasme hebben ze ook de medewerkers aangestoken. Hun project krijgt zeker een vervolg. Net als bij andere projecten krijgt één medewerker van het team de verantwoordelijkheid om de voortgang in de praktijk te bewaken. De cliëntcoördinator zal de activiteitenkaarten verwerken in het persoonlijke plan van de kinderen. Van daaruit zal het werken met de activiteitenkaarten worden uitgebreid. Na de zomer gaan we kijken of deze methode ook geschikt is voor andere kinderen die bij 's Heeren Loo Rivierenland wonen. Dit doen we samen met de cliëntcoördinatoren. Voor de kinderen van Pa Hoeklaan 23 is het in elk geval een heel succesvolle manier gebleken om ze meer variatie en keuzevrijheid te bieden." 

� Sijnke, John (2005). Hoe je kijkt bepaalt wat je ziet. Bohn Stafleu van Loghum, Houten, pp. 21-22


� Sijnke, John (2005). Hoe je kijkt bepaalt wat je ziet. Bohn Stafleu van Loghum, Houten, pp. 66-67


� http://www.sheerenloo.nl/over_s_heeren_loo/organisatie/missie_visie/ geraadpleegd op 27-04-2009


� http://www.sheerenloo.nl/over_s_heeren_loo/organisatie/missie_visie/ geraadpleegd op 27-04-2009


� spagaat.web-log.nl/spagaat/files/de_theorie_van_timmers_huigens.doc Geraadpleegd op: 5-3-2009


� Timmers-Huigens, Dorothea (2005). Ervaringsordening. Elsevier Gezondheidszorg, Maarssen, pp. 85 


� http://www2.ipse.nl/index/menu1/over_ipse1/deskundigheid-page/methoden_en_technieken/ ervaringsordening.htm Geraadpleegd op: 5-3-2009


� spagaat.web-log.nl/spagaat/files/de_theorie_van_timmers_huigens.doc Geraadpleegd op 5-3-2009


� Timmers-Huigens, Dorothea (2005). Ervaringsordening. Elsevier Gezondheidszorg, Maarssen, pp. 103-104 


� Timmers-Huigens, Dorothea (2005). Ervaringsordening. Elsevier Gezondheidszorg, Maarssen, pp. 105 


� spagaat.web-log.nl/spagaat/files/de_theorie_van_timmers_huigens.doc Geraadpleegd op: 5-3-2009


� spagaat.web-log.nl/spagaat/files/de_theorie_van_timmers_huigens.doc Geraadpleegd op: 5-3-2009


� Timmers-Huigens, Dorothea (2005). Ervaringsordening. Elsevier Gezondheidszorg, Maarssen , pp. 106


� Timmers-Huigens, Dorothea (1995). Mogelijkheden voor verstandelijk gehandicapten. LEMMA bv, Utrecht, pp. 43 


� Timmers-Huigens, Dorothea (1995). Mogelijkheden voor verstandelijk gehandicapten. LEMMA bv, Utrecht, pp. 109 


� � HYPERLINK "http://www.aps.nl/NR/rdonlyres/1989147A-EC7B-4F80-9349-8A083C37E9CF/0/" �http://www.aps.nl/NR/rdonlyres/1989147A-EC7B-4F80-9349-8A083C37E9CF/0/� overontwikkelingsbehoefte.pdf  Geraadpleegd op: 5-3-2009


� Timmers-Huigens, Dorothea (1995). Mogelijkheden voor verstandelijk gehandicapten. LEMMA bv, Utrecht, pp. 110 


� spagaat.web-log.nl/spagaat/files/de_theorie_van_timmers_huigens.doc Geraadpleegd op 5-3-2009


� Timmers-Huigens, Dorothea (2005). Ervaringsordening. Elsevier Gezondheidszorg, Maarssen, pp. 111 
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