Marokkanen gezocht!
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Inleiding 
Als leerkracht op een Multiculturele basisschool heeft u te maken met allochtone kinderen en hun ouders. Het is een kleurrijke klas. U moet flexibel zijn en goed om kunnen gaan met de verschillen. Tijdens onze stages op Multiculturele scholen in Rotterdam, Amsterdam en Barneveld leerden wij veel over de verschillende culturele achtergronden. Wij liepen echter ook tegen knelpunten aan. Een belangrijk knelpunt is de communicatie met allochtone ouders. Het contact liep niet optimaal en de betrokkenheid van deze ouders binnen de school is laag. 
Het is opvallend dat vooral de Marokkaanse ouders moeilijk te benaderen zijn. Dit onderzoek richt zich dan ook voornamelijk op ouders van Marokkaanse afkomst. De onderzoeksvraag: Op welke manier zijn Marokkaanse ouders betrokken bij activiteiten binnen basisscholen met zowel een christelijke als openbare identiteit? 
Er zijn relatief weinig bronnen te vinden over dit onderwerp. Vandaar dat wij juist ook in gesprek gaan met de Marokkaanse ouders zelf. Ons doel is niet om een stereotype neer te zetten. Maar juist om hen beter te leren begrijpen en om bruggen te slaan. Wij willen in contact komen en blijven.
Wij verwachten dat Marokkaanse ouders niet graag naar school komen vanwege verschillen in het culturele gebied. Dit komt onder andere door barrières die ontstaan door de taal, gebruiken en godsdienstige verschillen. In het onderzoek kunt u ook lezen welke aanpak ‘witte’ scholen gebruiken om ouders bij de school te betrekken. Die aanpak vergelijken wij met ‘zwarte’ scholen met veel Marokkaanse ouders. U leest ook tips en handreikingen om het de betrokkenheid te verhogen.
Wij nemen u mee op zoektocht naar Marokkaanse ouders. 
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H1.  Wat de basisschool van ouders verwacht




Voordat we gaan kijken hoe we de ouders bij de school kunnen betrekken is het allereerst belangrijk om vast te stellen wat de school eigenlijk van de ouders verwacht. Een goed protocol werkt verademend. Je kunt steeds er op terug pakken. 

Iedere school heeft een eigen visie en beleid ten opzichtte van ouders. Wilt u dat ouders van de zijlijn meekijken? Of wilt u dat ouders actief betrokken zijn bij het leren en de ontwikkeling van hun kind? Ouders kennen hun kind al vanaf de geboorte, zij hebben een expertise wat betreft hun eigen kind. 


Wat verwacht de school van de ouder/verzorger:

Wij gaan uit van een wederzijds vertrouwen in elkaar!

De ouder/verzorger voelt geen drempel om zijn vraag/zorg neer te leggen.

1. Communicatie rondom ontwikkelingen/vorderingen van het kind:

- Ouders/verzorgers nemen zelf het initiatief richting de leerkracht wanneer zij een vraag hebben.

- Ouders/verzorgers nemen zelf het initiatief richting de leerkracht wanneer zij zich zorgen maken.

- Ouders/verzorgers tonen hun betrokkenheid door onder andere aanwezig te zijn op

bijeenkomsten die betrekking hebben op hun kind en de groep waarin hij/zij zit.

- Voor de ouder/verzorger is de leerkracht het eerste aanspreekpunt als het gaat om

zijn/haar kind en de groep.

2. De opvoedkundige taak:

- Als Vreedzame School gaan wij respectvol met elkaar om. We benadrukken positief

gedrag. Kinderen leren zelf verantwoordelijkheid te dragen en zelf verantwoordelijk te zijn.

De ouder/verzorger onderschrijft deze principes.

- De ouder/verzorger heeft de eindverantwoordelijkheid voor de opvoeding van het kind. De

school is verantwoordelijk voor de opvoeding binnen de school.

- Bij onduidelijkheid over de uitvoering van de opvoedkundige taak door de school, neemt de

ouder/verzorger het initiatief voor een gesprek richting de leerkracht.

3. Maatschappelijke taak:

- De ouder/verzorger begeleidt het kind bij nieuwe maatschappelijke ontwikkelingen. Te

denken valt aan mobieltjes, MSN, internet, actualiteiten in het nieuws, voldoende beweging,

gezond eten, milieuaspecten. De school besteedt aandacht aan maatschappelijke ontwikkelingen indien dit past binnen ons onderwijs.

4. Onderwijstaak: communicatie met betrekking tot activiteiten in de klas:

- Ouders/verzorgers nemen zelf het initiatief richting de leerkracht wanneer zij een vraag

hebben.

- Ouders/verzorgers lezen de wekelijkse info.

5. Ouderparticipatie:

- Ouders/verzorgers leveren incidenteel een actieve bijdrage aan schoolactiviteiten.

- Ouders/verzorgers reageren respectvol op verzoeken van de contactouder.

De positie van ouders

Als school kunt u op verschillende manieren naar ouders kijken. De manier waarop u naar ouders kijkt beïnvloedt de manier waarop u met hen omgaat. Wij onderscheiden 4 posities:

1. De ouder als consument
Steeds vaker zien scholen ouders als klant. De school voorziet de ouder van informatie en voorlichtingsmateriaal, zoals de schoolgids.

2. De ouder als belanghebbende
Ouders krijgen meer invloed. Zij kunnen deelnemen aan ouder- of medezeggenschapsraad. Er kunnen ook cursussen worden georganiseerd.

3. De ouder als vrijwilliger
De ouders ondersteunen het werk op school, d.m.v. hand- en spandiensten, als ‘hulpouder’.
4. De ouder als opvoeder
Net als de school hebben de ouders ook een pedagogische taak. De school en de ouders hebben hierin een gedeelde verantwoordelijkheid.


Het is niet zo dat u een van deze visies moet kiezen. Ze kunnen ook prima gecombineerd worden. 
Een voorbeeld van een school:

Ouderparticipatie: om de school én elkaar te leren kennen
Door Sigrid Deters

26-10-2005
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Ruim 70 procent van de kinderen op de Marcusschool heeft een allochtone achtergrond. Maar allochtone ouders laten zich nauwelijks zien op school. Daarin moet volgens de schoolleiding verandering komen. Met diverse ouderparticipatieprojecten proberen ze ouders naar school te krijgen. Want opvoeden doe je samen, is hun motto.
Deze woensdagochtend is anders dan de andere ochtenden. Behalve twintig kleuters zitten ook zes ouders op de kleine stoeltjes in de groep. Het is de tweewekelijkse ouderinloopochtend, die vorig jaar in de kleutergroepen van start ging. De ouders kunnen dan een uurtje meekijken in de klas. Juf Marlies de Groot is enthousiast over de inloopochtenden. "Zo spreek ik de ouders tenminste ook eens buiten de oudergesprekken. Die zijn veel te kort en vaak zwaar beladen, omdat je in tien minuten de leervoortgang van hun kind bespreekt. Tijdens deze ochtenden maken we gewoon een kort kletspraatje. Zo kunnen we elkaar beter leren kennen."

	Feiten en cijfers over de katholieke basisschool de Marcus:
* 250 leerlingen
* 70 procent heeft een multiculturele achtergrond
* 20 verschillende nationaliteiten
* 13 groepen  
* 20-25 leerlingen per groep
* 29 leerkrachten en ondersteunend personeel


                                           Ouders leren spelen 

Daarnaast kunnen de ouders tijdens de inloopochtend zien wat hun kinderen op school leren. Want dat is voor de meeste ouders nieuw, meent De Groot. "Veel ouders komen uit landen waar geen kleuterscholen bestaan. Zij denken dat kinderen hier het alfabet leren en dat spelen een nutteloos tijdverdrijf is. Wij laten zien dat spelen juist bijdraagt aan de ontwikkeling van het kind. Veel ouders spelen thuis nooit met hun kinderen. Dat leren ze hier voor het eerst." 

Een Turkse moeder speelt een spelletje met haar zoon Ruçan en zijn vriendje. Ze probeert op alle inloopochtenden aanwezig te zijn. Niet zozeer voor haar zoontje, vertelt ze: "Want die vindt het maar gek dat zijn moeder in de klas zit." Zij doet het vooral om zelf iets te leren. "Ik wist bijvoorbeeld niet dat je met kinderen kunt puzzelen. Dat zag ik vorig jaar de juf doen. Toen heb ik ook een puzzel gekocht. Soms gaan we 's avonds samen puzzelen. 'Je bent toch geen juf', zegt mijn zoon dan. Maar het is goed voor hem om te oefenen."
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In 2004 deed de Marcusschool mee aan het pilotproject 'Zo zijn onze manieren',  ontwikkeld in opdracht van het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen. Doel van dit project was om ouders en leerkrachten met elkaar in gesprek te brengen over de waarden die zij belangrijk vinden in samenwerken en opvoeden. De Marcusschool borduurt dit jaar voort op de uitkomsten van dit pilotproject met onder andere de oprichting van de ouderwerkgroep. Daarin praten leerkrachten en ouders samen hoe zij nog meer ouders bij de school kunnen betrekken.

Voor meer informatie over dit pilotproject:
http://ouderspo.kennisnet.nl
http://schoolleiding.kennisnet.nl


Ouderwerkgroep
Zowel docenten als ouders zijn tevreden over de inloopochtenden in de onderbouw. Daarom voert de Marcusschool deze inloopuren vanaf dit jaar ook in de bovenbouw in. Daarnaast is er een ouderwerkgroep samengesteld, waarin vijf ouders en vijf leerkrachten brainstormen hoe ze nóg meer ouders binnen school kunnen krijgen. Want dat ouderparticipatie belangrijk is, daarover zijn alle leerkrachten en de deelnemende ouders het eens. 

"School en ouders zijn beiden grote delen van de dag bezig met de opvoeding en ontwikkeling van het kind. Dan is het goed als je daarin op elkaar afstemt", meent Bernadette Dankaart, onderbouwcoördinator en deelnemer aan de ouderwerkgroep. "Als ouders meer betrokken zijn bij de school, kunnen ze zien wat wij op school doen en daar thuis op aansluiten. Ook kunnen ze feedback geven op het onderwijssysteem en aangeven wat zij zelf graag zouden willen op school. Daarnaast hebben wij ouders nodig met het organiseren van feesten, het schoonmaken van de klas, tijdens schoolreisjes en in het bestuur."

Informatieavond
Tijdens de brainstormsessie komt al gauw aan de orde dat de allochtone ouders (vier van de vijf ouders in de ouderwerkgroep) meer informatie willen hoe zij hun kinderen thuis kunnen ondersteunen met het schoolwerk. Daarom besluit de groep hierover een informatieavond te organiseren. "Maar wie doet de organisatie? Wie moeten we uitnodigen om over dit onderwerp te spreken? In welke talen moeten we de informatie geven? Hoe bereiken we de ouders?" Het zijn enkele vragen die schoolleider Annet Lamsma oppert. Want zij weet uit ervaring: een informatieavond heb je niet binnen een half uur in elkaar gedraaid. Ze kijkt de ouders aan. "Jullie willen ook dat de ouders betrokken zijn. Wie kan helpen met de organisatie van de avond?"

Mimoun El Yassini, de vader van Semir uit groep twee biedt aan de uitnodiging te schrijven. Er is volgens hem nog een goede reden waarom ouders naar school moeten komen. El Yassini: "We hebben allemaal een andere culturele achtergrond. Als we elkaar op school niet tegenkomen, waar dan wel? Hoe komen we er dan achter hoe de ander leeft, wat de ander gelooft en wat hij 

      belangrijk vindt?"

	 De ouderwerkgroep
Mimoun El Yassini zittend op de voorgrond,

Schoolleider Annet Lamsme derde van link


[image: image12.jpg]



Taallessen
Behlave inloopochtenden en informatieavonden is op de Marcusschool ook de cursus 'Schooltaal voor ouders' gestart, die wordt gegeven door Latifa Orfi van het Regionaal Opleidingscentrum. Tien vrouwen, afkomstig uit Marokko, China, Turkije en Afghanistan volgen de lessen nu. De cursus gaat lang niet alleen over taal. Orfi: "Ik leer de moeders hoe het Nederlandse basisonderwijs in elkaar zit, wat een rapport is, hoe ze actief kunnen worden op school en hoe ze een goede keuze kunnen maken voor een vervolgstudie." 

Want er heerst veel onwetendheid bij de ouders, meent Orfi. "Veel ouders weten niet dat ze betrokken kunnen zijn bij de school. Zij leveren hun kind af bij de poort en gaan weer weg." De eerste les was volgens haar ontluisterend. "Toen ik vroeg hoe de juf van hun kind heette, of de schoolleider, kon niemand daarop antwoord geven. Maar dat moet je weten, als je betrokken wil zijn bij je kind én de school." Orfi is zelf van Marokkaanse afkomst en begrijpt heel goed dat ouders op school tegen cultuurverschillen oplopen. "Veel Marokkaanse moeders komen niet naar ouderavonden als daar ook mannen aanwezig zijn. Wil je vrouwen bereiken, dan moet je avonden apart organiseren. Daarom is deze cursus alleen voor moeders."

	

	


	Beluister de reportage over ouderparticpatie (4'10") 


Verder komen
De moeders die de lessen volgen, willen graag actiever zijn op school dan dat ze tot nu toe waren. "Ik wil mijn kind thuis helpen. Maar ik weet niet eens wat aard…" Mevrouw Li zoekt naar het woord en krijgt bijval van een moeder van Turkse afkomst. "Aardrijkskunde bedoelt u?" "Ja, aardrijkskunde. Ik weet niet wat dat is. Dan kan ik ook niet helpen. Ook wil ik dat mijn kind meer huiswerk krijgt. Maar dat wil de school niet. Maar zo kan mijn kind toch nooit verder komen?" 

Alle moeders zijn het roerend met haar eens. "Wij zijn allemaal allochtone ouders. Onze kinderen moeten extra begeleiding krijgen in taal en thuis oefenen. Maar als de school niet zegt dat dat moet, gebeurt het ook niet", zegt een andere moeder van Turkse afkomst. Docente Latifa Orfi reageert direct op de opmerking. "Als je betrokken bent bij de school, kun je de leerkrachten vragen meer huiswerk te geven."

Samenvatting

Contact met ouders wordt vinden scholen belangrijk. De school verwacht van ouders dat zij initiatief ondernemen om de ontwikkeling van hun kind te volgen. De ouders hebben de eindverantwoordelijkheid over hun kind. Ook kunnen ouders gevraagd worden om mee te helpen aan activiteiten op school. Er is meestal een moeder of vader aangesteld als mediator, deze vraagt de andere ouders om actief betrokken te zijn. 

H2 De betrokkenheid van ouders op de basisschool

Uit internationaal onderzoek blijkt dat de betrokkenheid van ouders bij en participatie op de school, het kind direct of indirect ten goede komen.
 Betrokkenheid en participatie ligt in elkaars verlengde. Toch is het goed om het verschil aan te geven. Betrokkenheid is meelevend, maar nog passief. Betrokken zijn is over het algemeen wel een voorwaarde om te kunnen participeren. De term ‘partnerschap’ omslaat zowel ouderbetrokkenheid als ouderparticipatie. 

Ouders en de school willen beiden een zo gunstig mogelijke ontwikkeling voor het kind. Daarom is het van belang dat zij als gelijkwaardige partners met elkaar in gesprek gaan. Het gaat hierbij vooral om samenwerken.

	Wederzijdse betrokkenheid


	Vorm      

Richting
	Meeleven
	Meehelpen
	Meedenken
	Meebeslissen

	Ouders > eigen kind

	Betrokkenheid
	

	Ouders > groep en de school als geheel

	
	Participatie

	School > ouders

	
	X. 


Iedere school geeft op eigen wijze invulling aan de manier waarop zij met ouders samen werken en hoe zij hen wil betrekken. Dit hangt af van de visie die u als school heeft. 

Een gemeenschap waarin men niet óver elkaar maar mét elkaar praten, niet vóór maar mét elkaar denken.

Toelichting bij het figuur over wederzijdse betrokkenheid:
·  Op de eerste lijn gaat het over de relatie van de ouders naar hun eigen kind. Het belang van het kind staat voorop. Alle ouders zouden betrokken moeten zijn bij hun eigen kind. Bij meehelpen, meedenken en meebeslissen horen de alledaagse taken ter bevordering van de ontwikkeling van het kind. Maar ook dat ouders instemmen met het geven van remedial teaching als de leerkracht dat nodig acht.  

· De tweede lijn gaat over ouders richting de school. Steeds meer scholen vragen een bijdrage van de ouders op groeps- of organisatieniveau. Hierbij kunt u denken aan allerlei hand- en spandiensten, maar ook deelname in de medezeggenschapsraad. Via de mr. kunnen ouders ook meebeslissen over schoolse zaken.   
-
In de laatste lijn gaat het over de school richting de ouders. Wat doet u als ouders vanuit de thuissituatie komen met vragen?  Waar liggen de grenzen? Het is goed om mee te leven. Meehelpen en meedenken kan in de meeste gevallen ook. De uiteindelijke beslissing ligt altijd bij de ouders. Als leerkracht kunt u advies geven, maar de ouders hebben de eindverantwoordelijkheid over de opvoeding. 

2.1 Ouders op een ‘witte school’

Anne: In mijn groep 3 nemen de ouders uitgebreid afscheid van hun kinderen. De meeste moeders willen ook iets vragen aan de juf of ze hebben iets belangrijks te melden. Er zijn twee actieve klassenmoeders. Bij ons oud-speelgoed project deden wij een groot beroep op ouders. Eerst vroegen we de ouders om te rijden naar het speelgoedmuseum (er kunnen 3 kinderen meerijden per ouder). Een week later hadden we een speelcircuit, hiervoor waren in totaal ook weer 12 ouders nodig. De week daarna was onze afsluiting met een intensieve bosdag, waar ouders de kinderen met de auto brachten en ook de hele dag een groepje begeleidden. En de ouders doen het graag!  
Het is niet de bedoeling om het hele jaar door voortdurend zo’n groot beroep te doen op hulp van ouders. De meeste ouders werken en nemen voor zo’n bosdag een vrije dag op. Maar ik verbaasde mij hoe graag deze ouders mee willen doen, betrokken willen zijn bij de school. Zij doen dit ook heel bewust voor hun kind, om de ontwikkeling te stimuleren en te volgen. De kinderen die extra begeleiding nodig hebben krijgen werk mee naar huis om te oefenen. De ouders zorgen dan zelf dat ze het uitdagend en interessant maken voor hun kind. Regelmatig is er een overleg over de ontwikkeling van de kinderen. De ouders hebben inspraak over het schooltraject van hun kinderen, waarbij de leerkracht wel de professionele factor blijft. 
Ik wil u ook wijzen op de kanttekeningen. Niet op iedere ‘witte school’ is de ouderbetrokkenheid en ouderparticipatie zo hoog als de school zou willen. En het kan ook zijn dat ouders als een storende factor worden gezien. Misschien heeft u een leerkracht weleens horen klagen over ‘lastige ouders’. Toch zien de meeste Nederlandse scholen de meerwaarde van een goed contact met ouders. Juist als u als leerkracht en als school geregeld contact met de ouders opneemt is er meer sprake van partnerschap. De gesprekken zijn ook minder beladen, je hoeft de hele ontwikkeling van het kind niet te bespreken in 10 minuten. 
Een onderzoek naar ouderparticipatie
 deelt de ouders als volgt in:
Witte scholen

- Ouders als politici: willen meebeslissen, invloed uitoefenen

- Ouders als supporters: bereid te helpen bij praktische zaken

- Ouders als carrièremakers: te druk met de Eigen carrière
- Ouders als kwelgeesten: zeer kritische consumenten

Zwarte scholen

- Ouders als afwezigen: ze stappen de drempel van de school niet over

  Ze kennen het onderwijssysteem niet goed, spreken onvoldoende Nederlands

Bij beiden
- Ouders als superouders: zeer loyaal, bereid te investeren in relatie met de school, goede ideeën

Scholen met vooral Nederlandse leerlingen en ouders zijn gebaat bij meer diversiteit in het schoolteam. Zo wordt er een reëlere afspiegeling van de samenleving geboden. Dit kan er aan bijdragen dat ’witte’ basisscholen aantrekkelijker worden voor niet-Nederlandse ouders. Hierdoor kunnen er in het basisonderwijs meer mogelijkheden ontstaan tot interculturele contacten.
2.2 Ouders op een ‘zwarte school’
Marielle: Een aantal weken geleden ging ik met mijn stageklas naar de kinderboerderij. Weken voordat we zouden gaan is het aangekondigd in de nieuwsbrief. Ook nu hebben de kinderen een brief met informatie over de dag meegekregen. In de klas stond het groot op het bord en overal in de gang hingen aanplakbiljetten. ’s Morgens tijdens de inloop stonden mijn mentor en ik paraat om ouders te vragen of zij een auto ter beschikking hadden die dag en mee konden naar de boerderij. We moesten er echt haast achter zetten, anders kon het hele feest niet doorgaan. Pas toen begon bij de meeste ouders door te dringen, wat er zou gebeuren als er niemand zou kunnen rijden. Uiteindelijk hadden we de dag voor het uitje alles rond. We hadden precies genoeg auto’s en het kon eindelijk doorgaan. Die middag hebben de kinderen ter herinnering nog een briefje mee naar huis gekregen. De volgende dag ging het helemaal mis. Een vader die acht kinderen in zijn auto mee zou nemen kwam niet opdagen. Hij liet via zijn oudste dochter weten dat hij toch andere dingen te doen had. Daar stonden ze dan. Acht kinderen die niet mee konden omdat er te weinig auto’s waren. En dan moet je nagaan dat er maar 15 kinderen in die klas zitten, waarvan mijn mentor er 4 in de auto kon hebben. Mijn mentor liet het er niet bij zitten en heeft die vader gebeld. Na een aantal keer geprobeerd te hebben de man aan de lijn te krijgen is hij langs huis gegaan. Zijn vrouw deed open, maar die spreekt geen woord Nederlands. De man bleek gewoon thuis te zijn en lag op de bank tv te kijken. Mijn mentor heeft hem verzocht toch mee te gaan anders zou het niet doorgaan, want er waren te weinig auto’s. Gelukkig konden de kinderen toch naar de kinderboerderij en het is het al met al nog een leuke dag geworden.
Tijdens onze stages op multiculturele basisscholen zagen wij veel positieve kanten maar ook knelpunten. Een probleem waar we tegenaan liepen, was dat de betrokkenheid van ouders heel minimaal was. Dat vinden we erg jammer, want het is belangrijk om met ouders een goede band op te bouwen.

“ De meeste moeders op deze school werken niet (ik denk dat het percentage niet-werkende vaders hier trouwens ook erg hoog ligt). Waarom komen ze dan niet vaker? Tijd genoeg.” 

 “Maar hier zien ze school en thuis als twee verschillende partijen. Door je niet te bemoeien met de leerkracht toon je respect en vertrouwen. Bovendien zijn deze vrouwen vaak onzeker omdat ze de taal niet spreken.”

Uit het onderzoek is namelijk gebleken dat niet-Nederlandse ouders weinig participeren in activiteiten op school. Van de onderzochte scholen heeft 30 procent hoofdzakelijk kinderen met een Marokkaans-Nederlands achtergrond. Toch participeert volgens deze scholen slechts 7 procent van deze ouders. Schoolparticipatie en -betrokkenheid van ouders is wel heel erg belangrijk. Het draagt bij aan de prestaties van leerlingen, blijkt uit eerder onderzoek. 


Uit nader onderzoek blijkt dat onze stageschool niet de enige school is die hier ‘last’ van heeft. Je hoeft de zin “ouderparticipatie allochtone ouders op scholen” maar in te tikken op google en er verschijnen vele sites op je beeldscherm. De betrokkenheid van Marokkaanse ouders is nihil. Toch blijkt dat de ouders (na vele gesprekken) juist wel geïnteresseerd zijn in de schoolprestaties van hun kind(eren). Wat houdt hen dan tegen? Juist. De taal. Onze Nederlandse taal wordt door veel allochtone (in dit geval Marokkaanse) ouders nog niet goed beheerst. Dat vormt een grote barrière voor de ouders om zomaar de school binnen te lopen en een praatje te maken. Ook kunnen ze om die reden nogal afstandelijk overkomen als je spontaan naar ze toeloopt voor een gesprek. Onzekerheid vloeit hieruit voort.



In bijlage 2 staat een stukje van een blog. Hier staat een geweldig voorbeeld als je kijkt naar het doel van de school en de ouders om de betrokkenheid van allochtone ouders in de school te bevorderen. Niet alleen de school is nauw betrokken bij de ouderparticipatie, maar ook de ouders zelf. Dit is een zeer goed voorbeeld voor ouders die minder betrokken zijn bij de school. De barrières die de ouders moeten overwinnen worden aanzienlijk kleiner. Vanuit de school straalt het een en al vertrouwen uit naar de ouders toe. Dit geeft hen een goed gevoel.

Ook is de ouderbetrokkenheid van Marokkaanse ouders in de school een kwestie van normen en waarden. Mustapha Khaddari : “In Marokko bijvoorbeeld zijn de ouders verantwoordelijk voor de opvoeding tot hun kinderen zes jaar oud zijn, daarna nemen professionals het over. Hier willen de ouders zich uit respect niet bemoeien met de leerkracht, terwijl Nederlandse scholen betrokkenheid van ouders juist waarderen.”

Jim Hotie heeft een column geschreven over de betrokkenheid van allochtone ouders. In bijlage 5 kunt u de hele column lezen. Hier is een stukje waarin hij allochtone ouders oproept om zich bekend te maken:
Landelijk Platform Allochtone Ouders en Onderwijs

In mijn visie zal het landelijk platform samen met de lokale platforms veranderingen (waar nodig op onorthodoxe wijze) in gang moeten zetten, zodat de betrokkenheid van allochtone ouders in het onderwijs wordt vergroot. Via Forum en partnerorganisaties zullen beschikbare hulpmiddelen worden ingezet, waar nodig, zullen specifieke nieuwe hulpmiddelen worden ontwikkeld om de allochtone ouders en de scholen te helpen.

Tot besluit een oud Hollands gezegde: “Onbekend maakt onbemind.” Laten wij, allochtone ouders, ons bekend maken en of we bemind zullen worden zien we later wel.
Volgens 1 op de 5 schoolleiders beschikken leraren niet over de vaardigheden om deze laagopgeleide allochtone ouders bij de school te betrekken. Als u als leerkracht en school niks van deze situatie afweet, ontstaan er grote misverstanden. Zo kunt u die ouders dus beschouwen als ‘ongeïnteresseerd’ of ‘laks’. Als school is het daarom heel belangrijk dat u zich verdiept in de achtergronden van de culturen die u op school heeft. Een informatieavond of een aantal cursussen zouden goede voorbeelden kunnen zijn van deze verdiepingen. Zo laat u ook aan ouders zien dat u er voor open staat, want een school zonder ouders is ondenkbaar!
2.3 Verschil tussen autochtone en allochtone ouders
Het is opvallend om te zien dat de meeste ouders die bij de school betrokken zijn (zo’n 90%) autochtoon is. In elke klas is een klassenouder die vertegenwoordigd wordt door een vader of moeder. Dit zijn ook allemaal autochtone ouders. Het zijn ook bijna altijd dezelfde ouders die zich ergens voor opgeven. Sommige ouders zie je bij wijze van spreken elke week en sommige ouders maar 1x in het jaar. Dat is erg jammer, want je probeert in zo’n jaar natuurlijk met zoveel mogelijk ouders een band op te bouwen. Tijdens het overblijven is er één allochtone moeder. Zij zet zich heel erg in voor school en doet goed haar best. Ze vindt het daarom ook erg jammer dat er niet meer allochtone vaders of moeders zijn die zich willen inzetten voor de school. 
In de ouderraad is dit anders. De ouderraad van de school bestaat uit vijf leden, waarvan er drie allochtoon zijn. Ook zijn dit niet alleen vrouwen die deelnemen, maar ook een man. Zij zijn altijd erg enthousiast en proberen dit ook over te brengen op andere ouders bijvoorbeeld door stukjes te schrijven van zichzelf op de website. 

Twee voorbeelden:

Mijn naam is Esther T. 
Ik ben de moeder van Shanice (gr 7) en Ruano (gr 4)
Ik zit nu voor het derde jaar in de ouderraad. Ik vervul de taak van secretariaat.
Samen met andere ouders help ik de leerkrachten in de organisatie van activiteiten die er zijn voor de kinderen op onze school. Op deze manier krijg ik net een stukje extra mee van wat mijn kinderen op school beleven. Ik hoop dat u net zo enthousiast wordt als ik en de ouderraad het komende schooljaar komt versterken.

Hallo,
Ik ben de penningmeester van de ouderraad.
Mijn naam is Ceesje A. We hebben 2 kinderen op deze school, onze zoon Nikos, in groep 8 en onze dochter Daphni  in groep 3. 
Ik ben al jaren actief in de ouder raad en hoop nog een paar jaar te genieten van alle leuke dingen die we voor de  kinderen kunnen doen...wat ik het aller- leukste vind van de ouderraad...? 
Dat ik er zelf ook altijd bij kan zijn als er feestjes zijn op school!

Samenvatting

Over het algemeen zijn de ouders op ´witte scholen´ relatief meer betrokken dan ouders op ´zwarte scholen´. Van de ouders die wel betrokken zijn op de ´zwarte school´ is 90% autochtoon. Volgens 1 op de 5 schoolleiders beschikken leraren niet over de vaardigheden om laagopgeleide allochtone ouders bij de school te betrekken. Waarom lukt het leraren niet? Wat moeten zij doen om deze allochtone ouders wel bij de school te betrekken?

	H3 Welke drempels hebben Marokkaanse ouders?


De afgelopen decennia zijn er enkele honderdduizenden Marokkanen naar Nederland geïmmigreerd. In Nederland vormen zij 1,5% van de bevolking. De meeste Marokkanen in Nederland – al dan niet praktiserend – noemen zich Moslim, waardoor zij op religieus gebied van de meerderheid afwijken.
  
3.1 Marokkaanse cultuur  

Anne: 10 geleden (ik was 13 jaar) kregen mijn Marokkaanse buren in Amsterdam Zuid-Oost hun derde zoontje: Enis. Ons gezin werd uitgenodigd om op kraamvisite te komen. Mijn vader en broers gingen op dinsdag. Ik ging met mijn moeder op woensdag. Dit was de eerste keer dat ik bij hen binnen kwam. Van mijn broers had ik al gehoord dat iedereen met de handen ging eten. Je pakt met een stukje brood vlees uit een grote schaal. Maar dat mocht alleen met je rechterhand. Toen ik binnen kwam zaten er al een aantal oude tantes. Een vrouw vertelde mij dat zij 17 kinderen heeft. Dat was bij ons vroeger heel normaal zei ze. De baby mochten wij heel even bewonderen, daarna ging Enis naar boven, want jongens mochten niet op het feest zijn. We kregen hele machtige cake, waarvan iedereen slechts de helft op kon van het kleine stukje. Dit was bedoeld om aan te sterken met de moeder hoorde ik later. Een aantal nichtjes gingen naar boven om te spelen. Ze vroegen of ik mee kwam. Boven lieten ze mij de kamer van hun neef zien. Ik stond bijna op een kleed. Geschokt vertelden ze mij dat het een gebedskleed was, daar mag je dus niet om staan.  

Toen er veel vrouwen waren ging de muziek aan. Er werden doeken om borsten en billen gebonden. Het is een prachtig gezicht hoe ze zo aan het buikdansen zijn. Iedereen kon het! Zelfs de kleine meisjes deden mee. Tussen al die dansende Marokkaanse vrouwen voelde ik mij toch wel stijf. Eigenlijk vond ik het toch wel erg gezellig met alleen vrouwen of een feest.  
Later gaf ik bijles in rekenen aan hun oudste zoon. Daar betaalden zijn ouders mij voor. En iedere keer als ik kwam had de moeder heel lekker eten voor mij gemaakt, altijd meer dan ik op kon. Ze waren erg gastvrij. Mijn broer kreeg ook een Marokkaanse maaltijd en een taart mee naar huis toen hij hun computer had gerepareerd. 
Ik vond het jammer dat ze gingen verhuizen naar Amsterdam-West. De kinderen werden op school gepest omdat ze Marokkaans zijn. In Amsterdam-West is die kans in ieder geval veel kleiner.
Wij-cultuur

In tegenstelling tot de Nederlandse ik-cultuur hebben Marokkanen een zogenoemde wij-cultuur. In Nederland en in de meeste andere Westerse landen richt men zich steeds meer het individu. Het gaat ook meer om de eigen ontwikkeling, eigen visie, eigen belangen. Bij de fijnmazige of Ik-cultuur, die staat de gedachte en de inzet van het individu centraal. Het voordeel is dat er veel vrijheid is in het denken en vrije meningsuiting. Nadeel is dat deze culturen minder gedisciplineerd zijn en onderlinge verdeeldheid kennen.

De grofmazige of Wij-cultuur stelt de groep voorop. Het individu heeft op zich weinig waarde, maar haalt deze uit de zijn verhoudingen tot anderen. Het voornaamste is niet wat je voor jezelf en je eigen gezin doet, maar dat je handelt in functie van de hele maatschappij. Deze structuren zijn typisch voor moslimmaatschappijen en typeren zich door onderwerping aan een hoger gezag. Deze culturen zijn hierdoor gedisciplineerder en samenhangender. Anderzijds kent men in dit soort maatschappijen minder individuele vrijheid.
Moslims hebben Nederland verrijkt met eten, kleding en een wij-gevoel, vindt minister Vogelaar voor Integratie. Het spannende van het leven is dat cultuur zich ontwikkelt, zegt minister Vogelaar in een interview met De Pers. (2008)

‘Ik weet niet of dat met de islam te maken heeft… ik denk dat het meer met de cultuur uit die landen te maken heeft, dat zijn meer ‘wij-culturen’. In Nederland is door de individualisering veel meer een ik-cultuur ontstaan de afgelopen twintig, dertig jaar. Er zou helemaal niets verkeerds mee zijn als we een beetje meer wij-cultuur hadden. Daar zitten natuurlijk twee kanten aan. Als je naar de ik-cultuur kijkt, daar zit voor een deel bevrijding in, samenlevingsverbanden kunnen knellend zijn. Het zou een mooie combinatie zijn: het individualisme van de Westerse samenleving en het iets meer je voor elkaar verantwoordelijk voelen van de wij-cultuur. Een interessant experiment.’ 
Islam 

Aangezien de Islam zo nauw verweven is met de Marokkaanse cultuur besteden wij hier apart aandacht aan. Hetgeen niet wil zeggen dat alle Marokkanen per definitie Moslim is. In de praktijk blijkt dit in de meeste gevallen in Nederland wel het geval te zijn. 

Elke Moslim is traditioneel verplicht om zich aan de vijf zuilen te houden. 
Vijf zuilen van de Islam:
1. Shahada: de getuigenis

2. [image: image13.jpg]


Salat: 5x per dag verplichte gebeden

3. Zakat: geven van aalmoezen

4. Ramadan: overdag vasten in deze maand

5. Hadj: bedevaart naar Mekka

Moslims behoren ook te geloven in de zuilen van geloof. 
Het aantal is niet vast, meestal wordt gerefereerd naar 
zes zuilen van geloof: 

1. Eenheid van geloof

2. Engelen

3. Geopenbaarde boeken

4. Profeten en boodschappers

5. Dag des Oordeels

6. Voorbeschikking Gods

Het heilige boek van Moslims is de Koran. Met dit boek wordt heel zorgvuldig omgegaan. Het boek krijgt de hoogste plek in de boekenkast. Ook de Bijbel wordt door Moslims gezien als een ‘geopenbaard boek’. Een belangrijk verschil is wel dat Jezus Christus voor Moslims slechts als een profeet gezien wordt. Dat christenen Hem zien als de Zoon van God vinden zij heiligschennis. 
Toch zijn er Moslims, waaronder ook Marokkaanse ouders, die bewust kiezen voor een Christelijke basisschool voor hun kind. De reden die vaak genoemd wordt is dat zij het belangrijk vinden dat hun kinderen ook Bijbelverhalen kennen. Verder vinden zij dat er op Christelijke scholen over het algemeen ook meer aandacht is voor ‘normen en waarden’.

Voor meer informatie over Moslim-kinderen op de school met de Bijbel verwijs ik u naar het boek Tussen hoed en hoofddoek van Hans Borst. In het laatste hoofdstuk staan ook praktische tips voor leerkrachten.
3.2 Integratie of segregatie
Meryem (Marokkaanse studente, 21 jaar): Marokkanen in Nederland leven eigenlijk tussen twee werelden. Mijn ouders hebben mij en mijn zusjes vrij modern opgevoed. Zij kozen ervoor om ons op een school met alleen Nederlandse kinderen te zetten. Ik heb mij ook altijd meer Nederlander gevoeld dan Marokkaan. Mijn ouders deden hun best om zich aan te passen in Nederland. Maar zij wilden ons ook de Marokkaanse cultuur meegeven. 

Tribune 10 augustus 2001- Ali Lazrak

‘Voor de Marokkaanse overheid zijn wij nog steeds burgers van Marokko en voor de Nederlandse overheid zijn wij migranten van Marokkaanse afkomst.’ Zo schetst Driss Boujoufi, vice-voorzitter van de UMMON, het dilemma waar veel migranten mee kampen. Zijn organisatie, de Unie van Marokkaanse Moskeeën in Nederland, werd in het verleden vaak aangewezen als een verlengstuk van de Marokkaanse regering in Nederland.
‘Marokko blijft ons beschouwen als haar burgers – en dat zijn we ook voor de wet – al wonen we al tientallen jaren elders en hebben we inmiddels een andere nationaliteit. Anderzijds heeft elk van ons wel eens een document of informatie nodig van de Marokkaanse autoriteiten. In dat licht moet ons contact met de Marokkaanse ambtenarij gezien worden. Het is incidenteel en loopt via de consulaire diensten. Wij zijn geen verlengstuk van de Marokkaanse overheid. Nooit geweest ook.’ Volgens Boujoufi heeft Marokko geen invloed op het integratieproces van haar migranten in Nederland. Wel stelt het land alles in het werk om het de migranten naar de zin te maken, stelt hij, vooral tijdens hun vakanties in Marokko. Hiermee probeert de regering de banden met de migranten, die door de jaren heen wat losser zijn geworden, weer aan te halen.

In 2009 deden klasgenoten een onderzoek over vooroordelen van jongeren over etnische minderheden. Het bleek dat Marokkanen het minst sympathiek gevonden werden. Logischerwijs voldoen lang niet alle Marokkanen aan het negatieve stereotype dat in omloop is. Marokkanen ervaren zelf ook veel vooroordelen. 

Marokkaanse immigranten ervoeren minder vooroordeel en meer respect wanneer zij hun eigen identiteit opgaven. Bovendien werden zij dan aardiger gevonden. Kennelijk gaven Nederlanders de voorkeur aan minderheden die op hen lijken. 
 

De Nederlandse meerderheidgroep heeft de neiging om elkaar zoveel mogelijk als individuen te zien en etnische en culturele achtergrond zo min mogelijk een rol te laten spelen. Dit lijkt sympathiek, maar betekent eigenlijk een ontkenning van de sociale werkelijkheid van de minderheidsgroep. Deze houding wordt ook wel ‘de kleurenblinde houding’ genoemd. Veel immigranten, die het contact met de meerderheid op prijs stellen, maar niet hun eigen cultuur willen opgeven, worden hierdoor tekort gedaan. 
 Het risico hierbij is dat de immigranten steeds meer naar elkaar toe trekken, ze hebben behoefte aan erkenning. Hierdoor dreigt zelfs het ontstaan van getto’s.
Zo trekken veel Marokkanen die in Nederland wonen steeds meer naar elkaar toe. De afgelopen jaren zijn de Marokkaanse wijken negatief in het nieuws geweest.  Voorbeelden hiervan zijn Oostenwei in Gouda en Veldhuizen in Ede.



	Gouda blijkt bolwerk van Marokkaanse criminaliteit
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maandag 15 maart 2010   door Jeroen Langelaar

Gouda wordt geteisterd door Marokkaanse crimineeltjes. Terwijl Marokkanen 'slechts' 9 procent van de bevolking uitmaken in de Zuid-Hollandse stad, heeft een op de drie misdadigers in Gouda deze afkomst; het hoogste aandeel van alle Nederlandse gemeenten.

                                                                                                                 Marokkanen maken Gouda onveilig
 Marokkaanse overlast                                                                        
Ook steden in de regio Utrecht kampen met veel overlast van de doelgroep. In Utrecht, Veenendaal, 
Culemborg en Zeist is 20 tot 25 procent van de criminelen Marokkaan, maar Gouda spant toch de kroon.

In absolute aantallen wordt Amsterdam het meest onveilig gemaakt door Marokkaanse misdadigers; daar lopen er 2.500 rond, op een totaal van 15.000 criminelen. Rotterdam telt bijna 1.800 Marokkaanse relschoppers, gevolgd door Den Haag (1.271) en Utrecht (1.165).






Mede door dit soort berichten worden de vooroordelen tegen Marokkanen bevestigd en versterkt. Een reden van deze criminaliteit kan zijn dat jonge Marokkanen graag luxueus willen leven, omdat ze ‘erbij’ willen horen. Maar dat zij zich dat niet kunnen veroorloven. Dit is natuurlijk geen excuus om te gaan stelen en mensen lastig te vallen, maar het geeft wel aan dat de behoefte om ‘erbij te horen’ groot is.
3.3 Taalachterstand
Een zeer voor de hand liggende manier om effectiever te communiceren is de taal van het gastland te leren. Kennis van de taal maakt het gemakkelijker om met autochtonen te spreken. De taal biedt ook toegang tot geschreven bronnen uit de lokale cultuur. Als een taal aanleren zoveel oplevert, hoe gaat het dan als er een grote taalachterstand is of zelfs helemaal geen Nederlands gesproken wordt?
Het is gebleken dat de achterstand in taal wel degelijk een hoge drempel is. Veel ouders beheersen de Nederlandse taal niet of onvoldoende. Het is dan ook moeilijk om met die mensen een gesprek aan te knopen, omdat u hen niet in verlegenheid wilt brengen. Vaak verloopt de communicatie tussen leerkracht en ouder via een oudere broer of zus uit het gezin die de taal wel beheersen. Het is dus niet zozeer, dat ze niet geïnteresseerd zijn in hun kinderen. Op het schoolplein zie je dan ook echt een scheiding tussen de ouders. De autochtone ouders staan bij elkaar op het plein en de allochtone ouders ook. Als zij hun kind(eren) van school af halen spreken ze geen Nederlands tegen hen. Bij ons op school moeten de kinderen Nederlands spreken. Meestal als ze binnenkomen in groep 0 of in groep 1 spreken ze alleen hun moedertaal. Voor veel kinderen is dit niet zo heel erg, want meestal hebben zij de Nederlandse taal snel onder de knie. Voor ouders is dit een heel ander geval. Sommige ouders nemen een cursus Nederlandse taal en sommige ouders weigeren het. Dit is heel jammer, want voor de school is het dan heel moeilijk om vorderingen van het kind te bespreken. Ook als er problemen zijn die besproken moeten worden met de ouders.

Samenvatting

Het is voor Marokkaanse ouders niet altijd gemakkelijk om goed contact met de school te leggen. Zij moeten een aantal drempels over, die de moeite waard zijn om in acht te nemen. Er is een duidelijk cultuurverschil. In Marokko is een zogenoemde wij-cultuur, er wordt meer naar de groep gekeken. Dit is heel anders dan de ik-cultuur die in het Westen heerst. De meeste Marokkanen in Nederland zijn ook Moslim. 

Er bestaan ook veel vooroordelen tegen Marokkanen. Wel of niet terecht, het beïnvloedt het contact wel degelijk. Zij kunnen het gevoel krijgen dat ze niet gewenst zijn. Er kan sprake zijn van onbegrip.  
Ook de taalachterstand is een reden waardoor ouders zijn die geen contact zoeken. Er kan sprake zijn van schaamte. Dan vermijden ze liever het gesprek dan dat zij laten zijn hoe weinig Nederlands zij kunnen. Het is jammer, want wij willen graag met deze ouders in gesprek!
H4 Hulp voor Marokkaanse ouders 
Zoals u in het voorgaande hoofdstuk heeft kunnen lezen zijn er een aantal drempels voor Marokkaanse ouders, waardoor het voor hen moeilijker wordt om hun betrokkenheid te laten zien en  goed te participeren op de school. Het is dan de taak van de school om hen te stimuleren en tegemoet te komen. 
4.1 Hoe probeert de school Marokkaanse ouders te betrekken bij activiteiten?

De ouderbetrokkenheid op de openbare school waar wij onderzoek hebben gedaan is erg laag. Toch doen zij er veel aan om ouders te betrekken bij activiteiten binnen de school. Voordat het schooljaar begint krijgen alle ouders een lijst thuis gestuurd met activiteiten die dat schooljaar gaan plaatsvinden. Hierbij kun je denken aan schoolreisjes, schoonmaakavonden, Sinterklaas, Kerst, uitjes naar de bibliotheek, kinderboerderij, schaatsen ect. Op dat formulier kruisen de ouders aan waar ze aan deel willen nemen. Het is verplicht om dit formulier in te leveren. De meeste ouders kiezen ervoor om te helpen met schoonmaken. Er wordt maar mondjesmaat gereageerd op hulp bij vieringen. Een aantal weken voordat er een viering plaatsvindt krijgen alle kinderen een brief mee naar huis met daarop de vraag of er nog ouders zijn die willen helpen, want de school komt altijd ouders te kort. Met Kerst hebben ze een nieuwe regeling getroffen. Omdat er op deze openbare school geen Kerst wordt gevierd, zoals dat wel gebeurd op christelijke scholen, heeft de directie er voor gekozen om een kerstdiner te organiseren. Een aantal weken voordat het diner is krijgen de kinderen een brief mee naar huis, waarop ze kunnen invullen wat voor eten ze voor die avond maken. Dit vinden ouders erg leuk en de briefjes krijgt de school dan ook aardig snel retour. ’s Avonds als het diner is brengen de ouders het gemaakte eten mee en daarna gaan ze weer terug naar huis.

Als er een ouderavond is georganiseerd, wordt dit altijd al een aantal weken van te voren aangekondigd. In de nieuwsbrief van de school staat een grote advertentie, de kinderen krijgen nog een informatiebrief mee naar huis over de avond en overal in de school hangen aanplakbiljetten. Toch zijn er van de hele school maar 10(!) ouders die zich hiervoor opgeven. De helft daarvan komt ook daadwerkelijk. Omdat bij ons op school het tandenpoetsen voor veel kinderen een probleem is, had de school een ouderavond georganiseerd. Helaas waren er maar twee ouders die het nodig vonden om te komen. Omdat het zeer noodzakelijk was dat de ouders zouden komen, heeft de schooldirectie er nog een (nood)brief uitgedaan met de informatie dat er gratis tandenborstels, tandpasta en mondspoelwater werd uitgedeeld die avond. Het was opmerkelijk om te zien hoeveel ouders er die volgende dag aanwezig waren.

4.2 Welke middelen vaak worden ingezet 

Aankondigingen in de nieuwsbrief

Ouders lezen dit wel, maar vergeten dit ook vaak weer.

Briefjes (met antwoordstrook) die aan de kinderen worden meegegeven

Dit werkt wel goed, want je kunt precies zien wie wel en wie geen briefje heeft ingeleverd.

E-mails (voor degene die internet hebben)

Het nadeel is dat niet iedereen een computer heeft thuis en dus geen internet.

Aanplakbiljetten door de school

Veel ouders zetten hun kind bij school af en gaan dan weer terug naar huis. Ook zijn er veel kinderen die met zijn of haar broer/zus mee naar school gaat. Degene die hun kind wel mee naar binnen brengen (bij de kleutergroepen) zijn ook de ouders die wel meehelpen bij activiteiten.

Herinneringen op het schoolbord

Ook hiervoor geldt hetzelfde. Als de ouders de klas niet binnenkomen, missen ze de informatie van het schoolbord. Meestal wordt er pas wat op het bord gezet als de nood hoog is en er heel weinig aanmeldingen zijn geweest.

Aankondiging op de website van de school

Handig voor ouders die veel achter het internet zitten, maar geen uitkomst voor mensen zonder computer en internet.

Ouders persoonlijk aanspreken

Als een ouder heel weinig op school verschijnt, kan dit aangekaart worden in een oudergesprek. Het is ook in het belang van het kind dat een ouder weet wat er op school speelt er daaraan deelneemt.

Het informatiebord bij de ingang van de klas

Dit is toch vaak een bord waar veel ouders op kijken, omdat daar de nieuwtjes van de klas op staan. Als er dan vragen zijn kunnen ze meteen doorlopen naar binnen en die aan de leerkracht stellen.

4.3 Trucs om Marokkaanse ouders te betrekken op school

Koffieochtenden
Voor sommige ouders is de drempel om naar een thema-avond te komen te groot. Een min of meer informeel, kleinschalig (en vaak ad hoc) georganiseerde koffieochtend sluit soms beter aan op de behoeftes en cultuur van deze ouders en - niet onbelangrijk - past soms een stuk beter in hun agenda. Voor sommige ouders zijn de avonduren een schaars ‘goed’, waarop huishoudelijke en zorgtaken wachten, terwijl het uitwisselen van informatie en ervaringen, onder het genot van een kop koffie, soms wat gemakkelijker te organiseren valt. 

Huisbezoeken

Het afleggen van huisbezoeken was vroeger op veel scholen een standaard onderdeel van de communicatie met ouders. De afgelopen jaren zijn de bezoeken op veel scholen in onbruik geraakt of wegens tijdgebrek afgeschaft. Toch staan huisbezoeken de laatste tijd weer in toenemende mate in de belangstelling. Veel leerkrachten hebben het gevoel dat hun contact met ouders onvoldoende uit de verf komt. Vaak komt het pas tot een echt gesprek als er problemen zijn met een leerling. Te laat dus.

Uit ervaringen van leerkrachten die op huisbezoek zijn gegaan (zie Pilot Huisbezoeken) blijkt dat huisbezoeken een uitstekend middel zijn om op een natuurlijke manier het contact met ouders te versterken en daarmee de drempel van de school voor ouders te verlagen. Huisbezoeken bieden school en ouders de mogelijkheid om op een open manier in gesprek te gaan over elkaars verwachtingen en stellen docenten in staat om op een laagdrempelige manier (achtergrond)informatie over de leerling te verzamelen. Bovendien kunnen de huisbezoeken een eerste vertrouwensbasis leggen, waar school én ouders bij eventuele problemen op terug kunnen vallen.

Geen nieuw fenomeen 
Huisbezoeken zijn geen nieuw fenomeen, maar passen in de toegenomen aandacht voor ouderbetrokkenheid. De wetenschap dat betrokken ouders een belangrijke bijdrage kunnen leveren aan een optimaal verloop van de schoolcarrière van hun kind, zorgt ervoor dat een toenemend aantal scholen vanaf het prille begin aandacht besteedt aan oudercontacten. Het afleggen van huisbezoeken past daar uitstekend bij.

Visie: het begin van ouderbetrokkenheid
Enthousiasme is belangrijk, net als tijd en geld én een lange adem. Maar ouderbetrokkenheid komt pas echt van de grond als de schooldirectie een duidelijke visie heeft. Met andere woorden: waar wil de school naar toe? Het klinkt als een open deur maar dat is het niet. Een schooldirectie die ouders ziet als mogelijke sparringpartners bij het ontwikkelen van nieuw beleid, bewandelt een andere weg dan een school die ouderbetrokkenheid vooral ziet als een instrument om wat te doen aan de slechte schoolresultaten. En een school die een slecht nieuws klimaat wil doorbreken ten gunste van een open communicatie met ouders, legt andere accenten dan een school die zich vooral wil inzetten voor meer cohesie in de buurt. 

Een gebrek aan visie in de aanvangsfase wreekt zich onherroepelijk, omdat zich vroeg of laat de vraag aandient wat de school eigenlijk met betrokken ouders wil. Moeten ze vooral meehelpen, meedenken, en zo ja: is de school klaar voor hun inbreng? ‘Bij het inschrijven van kinderen zijn er ouders die zich aanbieden om te helpen,’ zegt Marco Strang, teamleider op het Meridiaan College. ‘Maar wanneer zich veertig ouders zouden opgeven, zouden we eigenlijk niet goed weten wat we met hun inbreng aanmoeten.’ 

Daarom is het belangrijk dat elke school, naast het algemeen erkende hoofddoel van ouderbetrokkenheid (een optimaal verloop van de schoolloopbaan) eigen accenten legt: subdoelen die passen bij de schoolcultuur, de wensen van de ouders, de samenstelling van de ouderpopulatie en de algemene toekomstvisie van de school. Mogelijke subdoelen zijn onder andere: 

	1
	een meer directe open communicatie tussen docenten en ouders

	2
	een betere afstemming tussen pedagogische begeleiding thuis en op school

	3
	een breed draagvlak voor medezeggenschap

	4
	intensievere huiswerkbegeleiding door de ouders

	5
	assistentie van ouders in of rondom de klas (verlichting van het takenpakket van docenten)

	6
	effectiever gebruik van het netwerk voor stages en beroepskeuzevoorlichting

	7
	een open en levendig schoolklimaat, betere sfeer op school



De visie op ouderbetrokkenheid is geen losstaand verschijnsel, maar hangt nauw samen met de vraag waar de school voor staat, in de buurt, maar ook in de samenleving, welke normen en waarden de school uit wil stralen of wat het (onderwijskundige) profiel is van de school. 

Voor een school die als community (gemeenschap) of Brede School wil fungeren, is de afstemming met ouders nog belangrijker dan voor een school die deze doelstelling niet nastreeft. 


Themabijeenkomsten: 
Een van de manieren om ouders nauwer bij de gang van zaken op school te betrekken is het organiseren van themabijeenkomsten. Tijdens themabijeenkomsten wisselen docenten en/of mentoren met ouders van gedachten over - bijvoorbeeld - opvoedkundige thema’s, de opzet van het onderwijsprogramma en de dagelijkse gang van zaken op school. Soms passeren actuele onderwerpen de revue, zoals Internet, pesten en cyberpesten, genotsmiddelen en verslaving. 

Door het organiseren van themabijeenkomsten kan de school een brug slaan tussen de opvoedkundige situatie thuis en in de klas. Dat heeft vaak een positief effect op de betrokkenheid van ouders. Wanneer ouders een beter beeld krijgen van wat er op school gebeurt, kunnen ze hun kinderen gerichter ondersteunen. Bovendien kunnen de themabijeenkomsten bijdragen aan een hechter informeel contact tussen docenten en ouders. 

Tijdens een kennismakingsbijeenkomst kan de school nagaan of er bij de ouders belangstelling is voor het bijwonen van themabijeenkomsten en kan zij inventariseren welke onderwerpen voor hen van belang zijn. 

Ouder-leerling feesten 
School- en tuinfeesten, picknicks, informele etentjes op school, culturele activiteiten of bijeenkomsten, rommelmarkten, zomer-, voorjaars- of winterfeesten: vrijwel elke school organiseert zo nu en dan een informele bijeenkomst waar ook ouders welkom zijn. 

Deze bijeenkomsten vormen vaak een laagdrempelig ontmoetingspunt, waar ouders niet alleen gemakkelijk op af komen, maar waaraan ze ook gemakkelijk een praktische bijdrage kunnen leveren (zoals hapjes klaarmaken, achter de bar staan, leerlingen begeleiden, toneel- of muziekuitvoeringen begeleiden etc.). Tijdens de feesten kunnen er gemakkelijk informele contacten worden gelegd tussen leerkrachten en ouders, maar ook tussen ouders onderling. De praktijk leert dat dergelijke feesten een belangrijk bindmiddel kunnen vormen voor het ontstaan van een schoolgemeenschap. 

Ouderplan

In het beleidsplan Jong Amsterdam( 2006-2010) is bepaald dat in 2007 alle Amsterdamse scholen een samenhangende visie moeten hebben op ouderbetrokkenheid en dat er in 2008 op alle scholen een actieve vorm van ouderbetrokkenheid is.

In het zogeheten ouderplan legt het schoolteam vast wat de school wil doen om ouders actief bij het onderwijs te betrekken, hoe zij de rol van de ouders op school ziet en op welke terreinen zij de communicatie of het contact met ouders wil intensiveren. Een goed ouderplan geeft niet alleen houvast bij het plannen en organiseren van nieuwe activiteiten, maar maakt ook duidelijk wie binnen de school voor welk onderdeel verantwoordelijk is. Pas als een school duidelijk heeft vastgelegd wat het einddoel is, en wát de bijbehorende activiteiten zijn, kan zij een reële inschatting maken van de juiste randomstandigheden, zoals de extra inzet van uren en geld. Daarmee zorgt een school er voor dat ouderbetrokkenheid geen ad hoc verschijnsel is, maar een continu streven dat is verankerd in de schoolcultuur.
Samenvatting
Veel scholen investeren al in ouderbetrokkenheid. Dat is maar goed ook, want het contact met ouders is heel waardevol. Soms wordt er al van alles gedaan, maar slaat u de plank mis. Door echt te luisteren en te kijken naar de behoeften van de ouders komt u al een heel eind. Zo hebben wij ontdekt dat (spontane) koffieochtenden vaak beter werken dan een georganiseerde avond. Het bleek ook dat allochtone ouders bij het vooruitzicht van een cadeautje massaal naar een cursusavond komen, wat voorheen niet populair was. Huisbezoeken zijn ook een uitstekend middel om het contact met de ouders natuurlijker te laten verlopen. 
Middelen om ouders te betrekken bij activiteiten op school 

- Aankondigen in de nieuwsbrief (een informatiekader en in de agenda)

- Briefjes (met antwoordstrook) die aan de kinderen worden meegegeven

- E-mails (voor degene die internet heeft)

- Aanplakbiljetten door de school

- Herinneringen op het schoolbord

- Aankondiging op de website van de school

- Ouders persoonlijk aanspreken

- Het informatiebord bij de ingang van de klas

- Koffieochtenden

- Huisbezoeken

Aanbevelingen

- Bij de intake moeten scholen concreet en duidelijk aangeven wat ze van hen verwachten

- Noodzakelijk dat leraren en ouders zich openstellen voor elkaar

- Ouders uitdagen een bijdrage te leveren aan de ontwikkeling van de qualities van de school

- Leerlingen serieus nemen, vertrouwen niet schenden

- Iemand van het school team als ouderbetrokkenheidscoördinator aan stellen

- Leren van de ‘good practices’ van andere scholen en evaluatiemomenten inbouwen

- Aanvullende training voor leraren om communicatie tussen ouders en de school te optimaliseren 

	Tips en valkuilen


	DO's
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	DONT's


	1.Kritiek van ouders serieus nemen

2.Vermijd eenrichtingsverkeer (onder andere bij tien minutengesprekken)

3.Respecteer andersdenkende ouders

4.Blijf investeren

5.Sta open voor de inbreng van ouders

6.Breng concrete oudertaken in beeld

7.Stel doelen en subdoelen

8.Toets de resultaten

9.Betrek ouders ook bij feesten of informele bijeenkomsten

10.Voorkom een klaagcultuur

11.Ouderactiviteiten / themabijeenkomsten: zorg voor interactiviteit

12.Spreek ouders (waar nodig en waar mogelijk) aan in hun eigen taal

13.Maak een praatje
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	1.Niet naar ouders luisteren...

2.Voorbijgaan aan de weerstand van docenten

3.Ouders alleen spreken bij slecht nieuws

4.Ouders alleen schriftelijk benaderen

5.De waan van de dag onderschatten

6.Ouderbetrokkenheid beschouwen als een luxe



	


Conclusie


Het bleek niet waar te zijn de Marokkaanse ouders niet geïnteresseerd zouden zijn in de ontwikkeling van hun kinderen. Vaak is het juist een teken van respect dat zij de ontwikkeling op school ook aan de leerkracht overlaten. 

Het is niet gemakkelijk om Marokkaanse ouders te betrekken bij de school. Voornamelijk door een andere culturele achtergrond en door een taalachterstand is het, voor allochtonen in het algemeen en voor Marokkanen in het bijzonder, moeilijker om een goed contact met de basisschool te leggen en te onderhouden. Als er problemen zijn met de opvoeding of met de leerontwikkeling stappen Marokkaanse ouders minder snel naar leerkrachten of pedagogische hulpverleners. Je zou kunnen concluderen dat zij genoeg hebben aan de familie, dat zij daar adviezen krijgen. Maar dat blijkt in de praktijk ook niet voldoende te gebeuren. Er is een grote behoefte aan professioneel advies, maar vaak houdt schaamte hen tegen.

Wij denken dat het mogelijk is om het contact en hiermee ook de betrokkenheid en de participatie van de ouders te verhogen. Hierbij moet men zich wel realiseren dat het een investering is. Het kost inspanning, maar wordt dan wel degelijk beloond. Als leerkracht kunt u al veel bereiken. Effectiever is nog om als school het beleid meer naar de ouders gericht te maken. 

De houding van de leerkracht is essentieel bij het bereiken van Marokkaanse ouders. Als blijkt dat u oprecht geïnteresseerd bent en u het partnerschap aan wilt gaan, zullen de drempels van de ouders ook lager worden.  
Wij blijven graag in gesprek!
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Bijlage 2

Blog van Mustapha Khaddari :: geplaatst op maandag 28 januari 2008

‘Alle ouders vinden de ontwikkeling van hun kind belangrijk’

Drs. Mustapha Khaddari is adjunct directeur en oudercoördinator van de J.P. Coenschool, een basisschool in het stadsdeel Zeeburg. Sinds een paar jaar probeert hij ouders actiever bij de school te betrekken. Op verzoek van ouderbetrokkenheid.nl zette hij z’n belangrijkste bevindingen op papier. Over wederzijds respect, het belang van een handgroet en ouders met schroom. ‘Veel ouders zijn wel nieuwsgierig, maar vanwege het taalprobleem durven ze de school niet zomaar binnen te stappen.’

‘Toen ik als oudercoördinator begon werd ik geconfronteerd met ouders die nauwelijks bij de school betrokken waren. Ik begreep er niets van. Waarom was de opkomst op de ouderbijeenkomsten zo laag? Op dat moment was de school een honderd procent ‘zwarte school’. Het leek alsof allochtone ouders totaal niet geïnteresseerd waren in de ontwikkeling van hun kinderen. Na vele gesprekken met ouders merkte ik dat het tegendeel waar is. Álle ouders vinden de ontwikkeling van hun kind belangrijk. Maar er bleef een kloof tussen de verwachtingen van de ouders en die van de school. In Marokko bijvoorbeeld zijn de ouders verantwoordelijk voor de opvoeding tot hun kinderen zes jaar oud zijn, daarna nemen professionals het over. Hier willen de ouders zich uit respect niet bemoeien met de leerkracht, terwijl Nederlandse scholen betrokkenheid van ouders juist waarderen.

Handgroet
Ik merkte direct dat veel ouders weinig over het Nederlandse basisonderwijs weten. In Marokko heb je geen kleuterschool. De kinderen gaan op zesjarige leeftijd naar school en leren direct schrijven en rekenen. In Nederland is dat pas in groep 3 aan de orde, terwijl Marokkaanse ouders verwachten dat hun kinderen meteen op school met deze onderdelen aan de slag gaan. Voor veel ouders zit het Nederlandse onderwijs vol met onduidelijkheden. Ze zijn wel nieuwsgierig, maar ze durven de school niet zomaar binnen te stappen, vaak vanwege het taalprobleem. Het gevolg: de ouders houden zich afzijdig. Elke ochtend sta ik of een directielid bij de deur om de kinderen en de ouders te ontvangen met een handgroet. Het contact is heel belangrijk. Op deze manier kunnen de ouders altijd iemand treffen voor vragen of een gesprekje over hun kind. De ouders voelen zich serieus genomen door de school.’

Blog van Mustapha Khaddari :: geplaatst op vrijdag 12 oktober 2007

Er zijn meer mogelijkheden binnen school

Een tijd geleden besloot ik samen met de school om voorlichtingsbijeenkomsten te organiseren waarin de werking van het Nederlandse onderwijssysteem en de verwachtingen van de school werden uitgelegd. De ouders wonen lessen bij en volgen zelf cursussen. Bovendien geef ik ze de gelegenheid om te reageren en te discussiëren. 

Inmiddels begint het resultaat van mijn inspanningen langzaam zichtbaar te worden. De ouderavonden worden iets drukker bezocht en er zijn momenteel veel moeders die Nederlandse les volgen. Ouders hebben een belangrijke rol in het succes van hun kind. En dat maken we ouders ook duidelijk. Het onderwijs of de school wordt transparant gemaakt.

 


‘Ouders kunnen altijd iemand treffen voor vragen of een gesprekje over hun kind. Ze voelen zich serieus genomen door de school.’
 

Uit de deelnamecijfers blijkt duidelijk dat ouders behoefte hebben aan ondersteuning en informatie. Naast koffieochtenden bezoeken de ouders informatiebijeenkomsten over Piramide, wonen ze voorbeeldlessen in de klas bij en volgen ze Nederlandse taalcursussen in het kader van Taal en Ouderbetrokkenheid. Deze cursussen worden op verschillende niveaus op school gegeven en zijn gekoppeld aan diverse thema’s over opvoeding en maatschappelijke oriëntatie. Bovendien worden de lessen gebruikt om meer aandacht te besteden aan de nieuwsbrief en allerlei activiteiten die op school plaatsvinden.

 

Ken je Coen al?
 

De inspanning van de school heeft zijn effect op de sfeer en het imago van de school. Ook is er met de komst van autochtone kinderen ruim vijf jaar geleden een ouderraad opgericht waarin ook Turkse en Marokkaanse ouders deelnemen. De samenwerking tussen leden van de Ouderraad is fantastisch. Ze leren heel veel van elkaar en ze hebben begrip en respect voor elkaar. Het is heel erg leuk om te zien hoe deze ouders de aspiraties van de school in de buurt onder de aandacht brengen. De ouders begonnen de campagne ‘Ken je Coen al?’ en maakten flyers die ze zelf bij kinderdagverblijven in de buurt verspreidden. Mede op initiatief van de ouderraad werd afgelopen maart voor ouders van kinderen vanaf twee jaar een zogenaamde schooltocht georganiseerd langs alle basisscholen in de buurt. De bewuste keus van Nederlandse ouders voor onze school bevestigt deze positieve resultaten. De ouders zijn zeer actief om samen met de school er een mooie buurtschool van te maken.

 

Lang proces
 

Met de komst van deze nieuwe groep krijgt de ouderparticipatie een andere vorm. Naast de viering van de standaard schoolfeesten zoals Kerst, Sinterklaas, Pasen en Iftar worden nu activiteiten georganiseerd zoals ‘Ouders ontmoeten ouders’, een project samen met De Verhalenman waarin de ouders met elkaar praten, naar verhalen luisteren en elkaar beter leren kennen. Een ander voorbeeld is ‘Coen is jarig’; een buurtfeest, dat is opgezet om meer bewoners bij de school de betrekken. Op deze manier worden de activiteiten op het gebied van ouderparticipatie aangepast aan de nieuwe situatie.

De betrokkenheid van de ouders bij de school is een lang proces op zich. Maar als de school – als professionele instantie – de ouders serieus wil betrekken, is het altijd mogelijk haar doel te bereiken. Ik ben heel erg blij met wat we tot nu toe hebben bereikt op onze school. Dat zijn allemaal resultaten van jaren investeren. De ouders voelen zich thuis. Ze denken mee met de school. Het is gewoon hun school geworden!

 

 

‘Het Nederlandse onderwijs is voor veel ouders onduidelijk. Ze zijn wel nieuwsgierig, maar vanwege het taalprobleem durven ze de school niet zomaar binnen te stappen. Het gevolg: de ouders houden zich afzijdig.’
Bijlage 3

Allochtone ouders over school:Gebrek aan betrokkenheid of cultuurverschillen?

Allochtone ouders doen niet mee op school, is het vooroordeel. Toch blijken zij geen fundamenteel andere visie op de functie van school te hebben.door Linda Douma en Mariëtte de Haan

‘Allochtone ouders komen niet op school en helpen hun kinderen niet met huiswerk.’ Er bestaan veel vooroordelen over de houding van allochtone ouders ten opzichte van school. Leerkrachten op multi-etnische scholen klagen vaak over de ondersteuning van thuis. De onderzoeksliteratuur voert diverse verklaringen aan: de beperkte ervaring van allochtone ouders met het Nederlandse onderwijssysteem of culturele verschillen tussen school en thuis.

Ook zouden allochtonen een andere visie hebben op de samenwerking met school.

Maar hoe zien allochtone ouders school eigenlijk? En hoe beoordelen zij het Nederlandse schoolsysteem? Welke taken hebben ouders en leerkrachten gemeenschappelijk?

Om deze vragen te beantwoorden zijn 37 migrantengezinnen in een grote Nederlandse stad bezocht. Daarbij zijn observaties en interviews afgenomen bij ouders en zogenoemde mentoren (oudere broers of zussen die kinderen ondersteunen bij school). Het betreft een groep eerste-generatiemigranten, gemigreerd in de jaren tachtig, voornamelijk van Marokkaanse afkomst.

CONTRAST

Het onderzoek bevestigt deels het beeld van de passieve allochtone ouder. Een minderheid (24 procent) zegt zelf contact met school te zoeken buiten tien minutengesprekken en ouderavonden. De rest is meer afwachtend. Ook blijkt dat de meeste ouders de school ervaren als een instituut waarbij ze weinig zelf kunnen sturen. Ze zijn zeker bereid om bij te springen, maar verwachten dat de school het aangeeft als ze iets moeten doen. En dat gebeurt niet zo vaak, naar hun zeggen. Deze passieve houding komt niet voort uit verschillende ideeën over de taakopvatting of over de verdeling van verantwoordelijkheden tussen ouders en leerkrachten. Tweederde van de ouders vindt namelijk dat school en gezin een gezamenlijke verantwoordelijkheid hebben. Slechts een minderheid (32 procent) ziet dat anders. De meeste ouders erkennen dat de school ook een opvoedende taak heeft. Maar zij zien kennisoverdracht toch als haar primaire taak (80 procent).

ONZEKER

Gevraagd naar de school in het land van herkomst en de Nederlandse school, signaleren allochtone ouders twee duidelijke verschillen: het Nederlandse onderwijs kent veel meer keuzemomenten en mogelijkheden én het verwacht van ouders een actievere rol.  Respondenten vertelden bijvoorbeeld dat in Marokko de basisschool de toegang tot het voortgezet onderwijs regelt. Ouders komen hier nauwelijks aan te pas. De school bepaalt of en welke vervolgopleiding leerlingen kunnen volgen. Ouders zijn dus niet gewend zich actief op te stellen en hebben moeite met de grotere verantwoordelijkheid die in Nederland van hun verwacht wordt. Passiviteit lijkt eerder een kwestie van onervarenheid en onduidelijkheid, in plaats van een fundamenteel andere visie op de functie van de school. De meeste allochtone ouders die aan het onderzoek mee deden, hebben een onduidelijk beeld over de toekomst van hun kinderen in Nederland. Ruim een kwart denkt dat hun kind het wel redt op school en in de maatschappij, als het maar zijn best doet. Een klein deel (8 procent) heeft een uitgesproken negatief toekomstbeeld en vreest bijvoorbeeld discriminatie op de arbeidsmarkt. De invloed van slechte vrienden wordt breder gevreesd; veel ouders zien het als een belemmerende factor voor schoolsucces. Zij hebben weinig vertrouwen in de sociale omgeving waarin hun kinderen verkeren en denken ook zelf geen invloed te hebben op die omgeving.

Mijn zoon of dochter moet het op eigen kracht redden, zegt veertig procent van de ondervraagde ouders. De inspanningen van het kind zelf noemen ze de voornaamste factor voor schoolsucces. Het is opvallend dat ze hun eigen rol niet als cruciaal ervaren. Blijkbaar is steun van thuis niet het eerste waar deze ouders aan denken. Verder valt op dat ze de school, bijvoorbeeld de inspanningen van de leerkracht, niet noemen als factor. Al met al blijkt uit het onderzoek dat allochtone ouders nog onzeker zijn over het Nederlandse schoolsysteem en niet goed weten wat ze er mee aan moeten. Ze zien school maar beperkt als een middel tot maatschappelijk succes. 

OMGANGSVORMEN

De afzijdige houding van allochtone ouders wordt wel eens verklaard vanuit cultuurverschillen tussen school en thuis. Een andere visie op opvoeding of op de omgang met kinderen kan immers de samenwerking tussen deze twee werelden belemmeren. Zelf ervaren de ondervraagde ouders dat niet zo. Desgevraagd geeft bijna de helft aan geen cultuurverschillen te ervaren tussen gezin en school. De andere helft loopt wel eens tegen verschillen aan, maar die zijn volgens hen meestal godsdienstgerelateerd; ze hebben weinig te maken met verschillende visies op opvoeding of leren. Zo zijn sommige ouders het om religieuze redenen oneens met het ´vroeg´ geven van seksuele voorlichting. Ook vinden ze soms dat scholen geen rekening houden met bepaalde eetgewoonten, dat de afstand tussen jongens en meisjes te klein is en maken ze bezwaar tegen de ‘onzedige’ kleding die sommige kinderen dragen. Een deel van de problemen die ouders ervaren heeft te maken met omgangsvormen en discipline. Zo merkt een ouder op dat kinderen thuis geleerd wordt om volwassenen niet recht aan te kijken, terwijl dit op school juist wel gevraagd wordt. Een andere ouder vindt dat er op school te veel vrijheid is en te weinig controle. Maar er zijn ook ouders die vinden dat hun kind juist te snel gestraft wordt. Het zijn zaken die natuurlijk wel met opvoeding en culturele verschillen te maken hebben, al verwoorden de respondenten dat niet zo. Belangrijkste conclusie van het onderzoek is misschien wel dat de verwachtingen van school en ouders niet op elkaar blijken aan te sluiten. Explicitering hiervan lijkt zinnig. Nederlandse scholen lijken nog steeds ingesteld op ouders die zelf het Nederlandse schoolsysteem doorlopen hebben en weten wat er van hen verwacht wordt. Dat is bij deze generatie migrantenouders niet het geval en dat wil maar mondjesmaat doordringen in het onderwijs. Jammer, want allochtone ouders voelen zich wel degelijk verantwoordelijk, samen met de leerkrachten, ten aanzien van de opvoeding, en in mindere mate ten aanzien van de cognitieve ontwikkeling, van hun kinderen. Daar valt dus nog winst te behalen.

Dit onderzoek is onderdeel van het NWO/PROO-project Samenwerking

in de multi-etnische klas. De data zijn in 2003 en

2004 verzameld door Mariëtte de Haan. Linda Douma heeft in

het kader van haar Masterthesis Pedagogiek (Douma, 2006)

een deel van deze gegevens geanalyseerd.
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Bijlage 4
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Bijlage 5
Platform allochtone ouders en onderwijs

Project PAOO in een notendop:

Het Platform Allochtone Ouders & Onderwijs is een landelijk project met activiteiten in heel Nederland. Het doel is versterking van de betrokkenheid van allochtone ouders bij school en onderwijs, door te werken aan:

• Vertegenwoordiging van allochtone ouders in organisaties voor ouders in het onderwijs, en

• Betere toerusting van ouders én scholen met informatie, methoden en materialen op maat.

Een goed contact tussen school, ouders en leerlingen komt de leerprestaties en maatschappelijke ontwikkeling van kinderen ten goede en werkt positief door in de kwaliteit van het onderwijs. Het project PAOO is bedoeld voor allochtone ouders met kinderen in de voor- en vroegschoolse educatie, het basisonderwijs en het voorgezet onderwijs. 

Allochtone ouders betrokken en actief in het onderwijs;

Alle ouders voelen zich betrokken bij de schoolloopbaan van hun kinderen. Ze kunnen ook grote invloed hebben, niet alleen door van dichtbij hun leerprestaties te volgen, maar ook als actieve ‘partners’ op school. Echter, in deze rol zijn vooral allochtone ouders nog weinig zichtbaar. Om hun – onmisbare – betrokkenheid te vergroten is het Platform Allochtone Ouders & Onderwijs (PAOO) opgericht. Het initiatief is genomen door het instituut voor multiculturele ontwikkeling FORUM, de landelijke organisaties voor ouders in het onderwijs, het Landelijk Overleg Minderheden en de Islamitische Scholen Besturen Organisatie. Beter vertegenwoordigd en toegerust.

Allochtone ouders zijn ondervertegenwoordigd in organisaties voor ouders in het onderwijs en medezeggenschapsraden. Ook weet een groot deel onvoldoende van de mogelijkheden die er zijn om invloed op het onderwijs uit te oefenen en de manier waarop ze hun betrokkenheid bij de schoolloopbaan van hun kind kunnen vormgeven.

Het Platform Allochtone Ouders & Onderwijs versterkt de betrokkenheid en participatie en biedt praktische kennis en hulp op twee niveaus: landelijk en lokaal.

Landelijk platform: de motor en de bron

Het Landelijk Platform is de drijvende kracht achter het project. Dit platform bestaat uit allochtone ouders van diverse etnische herkomst uit heel Nederland en vertegenwoordigers van de landelijke organisaties voor ouders in het onderwijs.

Het Landelijk Platform inventariseert informatie en methodieken die sinds 2000 ontwikkeld zijn om de participatie en de betrokkeheid van allochtone ouders te versterken. De materialenbank waarin deze materialen en methodieken zijn opgenomen is beschikbaar op de PAOOwebsite voor ouders en alle partijen die bij het onderwijs zijn betrokken.

Lokale platforms: de praktijk

Voor het praktijkwerk zijn lokale platforms van allochtone ouders opgericht, representatief samengesteld uit ouders van diverse etnische komaf en ondersteund door FORUM. De lokale platforms hebben een directe relatie met de andere onderwijspartners: scholen, gemeente, opleidingen, welzijnsinstellingen en migrantenorganisaties.

De lokale platforms stellen elk jaarlijks een eigen plan op. Dit plan wordt in samenwerking met de partners in de gemeente uitgevoerd.

Scholen hebben de taak de samenwerking met ouders vorm te geven. De lokale platforms werken vooral aan verbetering van de samenwerking tussen ouders en scholen. Ze adviseren scholen en ouders hierin en organiseren informatieve bijeenkomsten, gesprekken en debatten.

Landelijk en lokaal: de wisselwerking

De open communicatie tussen ‘landelijk’ en ‘lokaal’ levert een wisselwerking op. Het landelijk platform stelt signalen van de lokale platforms aan de orde en draagt bruikbare ideeën en methodieken voor ouderparticipatie aan. Ook worden de op lokaal niveau opgedane ervaringen landelijk gebundeld. Verder melden de lokale platforms waar zij in hun steden nog behoefte aan hebben, zo nodig worden landelijk nieuwe materialen ontwikkeld.

Samen leggen de platforms de basis voor blijvende zichtbaarheid en actieve betrokkenheid van allochtone ouders in het onderwijs.Na afloop van het project (in 2009) krijgen de opgebouwde expertise, kennis en netwerken een vaste plek binnen de landelijke organisaties voor ouders in het onderwijs.

En wat kunt ú doen?

Bent u een ouder van allochtone afkomst? Woont u in één van de gemeenten met een lokaal platform en wilt u meedenken en meepraten over het onderwijs van uw kinderen? Neem dan contact op met FORUM en vraag naar PAOO, of vul het aanmeldingsformulier van het platform in

uw gemeente in op de website www.paoo.nl. Wilt u zich als ouder aanmelden voor deelname aan een lokaal platform? Dat kan door het invullen van een aanmeldingsformulier van het platform van uw gemeente op www.paoo.nl

Deelnemende organisaties

· Vereniging voor Openbaar Onderwijs (VOO)

· Nederlandse Katholieke Vereniging van Ouders (NKO)

· Landelijke Vereniging Bijzonder Onderwijs(LOBO)

· Vereniging voor Ouders, Christelijk Onderwijs en Opvoeding (OUDERS & COO)

· Samenwerkingsverbanden van het Landelijk Overleg Minderheden (LOM)

· Islamitische Scholen Besturen Organisatie (ISBO)

Het project PAOO wordt uitgevoerd in opdracht van het ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap en loopt van 2006 tot en met 2009.

Bijlage 6

Moet ik als ouder zichtbaar zijn?

Column van januari 2007

Door: Jim Hotie, voorzitter landelijk platform allochtone ouders en onderwijs.

Als ouder van twee kinderen (13 en 15 jaar) ben ik al heel vaak op school geweest. Voor mij is dat de gewoonste zaak van de wereld. Dat is nodig om de belangen van mijn kinderen te behartigen. Toch merk ik dat ouders van allochtone afkomst wegblijven van de scholen waar hun kinderen op zitten. Hoe zou dat nou komen? Kunnen hun kinderen op school zo gemakkelijk mee , dat de ouders zich niet hoeven te bemoeien met de school?

Navraag bij vrienden en kennissen leert, dat in de meeste gevallen het tegendeel waar blijkt te zijn. Hiervoor bestaan uiteenlopende redenen zowel vanuit het perspectief van ouders als van scholen.

Ouders

Ik merk dat sommige ouders verlegen zijn (zich schamen) om naar school te gaan. Een van de redenen hiervoor is, dat zij de Nederlandse taal niet goed spreken en dus bang zijn fouten te maken of niet alles te begrijpen wat de school vertelt. Andere ouders hebben het gevoel, dat ze niet serieus genomen worden. Sommige ouders vinden dat scholen bevooroordeeld zijn tegenover kinderen van laag opgeleide of allochtone ouders. Ze zien weinig of geen effect op  de leerprestaties van hun kinderen, nadat ze gesprekken hebben gevoerd met school. Er zijn ook ouders, die vinden dat de school verantwoordelijk is om kinderen goed onderwijs te geven en niet de ouders.

Maar ik zou willen zeggen: Ouders, het gaat wel om uw eigen kinderen. Je loopt een groot risico als je het helemaal overlaat aan school. In de huidige maatschappij wordt behalve van school ook van ouders sturing en begeleiding verwacht.

Ten slotte is er een categorie ouders. die de controle over hun kinderen hebben verloren. Deze situatie heeft onder andere met opvoeding en omgangsvormen te maken, die ook niet alleen van de school afhangen. 

Hulp van platforms

Als ouders wegblijven van school doen ze hun kinderen tekort! Maar ouders hebben soms hulp nodig om hun kinderen in het huidige onderwijssysteem te begeleiden.

In eerste instantie is hulp van allochtone ouders aan allochtone ouders nodig. Allochtone ouders begrijpen elkaar beter doordat ze elkaars (culturele)achtergronden (her)kennen en begrijpen. Dat is nodig om onderling vertrouwen en toegankelijkheid te bevorderen.

Het landelijk platform gaat in samenwerking met de lokale platforms deze bufferfunctie vervullen, totdat de ouders zelfstandig kunnen optreden in het belang van hun kinderen. Hoe?

Per school zullen de ouders van allochtone afkomst worden benaderd en uitgenodigd door het platform. De welwillende ouders zullen hulp in de breedste zin aangeboden krijgen: (individuele) begeleiding bij gesprekken met de school, uitleg over het schoolsysteem, leerlingvolgsysteem, doorstroommogelijkheden, omgaan met docenten en mentoren, voorbereiden voor schooladviesgesprekken, voorbereiden van toetreden tot ouderraad en medezeggenschapsraad, toegang verschaffen tot huiswerkbegeleiding aan leerlingen, toegang verschaffen tot instellingen voor Nederlandse taallessen aan allochtone ouders, toegang tot sociale activiteiten geïnitieerd vanuit de school stimuleren etc.

Scholen

Naast ouders en kinderen spelen ook scholen een belangrijke rol. Helaas doen lang niet alle scholen hun best (preventieve aanpak) om ook allochtone ouders te binden aan de school, hoewel ze al weten dat deze groep het vaak laat afweten. Het initiatief wordt meestal aan de ouders over gelaten. De relatie tussen docenten en allochtone ouders is niet in balans. Ook de relatie tussen docenten en allochtone leerlingen, met name in het voortgezet onderwijs, laat veel te wensen over. Wederzijds onbegrip is vaak de oorzaak van conflicten.

Scholen maken geen of onvoldoende reclame voor ouder en medezeggenschapsraden, behalve als ze leden te kort komen. Het proces van selectie van kandidaten voor deze raden is ondoorzichtig evenals de verkiezingen zelf. Allochtone ouders zijn nauwelijks vertegenwoordigd in deze raden.

Hulp van platforms

Scholen zouden in mijn optiek een meer actieve rol moeten gaan spelen in de benadering van allochtone ouders. Hierbij zullen ze geholpen moeten worden door het landelijk platform en door het lokale platform in de eigen stad. Het platform zal onder andere discussie- en thema-avonden op scholen organiseren waarbij meer over de achtergrond van allochtonen zal worden verteld aan docenten/mentoren. In specifieke gevallen kan het platform ouders begeleiden bij bilaterale overleggen met docenten en mentoren.

Scholen doen te weinig aan buitenschoolse activiteiten. Dat moet veel meer gebeuren. Daardoor zullen de sociale contacten tussen leerlingen, ouders en docenten extra gestimuleerd worden. Het platform zal sport en cultuur vanuit de school op de agenda plaatsen bij de gesprekken met scholen. Schoolclubs of verenigingen bestaande uit leerlingen en docenten kunnen, met begeleiding van ouders, bijvoorbeeld aan competities meedoen, (steden)trips organiseren of excursies bij bedrijven. Het totale onderwijs wordt daardoor leuker en de cohesie tussen ouders, leerlingen en docenten/mentoren zal worden versterkt.

Landelijk Platform Allochtone Ouders en Onderwijs

In mijn visie zal het landelijk platform samen met de lokale platforms veranderingen (waar nodig op onorthodoxe wijze) in gang moeten zetten, zodat de betrokkenheid van allochtone ouders in het onderwijs wordt vergroot. Via Forum en partnerorganisaties zullen beschikbare hulpmiddelen worden ingezet, waar nodig, zullen specifieke nieuwe hulpmiddelen worden ontwikkeld om de allochtone ouders en de scholen te helpen.

Tot besluit een oud Hollands gezegde: “Onbekend maakt onbemind.” Laten wij, allochtone ouders, ons bekend maken en of we bemind zullen worden zien we later wel.

Bijlage 7 Interviews 

Interview Ouders

1. Naar welke school gaan uw kinderen?

Op een Protestants-christelijke basisschool in Barneveld.
2. Bent u betrokken bij schoolactiviteiten? En zo ja, hoe?

Ja, Ik probeer bij zoveel mogelijk schoolactiviteiten betrokken te zijn. Ik ben op dinsdagmiddag en donderdagmorgen leesmoeder en tussen de middag ben ik, behalve op woensdag klaar-over.
3. Welke activiteiten vindt u belangrijk?

Klaar-over zijn vind ik erg belangrijk, want kinderen moeten veilig op school kunnen komen. De school waar mijn kinderen naar toe gaan staat aan een erg drukke weg, dus is het belangrijk dat er ouders zijn die willen helpen de veiligheid te waarborgen van de kinderen.
4. Vindt u het belangrijk dat ouders betrokken zijn bij school activiteiten?

Ja, zonder ouders kan de school weinig activiteiten realiseren. Het is erg leuk voor de kinderen en toont zo ook interesse.
5. Hoe wordt u benaderd door de school?

Mijn kinderen krijgen regelmatig briefjes mee naar huis met informatie. Ook worden activiteiten binnen de school ruim van te voren aangekondigd in de nieuwsbrief.
6. Wat vindt u van die manier van benaderen?

Goed, ze proberen op zoveel mogelijk manier de ouders te benaderen.

7. Wat zou de school nog meer kunnen doen om meer ouders actief te laten deelnemen aan activiteiten binnen de school?

Ik denk niks meer …..

	Sfeer: De sfeer tijdens dit interview was erg gezellig en ongedwongen.
Reflectie: We hebben ervoor gekozen deze moeder te interviewen, omdat ze erg enthousiast en betrokken overkwam. Ze liep steeds in en uit de school en toonde veel aandacht voor de kinderen in haar buurt. Tijdens het interview merkten we dat dit ook daadwerkelijk zo was. Ze praatte gemakkelijk en ze gaf helder en duidelijk antwoord.


Interview Ouders

1. Naar welke school gaan uw kinderen?

Naar een christelijke basisschool in Barneveld.
2. Bent u betrokken bij schoolactiviteiten? En zo ja, hoe?

Ja, ik help ’s middags bij het overblijven en maak standaard eens in de zoveel tijd de gordijnen van de klas schoon.

3. Welke activiteiten vindt u belangrijk?

Het overblijven, veel ouders hebben tegenwoordig geen tijd om tussen de middag een broodje te eten met hun kind(eren) door werk o.i.d. en overblijven biedt dan de oplossing. Het is een grote school met veel kinderen, waar van de helft van alle kinderen overblijft! Dat is erg veel, dus ouders die en handje meehelpen hebben we hard nodig. Het is absoluut geen vervelend werk, je bent altijd bezig met de kinderen om er een gezellige pauze van te maken.
4. Vindt u het belangrijk dat ouders betrokken zijn bij school activiteiten?

Ja, zoals ik al zei zijn er voor het overblijven alleen al veel moeders nodig. Gelukkig komen we nooit te kort dus hebben we niks te klagen. 

5. Hoe wordt u benaderd door de school?

Wij krijgen regelmatig een e-mail toegestuurd met de agenda van de komende weken.

Ook ontvangen we informatie via de nieuwsbrief van de school.

6. Wat vindt u van die manier van benaderen?

Prima, mijn man zit vaak achter het internet voor zijn werk en leest dus altijd meteen de actuele informatie van de school.
7. Wat zou de school nog meer kunnen doen om meer ouders actief te laten deelnemen aan activiteiten binnen de school?

Misschien voor een groot evenement een advertentie in de lokale krant?

	Sfeer: Goed.
Reflectie: De moeder was erg aardig en behulpzaam, wel konden we aan haar lichaamstaal merken dat ze een beetje geïrriteerd was dat het altijd dezelfde moeders zijn die helpen met overblijven. Toch was ze enthousiast over het werk dat ze deed.


Interview Ouders

1. Naar welke school gaan uw kinderen?

 Naar een protestants-christelijke school in Barneveld.

2. Bent u betrokken bij schoolactiviteiten? En zo ja, hoe?

Ik ben lid van de ouderraad van de school. Zo neem je vanzelfsprekend al aan veel activiteiten binnen de school deel. 
3. Welke activiteiten vindt u belangrijk?

Ouderavonden die belangrijke informatie bevatten, bijvoorbeeld over actuele zaken zoals hoofdluis en tandenpoetsen. 
4. Vindt u het belangrijk dat ouders betrokken zijn bij school activiteiten?

Ja zeker! Het is goed om interesse te tonen in je kind(eren) en in de school.

5. Hoe wordt u benaderd door de school?

Door brieven die de kinderen regelmatig meekrijgen, internet (website van de school) en e-mail.
6. Wat vindt u van die manier van benaderen?

Goed, ik kan geen andere manier bedenken wat de school nog meer zou kunnen doen om ouders te bereiken.
7. Wat zou de school nog meer kunnen doen om meer ouders actief te laten deelnemen aan activiteiten binnen de school?

Meer dan dit kan de school niet doen.

	Sfeer: Prima.
Reflectie: De moeder gaf aan dat ze wel wilde meewerken aan het interview, maar tijdens het interview kwam ze nogal gehaast over. Ze gaf korte, bondige antwoorden.


Interview Ouders
1. Naar welke school gaan uw kinderen?

Naar een openbare basisschool in Barneveld.

2. Bent u betrokken bij schoolactiviteiten? En zo ja, hoe?

Nee, eigenlijk niet. Ik heb daar geen tijd voor.

3. Welke activiteiten vindt u belangrijk?

Voor de kinderen is het leuk als ze een uitje of feest hebben. Dan komen ze ook altijd erg uitgelaten thuis.
4. Vindt u het belangrijk dat ouders betrokken zijn bij school activiteiten?

Ja, ik vind het ook wel jammer dat ik niet kan deelnemen aan activiteiten want ik heb het altijd erg druk met werken. 

5. Hoe wordt u benaderd door de school?

Op veel verschillende manieren. Ik lees altijd de nieuwsbrief en daar haal ik alle informatie vandaan.
6. Wat vindt u van die manier van benaderen?

Daar heb ik niks op aan te merken.
7. Wat zou de school nog meer kunnen doen om meer ouders actief te laten deelnemen aan activiteiten binnen de school?

Geen idee.

	Sfeer: Prima.
Reflectie: Deze moeder beheerste de Nederlandse taal goed en vond het leuk dat we haar interviewde. Helaas ging ze niet diep op onze vragen in, zelfs niet toen we doorvroegen.



Interview Ouders

1. Naar welke school gaan uw kinderen?

Naar een openbare basisschool in Barneveld.
2. Bent u betrokken bij schoolactiviteiten? En zo ja, hoe?

Ja, ik help altijd met overblijven.

3. Welke activiteiten vindt u belangrijk?

Het overblijven, want er zijn altijd veel kinderen die op school eten eb dan moeten er ook genoeg moeders of vaders zijn die hiermee helpen. De schoonmaakavonden vind ik ook altijd erg belangrijk en als ik kan ben ik erbij om te helpen. Vooral bij de kleuters is het vaak nodig om schoon te maken, want het is daar vaak niet hygiënisch, omdat de kinderen altijd overal met hun vingers aanzitten. Daar is niks mis mee, maar het moet wel goed schoongemaakt worden.

4. Vindt u het belangrijk dat ouders betrokken zijn bij school activiteiten?

Ja, helaas zijn het bij ons op school altijd dezelfde ouders die helpen. Ik snap het niet zo goed, want het is toch belangrijk om op school een handje te helpen?
5. Hoe wordt u benaderd door de school?

Hoe niet? De school heeft zoveel verschillende manieren om ouders te benaderen. In school maar ook buitenschool. Wij ontvangen vaak informatie via het internet. Voor ons heel handig, maar voor gezinnen die thuis geen computer hebben biedt dit geen uitkomst.
6. Wat vindt u van die manier van benaderen?

Prima.
7. Wat zou de school nog meer kunnen doen om meer ouders actief te laten deelnemen aan activiteiten binnen de school?

Ik heb eigenlijk geen idee. Soms kan ik me er wel aan irriteren dat het altijd dezelfde ouders zijn die helpen en de rest profiteert er maar van. Ik ga er van uit dat die ouders die niet helpen een goede reden hebben om er niet te zijn. Misschien door middel van persoonlijke benadering? In een huisbezoek oid.?
	Sfeer: Goed.
Reflectie: De moeder was erg behulpzaam en open naar ons toe. We hebben ervoor gekozen om haar te interviewen, omdat zij een van de weinige Marokkaanse ouders is die helpen in de school. Opvallend is dat zij zelf ook aangeeft dat ze het vervelend vind dat er zo weinig ouders zijn die op school willen helpen.


Interview Ouders

1. Naar welke school gaan uw kinderen?

Naar een openbare basisschool in Barneveld.

2. Bent u betrokken bij schoolactiviteiten? En zo ja, hoe?

Liever niet, alleen met Kerst wel. 

3. Welke activiteiten vindt u belangrijk?

Kerst, want dat is altijd erg gezellig. Iedere ouder neemt eten mee en de kinderen hebben dan een diner.

4. Vindt u het belangrijk dat ouders betrokken zijn bij school activiteiten?

Als ik eerlijk moet zijn vind ik dit meer een taak voor de leerkrachten.
5. Hoe wordt u benaderd door de school?

Door middel van brieven, telefoontjes en de nieuwsbrief van de school.

6. Wat vindt u van die manier van benaderen?

Goed.

7. Wat zou de school nog meer kunnen doen om meer ouders actief te laten deelnemen aan activiteiten binnen de school?

 Ik denk dat dit het meeste is wat ze kunnen doen.

	Sfeer: Wat ongemakkelijk.
Reflectie: Deze moeder kwam nogal ongeïnteresseerd over. Ze had moeite met de Nederlandse taal en sprak soms (tijdens het interview) in het Marokkaans met een andere moeder. Dit gaf ons een ongemakkelijk gevoel, omdat we niet wisten wat ze zei.


Interview Directrice Openbare school

1. Wat vindt u van de betrokkenheid van ouders binnen de school?
Helaas moet ik hier ‘minimaal’ op antwoorden. We doen veel moeite om ouders binnen de school te betrekken bij activiteiten, maar het zijn toch vaak dezelfde ouders die meehelpen.

2. Welke middelen gebruikt u om ouders bij activiteiten binnen de school te betrekken?
We hebben eens in de 3 weken een nieuwsbrief die de oudsten mee naar huis krijgen. Leerkrachten geven briefjes mee naar huis met informatie over de betreffende activiteiten met daaronder een antwoordstrook. Ook hangt er naast de deur van de klas een lijst waarop ouders zich kunnen intekenen. De RT-er bij ons op school houdt tevens ook de website bij, waar een agenda staat met activiteiten die gaan plaatsvinden de komen weken. Ook kunnen ouders zich aanmelden voor een digitale nieuwsbrief.

3. Wat vindt u van het effect van die middelen?
Het effect is betreurend. Zoals ik al eerder noemde zijn het vaak dezelfde ouders die meehelpen. Alleen met Kerst zijn alle ouders verplicht een steentje bij te dragen aan het feest. Dit kan in de vorm van het koken van eten voor het diner of het versieren van de school.

4. Wat is volgens u de oorzaak van de lage opkomst/ betrokkenheid van ouders op uw basisschool?
Bij ons op school zitten veel allochtone kinderen. Zij beheersen de taal goed tot redelijk, maar vaak is dat bij hun ouders niet het geval. Ik denk daarom ook dat de taal een grote barrière is voor de ouders.

5. Wat moet de school doen om meer ouders bij activiteiten te betrekken?
Wij hebben Turkse en Marokkaanse vrouwen in de schoolraad zitten, die andere ouders ervan proberen te overtuigen om deel te nemen aan activiteiten. We hebben gemerkt dat dit wel werkt, maar mondjesmaat. Omdat wij het heel belangrijk vinden dat ouders er zijn op ouderavonden, geven wij vaak aan het eind van de avond een informatiepakket mee met informatie en spulletjes over dat onderwerp, bijvoorbeeld tandenpoetsen. De ouders hebben bij die desbetreffende avond een hele tandverzorgingsset meegekregen. Het was opvallend hoe hoog de opkomst was…..

6. Hoe kan dit probleem opgelost worden?
Dit is een vraag waar de ouderraad zich ook al een hele tijd over buigt. We merken ook 
dat de ouders die wel altijd komen helpen een beetje gefrustreerd raken om het feit dat altijd zij moeten helpen en dat er (bijna)nooit geen andere ouders zijn die een steentje bijdragen.

7. Hoe belangrijk is het voor de kinderen en de school als ouders betrokkenheid tonen?
Heel erg belangrijk. Zowel voor de kinderen als voor de school. Het is natuurlijk erg leuk om uitjes te organiseren naar de kinderenboerderij o.i.d., maar ouders vergeten vaak dat er qua organisatie heel wat bij komt kijken. Door betrokkenheid te tonen, toon je ook interesse. Kinderen vinden het altijd erg leuk als er ouders op school komen om te helpen.

Sfeer: Prima.
Reflectie: De directrice gaf uitgebreid antwoord op onze vragen en was erg behulpzaam. Ze bracht ook een aantal praktijkvoorbeelden naar voren, wat ons weer meer duidelijkheid gaf.
Interview Directrice PCB-school

1. Wat vindt u van de betrokkenheid van ouders binnen de school?

Daar is bij ons op school niks mis mee. Er zijn een hoop ouders die zich heel enthousiast inzetten voor de school.
2. Welke middelen gebruikt u om ouders bij activiteiten binnen de school te betrekken?

Heel erg veel. Regelmatig gaan er (nieuws)brieven de deur uit, hangen er posters in de school en ontvangen de ouders informatie via de e-mail. Wij vinden het als school heel belangrijk dat ouders informatie krijgen over de activiteiten die wij als school organiseren. Maar belangstelling andersom is natuurlijk ook niet verkeerd.

3. Wat vindt u van het effect van die middelen?

Zeer goed, gelukkig komen wij eigenlijk nooit ouders te kort. Mocht dat wel het geval zijn hebben wij altijd nog een reservelijst achter de hand.
4. Wat is volgens u de oorzaak van de goede opkomst/ betrokkenheid van ouders op uw basisschool?

Ik denk dat wij heel goed met de ouders communiceren. Zoals ik al eerder vertelde hebben wij ‘korte lijnen’ met de ouders. Natuurlijk zijn er altijd wel een aantal ouders die heel moeilijk tijd vrij kunnen maken voor de school, maar dat hou je altijd. Tot nu toe hebben we niks te klagen.

5. Wat moet de school doen om meer ouders bij activiteiten te betrekken?

Ik denk dat wij niet veel meer kunnen doen dat we nu doen.

6. Hebt u nog tips voor andere scholen waar de betrokkenheid van ouders erg laag is?

Kijk of u wat hebben aan onze communicatiemiddelen? Ik weet dat scholen met veel allochtone kinderen vaak moeite hebben met het ‘werven’ van ouders. Ik heb daar geen ervaring mee dus kan hier verder ook niets over zeggen. Sorry.
7. Hoe belangrijk is het voor de kinderen en de school als ouders betrokkenheid tonen?

Heel erg belangrijk, school is meer dan je kind afzetten bij het hek en uitzwaaien. Door je te betrekken bij activiteiten weet je wat er speelt binnen de school en het is nog gezellig ook! Je bouwt leuke contacten op met andere ouders en de kinderen waarderen het ook zeer als ouders op school zijn.

Sfeer: Prima.
Reflectie: Het was een leuk en leerzaam interview. We hebben dit interview dezelfde dag gehouden als het interview met de  andere directrice en toen merkten we pas het contrast. De ene school ‘schreeuwt’ om hulp en de andere school hoeft koste noch moeite te sparen, omdat er ouders in overvloed zijn.
Als je kijkt naar de verschillende interviews zie je een duidelijke scheidinglijn. Dat de taal een grote barrière is voor de ouders om de school binnen te stappen en hulp te bieden is nu wel duidelijk. Maar de oplossingen blijven uit. Zelfs allochtone ouders die in de ouderraad zitten proberen om andere allochtone ouders bij de school te betrekken. Dit helpt wel, maar lang niet genoeg. Het is opvallend dat ouders wel massaal op komen draven als er gratis spulletjes worden uitgedeeld. Dit trekt wel weer heel erg toe naar vooroordelen…Jammer…

Interview leerkracht openbare basisschool

1. Wat vindt u van de betrokkenheid van ouders in uw klas en binnen de school?
Helaas heel erg slecht. Ik moet (te) veel moeite doen om ouders te betrekken bij de school. Als er weer een uitje o.i.d. op het programma staat zit ik al weken van te voren te bedenken hoe ik ouders kan benaderen. De ouders die wel mee helpen zijn altijd erg enthousiast! Ik laat ze dan ook heel goed merken hoe blij ik ben met hun hulp.
2. Welke middelen gebruikt u om ouders bij activiteiten binnen de school te betrekken?
Echt heel erg veel. Ruim van tevoren krijgen de kinderen een briefje mee naar huis, ik schrijf het op het bord(voor de ouders en voor de kinderen), ik hang aanplakbiljetten buiten de klas en intekenlijsten naast de deur. Ook probeer ik zoveel mogelijk ouders persoonlijk te vragen, maar dat lukt niet altijd, omdat er ouders zijn die ik bijna nooit zie.
3. Wat vindt u van het effect van die middelen?
Jammer genoeg werkt dit niet zoals ik zou willen dat het werkte. Het komt regelmatig voor dat ik een paar dagen van tevoren nog steeds te weinig ouders heb en dan moet ik aan de noodbel trekken. Wat tot nu toe nog wel heeft geholpen, en het klinkt onverantwoord, is ‘dreigen’ met aanplakbiljetten waar dan op staat dat ik nog steeds te weinig ouders heb en dat het uitje, als er niet meer aanmeldingen komen, niet door kan gaan. 

4. Wat is volgens u de oorzaak van de lage opkomst/ betrokkenheid van ouders op uw basisschool?
Veel ouders hebben moeite met de Nederlandse taal en ik denk dat dat het grootste probleem is.
5. Wat moet de school doen om meer ouders bij activiteiten te betrekken?
Ik heb eigenlijk geen idee. Kunnen wij nog meer doen dan dit?

6. Hoe kan dit probleem opgelost worden?
Ik weet het niet. In de ouderraad zitten ook allochtone ouders en die doen erg hun beste ouders meer bij de school te betrekken d.m.v. persoonlijke gesprekken. Voor zover ik het weet schiet dit nog niet heel erg op …..
7. Hoe belangrijk is het voor de kinderen en de school als ouders betrokkenheid tonen?
Heel erg belangrijk! Ik merk ook aan de kinderen dat zij het erg leuk vinden als hun ouders op school komen om te kijken of helpen.

Sfeer: Goed.
Reflectie: De sfeer tijdens het interview was goed, maar toch was de leerkracht erg teleurgesteld. Hij deed erg zijn best ouders te werven maar dat was vaak zonder succes, terwijl hij dezelfde manieren gebruikte om ouders te werven als andere scholen.

Interview leerkracht protestants-christelijke basisschool

1. Wat vindt u van de betrokkenheid van ouders in uw klas en binnen de school?
Prima! De ouders die helpen zijn altijd erg enthousiast.

2. Welke middelen gebruikt u om ouders bij activiteiten binnen de school te betrekken?
Briefjes, internet en persoonlijk contact. Tja, wat eigenlijk niet? 

3. Wat vindt u van het effect van die middelen?
Tot nu toe heb ik niks te klagen. Ik kom eigenlijk nooit ouders tekort. 

4. Wat is volgens u de oorzaak van de hoge opkomst/ betrokkenheid van ouders op uw basisschool?
Ik denk dat wij vanaf het begin af aan goede contacten leggen met ouders. Ook zijn we heel open in de communicatie. Zij verwachten wat van ons, wij verwachten wat van hen terug.

5. Hebt u nog tips voor andere leerkrachten om ouders binnen de school te krijgen?
Bouw vanaf het begin van het schooljaar een goed contact met de ouders op. Je kunt aan het begin van het schoolhaar bijvoorbeeld een informatieavond houden, waarbij je dan verteld wat je het komende schooljaar van de ouders verwacht(hulp bij activiteiten o.i.d.). Wel is het belangrijk dat je de ouders verplicht die avond te komen, anders heeft het nog geen zin.
6. Hoe belangrijk is het voor de kinderen en de school als ouders betrokkenheid tonen?
Jazeker. De ouders krijgen een beeld van hoe het er op school aan toegaan door interesse te tonen. Ook de kinderen zijn altijd razend enthousiast als er ouders op school komen om te helpen. Vooral als het hun eigen ouders is.
Sfeer: Prima
Reflectie: De leerkracht was erg tevreden over de ouderbetrokkenheid en had eigenlijk niks te klagen.
Begrippen

Allochtoon 
= 
iemand die van elders afkomstig is: het CBS definieert een allochtoon 

als iemand van wie minimaal één van de ouders in het buitenland geboren is


Autochtoon
 = 
oorspronkelijke bewoner / van de oorspronkelijke bewoner afkomstig


Betrokken
= 
ermee gemoeid zijnd / ermee belast

Betrekken
= 
 erbij halen / zich er emotioneel mee verbonden voelen /  gaan 

bewonen

Cultuur
=
een door een gemeenschap gedeeld systeem van waarden, normen, ideeëen, 

attitudes, gedragingen, communicatiemiddelen en de producten ervan, die 

van generatie op generatie worden overgeleverd

Discriminatie
=
een niet-gerechtvaardigd negatief of schadelijk handelen tegenover de 

leden van een groep, eenvoudigweg vanwege hun lidmaatschap van die groep
Integratie
=
het maken van of opnemen in een groter geheel
Marokkaan
=
iemand uit Marokko

Multicultureel  =
met elementen uit verschillende culturen: de multiculturele samenleving
Participatie
=
het hebben van aandeel in iets; deelname
Partnerschap   =
(in deze context) samenwerking tussen leerkracht en ouder

Segregatie
=
de houding van de samenleving die immigranten gescheiden wil laten leven 

van de dominante groep, hetgeen in de meeste gevallen tot gettovorming leidt
Stereotype
=
een opvatting over een groep die geldt voor – vrijwel -  alle leden van die 

groep

Vooroordeel
=
een attitude ten opzichte van een bepaalde groep of ten opzichte van de 

individuele leden van die groep
Witte school
=
een school met autochtone kinderen

Zwarte school
= 
een school met voornamelijk allochtone kinderen
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