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Inleiding
Dit onderzoek is opgezet n.a.v. een vraag van de Goudse Waarden rondom het tegengaan van pestgedrag in een 1 vmbo-tl klas. De doelstelling van mijn onderzoek is een instrument te ontwerpen wat mentoren in een vergelijkbare situatie kunnen inzetten om het negatieve groepsklimaat in hun klas duurzaam te beïnvloeden en te veranderen. De mentor staat immers aan het roer van het groepsproces. 

De onderzoeksvraag luidt als volgt: Hoe kun je een klas met een negatief klimaat duurzaam beïnvloeden en veranderen? Mijn observaties vormen de basis van dit onderzoek. Deze observaties zijn gericht op het in kaart brengen van de interactie tussen de verschillende leerlingen. Hierin werk ik vanuit een methode waarin de theorie mijn observaties verdiept en omgekeerd. 
In hoofdstuk 1 schets ik de huidige situatie in klas 12, o.a. door de beschrijving van een zestal leerlingen binnen de klas. In hoofdstuk 2 bespreek ik theorieën die zouden kunnen helpen om de situatie in klas 12 te kunnen duiden. In hoofdstuk 3 verklaar ik de situatie in de klas aan de hand van de theorieën uit het voorgaande hoofdstuk. Wat is er precies aan de hand in de klas? In hoofdstuk 4 ga ik op zoek naar een passende interventie om het geschetste praktijkprobleem aan te pakken. In hoofdstuk 5 evalueer ik mijn interventie. In hoofdstuk 6 kijk ik of de interventie een duurzame verandering heeft bewerkstelligd. Als laatste geef ik in de conclusie een antwoord op mijn onderzoeksvraag. In het nawoord zullen nog een aantal belangrijke zaken passeren die ik, al dan niet, bewust heb laten liggen tijdens mijn onderzoek. 

De naam van de klas als wel de namen van de leerlingen en docenten zijn fictief om de privacy van alle betrokken partijen te kunnen waarborgen. 

H1. Wat is er aan de hand in klas 12?

1.1  Hoe kan ik klas 12 in kaart brengen?

1.1.1 Sociogram 

Volgens het ‘Handboek voor leraren’ zijn er verschillende manieren waarop een docent zijn klas in kaart kan brengen, bijvoorbeeld door het maken van een sociogram of het observeren van de leerlingen. Als je een groep wilt leren kennen, moet je beginnen met het leren kennen van de individuen in die groep (Geerts & Kralingen, Handboek voor leraren, 2011). Ook het ‘Handboek voor positieve groepsvorming’ en het boekje ‘Ik wil erbij horen’ bevelen het afnemen van een sociogram aan om meer zicht te krijgen op de gang van zaken binnen een klas. Ik neem het sociogram af door de leerlingen een test te laten invullen via www.sometics.nl. 

1.1.2 Observeren

Daarnaast ga ik de leerlingen observeren d.m.v. niet-participerende, directe en minder gestructureerde observaties. Er is sprake van niet-participerende observatie, omdat ik niet heb deelgenomen aan de lessen waarin ik heb geobserveerd. Er is sprake van directe observaties, omdat ik ‘live’ heb waargenomen wat er in de klas en buiten klasverband gebeurde. Er is als laatste ook sprake van minder gestructureerde observatie, omdat ik ervoor heb gekozen datgene wat ik waarnam zo rijk mogelijk te beschrijven (Donk & Lanen, 2010). In mijn observaties ging ik uit van twee categorieën, die van bewust negeren en/of pesten en die van onbewust negeren en/of pesten. Deze categorieën zijn ontstaan nadat ik een aantal lesuren in de klas geobserveerd had zonder duidelijk observatiedoel.

1.2  Wat leert het sociogram mij?

1.2.1 Sociaal

Uit het sociogram (bijlage 2) die ik heb afgenomen bleek dat er een aantal leerlingen buiten de groep vallen. Uit dit groepje met leerlingen heb ik er  twee uitgekozen, namelijk: Dion en Merel. Aangezien het niet mogelijk is om de hele klas tegelijkertijd te observeren heb ik deze keuze gemaakt. Ik heb voor Dion gekozen, omdat hij in de categorie ‘sociaal’ 0 keer positief is gekozen door zijn klasgenoten en 14 keer negatief. 

Ik heb voor Merel gekozen, omdat zij in de categorie ‘sociaal’ 0 keer positief is gekozen en 6 keer negatief. Dat betekent dat Dion van de jongens en Merel van de meiden in de categorie ‘sociaal’ het meest verstoten zijn in de klas. 

1.2.2 Werkgerelateerd

De categorie ‘werkgerelateerd’ laat bij Dion hetzelfde beeld zien. In deze categorie is hij door zijn klasgenoten 0 keer positief en 12 keer negatief gekozen. Merel scoort in deze categorie niet het laagst van de meiden met 2 positieve en 5 negatieve stemmen. Raisa scoort van de meiden namelijk het laagst. Toch laat het sociogram zien dat Raisa op sociaal gebied goed in de klas ligt in tegenstelling tot Merel. Daarnaast hebben zowel de mentor als sommige medeleerlingen aangegeven dat Dion en Merel het erg vinden dat ze buitenbeentjes zijn in de klas. 

1.3  Wat leert het observeren mij?

1.3.1 Algemene observaties

Ik begon mijn project met wat algemene observaties in klas 12. Nadat ik de 1e drie uur in de klas geobserveerd had, vroeg ik me af waarom de school mij deze klas gegeven had voor mijn project. Er was toch helemaal niets aan de hand? In het volgende uur werd me dat ineens helemaal duidelijk!
Tijdens gym speelde één van de jongens uit de klas, Justin, Dion bewust een aantal keer uit het spel. De docent deed met de klas een balspel waarbij er niet op de kast in het midden geschoten mocht worden. Als dat wel gebeurde was je hele team in één keer af. Justin schoof direct aan het begin van de les tegen de regels in wat plaatsen op waardoor hij een grote kans maakte om in het team bij Dion te komen. De docent merkte dit niet op. Justin zei voortdurend tegen Dion dat als hij bij hem in het team zou komen hij het hele team er direct uit zou spelen door tegen de kast te schieten. Justin lachte er hard bij en keek naar de mensen om zich heen. Zocht hij hun goedkeuring? Dion reageerde geïrriteerd en keek hem heel donker aan! Toen Dion aan de beurt was om het spel in te gaan, kwam hij in het team bij Justin. Zodra het spel begon, schopte Justin de bal tegen de kast en moest het hele team op de bank gaan zitten. Tegen Dion zei hij: ‘Faal, faal!’, en ging vervolgens snel op de bank zitten. Een aantal jongens uit de klas moesten hard lachen om deze actie van Justin. Doordat de docent met een andere collega stond te praten, kreeg hij hier niets van mee. Dion die ongelofelijk kwaad was, kwam richting de bank gelopen en begon Justin te slaan die nog steeds: ‘Faal, faal!’, riep. Een aantal jongens uit de klas haalden Justin en Dion uit elkaar. De docent die het inmiddels wel zag gebeuren, zei dat ze beiden op de bank moesten gaan zitten. Dion nam met gebalde vuisten zijn plaats op de bank in, waar hij boos naar beneden staarde.

In de pauze die volgde plakten de jongens uit de klas stickers op de rug van Dion en lachten er hard om. Dion bleef op zijn stoel zitten,  keek dan weer om zich heen, dan weer donker naar beneden. Na de pauze liepen ze zonder naar hem om te kijken naar het lokaal, waarop Dion alleen achter hen aanliep. 

Niet alleen hij is een buitenbeentje in de klas ook Merel lijkt er niet helemaal bij te horen. Ze gaat wel veel om met Nina en Ayaan, maar loopt vrijwel altijd achter hen aan. Ook wanneer ze tussen hen in zit, is zij degene die stil luistert terwijl de andere twee druk aan het praten en lachen zijn.

1.3.2 Gerichte observaties 

Tijdens de algemene observaties, maar ook in de observaties die gericht waren op Dion en Merel (bijlage 3) zijn een aantal leerlingen mij in het bijzonder opgevallen. Hen wil ik daarom één voor één bespreken, omdat ik denk dat zij een ‘belangrijke’ rol in de klas vervullen . 

- Dion: Dion is wat langer dan gemiddeld en heeft een smal postuur. Hij hoort er niet bij in de klas. Hij heeft geen vrienden binnen en buiten de klas en is daardoor vaak alleen. Hij loopt met gebogen schouders en kijkt vaak donker uit zijn ogen. In de pauzes speelt hij meestal met zijn telefoon, zittend tussen zijn klasgenoten, die druk met elkaar bezig zijn. Tijdens een paar van de pauzes die ik heb geobserveerd,  hadden de jongens uit zijn klas juist wel alle aandacht voor hem. Het voorval van de stickers heb ik hierboven reeds vermeld. Of toen een paar jongens uit de klas net deden of ze hem chips wilden geven, maar toch telkens hun hand weer terugtrokken. Leren gaat Dion goed af. Hij let meestal goed op en haalt goede cijfers. Alleen gym is een vak waar hij minder goed in is. Tijdens gym is hij daarom extra kwetsbaar. Zo werd hij tijdens het trampolinespringen hard uitgelachen door Justin, Lars en Arnold toen zijn sprong over de kast een aantal keer mislukte en hij plat op de mat terecht kwam. Op zulke momenten krijgt hij een hele donkere blik in zijn ogen en zie je heel veel woede in hem opkomen. Natuurlijk wil Dion er ook graag bij horen in de klas. Zo vroeg hij me toen hij het sociogram had ingevuld met grote onzekere ogen of hij de resultaten van de test nog onder ogen zou krijgen, graag wetend wat zijn klasgenoten over hem hadden ingevuld. Hij zoekt soms toenadering tot zijn klasgenoten door hen bijvoorbeeld iets te vertellen als zij het ergens over hebben. Tijdens tekenen zat hij in een groepje met  Ruben, Rick, Remon, Lennert en Arjan, tegen wie hij een heel verhaal begon te vertellen. Maar niemand van de jongens reageerde hier op. Dion werd daarop heel stil en ging met een gebogen hoofd verder aan zijn tekening. Tijdens het volgende uur tekenen probeerde hij opnieuw de aandacht te krijgen van de jongens in zijn groepje door met zijn tong allemaal geluidjes te maken, maar ze reageerden geïrriteerd op hem waarop hij stopte en stil verder ging. Als hij toenadering zoekt bij jongens als Sem en Leon wordt hij over het algemeen ook genegeerd. Zo herinner ik me verschillende momenten in de les waarin Dion Sem of Leon een vraag stelde, maar er geen reactie kwam. Of die keer bij Duits toen hij op verzoek van de docente Mike vroeg de antwoordblaadjes naar voren te geven, die vervolgens net deed of hij hem niet hoorde. Niet lang daarna zong Mike zachtjes: ‘Dion is een mongool’. Dion reageerde hier niet op, maar werkte met een gebogen hoofd de rest van de les verder. Mike is één van de dominantste jongens uit de klas die ook bevriend is met Lars, maar zich in tegenstellig tot Lars buiten dit voorbeeld om weinig met Dion lijkt te bemoeien. Verder probeert Dion ook op andere manieren aandacht te krijgen. Zo begon hij tijdens aardrijkskunde een keer zachtjes met zijn werkmap tegen zijn tafel te klapperen. Lars die voor hem zat reageerde al snel geïrriteerd waarop Dion zijn werkmap terug op tafel legde en met een gebogen hoofd met zijn nagels ging spelen. Ik heb Dion tijdens mijn observaties maar één keer zien glimlachen en dat was toen Raisa tijdens aardrijkskunde uit zichzelf naast Dion kwam zitten. Hij kreeg op dat moment een glimlach van oor tot oor. Verder heb ik bij Dion veel boosheid en woede gezien, die soms zoals bij het voorval met gym tot een uitbarsting kwam (1.3.1). Deze opgekropte woede kwam ook naar boven toen Lars hem tijdens gym beval om door te schuiven op de bank langs de kant, terwijl er voor Lars voldoende ruimte was om te gaan zitten. Toch deed Dion zwijgend wat hem gevraagd werd. Lars bleef echter zeggen: ‘Opschuiven!’. Ook Lennert ging meedoen. Samen riepen ze ‘Opschuiven!’ terwijl ze Dion begonnen te duwen. Dion schoof op, maar zei duidelijk kwaad tegen Lars: ‘Je bent mijn baas niet!’. Lars wisselde nog wat woorden met Dion waarna Dion met gebalde vuisten stil naar beneden staarde. Buiten dit voorval om heb ik niet echt gezien, dat  Lennert zich met Dion bemoeide.

Een andere keer dat ik heel veel woede in Dions donkere ogen zag, was tijdens een pauze. Met een aantal jongens van zijn klas en twee jongens uit een andere klas gooiden ze hun lege pakjes drinken in de afvalbak, die wat verderop stond. Ook Dion deed mee, maar hij gooide zijn pakje naast. Daarom stond hij op om het pakje als nog in de prullenbak te gooien. Toen hij weer op zijn stoel ging zitten, begonnen de jongens uit de andere klas tegen zijn stoel aan te trappen. Toen de conciërge langs kwam zei hij tegen de jongens: 'Mankeren jullie wat aan je voeten?' ' Nee', was hun antwoord. 'Nou stop dan met schoppen tegen die stoel. Schop volgende keer liever tegen Dion'. De jongens die erom heen stonden moesten hard lachen. Dion keek heel donker richting de conciërge waarop deze antwoordde: 'Kunnen we niet meer tegen een grapje tegenwoordig?’ Dion keek van de conciërge weg. ‘Kan er dan geen lachje meer vanaf?’, vroeg de conciërge. Dion keek de conciërge niet meer aan en keek met een donkere blik in zijn ogen voor zich uit. ‘Lachen is gratis hoor schat!’, zei de conciërge nog voordat hij wegliep. 

- Justin: Justin is vrij klein gebouwd, heeft O-benen en een grote mond. Hij laat  niet over zich heenlopen. Soms is hij duidelijk aanwezig, maar een volgend moment hoor je hem nauwelijks. Hij spreekt in de klas vaak met het woord ‘faal’. Hij heeft niet echt vaste vrienden, maar gaat met verschillende jongens uit de klas om. Het lijkt alsof hij graag bij de populaire jongens Lars, Mike, Sem en Rick wil horen. Soms zoekt hij toenadering tot hen, maar dat wordt door de jongens niet altijd gewaardeerd. Zo ging hij tijdens geschiedenis naast Mike zitten, die deze plek al voor Sem had gereserveerd. Justin ging toch lachend  zitten en gaf Mike een grote mond. Toen Sem er vervolgens aankwam, probeerde hij samen met Mike en Lars Justin van zijn stoel af te krijgen. Maar Justin bleef lachend zitten. Hij lijkt zichzelf op zulke momenten totaal te overschreeuwen. Hij geeft lachend een grote mond, maar kijkt de jongens om hem heen met waterige ogen aan. Justin lijkt zich erg bewust van de statusverschillen in de klas en wil graag bij de meest invloedrijke jongens uit de klas horen. Hij gebruikt daarvoor vaak leerlingen als Dion, die niet populair is, om de aandacht te trekken.  Zo waren Justin en Dion aan het einde van de les Nederlands met elkaar aan het praten, toen Justin zijn zin besloot met: ‘Ik heb je gedist! Ik heb je gedist’! Dion praatte nog terug, maar Justin reageerde direct met: ‘Hou je bek joh’! Op zulke momenten kijkt hij lachend om zich heen om te kijken wie hem gehoord of gezien heeft. 

Justin is niet goed in gym. Toch doet hij zijn best om bij spellen gekozen te worden door de geliefde jongens uit de klas. Eenmaal bij hen in het team lijkt hij echter bang om te falen. Juist bij dit vak lijkt hij Dion dwars te zitten. Zo speelde hij tijdens een balspel Dion direct uit het spel, wat in een vechtpartijtje met Dion resulteerde (zie 1.3.1). Verschillende jongens uit de klas konden wel lachen om een woeste Dion. Justin lijkt op zo’n moment te smullen van alle aandacht die naar hem als ‘de aanstichter’ uitgaat. Tijdens de volgende ronde van het spel bleek dat Justin geen bal goed kon raken. Als hij op zulke momenten commentaar krijgt van zijn klasgenoten, geeft hij hard lachend een grote mond terug en doet hij net alsof hij de bal expres gemist heeft. Bij een spel zeurt Justin vaak eindeloos om de bal, maar als hij die dan eenmaal in zijn bezit heeft, lukt het hem niet om iemand van de tegenpartij af te tikken. Toch blijft hij maar roepen om de bal en lacht hij er hard om als hij voor de zoveelste keer mis gooit. 

Hij lijkt op allerlei manieren te zoeken naar de bevestiging van zijn klasgenoten. Zo herinner ik me nog een moment dat hij met Lars aan het praten was over hun basisschooltijd. Ze vertelden elkaar voortdurend verhalen over leerlingen en leerkrachten die gepest waren en daar (bijna) onder waren bezweken. Justin probeerde de verhalen van Lars telkens te overtreffen. Toch bleken de verhalen van Lars heftiger, die min deed over de verhalen die Justin hem vertelde, waarop Justin maar stopte met praten en de verhalen van Lars ‘lachend’ afdeed. Lars keek hem daarbij strak aan en richtte daarna zijn aandacht weer op iets anders. 

Ik denk dat Justin zich enorm overschreeuwt en van binnen een onzekere jongen is die erg bang is voor afwijzing. Zo viel me tijdens het observeren ook op dat Justin vaak als hij dingen in de klas deed of zei heel even oogcontact met mij zocht om te kijken wat ik ervan vond. 

- Lars: Lars is een redelijk lange jongen met een normaal postuur. Hij is autoritair  en maakt graag de dienst uit in de klas. Hij hangt altijd de stoere jongen uit. Toen hij met Justin aan het praten was over de leerlingen en leerkrachten die waren weggepest op hun basisschool waren zijn verhalen het heftigst. Zelf had hij duidelijk ook bijgedragen aan de pesterijen waar hij met veel vermaak over vertelde. Toen Lars en Dion bij biologie tijdens het nakijken beiden alleen zaten in hun rij, wilde Dion samen gaan nakijken. Lars zei met een strakke blik: ‘Je bent lelijk!’ en ging zonder nog aandacht te schenken aan Dion nakijken met Jesse die ook alleen was en naast hem mocht komen zitten. Een andere keer riep hij tijdens gym zonder aanleiding naar Dion: ‘Eikel’. Wanneer iemand iets doet wat in zijn ogen niet oké is, betrekt hij hierin het liefst zo veel mogelijk mensen. Zo zei hij tijdens biologie met hoog opgetrokken wenkbrauwen door de klas tegen Dion: ‘Jij zegt altijd mevrouw tegen een meneer en andersom’, toen Dion perongeluk ‘meneer’ tegen de docente zei. 

Ik heb Lars tijdens mijn observaties maar twee keer kwetsbaar zien worden. Cognitief doet Lars namelijk vaak onder voor zijn klasgenoten. Dit gebeurde bij wiskunde toen hij klassikaal een repetitiecijfer terug kreeg. De docent gaf hem toen een persoonlijke ‘preek’, omdat hij slecht presteerde en beter zijn best moest gaan doen. Ook herinner ik me een moment in de wiskundeles dat hij aan het wegdromen was en door de docent werd aangesproken. Hij moest beter gaan opletten, want zijn cijfers waren nou niet om over naar huis te schrijven. Op zo’n moment kijkt Lars weg, gaat hij glimlachen en worden zijn ogen zachter. 

- Merel: Merel is een meisje met een normaal postuur en een eigen kledingstijl. Ze is erg rustig, waardoor ze nauwelijks opvalt in de klas. Als ze de beurt krijgt in de klas weet ze eigenlijk altijd het goede antwoord. Daarom denk ik dat ze cognitief goed mee kan met de rest. Ze lacht weinig, maar heeft door haar zachte ogen wel een hele vriendelijke opslag. Merel loopt vaak met Ayaan en Nina waardoor ze in de klas meestal niet alleen is. Ayaan en Nina lijken haar te tolereren binnen hun groepje, maar trekken het meest samen op. Vaak heb ik gezien, dat Nina en Ayaan druk pratend en lachend voorbij kwamen, terwijl Merel stil achter hen aanliep. Merel praat in de klas bijna alleen tegen Nina en Ayaan. Toch wordt er door Nina en Ayaan vaak niet op haar gereageerd als ze een opmerking maakt of ergens om vraagt. Zo reageerde noch Nina noch Ayaan op haar toen ze tijdens tekenen verscheidene keren vroeg of Engels verviel. Nadat ze er met wat tussenpozen een aantal keren om gevraagd had, reageerde Ayaan ineens geïrriteerd: ‘Nee - he’. Merel zei toen niets meer en ging stil verder met haar werk. Ayaan, de meest dominante van het stel, kan zich aan Merel snel ergeren.  Zo zei ze met volleyballen een aantal keer heel geïrriteerd: ‘Merel, opletten!’ en ‘Doe dan wat!’, als Merel de bal niet goed raakte of miste. Merel is vaak degene die temidden van haar klasgenoten stil voor zich uitkijkt of luistert naar de gesprekken van anderen. Ayaan en Nina, maar ook anderen in de klas lijken haar stilzwijgend te negeren of makkelijk over haar heen te lopen. Zo werd met een potje basketbal in de gymles door Arnold, Sem, Ayaan en Maarten alleen maar naar elkaar overgespeeld en niet één keer naar Merel. Of die keer toen ze tijdens gym met alle meiden moesten tafeltennissen. Op een gegeven moment ontstond er een discussie tussen Demi en Merel of zij er nu wel of niet door Demi was uitgespeeld. Demi hield voet bij stuk. Een aantal van de andere meiden vielen haar bij. Merel was echter andere spelregels gewend en probeerde dat voorzichtig duidelijk te maken. Demi reageerde hier heel fel op waarop Merel op de bank ging zitten en zachtjes in zichzelf zei: ‘Nou het zal wel’. Weer een andere keer werd ze tijdens gym bij Demi, Lars, Remon en Lennert in de groep geplaats. Alle andere groepjes bestonden echter uit 4 personen. Daarop zei Demi tegen de docent: ‘Waarom hebben wij meer mensen dan de rest? Waarom gaat er niet één van ons gewoon weg?’ Lars reageerde hierop direct met: ‘Merel’. Merel zei niets en keek stil voor zich uit. Ze mocht van de docent wel in het groepje blijven, maar  niemand schonk  haar nog enige aandacht. Ik denk dat Merel een onzeker meisje is, omdat ze makkelijk over zich heen laat lopen. 
- Nina: Nina is een tenger meisje met een spits gezicht, die veel kletst en soms redelijk grof in de mond is. Ze spreekt dan met woorden als ‘hoer’. Daarnaast lacht ze veel, maar haar ogen lachen dan niet altijd mee. Daarom lijkt ze zichzelf wel eens te overschreeuwen. Ze gaat in de klas het meest om met Ayaan en Merel. Verder kan ze goed opschieten met Justin waar ze wel eens mee kletst. Met Ayaan en Merel vormt ze een groepje binnen de klas. Ayaan neemt vaak de leiding en Nina gaat daarin meestal mee. Ik herinner me één moment dat Ayaan tijdens een tussenuur persé naar de kantine wilde en Nina liever in de gang wilde blijven hangen. Ayaan hield voet bij stuk en nam Merel, die er immers ook nog was,  met zich mee.  Nina bleef alleen achter, maar ging uiteindelijk toch maar achter de andere twee meiden aan. Het lijkt of Nina in contact met sommige andere meiden in de klas veel kwetsbaarder is dan in het contact met Ayaan en Merel. Zo was ze tijdens Duits een keer in gesprek met Demi. Toen ze na het gesprek kort zuchtte, reageerde Demi fel: ‘Hoef je nog niet zo te gaan lopen zuchten!’ En ze deed de zucht van Nina overdreven na. Nina  keek haar eerst aan en keek toen met grote waterige ogen stil voor zich uit. Demi en Nina lijken elkaar niet zo te liggen. Toen de biologiedocente tijdens de les vroeg of Nina en Ayaan wilde stoppen met lachen, zei Demi direct door de klas:  ‘Zij lachen altijd om niks’. Ayaan kreeg een geïrriteerde blik op haar gezicht, maar Nina keek met grote waterige ogen verdrietig voor zich uit. Het is me tijdens het observeren opgevallen dat Nina vaak even oogcontact met mij zocht.  
- Demi: Demi is een mooie blonde meid, die duidelijk aanwezig en dominant is in de klas. Ze lacht veel en ze heeft er ook een handje van om anderen af te snauwen. Ze kan soms erg pittig uit de hoek komen, waarbij ze ongelofelijk fel en arrogant kan kijken. Ze gaat in de klas het meeste om met de rustige en lieve Amber en de duidelijk aanwezige en stoere Raisa. Deze meiden zijn aan haar gewaagd. Amber hield bijvoorbeeld voet bij stuk toen Demi een elastiekje van haar wilde lenen en zij het gewoon niet wilde geven. Ook al had Amber er niet direct een reden voor, Demi stopte toch met zeuren en accepteerde met een geïrriteerd gezicht het besluit van Amber. Raisa is ook aan Demi gewaagd, omdat ze zich nergens druk om maakt en zich van niemand iets lijkt aan te trekken. Als allemansvriend lijkt het soms dat Demi Raisa als concurrent ziet. Demi trekt namelijk graag de aandacht van de jongens  in de klas naar zich toe. Raisa krijgt echter ook veel jongensaandacht. Ze moeten vaak om haar moeten lachen. Demi lacht op zulke momenten meestal niet mee. Zij lijkt zonder de aandacht van de jongens in de klas al snel verveeld. Toen ze tijdens gym een keer met de meiden alleen aan het volleyballen was, deed ze af en toe snauwend en met een verveeld gezicht mee. Ze verdween ineens in de kleedkamer toen de docent eventjes niet op het volleyballen lette. Even later kwam ze heel voorzichtig weer de kleedkamer uitgelopen en ging bij een jongensgroepje in de gymzaal staan. Bij deze jongens leefde ze al pratend en lachend weer helemaal op. Mike lijkt ze het meest interessant te vinden van allemaal, maar ook met de andere jongens in de klas gaat ze goed om. Zelfs Dion vindt ze aardig. Dit zei ze tijdens het invullen van het sociogram tegen Leon, nadat hij had verteld dat ‘iedereen’ Dion negatief hadden ingevuld bij de test. Alleen met Nina en Ayaan gaat ze eigenlijk niet om en tegen hen kan ze erg negatief zijn. Haar vriendinnen lijken overigens geen moeite te hebben met beide meiden. Demi snauwde Nina af, die tijdens een gesprek wat zat te zuchten en maakte de vervelende opmerking: ‘Zij lachen altijd om niks’, toen Ayaan en Nina door de biologiedocente werden terechtgewezen. Beide voorbeelden kunt u hierboven meer uitgewerkt lezen. Ook Merel is een meisje waar Demi makkelijk overheen loopt. Ze hield met gym vol, dat ze Merel er met tafeltennissen had uitgespeeld. Deze voorbeelden staan hierboven uitgebreid beschreven. Toch lijkt ze buiten dit voorbeeld om verder geen aandacht aan Merel te besteden. Als laatste is mij opgevallen dat Demi tegen sommige docenten erg sociaal wenselijk kan doen, maar achter hun rug om erg vervelend over hen doet. 

1.3.3 Groepjes

De leerlingen in klas 12 zijn verdeeld in diverse groepjes, die niet allemaal even positief t.o.v. elkaar staan. Zo heb je bijvoorbeeld het groepje van Ayaan, Nina en Merel, het groepje van Demi, Amber en Raisa en het groepje van Sem, Mike, Lars en Rick. Natuurlijk zijn er nog meer leerlingen en dus ook groepjes in de klas, maar die lijken mij minder relevant om in mijn verhaal te betrekken. Daarnaast besef ik, dat het beeld wat ik nu schets niet helemaal overeenkomt met de werkelijkheid, omdat er nog meer leerlingen zoals Leon en Bryan met het groepje van Sem, Mike, Lars en Rick omgaan. Toch lijken Sem, Mike, Lars en Rick de harde kern van de groep te vormen en zijn er daarom heen wat leerlingen die de ene keer meer dan de andere keer met hen omgaan. Dat de werkelijkheid toch anders is geldt ook voor de andere twee groepjes die ik noemde. Zo gaat Jesse ook wel met het groepje van Ayaan, Nina en Merel om en is Raisa ook heel veel te vinden bij jongens als Lars, Leon en Bryan. Daarnaast zijn er ook leerlingen zoals Dion die buiten elke groep lijken te vallen. Dion gaat wel eens met jongens als Rick en Ruben om, die echter beiden met andere jongens in de klas bevriend zijn. Het contact met Dion gaat soms niet verder dan het beantwoorden van zijn vragen. Een andere keer reageren beide jongens helemaal niet op hem. Lars en Justin geven Dion wel veel aandacht in de klas, maar niet met de bedoeling om een gezellig gesprek met hem te voeren. Zo zet Justin Dion graag in het midden van de klas voor gek om de aandacht van zijn klasgenoten te krijgen en doet Lars vaak vervelend tegen Dion, die eigenlijk niemand heeft die voor hem opkomt. Dit ellenbogengedrag is een opvallend verschijnsel. Veel leerlingen willen ten koste van de ander een hogere positie in de klas verwerven. Als je namelijk geen groepje hebt waar je bij hoort heb je ook geen mensen die voor je opkomen of een plaats waar je gehoord wordt. Ook Justin heeft niet echt vaste vrienden in de klas. Toch laat hij niet over zich heenlopen en komt hij voor zichzelf op als hij dat nodig acht. Zelfs wanneer je wel onderdeel uitmaakt van een groepje wil het nog niet zeggen dat je een plaats hebt gevonden waar je gehoord wordt. Dit blijkt wel uit de geschetste situaties hierboven waarin Merel regelmatig genegeerd wordt door de meiden Ayaan en Nina. Verder lijkt het alsof de groepjes onderling niet allemaal even goed met elkaar overweg kunnen.

1.4  Wat vertellen de docenten mij?

1.4.1  Schoolkamp

De meningen over klas 12 zijn sterk verdeeld. Eén docente vindt de klas geweldig, weer een ander vindt de klas gewoon prima en een volgende heeft er zijn handen vol aan. Volgens een aantal docenten die ik gesproken heb is klas 12 een hele onstuimige klas. De ene keer gaat het heel goed, maar een volgende les weer helemaal niet. Aan het begin van het jaar zijn er een aantal leerlingen uit de klas gehaald, omdat deze leerlingen voor heel veel onrust zorgden. Eén van de leerlingen, Dion, heeft ADHD. Verder zijn er binnen de klas geen gediagnostiseerde gedragsproblemen. Dion kwam de school binnen met een pestverleden. Hij is daarom bewust niet in de klas geplaatst bij één van de jongens van zijn basisschool. Op het introductiekamp van de 1e klas kocht hij klasgenoten om met geld om zo vrienden te maken. Daarnaast gooide hij om de aandacht te trekken tijdens het kamp Mike, die net daarvoor gedoucht had, onder met Fanta. Door Mike te grazen te nemen had Dion duidelijk de verkeerde te pakken, die door de mentor en leerlingbegeleider aangewezen werd als leider van de klas. Mike was hier niet van gediend en keerde zich vanaf dat moment tegen Dion. 
1.4.2  Pesterijen

In deze negativiteit richting Dion trok hij ook de rest van de klas mee. Er zijn vanaf dat moment binnen en buiten de klas veel vechtpartijen geweest, waar Dion meestal bij betrokken was. De klas werd daarop ingelicht over de ADHD van Dion en de daarmee gepaard gaande woedeaanvallen, zodat zijn klasgenoten hier rekening mee konden houden. Verder zijn er ook mentorgesprekken geweest met de pesters, Lars, Mike en Lennert, om het pesten tegen te gaan. De school wijst Mike aan als grote aanstichter, die het volgens hen achter zijn ellenbogen heeft. Dat hij de grote leider is, komt niet terug in mijn observaties. Lars wordt betiteld als grootste meeloper. Hij komt in mijn observaties als grootste leider van de pesterijen in de klas naar voren (zie 1.3.2). 

Door de mentorgesprekken is er wel wat veranderd in de klas. Zo bemoeit Lennert zich nu nauwelijks meer met Dion. Of het pesten nu helemaal gestopt is, is lastig om te zeggen. Het pesten heeft Dion in ieder geval tot een stille en teruggetrokken jongen gemaakt. 

1.4.3  Buitenbeentje

Daarnaast was Merel aan het begin van het jaar echt een buitenbeentje in de klas. Dit lijkt na mentorgesprekken met de ouders en betrokken leerlingen verleden tijd. Vooral Demi schijnt in dit pestgedrag een belangrijke rol gespeeld te hebben, die veel vervelende opmerkingen kon maken naar Merel. Zo vond ze de kleding die Merel droeg maar raar en maakte ze hier opmerkingen over. Nadat de mentor een aantal keer met de meiden van de klas gesproken had, is de situatie veranderd. Ayaan en Nina gaan nu met Merel om en Demi bemoeit zich nauwelijks meer met haar. 
1.5  Conclusie
Uit het sociogram en mijn observaties komt naar voren dat de klas bestaat uit een aantal kleine groepjes en enige leerlingen die overal buiten staan. Sommige groepen hebben een eigen leider, meestal een wat dominantere leerling. Binnen de groepjes steunen de leerlingen elkaar. Voor de leerlingen die tot geen groep behoren, zoals Dion en Merel, is het erg lastig om zich te handhaven binnen de groep. Zeker als je in het geval van Dion een erg dominante jongen als Lars tegenover je hebt. Je moet dan wel heel stevig in je schoenen staan om niet over je heen te laten lopen. Daar is Justin waarschijnlijk het beste voorbeeld van. Hij heeft geen vaste vrienden in de klas, maar voorkomt door zijn schreeuwerige houding wel dat er iemand hem de les leest. Maar zelfs als je wel een groepje hebt gevonden waar je bij hoort, ben je niet verzekerd van een plek in de klas. Hoewel Demi zich nauwelijks meer met Merel bemoeit en ze door de meiden Ayaan en Nina wordt getolereerd in hun groep, wordt Merel door hen vaak genegeerd. Verder lijkt het dat de leerlingen uit sommige groepjes niet allemaal even goed met elkaar overweg kunnen. Demi kan bijvoorbeeld heel fel zijn richting Ayaan en Nina. Nina moet het echter het meest ontgelden. Ze lijkt daar tegen niet bestand. 
Wat wel duidelijk is geworden is dat klas 12 vanwege de vele groepjes, die elkaar  lijken tegen te werken, niet echt een hechte groep is. Er is sprake van ellebogengedrag. De leerlingen willen ten koste van de ander een hogere positie in de klas verwerven. Daarom zal klas 12 niet door alle leerlingen als prettige groep ervaren worden, aangezien de klas gedomineerd lijkt te worden door leerlingen als Lars en Demi, leerlingen zoals Justin en Nina lang niet altijd zichzelf lijken te zijn en leerlingen als Dion en Merel niet of nauwelijks worden opgenomen. 
H2. Wat zegt de literatuur over deze praktijksituatie?
2.1  Wat zijn de belangrijkste theorieën?
2.1.1 Verschillende theorieën
In dit hoofdstuk wil ik gaan kijken naar verschillende theorieën die zouden kunnen helpen om de geschetste praktijksituatie beter te gaan begrijpen. Om de theorieën overzichtelijk bijeen te brengen heb ik ze gescheiden in ‘sociologische theorieën’ en ‘psychologische theorieën’.

2.1.2 Groep sociologische theorieën
In deze categorie bespreek ik de theorieën die ingaan op de dynamiek van de groep. Groepen gedragen zich soms anders dan je zou verwachten op basis van de individuele leerlingen die samen de groep vormen. Groepen hebben namelijk een eigen dynamiek. De groep beïnvloedt de individuen, maar de individuen beïnvloeden ook de groep. Ik ga daarom kijken wanneer er sprake is van een positieve groep, wat de individuele behoeften van de leerlingen zijn en welke groepsfasen een groep doorloopt. 
2.1.3 Psychologische theorieën
In deze categorie bespreek ik de psychologische theorieën die gaan over het gedrag van de individuele leerling binnen de groep. Ik kijk naar de loyaliteit van de leerlingen, de verbondenheid tussen leerlingen, het verschil tussen plagen en pesten en de oorzaken van pestgedrag. 

2.2  Wat zijn de belangrijkste groep sociologische theorieën?
2.2.1  Positieve groep

Hoe een groep zich ontwikkelt en welke normen de groep hanteert zijn bepalend voor het (leer)klimaat in de groep. De 1e theorie die ik wil behandelen gaat in op factoren die van belang zijn voor het vormen van een positieve groep. Of er sprake is van een positieve groep, wordt bepaald door twee factoren: positieve normen en grote cohesie (Geerts & Kralingen, 2011).

– Positieve normen: Binnen een prettige groep worden positieve normen gehanteerd. Een mogelijke norm is dat                              er waarde wordt gehecht aan leren.

– Grote cohesie: Een prettige groep heeft een grotere samenhang.
In elke groep bestaan regels, die bepalen welk gedrag goed of fout, beleefd of onbeleefd, toegestaan of verboden, gewenst of ongewenst is (Remmelswaal, 2006). Je hebt aan de ene kant de externe groepsnormen, normen die de groep heeft over de school, de docent en het leren. Aan de andere kant zijn er de interne groepsnormen, normen waaraan de groepsleden zich moeten houden. Wat men goed en fout vindt van elkaar, wordt uitgesproken. De groep bepaalt of je je vinger op mag steken, of het normaal is dat je een vraag stelt, of je uitgelachen wordt om iets doms wat je doet of zegt en of je brutaal doet tegen de docent als hij je streng toespreekt (Bakker-De Jong & Mijland, 2010). Als een leerling erbij wil horen, zal hij zich dus aan de geldende normen moeten houden.  Eén van de belangrijkste behoeften van leerlingen is een waardevolle, gewaardeerde plek te krijgen in groepen waarvan ze deel uitmaken. Alles wordt benut om een positie in de groep te veroveren en te waarborgen (Bakker-De Jong & Mijland, 2010). Leerlingen zijn als kuddedieren geneigd om zich aan te sluiten bij de meerderheid. Wat de leerling vindt, levert hij vaak in voor de groepsmodus. De opdracht en normen van de groep, bijvoorbeeld ongehoorzaam zijn in de les, lijken sterker dan de individuele keuze van de leerling. Een leerling die wellicht net verbetering van zijn gedrag heeft beloofd, houdt zich een volgend moment niet meer aan zijn afspraak. Er zijn ook leerlingen die wel stevig in hun schoenen staan en zich tegen de groepsafspraken durven te verzetten. Zij gaan in tegen de ongezonde groepsdruk en gaan hun eigen weg. Deze leerlingen zijn in de minderheid. Leerlingen met een lagere status in de klas durven dit vaak niet. Zij passen zich aan en zoeken door hun manier van handelen steeds naar goedkeuring van hen, die in hun beleving boven hen staan. Buiten de groep vallen is immers het ergste wat je overkomen kan. 

Daarnaast neemt cohesie, of wel samenhang, in groepen toe naarmate de leerlingen meer gemeenschappelijk met elkaar hebben. Vooral overeenkomsten in achtergrond, ervaringen, waarden, normen en interesses, zijn belangrijke bronnen van cohesie  (Remmelswaal, 2006). In groepen waarin de leerlingen veel gemeen hebben is er dankzij die gemeenschappelijke elementen meer verbondenheid. In 2.3.2 zal ik hier nog iets uitgebreider op ingaan.
Wanneer je de twee parameters van cohesie en groepsnormen combineert (figuur 1), ontstaan er 4 kwadranten  (Geerts & Kralingen, 2011).
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Figuur 1. De kwadranten

Bij een positieve groepsnorm en hoge cohesie werkt de groep goed samen. De klas kan grote groepsbrede opdrachten goed aan. De leerlingen helpen en corrigeren elkaar om zo tot een goede taakuitvoering te komen. 

Bij een positieve groepsnorm en lage cohesie  komt de groep niet tot een gezamenlijke aanpak van de opdrachten. De individuele opdrachten worden wel bevredigend uitgevoerd.

Bij een negatieve groepsnorm en hoge cohesie kan de groep slechte leerprestaties leveren. Er wordt in zulke groepen zoveel aandacht aan elkaar besteed, dat de lesopdrachten er onder lijden. De klas is te gezellig! Het is ook denkbaar dat de groep leren niet meer belangrijk vindt, omdat dit de groepsnorm is geworden.

Bij een negatieve groepsnorm en lage cohesie hangt de groep als los zand aan elkaar. De leerlingen hebben negatieve opvattingen over leren, school en onderwijs. Er is in deze klas geen sprake van één negatieve groepsnorm - er is immers geen groep - maar van veel verschillende negatieve groepsnormen. 

2.2.2  Individuele behoeften van de leerling








Om de dynamiek van een groep te kunnen begrijpen is het ook van belang om de behoeften van de individuele leerlingen in de groep te leren kennen. De 2e theorie die ik wil bespreken gaat daarom in op de behoeften van de leerlingen. Het zijn immers de individuele leerlingen die samen de groep vormen. Hun behoeften zijn bepalend voor de vorm en de richting die de groep aanneemt. Als er binnen een klas aandacht is voor de persoonlijke behoeften van de leerlingen, vergroot dit de kans op een positieve groep. Je zou deze behoeften ook wel de basisbehoeften kunnen noemen waarin voorzien moet worden om toe te komen aan de ‘hogere’ behoefte. Deze individuele behoeften zijn (Geerts & Kralingen, 2011):

– Veiligheid door erbij te horen
– Invloed hebben

– Persoonlijk contact
De 1e behoefte is veiligheid door erbij te horen. De brugklassers die voor het eerst op de nieuwe school komen en nauwelijks klasgenoten kennen, zullen een hele nieuwe groep moeten gaan vormen. Leerlingen uit de brugklas hebben dus veel aan hun hoofd: een nieuw gebouw, nieuwe mensen, nieuwe vakken en nieuwe regels. Alles is nieuw en voor de meeste leerlingen is het een spannende en onzekere periode. Het is dus niet vreemd dat in deze startfase de behoefte aan veiligheid prevaleert (Geerts & Kralingen, Handboek voor leraren, 2011). Deze behoefte aan veiligheid uit zich in de behoefte ‘erbij te horen’. De leerlingen willen zich gewaardeerd en gerespecteerd weten door de anderen leerlingen in de groep. Daarom is het voor de leerlingen belangrijk om er achter te komen wie die andere leerlingen zijn en vooral hoe deze andere leerlingen tegen hen aankijken. Nergens bij horen is zo ongeveer het ergste dat je kan overkomen (Ruigrok, 2010). Dat betekent het vermijden van risico’s  die ertoe kunnen leiden dat je wordt afgewezen door je bijvoorbeeld te houden aan de geldende groepsnormen (2.1.1). Hoewel deze behoefte bij iedere leerling aanwezig is, is de mate waarin en de manier waarop respect en waardering wordt nagestreefd sterk uiteenlopend. 

De 2e behoefte is invloed hebben. De behoefte om invloed te kunnen uitoefenen bestaat al vanaf het eerste moment dat een klas gevormd wordt, maar de meeste leerlingen zullen hier pas naar streven als er in de 1e behoefte is voorzien. Invloed in de groep betekent dat je kunt zijn wie je bent, zonder dat je voortdurend voelt dat ‘jezelf zijn’ risico’s met zich meebrengt (Bakker-De Jong & Mijland, 2010). Invloed uitoefenen kan zowel actief als passief. De ene leerling zal invloed uitoefenen door een leidersrol te vervullen, een andere leerling oefent invloed uit door de leider te steunen. Leerlingen die het leiderschap overlaten aan anderen, hebben ook een bepaalde invloed in de groep, omdat zij er mee akkoord gaan dat andere leerlingen hen beïnvloeden. Op deze wijze ontstaat er een bepaalde hiërarchie in de klas. 

De 3e behoefte is persoonlijk contact. Deze behoefte komt pas in beeld als er in de eerdere behoeften min of meer is voorzien. Alles tussen smoorverliefd zijn en de ander haten is een vorm van persoonlijk contact. Dit contact kan dus zowel positief als negatief zijn en kan variëren in heftigheid. Persoonlijk contact impliceert niet altijd dat er sprake is van een persoonlijke keuzevrijheid op het gebied van contacten  (Geerts & Kralingen, 2011). De groep bepaalt vaak via ongeschreven regels welke persoonlijke contacten al dan niet akkoord zijn. 
De gedachte alleen al dat je bevriend zou zijn met een leerling aan wie je een hekel behoort te hebben, is angstaanjagend voor een puber die niets liever wil dan door de groep geaccepteerd worden (Geerts & Kralingen, 2011).
De bekende Abraham Maslow, een groot psycholoog, is beroemd geworden met zijn theorie over de hiërarchie van menselijke behoeften die hij in 1943 publiceerde (figuur 2). Hiermee werd hij één van de grondleggers van de humanistische psychologie. In de humanistische psychologie wordt niet uitgegaan van driften zoals Freud die veronderstelde in zijn psychoanalyse, maar van fundamentele behoeften die ieder mens graag bevredigd ziet worden (Geerts & Kralingen, 2011). Maslow stelt dat eerst een lagere behoefte vervuld moet worden, voordat een hogere behoefte verschijnt.  
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Figuur 2. Piramide van Maslow

Wanneer je de piramide zou toepassen op een klas dan kom je volgens Handboek positieve groepsvorming tot de volgende invulling van de behoeften: 
Bij de lichamelijke behoeften is het belangrijk dat de leerlingen voldoende gegeten en gedronken hebben en er genoeg frisse lucht en een aangename temperatuur in de lokalen is. 
Bij de behoefte aan veiligheid en zekerheid dienen alle groepsleden zich veilig te voelen in de grote groep. Het is van belang dat de leerlingen de regels kennen en zich ook verzekerd weten van een veilige en prettige sfeer in de klas. Een veilige groep betekent een groep waarin iedereen het idee heeft dat hij of zij mee mag doen, zonder dat, dat risico’s met zich meebrengt. Je kunt gewoon een vraag stellen zonder uitgelachen te worden. Veiligheid betekent ook dat je loyaal mag zijn aan je persoonlijke voorkeuren.  
Bij de behoefte aan sociaal contact is het belangrijk dat je er mag zijn, maar vooral ook dat je er mag wezen. ‘Er mogen zijn’ is toestemming om in de groep te functioneren; ‘er mogen wezen’ een garantie dat je in die groep vriendschappen hebt. Hoewel niet iedereen je altijd even aardig vindt, merk je dat je aardige mensen om je heen hebt die jou graag mogen. 

Bij de behoefte aan waardering en erkenning gaat het om waarderen en gewaardeerd worden. Je merkt dat je niet alleen sociaal welkom bent, maar ook dat je gezien wordt om jouw bijdrage aan de groep. Dit kan zijn op kennisniveau maar ook om andere kwaliteiten gaan als humor, eerlijkheid, spontaniteit en vriendelijkheid. Je hebt aanzien in de groep verkregen en voelt dat het zin heeft dat je er bent. 

Bij de behoefte aan zelfontplooiing is het belangrijk dat leerlingen onafhankelijk van elkaar tot ontplooiing komen. Hierin vervullen de docenten (en medeleerlingen) een belangrijke rol. Zij kunnen de talentontwikkeling van de leerlingen stimuleren en hen ook de ruimte geven om hun persoonlijke interesses te volgen. 

De piramide van Maslow vraagt mensen, zoals we gezien hebben, juist te kijken naar dat wat ze wel willen. 


2.2.3  Groepsfasen









             Om het groepsproces beter te gaan begrijpen is het belangrijk om te weten hoe de groepsvorming in zijn werk gaat. De 3e theorie die ik bespreek gaat over groepsfasen.  Het ‘Handboek voor leraren’ noemt vijf belangrijke fases in de ontwikkeling van een groep, afkomstig van de Amerikaanse psycholoog Bruce Tuckman (1965). Verder gaat het boek ook in op het ‘juiste moment’ van beïnvloeding van de groep. Daar kun je als docent je voordeel mee doen door op het juiste moment de juiste handelingen uit te voeren en een groep zo positief te beïnvloeden. Zo heeft een vakantie van twee weken al effect op het groepsproces, omdat leerlingen in die vakanties nieuwe dingen leren, nieuwe vrienden maken en meer zelfvertrouwen ontwikkelen of verliezen. Verschillende fasen worden in de groep opnieuw doorlopen (Bakker-De Jong & Mijland, 2010). Er zijn twee gouden momenten om het groepsproces te beïnvloeden, dat zijn de eerste bijeenkomst na de zomervakantie en de eerste bijeenkomst na de kerstvakantie (Bakker-De Jong & Mijland, 2010). Dit wil niet zeggen dat je de groep niet op andere momenten kunt beïnvloeden, maar het kost dan meer energie omdat de groep al gevormd is. 

De volgende groepsfases zijn te onderscheiden: 
– Forming

– Storming

– Norming

– Performing 

– Adjourning 

Forming is de fase waarin de kennismaking centraal staat. De groepsleden zijn onderzoekend en maken een inschatting van de andere leerlingen t.o.v. zichzelf. Wat zijn het voor leerlingen en hoe zien zij mij?  Heb ik dezelfde soort kleren aan als de andere leerlingen? Zouden ze mijn naam al kennen? Deze vragen zijn belangrijk, omdat ze bepalend zijn voor de mate van veiligheid die de leerling ervaart, de 1e basisbehoefte zoals we net zagen. In deze fase is het belangrijk dat de leerlingen zich geaccepteerd weten en bij de groep mogen horen. Storming is de fase waarin de leerlingen zich bezig houden met de basisbehoefte invloed. De leerlingen hebben elkaar leren kennen en proberen invloed uit te oefenen in de klas. Er wordt onder andere vastgesteld wat de positie is van de leerlingen t.o.v. elkaar. Wat is de hiërarchie binnen de groep, wie kan het goed vinden met wie en wie neemt de leidersrol op zich? (Geerts & Kralingen, 2011). Zo wordt er bepaald hoe de leerlingen zich in de buurt van de leider dienen te gedragen. In deze fase bepalen de leerlingen hun eigen positie in de klas. Dit kan gepaard gaan met de nodige irritaties en meningsverschillen, waar de leerlingen mee om moeten leren gaan. Hoe scoor ik t.o.v. anderen, wat bied ik de groep, wat biedt de groep mij, zijn vragen die de leerlingen kunnen bezighouden. Er zijn leerlingen die nogal luidruchtig proberen die plek in de groep te verwerven. Als ik iets doe of roep, wie luistert er dan, hoe vinden de anderen dat? Bij wie oogst ik bewondering? Zo ontstaan vaak subgroepjes met in ieder groepje een leerling die de baas speelt  (Bakker-De Jong & Mijland, 2010). 
Norming is de fase waarin de machtposities zijn bepaald en de groep groepsregels vaststelt. Wanneer de school in de voorgaande fasen het groepsvormingsproces goed heeft begeleid en al gedurende de formingsfase een positieve invloed op het normingsproces heeft uitgeoefend, wordt de normingsfase ingezet vanuit de formingsfase (Geerts & Kralingen, 2011). Als dit niet gebeurd is en een groep zijn eigen gang is gegaan, dan zal de groep na de formingsfase eerst moeten bepalen hoe de hiërarchie in de klas is (storming) voordat ze zich met norming bezig kan houden. Omdat bij onbegeleide groepen de norming ontstaat uit de storming, bestaat het risico dat er negatieve normen ontstaan. De leerlingen die zich het sterkst hebben gemanifesteerd hebben het dan voor het zeggen (Bakker-De Jong & Mijland, 2010). Daarom is het belangrijk de vorming van negatieve normen voor te zijn door een groep vanaf het begin positieve normen voor te houden. Dit kunnen de docenten doen door aandacht te besteden aan de ontwikkeling van sociale vaardigheden en het werken aan de groepsverantwoordelijkheid. Je kunt hierbij denken aan de leerlingen leren luisteren naar elkaar en hen laten samenwerken en oefenen in het nemen van groepsbesluiten. Aan het eind van de normingsfase is zichtbaar hoe de klas opereert. Is het los zand of horen de leerlingen bij elkaar? Respecteren ze elkaar en zijn ze in staat om samen te werken? Zijn er afspraken met hen te maken, bijvoorbeeld wanneer er een activiteit georganiseerd wordt? Gaat dit dan in onderling overleg of drukken enkele leerlingen het door? Gaan ze problemen in de klas met elkaar aan of is het heel onveilig en werken de leerlingen elkaar tegen? Als de meningen over een klas dichter bij elkaar liggen, kun je stellen dat de klas in de normingsfase is beland. (Bakker-De Jong & Mijland, 2010). 
Als de eerdere fasen op een goede manier doorlopen zijn, is performing de fase waarin de groep, een gunstig leerklimaat vormt. De leerlingen werken samen en stimuleren elkaar bij het leren. Het is belangrijk dat de docent met de klas een goede balans vindt tussen de aandacht voor de schooltaken en de onderlinge relaties. De leerling die in een hechte en positieve groep zit, voelt zich veilig en durft zichzelf te zijn. Dat geeft hem de rust en ruimte om toe te komen aan de hoogste behoeften uit de piramide van Maslov: kennis vergaren en zelfontplooiing  (Geerts & Kralingen, Handboek voor leraren, 2011). Het kan ook anders gaan, bijvoorbeeld een klas waarin presteren juist niet-presteren betekent, ongeïnteresseerd zijn en geen boeken meenemen de norm is geworden. De leerlingen kunnen het niet eens worden met elkaar, zijn niet leergericht en er hangt een ellenbogensfeer in de klas. 

Adjourning is de fase aan het einde van een schooljaar. Als er binnen de groep een hecht verband bestaat en een positieve groepsnorm gehanteerd wordt, zou de groep moeite kunnen hebben met het naderende afscheid. Sommige leerlingen kunnen er moeite mee hebben dat de veilige wereld van de klas ophoudt en er een nieuwe, onzekere wereld voor de deur staat. 

2.2.4  Totaliteit

Een theorie die je helpt om de theorie over groepsfases nog beter te begrijpen gaat in op de groep als systeem. 
Volgens het ‘Handboek voor positieve groepsvorming’ moet de groep worden gezien als een totaliteit. Als er bij iemand van de deelnemers in het systeem iets gebeurt, heeft dat invloed op de andere delen. De 4e theorie die ik bespreek gaat daarom over totaliteit. Zodra er iets gebeurt, zorgt dit als vanzelf voor een verandering in het systeem. Dit betekent dat je nooit kunt volstaan met alleen te kijken naar het individu zonder daar de ander in te betrekken. Zo kan het zijn dat je je richt op een probleem, het oplost en er vervolgens een nieuw probleem opduikt. Het probleem houdt in dit geval het systeem overeind. Je kunt zeggen dat het totaliteitsbeginsel uit de systeemtheorie zegt dat de groep unieke eigenschappen heeft die de individuele eigenschappen overrulen. Het betekent dat een groep kan veranderen op het moment van ziekte en/of afscheid van een (familielid van een) klasgenoot, het overplaatsen van leerlingen naar een andere klas of een zorgleerling die heeft geleerd op eigen benen te staan. De klas genoot wellicht van de hulp die ze de zorgleerling konden bieden. Op het moment dat de zorgleerling op eigen benen leert staan, valt ineens de verbindende functie weg. De leerling neemt door de nieuwe vorderingen een andere positie in binnen de groep waardoor er iets verschuift bij de andere onderdelen van dit systeem. Het is alsof de klas dan een nieuwe strijd aangaat om de posities in de klas te bepalen. 

2.3  Wat zijn de belangrijkste psychologische theorieën?

2.3.1  Loyaliteit







Een stap voorbij de groepsgerichte benadering is de contextuele benadering, die van de loyaliteit. De 5e theorie die ik wil bespreken gaat daarom over loyaliteit. Deze theorie gaat ervan uit dat de leerlingen zich altijd loyaal blijven voelen met mensen en groepen die veel voor hen betekenen, hetzij doordat ze er veel aan te danken hebben, hetzij doordat ze die nodig hebben om te kunnen overleven. Volgens het Handboek positieve groepsvorming heb je verticale en horizontale loyaliteit. Verticale loyaliteit ontstaat uit het leven zelf. Er wordt ook wel gesproken over de ‘loyaliteit van de geschiedenis’. Deze loyaliteit valt niet te kiezen of te breken. Het is immers onmogelijk om van je moeder je ex-moeder te maken. Horizontale relaties kiezen de leerlingen zelf. Je bepaalt wie je vrienden worden, welke docenten je aardig vindt en met wie je in de pauzes omgaat. Wanneer de verhoudingen in horizontale relaties onder druk komen te staan kun je in tegenstelling tot verticale relaties, de relatie beëindigen. Je kunt ervoor kiezen om geen vriendschap meer te hebben met een klasgenoot. In de praktijk is de dagelijkse gang van zaken op school een voortdurende proef van de loyaliteitsverhoudingen. Hoe intenser de band is, hoe meer je opkomt voor de belangen van die ander. Je kunt loyaal zijn aan de één en deloyaal zijn aan de ander. Je kunt ook loyaal zijn aan je eigen waarden en normen. Elke bewoner van de gemeenschap wil trouw zijn aan zijn principes en aan die van de ander, maar beseft dat die trouw soms leidt tot ontrouw aan de principes van een ander (Bakker-De Jong & Mijland, 2010). Dit lijkt in strijd te zijn met het kuddediergedrag (zie 2.2.1). In de praktijk zullen waarschijnlijk alleen de leerlingen die sterk in hun schoenen staan loyaal durven zijn aan eigen principes. De zwakkeren binnen de groep laten dit wel uit hun hoofd. Loyaliteitsconflicten kunnen ook ontstaan op het moment dat je denkt loyaal te zijn aan de ander. De interpretatie van de ander bepaalt uiteindelijk of je als loyaal of deloyaal wordt ervaren. In groepen waarin de verbindingen minder sterk zijn, kiezen groepsleden vaak voor de één en tegen de ander (Bakker-De Jong & Mijland, 2010). De leerlingen verbinden zich dan aan de personen met wie ze zich het meest vereenzelvigen. In een positieve groep zie je vaak een loyale houding naar alle groepsleden. 

2.3.2  Verbondenheid

Een van de belangrijkste elementen in een klas is de verbondenheid. Een ander woord voor verbondenheid is trouw. Mensen die zich verbonden voelen, realiseren namelijk dat ze elkaar nodig hebben, houden om die reden rekening met elkaar en zullen elkaar niet afvallen. Daarom gaat de 6e theorie over verbondenheid. Deze verbondenheid heeft raakvlakken met de in punt 2.2.1 genoemde cohesie. Want bronnen van cohesie zoals bijvoorbeeld achtergrond, ervaringen, waarden, normen en interesses verbinden een groep aan elkaar. Verbondenheid maakt dat mensen betekenis voor elkaar hebben en ervaren dat ze niet voor niets op de aarde rondlopen. Als de verbondenheid echter ontbreekt, zal een klas in subgroepjes uiteenvallen. Dit kan tot gevolg hebben, dat leerlingen langs elkaar heen leven of elkaar tegenwerken, wat in het ergste geval kan resulteren in pestgedrag. Pestgedrag zet op zijn beurt de verbondenheid onder druk en leidt tot het uiteenvallen van groepen. Daarom is het belangrijk dat de leerlingen gaan ervaren dat ze elkaar nodig hebben in de klas! Hoe groter de verbondenheid zal zijn, hoe minder er de behoefte is om te pesten (Ruigrok, 2010). Maar als mens ken je het verlangen om uniek te zijn. Dat maakt je immers tot de persoon die ze bent! Maar dit kan een gelukkige klas in de weg staan (Ruigrok, 2010). Want hoe zorg je ervoor, dat de individuen samen met al die verschillende achtergronden en belangen zich voldoende met elkaar verbonden voelen om het met z’n allen draaglijk te houden? Uniek willen zijn en de ander daarbij kunnen verdragen, zal de verbondenheid in de klas in de weg staan.
2.3.3 Plagen of pesten

Onderzoek van Mooij (in Van der Meer, 2002) laat zien dat leerlingen die pesten vaak in dezelfde klas zitten als de gepeste leerling. Deze leerlingen hebben veel gemeen. De pester zal de kleinste afwijking van de norm bij het slachtoffer echter genadeloos uitvergroten. Als de norm in de klas is Nike, Adidas en Puma te dragen, dan kan het dragen van Lacoste een aangrijpingspunt worden om te pesten (Geerts & Kralingen, 2011). In de ogen van de klas is Lacoste dan bijvoorbeeld ‘uitsloverig’. De 7e theorie die ik wil bespreken gaat in op plagen en pesten. Bij plagen is er sprake van een gelijke machtsverhouding. Bij pesten krijgt het slachtoffer letterlijk en/of figuurlijk klappen te verduren en is hij niet in staat om zich te verdedigen waardoor hij in de meeste gevallen psychische en vaak ook fysieke schade oploopt. Pesten is beschadigend en levert verliezers op, waar plagen groeibevorderend is en ervoor zorgt dat iedereen wint. Plagen is stoeien, je zoekt elkaars grenzen, de ene keer wint de één en dan weer de ander. Pesten is eigenlijk grensoverschrijdend plagen, het doet pijn. Plagen leidt ertoe dat mensen hun grenzen leren ontdekken, aangeven en verdedigen. Bij plagen maak je vrienden: het is een uiting van vriendschap; er ligt vertrouwen aan ten grondslag; je ontwikkelt er nog meer vertrouwen mee. Bij pesten ontbreken al die elementen. Vriendschap is ver te zoeken en er is sprake van ongelijkheid, wantrouwen, angst en pijn. In 2005 deed Minne Fekkes een promotieonderzoek naar de effectiviteit van antipestbeleid op basisscholen. Eén van de uitkomsten van dit onderzoek was het verschil in pestgedrag tussen beide seksen. Jongens zijn meer geneigd om fysiek te pesten waar meisjes subtiele pesters zijn en kiezen voor methodes als roddelen, negeren en uitsluiting. (Bakker-De Jong & Mijland, 2010) Het project ‘Inclusion and Diversity in Education’(INDIE) van het Britisch Council deed in 2010 onderzoek onder Europese VO-leerlingen. Hieruit komt o.a. naar voren dat kleding in Nederland de meest voorkomende reden is voor pesten. 

2.3.4 Oorzaken van het pesten
‘Leerlingen die pesten, zitten in de nesten’, zegt Maya Bakker (Ruigrok, 2010). Aanzien en macht verkrijgen heft op een negatieve manier vaak een ander tekort op, zoals de lesstof moeilijk kunnen volgen of problemen thuis (Bakker-De Jong & Mijland, 2010). Pesten zou je dus kunnen zien als een vraag van leerlingen om erkend te worden. De 8e theorie die ik wil bespreken gaat in op de oorzaken van het pestgedrag. In het boek ‘Mindful omgaan met plagen en pesten’ en in het ‘Handboek voor leraren’ worden er een aantal mogelijke oorzaken voor pestgedrag benoemd, namelijk:

– Competitie
– Zondebokmechanisme

– Compensatiegedrag

– Moeilijke thuissituatie

– Gevoelde anonimiteit

Competitie wil zeggen dat leerlingen het gevoel hebben zich te bevinden in een arena, waarin ze moeten bewijzen de beste te zijn. Het gevaar bestaat dat leerlingen aan dit voortdurende wedijveren hun eigenwaarde gaan afmeten aan de mate waarin ze hun klasgenoten overtreffen. 

Zondebokmechanisme wil zeggen dat leerlingen hun eigenwaarde afmeten aan de plaats in de groep. Ze kiezen een zondebok uit die hen helpt een hoger hiërarchisch plekje in de groep te veroveren. 

Compensatiegedrag wil zeggen dat leerlingen voortdurend op hun tenen lopen en uit een gevoel van onmacht gaan pesten. De lat ligt voor hen te hoog. Ze behalen niet de resultaten die anderen van hen verwachten. 

Een moeilijke thuissituatie wil zeggen dat er bij de pester voortdurend spanningen zijn thuis of dat er onvaardig gedrag wordt voorgeleefd. De kans bestaat dat zo’n kind een pester wordt. Een gezin of klas waar verdraagzaamheid de norm is, zal minder vaak een pester opleveren dan een  plaats, waar agressiviteit de norm is. Een klas met een negatieve sociale norm kan kinderen meeslepen die van nature wellicht lief en tolerant zijn. Om er maar bij te horen zwichten deze leerlingen voor een negatieve sociale norm en gaan over tot pesten, soms om te voorkomen dat ze zelf buiten de boot vallen of slachtoffer van pesterijen zullen worden. 

Gevoelde anonimiteit wil zeggen dat leerlingen die zich niet aanvaard voelen door de groep proberen van zichzelf een belangrijk persoon te maken door iemand te gaan pesten. 

2.3.5  Betrokken partijen

Volgens het ‘Handboek voor leraren zijn er bij pestgedrag altijd verschillende partijen betrokken, namelijk de pester, de gepeste en de middengroep. Daarom zal de 9e theorie ingaan op de betrokken partijen. 

Pesters kunnen zich vaak niet voorstellen dat hun ’geintjes’ door het slachtoffer niet worden gewaardeerd. Sterker nog, in sommige gevallen denkt de pester dat het slachtoffer zijn grappen leuk vindt. Pesters, die een hekel hebben aan hun slachtoffer, pesten met het doel om de ander te kwetsen. Een pester heeft vaak een lage dunk van zijn doelwit. Het slachtoffer wordt bijvoorbeeld lelijk, dom of onsportief gevonden. 

Sommige leerlingen lopen meer risico om gepest te worden dan andere leerlingen. Er zijn 4 factoren die hierin een rol spelen:

Het slachtoffer is ‘anders’. Hij is bereikbaar, in de buurt. Het slachtoffer is gevoelig. Er is aangetoond dat slachtoffers op scholen fysiek minder sterk zijn dan de zwijgende middengroep en veel minder sterk dan de pester. Hij is in het verleden ook al gepest. Leerlingen die zijn gepest passen hun gedrag aan. Ze gaan zich heel passief gedragen en reageren nauwelijks op de pesterijen van medeleerlingen of ze gaan heel assertief van zich afbijten. Helaas doen ze dat dan ook vaak als ze niet gepest worden. Pesters herkennen potentiële slachtoffers al op afstand. 

Hoeveel leerlingen er gepest worden in de klas heeft alles te maken met de groepsdynamiek. Is de cohesie in de klas groot en is de sfeer slecht, dan is er vaak sprake van slechts één slachtoffer, die iedereen over zich heen krijgt. Als er sprake is van allemaal subgroepjes en een slechte cohesie, dan worden er mogelijk meerdere leerlingen uit de klas gepest.

Pesten speelt zich niet uitsluitend af tussen de pester en gepeste. Er is ook altijd een middengroep bij betrokken. Volgens van der Meer (2002), een deskundige op het gebied van pestgedrag, zijn er in de middengroep 5 categorieën te onderscheiden. Er zijn leerlingen, die mee pesten, omdat ze bang zijn zelf slachtoffer te worden. Bij deze leerlingen druist het pesten in tegen hun persoonlijke normen, maar de opdracht van de groep, in dit geval het pesten van een leerling, blijkt sterker (zie 2.3.1 en 2.2.1). Anderen pesten mee uit berekening. Ze denken er zelf beter van te worden. Voor hen geldt dat ze pesten om voor zichzelf een positie in de klas te veroveren en te waarborgen (zie 2.2.1) Er zijn er ook die niet mee pesten, maar het pestgedrag niet kunnen stoppen. Sommigen hebben niet eens in de gaten dat er gepest wordt. En slechts een enkeling met een sterke persoonlijkheid, zal het bij momenten opnemen voor het slachtoffer. Dit zijn de leerlingen die stevig in hun schoenen staan en hun eigen weg durven te gaan (zie 2.2.1). 

Dat ook de middengroep gevolgen ondervindt van het pesten blijkt uit een Brits onderzoek onder 2000 leerlingen. Het toont aan dat kinderen, die vaak getuige zijn van pesterijen, meer psychische problemen hebben dan kinderen, die zelf als dader of slachtoffer betrokken zijn bij pesten. Getuigen kampen niet alleen vaker met angststoornissen en depressies, ze gebruiken ook meer alcohol en drugs. De herinnering aan eigen pestervaringen, de angst zelf slachtoffer te worden en het schuldgevoel vanwege het niet ingrijpen zijn volgens de onderzoekers mogelijke verklaringen voor het sterke effect op getuigen. Bij de aanpak van een pestproblematiek is het daarom belangrijk de hele groep te betrekken (Persoons & Benoit, 2010). Het zwijgen wordt zo doorbroken. De klas kan met elkaar op zoek naar oplossingen. 

Uit onderzoek is gebleken dat adolescenten, die in groepsverband verkeren, minder geweten hebben dan de optelsom van alle individuele gewetens samen. Dit verklaart waarom docenten merken dat leerlingen in een één- op- één contact vaak heel redelijk en aardig zijn, terwijl diezelfde leerlingen in groepsverband zonder scrupules het bloed onder je nagels vandaan halen. Dit is een andere zienswijze dan de in 2.2.1 genoemde groepsmodus, waarbij individuele leerlingen hun persoonlijke keuzes ondergeschikt maken aan de keuze van de groep. Beide theorieën spreken elkaar echter niet tegen.
2.3.6  Pedagogische Dansvloer

Het boek ‘In plaats van schorsen’ introduceerde de Pedagogische Dansvloer (figuur 3) waarmee je kunt kijken hoe begeleiders en leerlingen met elkaar communiceren. Deze 10e theorie zal ik als laatste bespreken. Het laat zien hoe mensen vanuit 4 perspectieven naar zichzelf en de wereld kunnen kijken en hoe hun perspectief hun gedrag bepaalt. De perspectieven kunnen leiden in de richting van één van de drie achterdeuren (rood) of die van de voordeur (groen): 

1. Ik deug, jij ook (groei) 

Dit perspectief leidt tot de voordeur. 

2. Ik deug, jij niet (agressie)

3. Ik deug niet, jij ook niet (wanhoop)

4. Ik deug niet, jij wel (wanhoop)

Deze 3 perspectieven leiden naar de achterdeuren. 
De mensen in de rode school (Ruigrok, 2010)  maken anderen duidelijk, dat zij niet deugen. Ze ondernemen niets uit zelfmedelijden of zelfbeklag of nemen zaken van anderen over om zichzelf een goed gevoel te geven. Ze verdelen de wereld simpelweg in mensen die deugen en die niet deugen. Ze gedragen zich als aanklager, als slachtoffer of als redder. 

De aanklager handelt vijandig, vanuit arrogantie. Hij maakt de ander duidelijk waarom die niet deugt. Hij pest, treitert en kleineert de ander of vertelt hem in niet te verstane woorden hoe hij zich heeft te gedragen. De boodschap, die de aanklager uitzendt,  is ‘Ik deug en jij niet’ (Ruigrok, 2010). Doe wat ik zeg en misschien wordt het dan nog wat met jou. Boosheid is het gevoel van waaruit hij communiceert.

Het slachtoffer voelt zich waardeloos, hopeloos en trekt zich terug. Hij lijdt onder wat hem is overkomen. Hij weet niet hoe hij daar assertief op moet reageren. Het slachtoffer ontkent zijn eigen kracht en mogelijkheden. Chagrijn, verbittering en depressie zijn het gevolg. Ze kunnen leiden tot uiteenlopende vormen van zelfbeschadiging. 

De redder geeft toe, is afhankelijk van zijn meerdere en voelt zich vaak minderwaardig. Hij heeft slachtoffers nodig om niet in het zwarte gat te vallen achter de deur van de wanhoop. Pestprocessen vinden plaats op het rode deel van de pedagogische dansvloer. 
Aanklager, slachtoffer en redder verlaten de school via de achterdeuren van agressie, depressie of wanhoop. De voordeur van groei is slecht te bereiken.

De mensen in de groene school daarentegen (Ruigrok, 2010) werken samen. Ze luisteren naar elkaar en er mogen fouten worden gemaakt. Ze leren van conflicten en herstellen de schade. Ze brengen mensen samen en verbinden ze met elkaar op grond van gelijkwaardigheid en handelen liefdevol.  Ze zijn assertief, kwetsbaar en zorgzaam. Ze verlaten de school via de voordeur die leidt tot groei en wijd open staat. De achterdeuren zijn gesloten. Niet bestrijden dus, maar bouwen is belangrijk!
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Figuur 3. De Pedagogische Dansvloer

2.4  Conclusie
Groep sociologische theorieën gaan over het vormen van een positieve groep op basis van positieve normen en cohesie. Als een leerling niet buiten de boot wil vallen, zal hij zich dus aan de geldende normen moeten houden. Er zijn ook leerlingen die wel stevig in hun schoenen staan en zich tegen de groepsafspraken durven te verzetten. 

Daarnaast spelen de individuele behoeften van leerlingen een grote rol. De behoefte aan veiligheid door erbij te horen, invloed hebben en persoonlijk contact. Abraham Maslow stelt met zijn piramide dat er eerst in een lagere behoefte voorzien moet worden, voordat een hogere behoefte verschijnt. 

Je kunt het groepsproces beter gaan begrijpen door de vijf fases (forming, storming, norming, performing, adjourning) in de ontwikkeling van een groep te onderscheiden. Daarbij speelt ook de totaliteit van de groep een rol. Als er bij één van de deelnemers in het systeem iets gebeurt, heeft dat invloed op de andere delen. 

Je hebt ook de psychologische theorieën, die over de individuele leerlingen gaan. De theorie over loyaliteit leert dat leerlingen zich altijd loyaal blijven voelen met de mensen en groepen die veel voor hen betekenen. Als de verbondenheid ontbreekt en de klas bestaat uit allemaal subgroepen die niets met elkaar te maken willen hebben, is de kans groot dat er gepest wordt. Redenen voor pestgedrag zijn competitiegedrag, zondebokmechanisme, compensatiegedrag, een moeilijke thuissituatie en gevoelde anonimiteit. 

Bij pesten zijn er altijd een pester, een slachtoffer en een middengroep betrokken. 

De ‘Pedagogische Dansvloer’ laat zien hoe begeleiders en leerlingen met elkaar communiceren. Het toont hoe mensen vanuit 4 perspectieven naar zichzelf en de wereld kunnen kijken. ‘Ik deug, jij ook’ (groei), ‘ik deug, jij niet’ (agressie), ‘ik deug niet, jij ook niet’ (depressie) of ‘ik deug niet, jij wel’(wanhoop). 

H3. Wat is er volgens de literatuur aan de hand in klas 12?

3.1 Hoe ga ik de situatie in klas 12 verklaren?

In dit hoofdstuk wil ik aan de hand van de theorieën uit het voorgaande hoofdstuk de situatie in klas 12 gaan duiden. Hiervoor zal ik allereerst de groep sociologische theorieën bespreken die van toepassing zijn op de klas als geheel. Vervolgens wil ik de leerlingen die ik in hoofdstuk 1 uitgebreid heb beschreven opnieuw langs gaan om hun gedrag aan de hand van de psychologische theorieën uit het vorige hoofdstuk te verklaren.
3.2 Welke groep sociologische theorieën zijn van toepassing op klas 12?

3.2.1  Positieve groep

Klas 12 is geen positieve groep, omdat er sprake is van een negatieve groepsnorm en lage cohesie. De klas is namelijk niet één geheel, maar er is sprake van allemaal subgroepjes en meerdere slachtoffers van pestgedrag (zie ook 2.3.5). Ik weet te weinig van de achtergrond van de leerlingen af om te kunnen stellen dat dit komt doordat de leerlingen weinig gemeen hebben. Vanwege de verschillende groepjes in de klas is er sprake van meerdere negatieve groepsnormen. Eén daarvan is het ellenbogengedrag waarmee de leerlingen ten koste van de ander proberen een hogere positie in de klas te verwerven. Dit zie je bijvoorbeeld aan het gedrag van Justin ten opzichte van Dion (zie 1.3.1). Een andere norm is respectloos handelen. Hier zijn verschillende voorbeelden van te noemen. Zo wordt er niet naar Merel geluisterd. Dion wordt domweg genegeerd, uitgescholden of zelfs getiranniseerd en Nina wordt door Demi afgesnauwd (zie 1.3.1 en 1.3.2).  Dat de groepsdruk soms groot kan zijn zie je bijvoorbeeld terug in de situatie tussen Merel en Demi tijdens gym. Merel gaat uiteindelijk maar zitten wanneer Demi beweert haar te hebben uitgespeeld. Waarom geeft ze het op? Durft ze niet of voorziet ze dat ze het toch niet zal winnen van Demi? Demi heeft immers meer zeggenschap in de groep. De andere meiden scharen zich tijdens de discussie als één man achter Demi (zie 1.3.2). Is dit omdat ze het echt met haar eens zijn of om hun plek in de groep te waarborgen? Dat de positie van Demi sterk is binnen de klas, blijkt uit het feit, dat ze aangeeft zelfs Dion aardig te vinden. Ze gaat hiermee tegen de meerderheid in. Diezelfde sterke positie geldt ook Amber en Raisa. Amber laat zich immers niet door Demi domineren (zie 1.3.2) en ook Raisa gaat haar eigen weg.     
3.2.2  Individuele behoeften van de leerling

De individuele behoeften van de leerlingen naar veiligheid door erbij te horen, invloed hebben en persoonlijk contact zijn te herkennen in de klas. Eigenlijk zie je bij Dion, Justin, Lars, Merel, Nina en Demi allemaal de behoefte van het ‘erbij mogen horen’ terug. Hoewel deze behoefte bij hen allemaal aanwezig is, is de mate waarin en de manier waarop verschillend. Dion doet het subtiel, een beetje op de achtergrond, maar probeert zo toch heel even de aandacht op zich te vestigen. Justin wil op een schreeuwerige manier zijn plekje in de klas afdwingen. Lars weet zich de leider en straalt dat ook uit. Hij overtreft in woorden en daden vaak de rest van de klas. Die positie moet hij ook verdedigen. Hij is kwetsbaar op het moment, dat de leerkracht hem aanspreekt op zijn prestaties. Merel voelt zich in zekere zin ‘veilig’ bij Nina en Ayaan, al is haar rol binnen het drietal duidelijk ondergeschikt. Ze lijkt zich hierin te schikken. Nina kletst veel, maar voelt zich waarschijnlijk niet altijd zo veilig als ze de rest van de klas wil doen geloven. Haar grove taal en zoeken naar bevestiging via oogcontact getuigen daarvan. Demi is net als Lars dominant aanwezig. De onafhankelijke Amber en Raisa zijn de enigen, die haar veiligheid bedreigen.  

Daarnaast speelt de behoefte om invloed te hebben ook een rol. Dit zie je heel duidelijk bij Lars en Demi. Justin probeert het op zijn eigen manier, maar krijgt de rest daarin niet altijd mee. Ook Nina oefent soms haar invloed uit door anderen al dan niet te steunen. Dion en Merel zijn potentiële slachtoffers en zijn duidelijk minder van invloed binnen de groep. De aandacht die zij krijgen, is meestal negatief. 

De leerlingen hebben daarnaast behoefte aan contact. Bij alle leerlingen is dit aanwezig. Justin zoekt toenadering bij de populaire jongens van de klas, Dion doet soms ook een poging in die richting, Merel volgt Nina en Ayaan overal waar ze heen gaan. Voor Demi en Lars geldt: Zij hebben wat vrienden betreft geen klagen.

Ditzelfde geldt als we kijken naar de piramide van Maslow. Zaken als veiligheid en sociaal contact zijn reeds door mij beschreven. Als we insteken op waardering en erkenning, dan merk je dat allen daar behoefte aan hebben. Wat kan een simpele keuze van Raisa om naast Dion te gaan zitten, even een gevoel van erkenning oproepen bij hem, al is het maar de vraag in hoeverre je hier echt over erkenning en interesse van Raisa kan spreken.  

Hoe hard komt het aan, als juist hij steeds opnieuw met het tegendeel wordt geconfronteerd. Dat geldt zelfs een persoon als Demi, die meer tot haar recht komt tussen de jongens dan tijdens het volleyballen met de meiden (zie 1.3.2). Hoe meer de in de piramide van Maslow genoemde zaken aanwezig zijn, hoe meer leerlingen tot hun recht komen. Hoe meer het daaraan ontbreekt, des te minder zullen ze tot zelfontplooiing komen.

3.2.3  Groepsfasen
Aangezien ik maar een aantal weken in de klas heb meegelopen is het lastig om te interpreteren hoe de klas de 5 groepsfases heeft doorlopen. Ik zal daarom regelmatig spreken in termen als ‘waarschijnlijk’ en ‘ik denk dat…’. De klas is waarschijnlijk zo richting het einde van het jaar aangekomen in de fase performing. De klas heeft niet een heel gunstig leerklimaat weten te scheppen. De leerlingen werken lang niet allemaal evengoed samen zoals Justin die Dion tijdens gym bewust tegenwerkt (zie 1.3.1) of leerlingen als Lars die ongeïnteresseerd in de les zitten (zie 1.3.2). Tijdens de storming zijn waarschijnlijk leerlingen als Demi en Mike als leiders uit de strijd gekomen. Vanaf dat moment hadden zij de meeste invloed in de klas. Het verhaal over het introkamp waarbij Dion duidelijk van zich liet horen (zie 1.4.1), laat zien dat ook hij probeerde invloed in de groep uit te oefenen om zo een plekje te veroveren. Had zijn nogal vreemde manier van aanpak te maken met zijn pestverleden?  Mike bepaalde echter dat dit niet oké was en nam hierin de rest van de klas mee. Daarnaast ontstonden er subgroepjes met in verschillende groepjes een leerling die de baas speelde. Zo is Ayaan tijdens deze fase waarschijnlijk de ‘baas’ in haar groepje geworden. 

Wellicht is de klas onvoldoende begeleid, omdat de leerlingen die zich het sterkst hebben gemanifesteerd het voor het zeggen gekregen hebben. Dit betekent dat de norming uit de storming is ontstaan i.p.v. andersom. Dit is ook te zien aan de negatieve groepsnormen die er zijn ontstaan (zie 2.2.1). Bij betere begeleiding had de klas waarschijnlijk wel geleerd om naar elkaar te luisteren, samen te werken, problemen in de veilige setting van de klas bespreekbaar te maken en elkaar te respecteren. De fase adjourning zal zich met het naderende afscheid ook gaan aandienen. Ik verwacht dat de meeste leerlingen hier niet veel moeite mee zullen hebben, aangezien ze geen hechte groep zijn. 

Uit deze theorie blijkt ook dat de twee gouden momenten om de klas te beïnvloeden (2.2.3) al gepasseerd zijn. 
3.2.4  Totaliteit
Als er bij iemand van de deelnemers in het systeem iets gebeurt, heeft dat invloed op de andere delen. De groep moet daarom als totaliteit gezien worden. Ik denk dat dit te zien is in het gedrag van Mike. Op een gegeven moment is Mike als pester om wat voor reden dan ook meer naar de achtergrond verschoven. Dit blijkt althans uit mijn observaties. Lars heeft vervolgens zijn rol op zich genomen. Op zo’n moment heeft het gedrag van één persoon invloed op het hele systeem. De klas gaat opnieuw een strijd aan om de posities in de klas te bepalen. Lars is het sterkst uit deze strijd gekomen.  

3.3  Welke psychologische theorieën zijn van toepassing op klas 12?

3.3.1  Dion

Dion kan niet terugvallen of ‘rekenen’ op anderen, want hij staat binnen de groep meestal alleen. In de toenadering, die er in een enkel geval is, moet hij het van zijn klasgenoten hebben. Als eenling is hij dan ook een makkelijke prooi voor al degenen, die behoefte hebben hun plaats te veroveren of te verdedigen binnen de groep. Hij wordt volgens de theorie in 2.3.3 gepest. Het pesten door Justin en Lars is namelijk geen uiting van vriendschap, er ligt geen vertrouwen aan ten grondslag en Dion wordt niet gezien als gelijke. Ze kleineren hem vaak. Aan het begin van het jaar werd hij vooral fysiek gepest (zie 1.4.2), nu is dat wat minder geworden en laten verschillende klasgenoten hem vooral links liggen. 

De door mij genoemde punten in 2.3.5 (het slachtoffer is in de buurt, is gevoelig en is in het verleden ook al gepest) zijn allemaal van toepassing op Dion. Alleen het punt dat het slachtoffer ‘anders’ is vind ik niet van toepassing op hem. Wat opvalt is, dat zelfs de conciërge in het pesten een rol speelt. De beste man kan zich misschien niet voorstellen, dat zijn bedoelde grap door Dion niet wordt gewaardeerd (zie 2.3.5), maar het is bijna alsof de school, vertegenwoordigd door de conciërge, het pesten van Dion op zo’n moment oogluikend toestaat. Als we zijn positie bezien vanaf de Pedagogische Dansvloer, dan valt op dat velen hem steeds proberen duidelijk te maken, dat hij niet deugt en dom en onsportief is. Dion heeft niet het vermogen hier op een assertieve manier op te reageren en is daarom per definitie de verliezer (zie 2.3.6). Zijn eigen perspectief is: ‘Ik deug niet, jij ook niet’. Dit merk je aan de boosheid die vaak achter zijn stilzwijgen schuilt. Toen Raisa een keer naast hem kwam zitten (zie 1.3.2) gaf hem dit waarschijnlijk even het gevoel: ik deug, jij ook. Dit was te merken aan zijn grote glimlach. Toch had dit gevoel eigenlijk geen grond.  
3.3.2  Justin









Echte vrienden heeft Justin nauwelijks. Daarom is ook hij een beetje een eenling binnen de klas. Hij probeert vaak op een wijze waarbij hij zichzelf overschreeuwt aansluiting te vinden bij de populaire jongens uit de groep. Met name zijn schreeuwerige manier van handelen zal hem niet altijd geliefd maken binnen de klas. De jongens in de klas accepteren zijn manier van handelen wel, maar laten hem meestal links liggen. Dit is bij Lars anders, die ook niet door iedereen geliefd zal zijn, maar wel een leidersrol vervult.  

Zijn ‘onhandigheid’ met gym maakt zijn positie extra kwetsbaar. Hij vertoont op zulke momenten compensatiegedrag door Dion negatieve aandacht te geven, omdat hij tijdens gym niet meekan met de jongens waar hij zo graag bij wil horen. Justin ervaart ook een bepaalde anonimiteit. Hij voelt zich waarschijnlijk niet altijd aanvaard in de klas, hij heeft immers niet zo veel vrienden, dat brengt hem tot het pesten van Dion. In termen van de Pedagogische Dansvloer is het perspectief van Justin: ik deug niet, jij ook niet (zie 2.3.6). Dion is duidelijk de zondebok. Zo probeert Justin zich toch een positie binnen de klas te verwerven en waardering te ontvangen (zie 1.3.2 en 2.3.4). Zijn zoektocht naar waardering blijkt ook uit de bevestiging, die hij via oogcontact met mij zoekt (zie 1.3.2.).

3.3.3  Lars
Lars kan door zijn leiderschap velen binnen de klas naar zijn hand zetten. Hij is loyaal aan zijn vrienden, maar meestal deloyaal aan mensen die daarbuiten staan zoals Dion. Zowel verbaal als fysiek is hem de baas (zie 1.3.2). Lars vertoont duidelijk competitiegedrag. Hij is de ‘beste’ en wil dat steeds bewijzen (zie 2.3.4). Voor hem is het dan ook des te lastiger als zijn wiskundeleraar hem binnen de groep wijst op slechte prestaties en gebrek aan inzet (zie 1.3.2). Daarom kun je in zijn geval ook preken over compensatiegedrag, omdat hij cognitief vaak onder doet voor de rest (zie 2.3.4). Lars heeft bepaald geen hoge dunk van Dion. In de termen van de Pedagogische Dansvloer is zijn perspectief: Ik deug, jij niet (zie 2.3.6). Zijn uitlatingen getuigen daarvan (zie 1.3.2). Hij wijst hem steeds door woorden en daden af. Anderen deugen wel, waaronder allereerst hijzelf (zie 2.3.6).

3.3.4  Merel

Er zijn weinig klasgenoten loyaal aan Merel, maar gezien haar kwetsbare positie aan het begin van het jaar heeft ze vooruitgang geboekt. Het was met name haar kledingstijl die er aanleiding toe gaf, dat Demi over Merel ging roddelen. Ze werd een buitenbeentje in de klas (zie 1.4.3 en 2.3.3). Ze gaat nu om met Ayaan en Nina, al lijkt dit contact wel oppervlakkig. In wezen zou je ook op grond van de theorie in 2.3.3 kunnen stellen dat er in de vriendschap met Ayaan en Nina sprake is van ongelijkheid en ze door hen, maar ook de rest van de klas gepest wordt d.m.v. negeren en buitensluiten (zie 1.3.2). Zo wordt Merel tijdens de gymles duidelijk gemaakt, dat de keuze niet op haar valt. Haar zachte ogen met een heel vriendelijke opslag getuigen van haar gevoeligheid (zie1.3.2), wat haar wellicht mede tot slachtoffer heeft gemaakt. Meelopers (de middengroep) in de klas zullen daarom ook eerder de dominante Demi bijvallen, dan Merel steunen (zie 1.3.2 en 2.3.5). Ze bevindt zich duidelijk aan de zijlijn van de groep. Merel ontkent op zulke momenten eigenlijk haar eigen kracht en mogelijkheden en accepteert haar achtergrondpositie in stilte (zie 2.3.6). In termen van de Pedagogische Dansvloer lijkt ze te handelen vanuit het perspectief: ‘Ik deug, jij ook’. Binnen de grote groep is ze heel kwetsbaar. Al wordt er vaak niet naar haar geluisterd, toch durft ze soms wel voor haar mening uit te komen (zie 1.3.2). 

3.3.5  Nina
Voor Nina geldt, dat Ayaan en Merel voor haar het meest betekenen binnen de groep. Ook aan Justin is ze loyaal. Is juist haar grove taalgebruik wellicht draagvlak voor een bepaalde verbondenheid met hem? Toch is  dan niet precies te peilen of haar woorden kloppen met haar gevoel, want haar ogen spreken soms een andere taal. Het is Demi, die haar positie kwetsbaar maakt binnen de groep. Op zo’n moment dreigt ook zij - in tegenstelling tot Ayaan - slachtoffer te worden. Ze voelt zich in de hoek gezet door de dominante Demi en weet niet hoe ze moet reageren. Ze ziet daarvoor althans geen mogelijkheid. Ze kijkt alleen maar met waterige ogen verdrietig voor zich uit (zie 1.3.2 en 2.3.6). Haar kwetsbaarheid blijkt ook uit de bevestiging, die ze via oogcontact met mij zoekt (zie 1.3.2.). Ook hier geldt dat door de vele subgroepjes en de slechte cohesie zij soms mikpunt is van pesterijen (zie 2.3.5). Eigenlijk zijn alle perspectieven van de Pedagogische Dansvloer op Nina toepasbaar. In contact met Demi vertoont ze het perspectief: ‘Ik deug niet, jij wel’. In contact met Merel zou je kunnen concluderen dat ze handelt vanuit de gedachte: ‘Ik deug niet, jij ook niet’. Dit blijkt in ieder geval doordat ze meedoet aan het negeren van Merel. Tegelijkertijd kun je ook stellen dat ze dan handelt vanuit het perspectief: ‘Ik deug, jij niet’, althans op de momenten dat haar positie binnen de hele groep meer grond vindt. Toch heb ik het gevoel dat wanneer ze helemaal zichzelf zou kunnen zijn in de klas, ze zou handelen vanuit het uitgangspunt: ‘ik deug, jij ook’. Maar hiervoor is haar rol in de groep op dit moment nog veel te kwetsbaar.  

3.3.6  Demi  

De positie van Demi is sterk in de klas. Maar het feit, dat ze de aandacht zo op zichzelf wil vestigen, zal haar populariteit binnen de groep niet altijd vergroten. Haar dominante persoonlijkheid  maakt echter, dat slechts weinigen haar tegenspreken. Juist met de rustige, lieve Amber en de stoere Raisa weet ze zich verbonden, die haar gelijken zijn. Er zijn momenten dat ze competitiegedrag vertoont. Juist als het de aandacht van de jongens betreft, wil ze graag uniek zijn en lijkt ze het slecht te kunnen verkroppen als bijvoorbeeld Raisa die aandacht krijgt (zie 2.3.2 en 2.3.4). Ze heeft geen hoge pet op van Merel, Nina en Ayaan, die doelwit zijn. Ze speelt over Merel de baas en betitelt Nina (en Ayaan) als dom (zie 2.3.5). Ze reageert op de berisping van de biologiedocente door haar uitspraak: ‘Ze lachen altijd om niks’. Ze lijkt dan het kleineren van anderen nodig te hebben om zelf een goed gevoel te krijgen (zie 1.3.2 en 2.3.6). Ook de kleding van Merel geeft aanleiding om haar duidelijk te maken, dat ze niet deugt. Zelf deugt ze in eigen ogen wel (zie 1.4.3 en 2.3.6). In de termen van de Pedagogische Dansvloer is haar perspectief: Ik deug, jij niet (2.3.6). 
3.4 Conclusie

Klas 12 is geen positieve groep door de negatieve groepsnormen en lage cohesie. Loyaliteit is er slechts aan een enkeling. Ellebogengedrag en elkaar niet met respect behandelen zijn aan de orde van de dag. Verschillende leerlingen zijn daarin doelwit. De individuele behoeften van de leerlingen komen bijna niet tot hun recht. In de vorming van de groep en het doorlopen van de groepsfases is er niet voldoende ingegrepen, waardoor degene die zich het sterkst gemanifesteerd hebben het voor het zeggen hebben gekregen. Soms worden problemen veroorzaakt door een individuele leerling en wordt het groepsdynamisch van aard wanneer de meerderheid zich achter deze persoon schaart. Dat heeft soms te maken met de totaliteit van het systeem, waarin het veranderen van een bepaalde schakel invloed heeft op de hele klas en daarnaast ook met de groepsmodus. 

Lars en Demi zijn de leiders van de klas en vertonen regelmatig pestgedrag. Zij handelen vanuit het perspectief: ik deug, jij niet. Ook Justin probeert zich op deze manier een plek in de klas te veroveren. Hij handelt vanuit het perspectief: ik deug niet, jij ook niet. Nina behoort meer tot de middengroep, die niet durft in te grijpen, maar meegaat met de groepsmodus. Ze lijkt daarnaast te lijden onder de opmerkingen van Demi, waardoor ze geen stabiele positie heeft in de klas. Het perspectief van waaruit ze handelt is daarom wisselend. Met name Dion en Merel zijn slachtoffers in de klas. Dat er meer slachtoffers zijn, komt door de verschillende subgroepjes in de klas. Dion en Merel hebben weinig zelfvertrouwen, zijn niet assertief en worden gepest in de groep. Dion handelt vanuit het perspectief: ik deug niet, jij ook niet, waar Merel lijkt te handelen vanuit het perspectief: ik deug, jij ook.  

H4. Wat moet er gebeuren om klas 12 duurzaam te beïnvloeden en veranderen? 
4.1  Wat zeggen de bestaande instrumenten en methodieken?




                    

4.1.1 Antipestbeleid
In de jaren tachtig en negentig werkten veel scholen aan een pestvrije school. Docenten en begeleiders werden zich steeds meer bewust van het pestprobleem. Ze zagen hoe kinderen er onder te lijden hadden en ernstige trauma’s opliepen. Ouders deden ook een dringend beroep op de scholen om het pesten te stoppen. Schoolleiders en docenten werden zich steeds meer bewust van het leed dat pesten heet. De aandacht viel samen met een grote betrokkenheid bij de pestslachtoffers (Ruigrok, 2010). Veel mensen in en om de school raakten betrokken bij het pestprobleem en er werd samen hard gewerkt om het pesten terug te dringen. Bob van der Meer heeft hierin veel pioniers- en ontwikkelwerk verricht. Aan het begin van de jaren 90 is er een groot onderzoek gedaan naar pesten op scholen. Hieruit bleek dat pesten veel voorkwam. In de jaren die volgden is er daarom een pestprotocol ontworpen. Aan het einde van de jaren 90 bleek echter uit een grootschalig onderzoek dat pesten nog steeds veel voorkwam en veel scholen helemaal geen antipestbeleid hadden. Daarom nam het TNO het initiatief om de bestaande antipestmaatregelen te evalueren (Ruigrok, 2010). Dit werd de taak van Minne Fekkes. In 2005 is er door Fekkes een promotieonderzoek gedaan naar de effectiviteit van een antipestbeleid op basisscholen. Hij betrok 47 scholen in zijn onderzoek en volgde de scholen 2 jaar lang. Aan het begin van zijn onderzoek deed hij een meting. Na 1 jaar deed hij een 2e meting. Hieruit bleek dat er op de scholen met een antipestbeleid minder kinderen gepest werden dan op de scholen zonder antipestbeleid. Het jaar daarop richtten de scholen hun aandacht weer op een ander prangend probleem (overgewicht). Toen Fekkes een 3e meting deed aan het einde van het 2e jaar bleek dat het effect verdwenen was. Dit komt waarschijnlijk aldus Fekkes doordat scholen het als een eenjarig project zagen (Ruigrok, 2010). Daarom pleit Fekkes ervoor om constant aandacht te besteden aan pesten. 

In het ‘Handboek alles over pesten’, noemt Jan Ruigrok in één van de eerste hoofdstukken dat pesten net als kanker nooit helemaal uitgebannen zal worden, daarom moeten leerlingen met pesten leren omgaan. Zijn laatste hoofdstukken besteedt Ruigrok daarom aan de beschrijving van alle instrumenten en methodieken, die hun waarden hebben bewezen in pestsituaties. Te denken valt aan herstelgericht werken, peermediation, non-pestcontracten,  de homeopathische benadering,  een pestprotocol en de no blame-aanpak. Ik zal deze instrumenten hieronder verder uitwerken. Bij alle instrumenten is er sprake van een meerzijdige aanpak, waarin rekening gehouden wordt met de gevoelens en situaties van alle betrokkenen. Immers zowel de gepeste(n) als de pester(s) dient verder geholpen worden. Daar de pester ook slachtoffer is en onmachtig is tot handelen, levert de meerzijdig partijdige aandacht meestal een positief resultaat op (Bakker-De Jong & Mijland, 2010).
4.1.2  Herstelgericht werken

Herstelgericht werken vindt zijn oorsprong in de manier waarop Maori’s in Nieuw-Zeeland omgaan met conflicten. Centraal staat het herstellen van de schade en niet het veroordelen en straffen van de daders. Dit omdat in de Maorigemeenschappen mensen moeilijk gemist konden worden en nodig waren bij het in stand houden van de gemeenschap (Ruigrok, 2010). De westerse cultuur zette daarentegen de traditionele rechtsgang onder druk, wat leidde tot desintegratie, verbittering en toename van criminaliteit, vooral onder jongens. In 1989 nam de Nieuw-Zeelandse regering een wet aan die Herstelrecht omschrijft als ‘… een proces dat bij specifieke overtredingen, voor zover mogelijk, alle belanghebbenden betrekt bij het gezamenlijk vaststellen en benoemen van de schade, de behoeften en verplichtingen, met als doel genoegdoening en herstel van de relatie…’(Ruigrok). Het succes van deze wet is inmiddels wel gebleken uit de dalende criminaliteitscijfers. Vanuit Nieuw-Zeeland verspreidt Herstelrecht zich momenteel over scholen in de hele wereld. In Nederland leidde het tot de oprichting van ECHO, het Expertisecentrum voor Herstelrecht in het Onderwijs (Ruigrok, 2010). Het is meer dan een reactie op conflicten en wangedrag. Kern van Herstelrecht is het feit dat pesten iets beschadigt, relationeel en/of materiaal. De pester plaatst zich hierdoor eigenlijk buiten de gemeenschap. De pester wil er echter ook bij horen. Dit instrument biedt hem de kans de schade, die hij heeft aangedaan, te herstellen. Sterker nog: zij kent de pester het recht toe om tot herstel over te gaan. Met als voornaamste doel dat beide personen na een al dan niet intensief traject samen verder kunnen. Als er afspraken worden gemaakt voor de toekomst is daarmee de zaak afgerond. Niemand kijkt de pester meer lelijk aan of hoeft aan het werk om de schade op te ruimen. Alleen een excuus na wangedrag kan nooit voldoende zijn: excuus moet af te lezen zijn aan het gedrag en worden omgezet in daden. Ook bij pesters ontkom je soms niet aan straffen en disciplinaire maatregelen, maar dat is wel het streven. Herstelrecht zal repressieve reacties nooit helemaal vervangen, maar staat net als in Nieuw-Zeeland naast de repressieve, juridische aanpak. Scholen die werken met herstelrecht gebruiken kaartjes (figuur 4) die aan twee kanten zijn bedrukt. 

	Kant 1

Wanneer jij wordt aangesproken op jouw gedrag, kunnen deze vragen je helpen bij het probleem op een goede manier op te lossen.
	Kant 2

Deze vragen kunnen jou helpen wanneer je schade of last hebt ondervonden van het gedrag van een ander. 

	Wat is er precies gebeurd?
	Wat is er precies gebeurd?

	Wat dacht je toen het gebeurde?
	Wat dacht je toen het gebeurde?

	Hoe denk je er nu over?
	Hoe denk je er nu over?

	Wie hebben schade opgelopen door wat jij hebt gedaan?
	Wat is het ergste voor jou?

	Wat moet er gebeuren om dat te herstellen?
	Wat is nodig om dat te herstellen?


Figuur 4. Herstelrechtvragen
De laatste vraag die tot herstel door de dader moet leiden is geen opdracht, maar een uitnodiging. Wanneer het gesprek goed is verlopen, is er bij die vraag bij de dader inmiddels zoveel inzicht en besef van wat er is gebeurd, dat hij graag tot herstel komt. Wanneer de dialoog ontbreekt tussen daders en slachtoffers en er alleen sancties op zijn gedrag volgen, zal de dader zich niet bewust zijn van het effect van wat hij heeft gedaan. Wil je mensen echter structureel laten stoppen met pestgedrag, dan is daar schaamtebesef voor nodig (Ruigrok, 2010). Dan besef je, dat je andere mensen hebt beschadigd door wat je hebt gedaan. Wanneer pesters dit bij zichzelf toelaten, wordt de kans groter dat ze daadwerkelijk stoppen met pesten. Verbinding, loyaliteit en herstel vormen  belangrijke elementen, die bij een goede aanpak alles in huis hebben om pesten op een goede manier aan te pakken. En wie alleen op zoek gaat naar de dader(s), ontslaat de omstanders van hun betrokkenheid en verantwoordelijkheden. Herstelgerichte acties zullen alleen slagen als er bij alle deelnemers werkelijk de bereidheid is om het gesprek aan te gaan. 

Wat ik van deze methode wil meenemen is de positieve insteek. Niet het gericht zijn op het straffen van de pestkoppen, maar juist op zoek gaan naar de dialoog zonder daarmee de pijn van het slachtoffer uit het oog te verliezen. De methode richt zich op dat wat je wilt bereiken: dat pester en gepeste op een gegeven moment weer door één deur kunnen. Dat lijkt me een geweldig uitgangspunt! Wat ik jammer vind is dat de middengroep geen rol speelt in deze methode. Ook zij zijn er bij gebaat dat het pesten stopt, omdat ook zij gevolgen ondervinden van het pesten in de klas (zie 2.3.5). 

4.1.3  Peermediation

Leerlingen kunnen veel meer dan volwassenen vaak denken. Als je daarin gelooft, durf je leerlingen de ruimte te geven zich te ontwikkelen en hen medeverantwoordelijk te maken voor de sociale processen in de school. Het idee van peermediation is dat deze peermediators andere leerlingen helpen om (dreigende) conflicten, ruzies en pestgedrag op te lossen. Op scholen waar de methode goed is ingevoerd constateren directie, team, leerlingen en ouders een daling van agressief gedrag, minder incidenten, schorsingen, beledigingen en pesten (Ruigrok, 2010). Dat komt ten goede aan de veiligheid en het veiligheidsgevoel, het sociaal-emotionele klimaat verbetert en daardoor komen de leerlingen tot beter leren en presteren. De methode leert de leerlingen zelfstandigheid en zelfverantwoordelijkheid. Dit betekent dat niet langer uitsluitend de leerlingbegeleiders, mentoren en andere volwassenen in de school de problemen van, voor en met de leerlingen oplossen, maar dat zij vooral de peermediators leren omgaan met de conflicten op school. Het gaat uit van de kracht van de leerlingen zelf en ontwikkelt assertiviteit en zorgzaamheid (Ruigrok, 2010). In opleidingen tot peermediator zitten de volgende aspecten en kernthema’s: gespreks- en communicatievaardigheden, basisomgangsvormen, principes van herstelrecht toepassen, escaleren en de-escaleren technieken, conflictstijlen, conflicthangtering, bemiddelen, onderhandelen, meerzijdige partijdigheid, de eigen agressiegeschiedenis en hoe hiermee adequaat om te gaan, bewustwording van valkuilen bij bemiddeling, veel oefenen met (eigen) casuïstiek, omgaan met een protocol, het opstellen van een bemiddelingsovereenkomst (Ruigrok, 2010). Een school heeft lef nodig om zelf de verantwoordelijkheid los te laten en leerlingen (een deel van) hun problemen op te laten lossen. Peermediation sluit naadloos aan bij herstelgericht werken, want ook hier richt de aandacht zich op het uiten van gevoelen bij de dader en het slachtoffer en het onderzoeken hoe zij in de toekomst samen verder kunnen leven en werken. In herstelgerichte peermediation krijgt herstel een extra accent. 

Ik vind het goed dat leerlingen bij deze methode hun eigen problemen leren op te lossen. Dat is pas een training in sociale vaardigheden! Wat ik mee wil nemen is dat de methode uitgaat van de kracht van de leerlingen en belang hecht aan zelfstandigheid en verantwoordelijkheid. Ik vind het jammer dat deze methode niet gericht is op de klas als geheel, omdat de middengroep geen rol speelt. Voor mij is het lastig van deze methode gebruik te maken, omdat ik de leerlingen nog niet goed ken en het dus moeilijk is te bepalen welke leerling voor peermediator geschikt zou zijn. 

4.1.4  Non-pestcontracten

Non-pestcontracten zijn afspraken die leerlingen met zichzelf maken om steeds terugkerend vervelend gedrag te voorkomen. Hierbij worden ze gesteund door hun begeleider en door mensen in hun omgeving, als het even kan ook de mensen die last hebben van hun gedrag. Non-contracten komen uit de psychiatrie, waar ze zeer succesvol zijn in het ondersteunen van patiënten. Je kunt hierbij denken aan non-drink-, non-suïcide- en non-wegloopcontracten. Maarten Kouwenhoven en anderen vertaalden ze naar het onderwijs, waar je ze onder meer kunt inzetten als non-agressie-, non-pest- en nog-spijbelcontracten (Ruigrok, 2010). De essentie van de contracten is dat er achter ongewenst gedrag vaak een legitieme behoefte schuilt. Wie pestgedrag alleen maar onderdrukt, onderdrukt een behoefte. Dat levert frustratie op en de kans is groot dat de pestende leerling die behoefte op een andere manier probeert te vervullen. Vaak zal het pesten ondergronds verder gaan en zorgen de pesters ervoor dat ze niet gepakt worden. Doordat mensen op een schadelijke manier hun behoefte proberen te vervullen, komen ze in een spiraal van narigheid terecht en verplaatsen ze zich steeds meer naar de marge van de groep of de samenleving (Ruigrok, 2010). Zo kan een docent die werkt met non-contracten met de pester op zoek gaan naar de achterliggende behoefte om vervolgens samen manieren te zoeken om de achterliggende behoefte op een gezonde, positieve manier te vervullen. Wanneer dit lukt merkt de leerling dat hij met zijn nieuwe gedrag een bijdrage levert aan de klas en daarom gewaardeerd wordt. Zijn behoefte wordt vervuld, zijn eigenwaarde stijgt, het vervelende gedrag neemt af en iedereen wordt er beter van. In het onderwijs worden ook wel andere pestprotocollen of -contracten gebruikt. Zij concentreren zich vaak op dat wat niet mag. Je concentreren op dat wat niet mag is meestal niet zo zinvol. Een probleemgerichte aanpak werkt vaak averechts. Je kunt je daarom beter richten op dat wat je wilt bereiken.  

Wat ik aan deze methode ontzettend goed vind is de positieve insteek. Door de behoefte van de pester op een andere manier te vervullen, werk je aan een duurzame verandering van zijn gedrag en de sfeer in de klas als geheel. Dit contract is alleen gericht op de pesters en eventueel ook de gepeste(n), maar niet op de overige leerlingen in de klas. Dat vind ik jammer, want juist de dialoog in de klas als geheel lijkt me heel waardevol!

Aangezien ik niet echt de mogelijkheid heb me te verdiepen in de achtergronden van de pester(s), is deze methode voor mij minder interessant. Daarvoor zou ik langer met de pester(s) moeten optrekken en meer in hem/haar moeten investeren.

4.1.5  Pestprotocol

De auteur van het ‘Handboek positieve groepsvorming, Maya Bakker, merkte op haar school een behoefte om pesten structureel te voorkomen en als het zich voordeed constructief aan te pakken. Hierbij wilde ze zoveel mogelijk het woord ‘pesten’ vermijden, omdat dat naar het negatieve neigt. Er wordt meer ingestoken op een goede omgang met elkaar en daarin is geen plaats voor pestgedrag. Bakker koos voor een structurele implementatie via haar ‘Pestprotocol dat werkt’ (Ruigrok, 2010). Het pestprotocol richt zich op alle betrokkenen in en rondom de school die met pestgedrag te maken hebben: leerlingen, medewerkers van de school en ouders. In een tijdsbalk van het schooljaar van augustus tot juli wordt per leerjaar genoteerd wat de school preventief doet voor leerlingen, medewerkers en ouders (Ruigrok, 2010).  Er wordt daarnaast beschreven over welke middelen de school curatief beschikt. In figuur 5 is een voorbeeld te zien van zo’n pestprotocol. Als de school zijn werk doet , hoeft er niet zwaar gestraft of geschorst te worden.

	Maand
	Oefeningen voor beïnvloeding groepsproces

	Augustus
	Start schooljaar mentor: afspraken omgang

	September
	Theatervoorstelling ‘Game over’

	Oktober
	Nederlands ‘Spijt’ C. Slee

	November
	Geschiedenis: ontstaan wereldconflicten

	December
	Mentor: voorbereiding kerstgedachte

	Januari
	Mentor: goede voornemens gedrag/ omgang

	Februari
	Engels: verhaal ‘The swan’ R. Dahl

	Maart
	Verzorging: les ‘Pesten? Wij niet!’

	April
	Nederlands: ‘Loesje’ teksten maken

	Mei
	Engels: verhaal ‘The swan’ R. Dahl

	Juni
	Vakoverstijgend project: Integreren doe je samen’

	Juli
	Mentor: film ‘Blue bird’ en interculturele maaltijd


Figuur 5. Een pestprotocol 
Daarna is het een kwestie van aanvullen vanuit het mentoraat, zodat er iedere zes weken een activiteit, les, theatervoorstelling, film of iets dergelijks plaatsvindt waarbij steeds vanuit verschillende invalshoeken en met een verschillende intensiteit over het ontstaan van conflicten, intimidatie, discriminatie, pestgedrag enz. wordt gesproken en meegewerkt (Ruigrok, 2010). Alle mentoren weten hoe een groepsproces actief kan worden beïnvloed en hoe ze moeten handelen bij pestgedrag. Alle medewerkers zijn alert op pestgedrag en nemen dit serieus. Voor alle leerlingen die betrokken zijn bij het pesten geldt dat ze gebruik kunnen maken van coaching in de vorm van individuele aandacht, positieve omzetting en eventueel sociale vaardigheidstraining op school. Ook de ouders worden betrokken o.a. door de inzet van ouderavonden. Mogelijke thema’s zijn: Hoe werkt een veilige school? Wat zijn de risico’s van internet? Hoe gaan wij om met faalangst? Hoe handelen we bij discriminatie? 

Wanneer een pestsituatie optreedt, wordt er niet gedreigd met straffen, maar ingestoken op het samen zoeken naar een oplossing. Pas wanneer dit niet leidt tot het stoppen van pestgedrag zullen er andere maatregelen worden getroffen. 

Wat ik erg goed vind van deze methode is de structurele aandacht, die er wordt besteed aan een onderwerp als pesten. Want juist het structureel aandacht besteden aan ‘pesten’ dringt het aantal pestgevallen terug (zie 4.1.1). Daarom is het een spannende vraag of klas 12 in dit stadium van het groepsproces nog wel duurzaam beïnvloed en veranderd kan worden! 

Ook het feit dat het woord ‘pesten’ wordt vermeden, vind ik heel goed. Er wordt ingestoken op een goede omgang met elkaar en daarin is geen plaats voor pestgedrag. Die positieve insteek wil ik meenemen! Daarnaast vind ik het heel goed dat mentoren weten hoe je een groepsproces actief kunt beïnvloeden. Voorkomen is immers beter dan genezen! Wat ik als laatste heel goed vind, is dat deze aanpak gericht is op alle leerlingen in een klas. Voor mij is echter deze aanpak, door het korte tijdsbestek dat ik heb, niet realiseerbaar.
4.1.6  Homeopathische benadering

Samuel Hahnemann, de grondlegger van de homeopathie, ontdekte in de 2e helft van de achttiende eeuw een natuurwet: een stof die bepaalde verschijnselen kan opwekken is ook in staat die verschijnselen te genezen (Ruigrok, 2010). Provocatieve  begeleiding kun je zien als een homeopathisch middel om pesten binnen de perken te houden. Je stopt pesten met plagen. Het doel hiervan is om leerlingen hun eigen problemen te laten oplossen en hun eigen kracht te leren kennen om die vervolgens waar nodig in te zetten (Ruigrok, 2010). Je provoceert als docent op het moment dat je ongewenst gedrag wilt veranderen bij leerlingen die zich in de rode school bevinden en de rol van aanklager, redder of slachtoffer innemen (zie 2.3.6). De docent brengt de leerling in verwarring en bereikt daarmee dat die zich ongemakkelijk voelt en zijn gedrag verandert. 

Provocatie is een manier om mensen uit het moeras( de rode school) op vaste grond (de groene school) (zie 2.3.6) te krijgen. Er is niets op tegen wanneer iemand in het moeras zit zijn hand te pakken en hem op het droge te halen. Wanneer iemand echter zwaar is of het in het moeras prima naar zijn zin heeft, is het niet vrij van risico en loopt de begeleider de kans om het moeras ingetrokken te worden en daar ten onder te gaan. Slachtoffer zoekt redder of aanklager maakt slachtoffer (zie 2.3.6). Het wordt anders wanneer leerlingen dagelijks een duik in het moeras nemen en vervolgens om hulp roepen. Je kunt dan proberen hen via serieuze gesprekken inzicht te geven in het proces dat zich afspeelt en hen verder helpen door erkenning en het aanspreken van eigen krachten, het opsporen en inschakelen van hulpbronnen gekoppeld aan trainingsprogramma’s. Zolang de ander tevreden is en jij daar als begeleider plezier in hebt, vorderingen ziet, is daar weinig mis mee. Maar soms gaan de meest gelouterde docenten zich zo ergeren aan moerasgangers dat ze er zelf een worden. Als een leerling voor de zoveelste keer zijn wanhopige hoofd boven het moeras uitsteekt met de vraag geholpen te worden, kun je hem ook met een grote glimlach kopje-onder duwen. Grote kans dat hij binnen een paar tellen op het droge staat en zegt: ‘Wat doe jij nou?’ Blijkbaar heb je zijn overlevingsmechanisme geactiveerd, dat sneller werkt dan alle inzichtelijke gesprekken bij elkaar. Daarna heb je alle ruimte om te bespreken wat er gebeurde. Dit kun je bijvoorbeeld doen door een gepeste leerling bij te vallen wanneer hij zegt dat hij wel begrijpt waarom bepaalde leerlingen hem pesten. Aangezien hij een dergelijk antwoord van de docent nooit zal verwachten, is de kans groot dat hij in de verdediging zal schieten. Deze methode kan ook toegepast worden in gesprekken met pesters. 

Voorwaarden voor de docent om te provoceren zijn: hij gelooft in de kracht van de leerling, in zijn eigen kracht, zet humor volop in en werkt met een warm en liefdevol hart. Als dat laatste ontbreekt kan het provoceren ontaarden in strijd en cynisme waarmee je de ander beschadigt. Daarnaast kun je uiterst kwetsbare leerlingen niet provoceren. Hen behandel je voorzichtiger. 

Dit is absoluut een hele interessante aanpak! Nadeel van deze methode is wel dat het weer alleen gaat om de direct betrokkenen, de pester en gepeste. Ik geloof dat deze methode voor sommige leerlingen niet geschikt is, maar voor anderen veel beter is, wanneer alleen gesprekken niet verder lijken te helpen. Ik ken mijn leerlingen echter nog te kort om te weten of deze aanpak voor hen geschikt zal zijn en dus effect zal hebben of juist zal schaden.

4.1.7  No blame-aanpak

De laatste methode die ik wil behandelen stopt zoveel mogelijk energie in wat je wilt bereiken en zo min mogelijk in waar je last van hebt. De docent wil bereiken dat de leerling zich veilig, prettig en gewaardeerd voelt in de klas en dat betekent dat pesters hun pestgedrag omzetten in gedrag waar alle leerlingen en niet in de laatste plaats zijzelf beter van worden. De aanpak wint aan kracht wanneer de ouders van betrokkenen op de hoogte zijn van de bedoeling en de ideeën die erachter zitten (Ruigrok, 2010). De no-blame aanpak vindt plaats in 7 stappen(Ruigrok, 2010): 

1. De docent interviewt het slachtoffer en zoekt met hem/haar naar wie zijn/haar belagers zijn en naar de wijze waarop die hem/haar het leven zuur maken. De docent legt in het interview de nadruk op het gevoel van de leerling. Hij vraagt de leerling alles wat hem/haar overkomt op papier te zetten. 

2. De docent organiseert een gesprek met de betrokken leerlingen en nodigt een groep van zes tot acht leerlingen uit, pesters, meelopers en enkele leerlingen met een positieve groepsinvloed. Het slachtoffer doet hier niet aan mee. De docent vertelt de deelnemers dat er een groepsprobleem is en vraagt of zij hem kunnen helpen het deze persoon meer naar de zin te maken op school. 

3. De docent legt het probleem uit, Als de leerlingen ‘ja’ hebben gezegd, gebruikt de docent de huiswerkopdracht van het slachtoffer om de leerlingen te laten weten hoe het slachtoffer zich voelt. Hij treedt niet in details en gaat geen ja/ nee-discussies aan rond incidenten of beweerde feiten. Er wordt niet beschuldigd en er worden geen daders aangewezen. De situatie is dat een klasgenoot zich ongelukkig voelt. 

4. De docent benoemt de gezamenlijke verantwoordelijkheid en geeft aan dat in een groep elk individu medeverantwoordelijk is voor hoe anderen zich voelen. Zelfs als je stil bent, heb je invloed. 

5. De docent vraagt alle deelnemers om met ideeën te komen, die ertoe bijdragen dat de leerling zich gelukkiger gaat voelen. 

6. De docent laat het probleem aan de groep over en vraagt de leerlingen wat hun eigen bijdrage in de komende tijd zal zijn. De docent geeft hen verantwoordelijkheid! Met de gepeste leerling bespreekt hij de tips van zijn medeleerlingen. 

7. De docent interviewt de leerlingen na één of twee weken en vraagt alle leerlingen die hij eerder heeft gesproken, hoe de zaken nu lopen. Vervolgens doet hij verslag aan de ouders van de gepeste leerling(en) en de meest betrokken ouders. 

Het gaat bij de no blame-aanpak niet om het aanwijzen van de schuldigen, maar om het zoeken van oplossingen. Dat is een groot verschil met de andere methodieken die ik besproken heb, waarin de pester wel wordt aangesproken op de schade die hij heeft aangericht. Bij deze methode vindt het herstel vaak op indirecte wijze plaats. Het succes van de gepeste leerlingen wordt op het eerste gezicht meer bepaald door de inzet van zijn omgeving dan door de ontwikkeling van assertiviteit. Dit kan echter ook op een indirecte manier gebeuren! 

Het is voor het resultaat van deze aanpak belangrijk dat de ouders van de betrokkenen op de hoogte zijn van de bedoeling van deze aanpak. 

Wat ik ontzettend goed vind aan deze methode is dat er zoveel mogelijk energie wordt gestoken in dat wat je wilt bereiken en zo min mogelijk in waar je last van hebt. Dat wil ik meenemen! Bij deze benadering geldt weer dat het probleem met een kleiner gedeelte van de klas wordt besproken en dus niet de hele klas actief betrokken is terwijl het probleem iedere leerling aangaat. Dat vind ik jammer! 

4.2  Welke interventie kies ik?







4.2.1  Opbouw studiemiddag

Ik wil de focus op de dialoog tussen pesters en gepeste(n) meenemen zonder daarmee het leed van de gepeste(n) uit het oog te verliezen (zie 4.1.2).  Het woord ‘pesten’ wordt door mij vermeden. Ik wil insteken op een goede omgang met elkaar. (zie 4.1.5) Conform deze methode wil ik de hele klas betrekken bij het zoeken naar een oplossing. Alle leerlingen zijn immers betrokken bij het pestgedrag en ondervinden er negatieve gevolgen van (zie 2.3.5). Ik wil zoveel mogelijk energie steken in dat wat ik wil bereiken en niet in dat waar de klas en de leerlingen afzonderlijk last van hebben. Voor mijn onderzoek kies ik met de tijd die nog beschikbaar is voor een studiemiddag  waarbij ik de hele klas zal betrekken en het onderwerp pesten zijdelings zal bespreken. Mijn doel is een klimaat te scheppen, waarin alle leerlingen zich veilig, prettig en gewaardeerd voelen (zie 4.1.7) Ik kies voor een positieve insteek waarbij ik me richt op dat wat ik wil bereiken. Als onderwerp van mijn studiemiddag heb ik ‘de leukste klas’ gekozen. De middag is opgebouwd aan de hand van drie belangrijke deelthema’s:

1. Identiteit & zelfbeeld

2. Vriendschap & relaties

3. Weerbaarheid

De volledige uitwerking van mijn studiemiddag kunt u vinden in bijlagen 5 t/m 8. De inhoudelijke en didactische verantwoording van de studiemiddag zijn te lezen in de bijlagen 9 en 10.   
4.2.2  Identiteit & zelfbeeld

Allereerst wil ik de leerlingen laten zien dat iedereen uniek en mooi gemaakt is. Ik zet de werkvorm ‘Eigenschappen’ in om de leerlingen te laten zien dat iedereen weer andere positieve eigenschappen heeft gekregen. Juist die veelkleurigheid maakt de klas, en in het groot de wereld, zo mooi. Het is belangrijk dat ze zichzelf leren zien als bijzonder en waardevol!

4.2.3  Vriendschap & relaties
Daarnaast wil ik bereiken dat de leerlingen weer loyaal worden aan hun klasgenoten en elkaar niet afwijzen. Zo vertel ik tijdens de werkvorm ‘Papier’ bijvoorbeeld een verhaal over pesten uit mijn eigen leven. Ik zal niet heel uitvoerig op dit pesten ingaan, maar wel op het feit dat mensen bedoeld zijn om samen te leven. Ik wil de leerlingen laten zien dat ze elkaar nodig hebben om een leuke klas te zijn. Zo kan er weer verbondenheid ontstaan (zie 2.3.2). In termen van de Pedagogische Dansvloer betekent dit dat de leerlingen naar de wereld leren kijken vanuit het perspectief: ik deug, jij ook. 

4.2.4  Weerbaarheid
Ik begin dit onderdeel met The butterfly circus. Halverwege dit filmpje zien de leerlingen in de persoon van Mr. Mendez de homeopathische aanpak voorbij komen. Wellicht zullen de leerlingen zich in de situatie van Will herkennen en zich aangesproken voelen. Hoe belangrijk is het om in jezelf te geloven! Vervolgens wil ik hen bij de werkvorm ‘Scènes’ leren voor zichzelf op te komen. Ze mogen loyaal zijn aan hun eigen waarden, normen en voorkeuren ook wanneer die indruisen tegen de groepsnormen.
Juist dit thema ‘weerbaarheid’ is essentieel voor leerlingen die gepest worden. Doordat zij niet voldoende weerbaar zijn, vormen zij immers interessante slachtoffers voor de pesters.
4.2.5  Praktische zaken 

Ik zal deze studiemiddag zelf geven om de interventie te testen op bruikbaarheid. Met de Goudse Waarden heb ik een afspraak gemaakt om in week 20 op dinsdag het 5e en het 6e uur de studiemiddag te geven aan klas 12. De week daaraan voorafgaand zal ik de laatste observaties doen, zodat ik eventueel nog recente voorvallen kan meenemen in mijn studiemiddag. Ik spreek met twee docenten, Cora en Gerda, af dat ze mijn les zullen bijwonen. Zij zullen mijn eindproduct uiteindelijk ook beoordelen. Ik spreek ook met hen af dat ik de lessen iets anders zal inrichten dan gebruikelijk. Normaal gesproken is er namelijk een pauze tussen het 5e en 6e. Die pauze wil ik laten vervallen, zodat de lessen in elkaar overlopen. De leerlingen krijgen bij binnenkomst eerst 10 minuten pauze, daarna hebben ze 100 minuten les, waarna ik met de docenten en een aantal leerlingen uit de klas de gegeven les en het mogelijke resultaat zal evalueren. Daarna mogen de leerlingen 20 minuten pauze houden alvorens de volgende les begint. Op die manier krijgen ze toch nog de welverdiende pauze van een half uur. Mochten de leerlingen ergens halverwege de middag toch erg onrustig worden vanwege het ontbreken van die pauze, dan lassen we alsnog een verkorte etenspauze in. De uitwerking van mijn studiemiddag is in de bijlage te vinden!    
4.3  Hoe evalueer ik mijn interventie?







         

4.3.1  Evaluatiegesprekken

Door middel van gesprekken wil ik mijn interventie evalueren. Er vinden gesprekken plaats direct na de interventie en drie weken later om ook de duurzaamheid van het project te kunnen vaststellen. De gesprekken die ik direct na de interventie voer, voer ik in groepjes van drie leerlingen. Ik ga de leerlingen niet één op één bevragen, omdat dit bedreigend kan zijn. Ook kies ik niet voor te grote groepjes om zo de veiligheid te waarborgen. Daarnaast is het heel goed om juist in een groepje te kunnen kijken of mijn les zaken in de klas veranderd heeft, door in het gesprek vast te stellen hoe er op elkaar gereageerd wordt. Op die manier kan ik ook het groepsklimaat, waarover mijn onderzoek gedeeltelijk gaat, beter beoordelen. Natuurlijk vraag ik me ook af hoe het individu in de groep staat, maar ik hoop dat dit in de kleine groepjes alsnog naar voren zal komen. Aangezien het voor mij niet mogelijk is om in de korte tijd na mijn studiemiddag alle drie de groepjes zelf te begeleiden, heb ik de twee andere docenten, Gerda en Cora, gevraagd om deze groepjes van mij over te nemen. We maken allemaal uitgebreide aantekeningen van de gesprekken, zodat ik die later kan verwerken. De gesprekken, die ik na drie weken zal voeren met de leerlingen en de docenten, voer ik  één op één. Ik hoop dat de leerlingen dan wat meer vertrouwd met mij zijn en zich zodoende toch veilig zullen voelen tijdens het gesprek. 

4.3.2  Evaluatiegroepen
Ik heb leerlingen uitgezocht die interessant zijn voor mijn onderzoek. Cora, laat ik als leerlingbegeleider de groep met de ‘leiders’ doen. Gerda mag de meidengroep doen, omdat ik gemerkt heb dat ze met allemaal goed kan opschieten. Zelf kies ik voor het groepje waarin Dion zit, omdat hij toch wel het hoofdonderwerp van mijn onderzoek is. Soms heb ik er in een groepje extra leerlingen bijgezet, om het geheel ‘onschuldiger’ te laten lijken. Ik zou het vervelend vinden wanneer Dion en Merel door zouden hebben, dat mijn onderzoek voornamelijk om hen draait. Het 1e groepje dat ik uitnodig bestaat uit Lars, Justin en Ayaan, zij worden opgevangen door Cora. Lars nodig ik uit, omdat tijdens mijn observaties is gebleken dat hij graag ‘baasje’ probeert te spelen over verschillende leerlingen, waaronder Dion. Hij is één van de aanstichters van het pestgedrag in de klas. Hij zet graag mensen klassikaal voor gek. Justin nodig ik uit, omdat hij Dion soms bewust aan het uitdagen is. Hij is één van de pesters van Dion en een meeloper van Lars en jongens als Sem en Mike. Als laatste nodig ik ook Ayaan uit, omdat zij in het groepje van Merel, Nina en zichzelf de leider lijkt te zijn. Verder ben ik erg benieuwd hoe ze tegen Merel aankijkt. 

Het 2e groepje wat ik uitnodig is het groepje van Nina, Amber en Merel. Zoals gezegd worden zij opgevangen door Gerda. Ik nodig Amber uit, omdat ik haar moeilijk kan plaatsen. Uit het sociogram bleek bijvoorbeeld dat ze goed in de klas ligt, maar ik heb geen idee hoe ze dit zelf ervaart. Aangezien ze vrijwel nooit wat zegt ben ik benieuwd of ze blij is met de positie die ze heeft in de klas. Nina nodig ik uit, omdat ik denk dat ze echt een meeloper is (met Ayaan) en ik benieuwd ben hoe ze tegen Demi en Merel aankijkt. Ook Merel nodig ik uit, omdat zij weinig tot geen aandacht krijgt in de klas en vaak wordt buitengesloten. Ik ben heel benieuwd hoe zij haar vriendschap met Nina en Ayaan en haar positie in de klas ziet. 

Het 3e groepje wat ik uitnodig is het groepje van Jesse, Dion en Arnold. Dat is het groepje waar ik een gesprek mee zal hebben. Jesse en Arnold zijn beiden wat onopvallende figuren met een zachtaardig karakter. Ik nodig hen uit om te kunnen peilen waar zij staan. Ik denk dat ze het niet leuk vinden dat Dion gepest wordt, maar uit angst voor hun eigen positie in de groep niet echt tegen de pesters durven in te gaan. Arnold gaat bijvoorbeeld relatief goed om met Lars en Mike. Dion nodig ik uit, omdat hij er in de klas buiten ligt. Ik ben erg benieuwd hoe Dion zijn positie in de klas ervaart. 

4.4 Conclusie 

In dit stadium van het groepsproces is het lastiger om klas 12 duurzaam te beïnvloeden en te veranderden. Toch ga ik de uitdaging aan. Ik zal hiervoor een interventie gebruiken waarbij ik heel de klas wil betrekken. Ik kies voor een eigen geschreven studiemiddag, omdat ik bij alle bestaande instrumenten kritische noten heb geplaatst. Soms was het instrument (pestprotocol) niet uitvoerbaar, omdat mijn onderzoekstijd daarvoor te kort was. Voor de andere instrumenten (herstelgericht werken, peermediation, non-pestcontracten, homeopathische benadering en de no blame aanpak) geldt dat ze gericht zijn op een gedeelte van de klas en niet op de klas als geheel. 

Wat ik van deze instrumenten wil meenemen is de positieve benadering, je richten op dat wat je wilt bereiken. 

Daarom richt ik me in mijn interventie niet op het negatieve groepsklimaat of het ellenbogengedrag in de klas, maar op het vormen van een positieve klas met leerlingen die op elkaars leven betrokken zijn. In zo’n klas handelen de leerlingen vanuit het perspectief: ik deug, jij ook. 
Tijdens de studiemiddag  behandel ik daarom drie deelthema’s, te weten: identiteit & zelfbeeld, vriendschap & relaties en weerbaarheid. 

In het 1e deelthema gaat het erom dat de leerlingen leren zien dat ze allemaal uniek en bijzonder gemaakt zijn! Het 2e deelthema heeft tot doel de leerlingen weer loyaal aan elkaar te laten zijn. 

Het 3e deelthema heeft tot doel de leerlingen op een goede manier voor zichzelf op te leren komen.  

De interventie evalueer ik aan het einde in groepjes van drie personen. Dit herhaal ik na drie weken met dezelfde leerlingen in één op één gesprekken om te kijken of de interventie duurzaam is geweest. 
H5. Is er een verandering in klas 12 opgetreden?






5.1 Hoe ging de interventie?

De studiemiddag geven was ontzettend leuk om te doen! Het begin was erg rommelig doordat de beamer het niet deed. Daarom moesten de leerlingen een kwartier wachten voordat de les begon, waardoor ze erg druk en ongeduldig werden. Toen ik de les uiteindelijk begon was de klas niet goed stil te krijgen. Aangezien ik de druk van het programma voelde en graag het tempo in mijn les wilde houden zodat de leerlingen actief betrokken bleven, maakte ik toch de keuze om verder te gaan. Tijdens de tweede werkvorm toen ik het verhaal ‘Niemand zoals jij’ aan het voorlezen was, gleed de spanning die ik gedurende het opstarten had gevoeld helemaal van me af. Er hing een hele positieve sfeer in de klas, maar de leerlingen bleven wel erg druk. Tijdens het categorieënspel kon ik vaak niet boven de klas uit komen. Aangezien dit de eerste werkvorm was, was daarmee misschien de toon voor de rest van de les gezet. Daarnaast zorgde de kring in de klas voor extra drukte, omdat iedereen elkaar voortdurend kon zien. Ook de vele werkvormen zorgden voor de nodige drukte. De leerlingen kregen bijvoorbeeld een bekertje, een stickervel en een wit A4tje. Deze materialen zorgden voor veel afleiding en gefriemel. Daarom moest ik een aantal leerlingen regelmatig vragen om na een werkvorm de materialen onder hun stoel op te bergen zodat we verder konden gaan. Juist omdat de les zo’n positieve insteek had, wilde ik niet voortdurend waarschuwen. 

Er is bijna geen moment stilte geweest. Alleen tijdens het verhaal wat ik voorlas, het filmpje en een verhaal uit mijn eigen leven dat ik tijdens de werkvorm ‘papier’ vertelde, was het stil in de klas. 

De werkvorm ‘Eigenschappen’ leek erg in de smaak te vallen. Tijdens deze werkvorm moesten de leerlingen een stickervel met allemaal eigenschappen erop binnen vijf minuten leegplakken op hun medeleerlingen. Lars reageerde toen ik de vellen aan het uitdelen was met de woorden: ‘Maar er staan helemaal geen negatieve eigenschappen op!’ Toen de leerlingen bezig waren met de stickers op hun medeleerlingen te plakken, stond ik vanaf een afstandje toe te kijken. Het was erg mooi om Dion bezig te zien. Elke sticker die hij kreeg opgeplakt, trok hij er glunderend af om te zien welke positieve eigenschap ze hem hadden toegekend. Zonder dat de leerlingen dit tegen elkaar uitspraken, gaf deze werkvorm ontzettend veel positieve energie! 

Vanwege het oponthoud met de beamer en de drukte in de klas heb ik niet de hele les kunnen doen. De werkvorm ‘Woordweb’ en de werkvorm ‘In scène gezet’ heb ik overgeslagen. Dat is jammer, want zodoende kan ik nu niet zeggen of alle werkvormen bruikbaar zijn en of ze iets toevoegen aan de studiemiddag. 

Halverwege de les merkte ik dat de leerlingen toe waren aan een etenspauze en heb ik hen even tien minuten pauze gegeven. Aan het einde van de les merkte ik opnieuw dat er leerlingen afhaakten en het goed was om te stoppen. Mike en Lars gooiden toen heel demonstratief hun net verkregen ster weer in de vuilnisbak. 

5.2 Hoe verliepen de evaluatiegesprekken?
Ik wil de eerste evaluatiegesprekken (bijlage 11) bespreken door de belangrijkste zaken uit de gesprekken hieronder te behandelen.  
5.2.1 Sfeer 

Groepje 1: Lars, Justin en Ayaan – De sfeer in de klas is prima volgens de jongens. 

Groepje 2: Nina, Amber en Merel -  Alleen Amber geeft aan, dat de sfeer tijdens mijn les anders is dan normaal. In welk opzicht de sfeer beter is, is niet echt duidelijk. 

Groepje 3: Arnold, Ruben, Jesse en Dion - Zij geven aan, dat de sfeer in de klas lang niet altijd goed is. Door irritant of pestgedrag of gewoon door iemand te slaan, kunnen bepaalde leerlingen, waaronder Lars, Justin, Mike en Bryan, de sfeer in de klas behoorlijk verzieken. 

Docente Gerda - Zij geeft aan, dat de sfeer heel verschillend kan zijn in klas 12. Soms is het er gezellig, maar een andere keer weer totaal anders. 

Docente Cora - Ook zij geeft aan, dat de sfeer nogal varieert. Het ene moment is het goed toeven in de klas, maar dat kan zo omslaan. 

5.2.2 Veiligheid

Groepje 1: Lars, Justin en Ayaan - Volgens de jongens verloopt alles prima in de klas. 

Groepje 2: Nina, Amber en Merel - Ze geven aan zich veilig te voelen in de klas. Mijn les kan aan deze veiligheid dus niet bijdragen. 

Groepje 3: Arnold, Ruben, Jesse en Dion - In principe voelen ze zich veilig. Dat is echter niet altijd zo, want bij de minste afwijking in je gedrag of je uiterlijk word je gepest of krijg je vervelende dingen naar je hoofd gesmeten. Lars speelt in dit pestgedrag een centrale rol. Naast Dion geven ook Ruben en Arnold aan soms gepest te worden, al vindt de rest het soms meer irritant gedrag. 

Docente Gerda: Ze spreekt niet over de veiligheid, maar bij een slechte sfeer in de klas zullen bepaalde leerlingen zich soms zeker onveilig voelen.

Docente Cora: Door een kleinigheid staan de verhoudingen binnen de groep op scherp. 

5.2.3 Samenwerking

Groepje 1: Lars, Justin en Ayaan - Ook de samenwerking is volgens het drietal goed.

Groepje 2: Nina, Amber en Merel - Ze geven niet echt aan hoe de samenwerking is binnen de groep.

Groepje 3: Arnold, Ruben, Jesse en Dion - De samenwerking is niet goed. Er wordt juist op een negatieve manier samengewerkt door op afwijkend gedrag of uiterlijkheden de ander aan te vallen en zo mensen in een hoek te zetten. De middengroep heeft hier eigenlijk geen weerwoord op.

Docente Gerda: Zij spreekt hier niet over.

Docente Cora: De samenwerking en inzet is verschillend, afhankelijk van de sfeer en veiligheid binnen de groep. 

5.2.4 Studiemiddag

Groepje 1: Lars, Justin en Ayaan -  Mijn les is interessant en gezellig, veel beter dan een gewone les! Alleen het verhaal van de ‘Nerflanders’ vinden ze kinderachtig! Ze geven aan, dat er niets kan veranderen in de klas, omdat het nu al goed gaat.

Groepje 2: Nina, Amber en Merel - Ze vinden mijn les leerzaam en gezellig. Amber zegt dat ze hiervan wil onthouden, dat je mensen die anders zijn niet moet uitlachen. Volgens haar heeft de les bijgedragen aan een beter zelfbeeld. Ze denkt daarom, dat deze les de sfeer ten goede komt. Volgens Nina heeft de les hieraan een klein beetje bijgedragen. De ontvangen stickers geven Nina zelfvertrouwen. Voor Merel geldt dit niet, maar het krijgen van complimenten doet ze wel goed. Ze zegt over de les: ‘Goed gedaan, goed samengewerkt!’ Het drietal voelt zich veilig in de groep. In dat opzicht zal er niets veranderen. Ook qua samenwerking verwachten ze geen verandering.

Groep 3: Arnold, Ruben, Jesse en Dion - Mijn les vinden ze gezellig, maar wel druk. De spellen met de stickers en de bekers zijn positief ervaren. ‘Het is leuk om een complimentje te krijgen’, zegt Dion. Toch geeft het hen geen beter zelfbeeld. Dion denkt dat deze les voor de middengroep wel verschil maakt. Voor de pestkoppen niet! De middengroep leert zich mogelijk wat afschermen van een jongen als Lars. Maar aan de veiligheid binnen de groep zal niets veranderen, zolang de pestkoppen hun gedrag niet wijzigen.

Docente Gerda: Ze geeft aan het positief te vinden, dat ik mijn PowerPoint begin met ‘de leukste klas van Nederland’. Het heeft de leerlingen in ieder geval weer even stil gezet bij het feit dat ze de ander en zichzelf mogen accepteren zoals ze zijn. Ze vind het mooi, dat ik mezelf kwetsbaar opstel door een verhaal uit mijn eigen leven te vertellen. Door de onrust in de klas tijdens mijn les worden sommige zaken echter niet opgepikt en vergeet ik soms leerlingen in hun eigenheid te waarderen. Mijn complimentjes zijn wat karig.

Docente Cora: Ze is positief over mijn les. Ook de leerlingen hebben de les zeker zo ervaren.  De drukte is vooral veroorzaakt door hun enthousiasme. De opstelling van de klas is heel goed, omdat er zo meer contact mogelijk is tussen de leerlingen onderling en mij. Ze gelooft echter niet dat het klimaat in de klas door mijn les nog zal veranderen.
5.2.5 Lange termijn

Groepje 1: Lars, Justin en Ayaan - Alles blijft zoals het is.

Groepje 2: Nina, Amber en Merel - Merel geeft aan nu met de les mogelijk niks te doen, maar later daar nog aan terug te denken, want als je ouder bent, kijk je er misschien toch anders tegen aan.  

Groep 3: Arnold, Ruben, Jesse en Dion - Als bepaalde jongens in de klas stoer blijven doen, dan zal er ook op de lange termijn volgens het viertal niets veranderen.  

Docente Gerda: Ze gelooft niet in verbetering op lange termijn. Daarvoor had eerder ingegrepen moeten worden. Als je deze les aan het begin van het jaar zou geven, zou je meer invloed kunnen uitoefenen. Belangrijk is dan ook aan een onderwerp als ‘pesten’ structureel aandacht te besteden.

Docente Cora: Om verandering in een klas te bewerkstelligen is een heel proces nodig. Dat speel je niet klaar in één les. 

5.2.6 Overig

Groepje 1: Lars, Justin en Ayaan -  n.v.t.

Groepje 2: Nina, Amber en Merel - Amber vraagt zich af of de klas volgend jaar nog bij elkaar blijft? 
Groep 3: Arnold, Ruben, Jesse en Dion - Dion voegt toe: De leerlingen moeten elkaar gewoon allemaal accepteren. Respect voor elkaar is het allerbelangrijkste!  

Docente Gerda: Vervelend is het als je als docente moet ingrijpen in de les van een ander. Je prettige stem en goede mimiek maken dat het fijn is om naar je te luisteren.

Docente Cora: n.v.t.

5.3 Kloppen bovenstaande bevindingen met mijn conclusies uit H3?
Ik zal deze vraag beantwoorden door de leerlingen uit H1 opnieuw één voor één te bespreken.

5.3.1 Dion

Tijdens de werkvorm ‘Categoriseren’ stond Dion bij de categorie ‘woonplaats’ alleen. Hij komt als enige van de klas uit Haastrecht. Hierop lijkt de theorie van toepassing die zegt dat leerlingen meer verbonden zijn op het moment dat ze veel overeenkomsten hebben. Het tegendeel is waarschijnlijk ook waar (zie 2.3.2). Maar geldt van Dion dat hij in de klas vaak alleen staat en wordt gepest (zie 2.3.3.), in mijn gespreksgroep krijgt hij eigenlijk alleen maar bijval. Dat maakt hem zichtbaar sterker en open naar zijn klasgenoten. Hoe meer hij wordt bevestigd, hoe meer hij zijn groepsgenoten in vertrouwen neemt. Het maakt ook zijn groepsgenoten spraakzaam, want ook onder hen zijn er, die met pestgedrag hebben te maken, al wordt dit niet door iedereen zo ervaren. Hoe sterk de invloed van Lars is en hoezeer de jongens van hem zijn ontzien, blijkt uit het feit dat de groep schrikt op het moment ze bemerken, dat hij achter hen een evaluatiegesprek aan het voeren is. Ruben, die bij eerdere observaties Dion negeert, is mogelijk zelf niet sterk genoeg om tegen de veel sterkere Lars in te gaan (zie 2.2.1, 2.2.2, 2.3.1 en 2.3.5 – middengroep). Dit kan ook te maken hebben met het feit, dat hij Dion gewoon niet nodig heeft, omdat het hem aan vrienden niet ontbreekt. Het is voor hem dus geen noodzaak Dion te helpen. Zijn rol is passief. Toch heeft Dion door de bevestiging zijn omgeving wellicht even bekeken vanuit het perspectief ‘ik deug, jij ook’. Maar er wordt door zijn evaluatiegroep sterk getwijfeld aan een mogelijke klimaatverbetering in de klas. Dion is zich hiervan het meest bewust. Op zulke momenten lijkt hij naar de klas te kijken vanuit het perspectief ‘ik deug niet, jij ook niet’.

5.3.2 Justin

Justin geeft aan zich veilig te voelen in de klas. De vraag is of dit werkelijk voor hem geldt. Omdat hij graag aansluiting zoekt bij een populaire jongen als Lars, zal hij niet zo maar een ander geluid laten horen. Hij wil graag wat te vertellen hebben binnen de groep, maar kan ook zijn invloed uitoefenen door zich tijdens het groepsgesprek achter Lars en Ayaan te scharen (zie 2.2.2). Zijn pestgedrag t.o.v. Dion komt niet ter sprake. Sterker nog, hij zegt samen met de anderen, dat alles prima gaat in de klas. Zijn misschien toch niet zo sterke positie zou daar immers onder kunnen leiden (zie anonimiteit 2.3.4). Het zou mogelijk hemzelf tot slachtoffer kunnen maken (zie 2.3.5).

5.3.3  Lars

Lars zet velen naar zijn hand. Het blijft een vraag of de door Justin, Ayaan en hemzelf vertolkte mening ook echt de mening van de twee anderen is. Het drietal geeft echter aan, dat er niets kan veranderen in de klas, omdat nu alles al goed gaat. De uitdrukking ‘niets kan’ geeft de stelligheid van deze mening aan. Datzelfde geldt voor de opmerking, dat het verhaal van de Nerflanders ‘kinderachtig’ zou zijn. De kwetsbaarheid, die hierin wordt getoond, zal niet passen bij de persoon van Lars. Bij het gevoel je in een arena te bevinden, waarin je voortdurend moet bewijzen de beste te zijn, past een verhaal als de Nerflanders niet goed (zie 2.3.4). In het perspectief, ‘ik deug, jij niet’ kan hij zich prima vinden. De door mij gegeven les lijkt Lars niet te veranderen (zie 5.1). 

Hij blijkt de kleinste afwijking van de norm bij de ander graag uit te vergroten (zie 2.3.3). Zo maakt hij opmerkingen als ‘graspop’ richting Dion. 
5.3.4 Merel

Merel geeft samen met Amber en Nina aan, dat ze zich al veilig voelen in de klas en dat mijn les daar dus niet aan heeft kunnen bijdragen. Ze zegt: ‘Ik heb van de les niet veel meer zelfvertrouwen gekregen, maar ik vond het wel heel leuk om complimenten te krijgen’. Al komt ze o.a. door het handhaven van haar kledingstijl en haar reacties op bepaalde situaties soms redelijk evenwichtig over,  toch vraag ik me af of ze zich werkelijk veilig voelt in de klas. Ze zegt: ‘Al doe ik wellicht nu niet echt iets met de les, misschien zal ik later nog eens aan deze les terugdenken’.  Ze ontkent haar eigen kracht en mogelijkheden en aanvaardt op die manier haar ondergeschikte plaats binnen de groep (zie 2.3.6).
5.3.5 Nina
Nina geeft aan zich veilig te voelen in de klas. Toch twijfel ik vanwege mijn eerdere observaties aan de eerlijkheid van dit antwoord. Van de stickers zegt ze zelfvertrouwen te krijgen, iets wat ze wellicht nodig heeft. Tegelijkertijd geeft ze aan, dat sommige leerlingen in de klas al hebben verwoord niets van deze les te hebben geleerd. Het drietal verwacht qua samenwerking geen verandering in de klas. Heeft Nina stilletjes misschien anders gehoopt? Durft ze wel volledig zichzelf te zijn? Nina denkt dat de les een klein beetje heeft bijgedragen aan een betere sfeer. De voorzichtigheid van haar woorden tonen opnieuw toch wel iets van haar soms kwetsbare positie (zie 2.3.5).  

5.3.6 Demi

Demi heeft geen deel uitgemaakt van de evaluatiegroepen. In die zin is het lastig om te beoordelen of mijn eerdere bevindingen kloppen. Het is niet onmogelijk, dat de door Nina opgemerkte woorden, dat sommige leerlingen aangegeven hebben hier niets van te hebben geleerd, o.a. op haar van toepassing zijn.

5.3.7 Docenten Gerda en Cora

Zij geven beiden aan de klas heel wisselend te ervaren. De sfeer in de klas is grillig van aard. Je weet niet waar je op aan kunt in de klas. Dit bevestigt mijn eerdere constatering, dat klas 12 negatieve groepsnormen heeft met een lage cohesie en verschillende subgroepjes waardoor meerdere leerlingen het slachtoffer zijn van pestgedrag (zie 2.2.3).  
5.4  Conclusie

Doordat ik niet alle werkvormen van mijn interventie heb kunnen doen, kan ik van de werkvormen ‘In scène gezet’ en ‘Woordweb’ niet beoordelen of ze bruikbaar zijn. Wel kan ik concluderen dat de interventie voor een hele positieve sfeer in de klas heeft gezorgd. De leerlingen onderstrepen dit in de evaluatiegesprekken, al vindt niet iedereen alle werkvormen even leuk. 

Noch leerlingen, noch docenten geloven dat de les op lange termijn voor een verandering zal zorgen in de klas. Om duurzaam iets aan het pesten te willen veranderen zul je volgens Gerda structureel aandacht moeten besteden aan het onderwerp. Sommige leerlingen vinden alles al prima gaan in de klas. Anderen laten in de gesprekken een ander signaal horen. Zowel Arnold, Ruben, Jesse en Dion als ook de docenten geven aan dat de sfeer, veiligheid en samenwerking in de klas vaak niet goed verlopen. Duidelijk komt naar voren dat er slachtoffers zijn binnen de groep, maar dat niet iedereen de openheid ervaart om hierover te praten. In de groep van Dion gebeurt dit wel en hij ontvangt opvallend veel bijval van zijn groepsgenoten. De naam Lars valt tijdens dit evaluatiegesprek het meest in negatieve zin. Dat hij als leider pestgedrag vertoont, is reeds geconstateerd. Maar dat hij er op gericht blijkt te zijn de kleinste afwijkingen bij zijn klasgenoten uit te vergroten, laat des te meer zien dat hij handelt vanuit het perspectief  ‘ik deug, jij niet’. 

H6. Is er een duurzame verandering in klas 12 opgetreden?

6.1 Hoe verliepen na drie weken de evaluatiegesprekken? 

Ik wil de evaluatiegesprekken (bijlage 12) bespreken door de belangrijkste onderwerpen uit de gesprekken hieronder te behandelen.  
6.1.1 Veiligheid
Justin: Justin voelt zich nog steeds veilig in de klas. Het is het zelfde als voorheen. Gezellige sfeer, niks mis mee! Ook geeft hij aan, dat het pesten van Dion wel een beetje over is, iets waarover ik hem nog niet eerder heb gehoord. 

Lars: De klas was en is veilig volgens Lars. Het is er gezellig en goed. Er heerst nog dezelfde sfeer dan drie weken geleden. Natuurlijk zijn er wel eens incidentjes, bijvoorbeeld bij Duits, maar dat is alles.

Ayaan: De sfeer in de klas is hetzelfde gebleven. Gewoon leuk! Jongens als Arjan, Arnold en Remon kunnen soms een beetje plagen. 

Ayaan geeft aan dat tijdens mijn les iedereen aardig deed en sommigen spijt hadden van hun gedrag. Maar nu zijn ze dat weer vergeten.

Zonder Nina en Merel voelt ze zich niet veilig in de klas. Janna is eerst vriendin geweest met Nina, maar papt nu aan met Demi. Ze roddelen, lachen ons soms openlijk uit, al zullen ze dat nooit toegeven. Raisa vindt ze aardig, maar Amber is een meeloper net als Janna. Het is er dus eigenlijk niet veiliger op geworden in de klas. Door anderen te veroordelen en over hen te roddelen ontstaat er een verkeerde sfeer onder de meiden.

Nina: De klas is nog steeds heel druk en rumoerig. De sfeer is nog precies hetzelfde. Met sommige meiden gaat Nina liever niet om, omdat ze veel roddelen. Bij hen voelt ze zich niet veilig. Zodra er iets van gezegd wordt, gaan ze ontkennen en snauwen. Demi is de aanstichter. Volgens Nina zijn Janna en Raisa meelopers. Zij is positiever over Amber. Die roddelt niet mee en wijst Demi soms terecht. Die pikt het van Amber. Zelf gaat ze Demi liever uit de weg. Het maakt haar onzeker. Merel heeft daarentegen wel geleerd meer van zich af te bijten, waardoor ze minder gepest wordt. 

Vroeger was Nina vriendin met Janna. Nu voelt ze zich soms door Janna gebruikt, omdat ze alleen aardig doet als Demi er niet bij is. Ze heeft echter niet het lef Janna op haar plaats te zetten, want dan jaagt ze Demi tegen zich in het harnas. 
Merel: De afgelopen weken is het gewoon hetzelfde gebleven, al gaat het wel beter dan in het begin van het jaar. Er is nu ook minder gedoe met Dion. Werd er eerst veel gevochten, nu gaat het alleen nog om opmerkingen in zijn richting. Zelf gaat ze goed om met Ayaan en Nina. Daar is ze blij om. Demi roddelt nog steeds over Merel, maar zolang het geen leugens zijn, zit ze er niet zo mee. Wat ze van haar kleding vindt, interesseert ze niet zo. Janna is aardig tegen haar zolang Demi er niet bij is. De jongens in de klas plaatsen soms ook rotopmerkingen in haar richting. Ze vindt dit moeilijk, want waarom kunnen ze haar niet gewoon in haar waarde laten?

Amber: De sfeer is nog steeds goed, leuk, gezellig en druk, net als eerst. 

Ruben: Ook Ruben geeft aan, dat de sfeer goed is. Iedereen is aardig en af en toe worden er grappen gemaakt. 
Arnold: De sfeer in de klas is beter dan aan het begin van het jaar. Toen was er veel ruzie en werd Dion veel gepest. Dion wordt nu weer gewoon opgenomen en doet zelf ook aardig tegen iedereen. Daardoor is het een stuk veiliger geworden in de klas. Soms zijn er nog wel opstootjes, maar dat mag ook wel.
Dion: De sfeer is volgens Dion wisselend, maar in vergelijking met het begin van het jaar gaat het wel steeds beter en is het veiliger in de klas. 
Jesse: De klas is nog steeds druk en meestal gezellig. Lars, Justin en Sem zeggen soms nog steeds rare dingen. De drukte en de vele groepjes in de klas maken dat hij zich soms niet veilig voelt.

Docente Cora: De sfeer is nog steeds heel wisselend in klas 12. Opvallend is dat veel leerlingen niet blij zijn met een mogelijke splitsing van de klas volgend cursusjaar. Justin is er ook niet blij mee en geeft aan nu toch zijn best te doen? Juist de onzekerheid over de nieuwe samenstelling geeft een gevoel van onveiligheid.

Docente Gerda: De sfeer is over het algemeen beter. Ze zijn soms wel snel geïrriteerd, maar dat komt ook omdat ze toe zijn aan vakantie. Ze gelooft dat het merendeel zich wel fijn voelt in de klas.

6.1.2 Zelfbeeld
Justin: Daarover zegt hij niets, maar door zijn woorden geeft hij aan toch redelijk zelfverzekerd te zijn.

Lars: Lars is heel beknopt in zijn bewoordingen. Hij staat stevig in zijn schoenen. Hij geniet duidelijk van zijn riante positie.

Ayaan: Ayaan toont in dit opzicht een bepaalde onzekerheid. Als ze niet samen is met Nina en Merel heeft ze het gevoel, dat iedereen met elkaar bezig is en zij er buiten valt. Ook heeft ze liever, dat Demi achter haar rug om over haar roddelt, dan dat ze het openlijk doet. Als ze Demi hier namelijk op zou wijzen, geeft ze het toch niet toe. Haar eerdere negatieve opstelling t.o.v. Merel heeft ze zelf eerlijk toegegeven en  Merel haar excuses aangeboden.

Nina: Ook Nina heeft niet zo’n goed zelfbeeld. Ze heeft respect voor Amber, die de moed heeft Demi terecht te wijzen. Zij laat het wel uit haar hoofd en gaat het liefst Demi uit de weg.

Merel: Merel heeft een redelijk goed zelfbeeld en dat beeld is in de loop van het schooljaar alleen maar sterker geworden. Ze weet beter hoe ze met haar klasgenoten om moet gaan en vindt het belangrijk elkaar in de waarde te laten. Als anderen, waaronder ook jongens uit de klas, dat soms niet doen en rotopmerkingen plaatsen, is ze niet gelijk van haar stuk gebracht. Ze heeft zich ook van de opmerkingen van Demi over haar kleding niets aangetrokken en is gewoon zichzelf gebleven. Demi laat haar soms duidelijk merken dat ze haar niet mag door haar midden in de klas voor schut te zetten. Om die reden houdt Merel haar en haar vriendinnen wat meer op afstand.

Amber: Amber denkt positief over zichzelf. Ze weet wat ze aan haar klasgenoten heeft en vindt dat ze kan zijn wie ze is.

Ruben: Hoe het zelfbeeld van Ruben is n.a.v. het gevoerde gesprek is niet helemaal duidelijk. Toch zal de door hem aangegeven positieve verandering in de klas ook zeker van invloed zijn op zijn eigenwaarde.

Arnold: Ik denk dat Arnold wel stevig in zijn schoenen staan, mede doordat hij aangeeft buiten school vaker af te spreken met Arjan, Remon, Rick en Ruben en soms ook met Justin.

Dion: Ondanks het feit dat Dion nog steeds met pestgedrag te maken heeft, is zijn zelfbeeld mogelijk wel verbeterd. Hij geeft aan met Lars geen problemen meer te hebben, al is het voor hem een raadsel waarom dit ineens zo omgeslagen is. Andere jongens benadelen hem nog wel en Justin blijft hem graag als pispaaltje gebruiken. Toch kan hij er misschien beter mee omgaan. Hij houdt zich in ieder geval in, omdat hij beseft dat hij alleen zichzelf anders benadeelt. 

Jesse: Het feit dat hij zich binnen de klas soms onveilig voelt, wijst mogelijk ook op een kwetsbaar zelfbeeld.  

Docente Cora: Zij spreekt de hoop uit, dat de start in de nieuwe klas zal bijdragen aan een positief gevoel over zichzelf en anderen.

Docente Gerda: Zij geeft aan niet te weten of het zelfbeeld van de leerlingen is veranderd.

6.1.3 Samenwerking
Justin: De samenwerking is prima.

Lars: Die is nog steeds goed.

Ayaan: Het onderlinge geroddel, het naar elkaar kijken en het elkaar veroordelen maakt dat het aan samenwerking in de klas vaak ontbreekt. Op deze manier zitten de meiden elkaar steeds dwars. Janna zoekt als Demi er niet is soms contact met haar, maar Ayaan voelt zich dan door Janna gebruikt. Als Demi weer op de proppen komt, zijn zij en haar vriendinnen buiten beeld. Wel is de samenwerking met Merel aldus Ayaan verbeterd.

Nina: Nina geeft aan met sommigen meiden, waaronder Demi, liever niet te willen samenwerken vanwege het geroddel. Demi erkent dat ze veel roddelt, maar zegt dat ze hier niks aan kan doen. Wel heeft ze tegen Amber gezegd te stoppen met roddelen, maar daar is tot op heden niets van te merken. Ook de samenwerking met Janna vindt Nina lastig, omdat die alleen aardig is als Demi er niet bij is.

Merel: Merel zegt dat het beter gaat, omdat ze beter weet hoe ze met haar klasgenoten om moet gaan.

Ze werkt het meest samen met Nina en Ayaan. Met Demi en een meeloper als Janna gaat ze liever niet om. Tijdens gym als ze soms niet aan de verwachtingen voldoet, verloopt de samenwerking met sommige jongens ook heel stroef. 

Amber: De samenwerking is prima. Amber kan volgens haar eigen zeggen eigenlijk met iedereen goed overweg.

Ruben: De samenwerking is volgens Ruben verbeterd. 

Arnold: De situatie is verbeterd, maar toch zijn er nog steeds confrontaties met bijvoorbeeld Dion in de klas. Hij geeft aan zelf buiten school meer om te gaan met een aantal klasgenoten.

Dion: De samenwerking is een stuk vooruit gegaan. Toch is hij nog wel vaak het mikpunt binnen de groep en verwijten bepaalde jongens hem zaken, die anderen niet worden aangerekend. Ook voor Justin is hij nog steeds de pispaal. Die herinnert hem graag aan zijn pestverleden in de hoop dat Dion weer uit zijn dak gaat.

Jesse: De vele groepjes in de klas zorgen soms voor een slechte samenwerking en veel onenigheid en drukte.

Docente Cora: Soms wordt er keihard gewerkt en is het een positieve groep. Maar zonder een heel duidelijke of niet al te grote aanleiding kan het een volgend uur totaal anders zijn.

Docente Gerda: Over het algemeen gaat het beter. De klas is wel druk en dan bemoeien ze zich steeds met elkaar. Dat geeft soms irritaties. 

6.1.4 Veranderingen
Justin: De positie van Dion is in de klas veranderd, omdat hij minder wordt gepest. Volgens Justin komt het pestgedrag van anderen wel door Dions foute optreden tijdens het kamp. Al deed hij het per ongeluk, de hele klas keerde zich toen o.l.v. Mike tegen hem.

Lars: Er zijn geen veranderingen opgetreden volgens Lars. Maar dat is ook niet nodig.

Ayaan: De vriendschap tussen Nina en Janna, die is overgegaan in een vriendschap tussen Demi en Janna, geeft wrijving binnen de klas. Demi neemt meiden als Janna en Amber op sleeptouw. Door de gesprekken o.l.v. de mentrix  wordt Merel niet meer zo gepest, maar nu is Nina meer het mikpunt.

Nina: Nina verwoordt hetzelfde als haar vriendin Ayaan, al zijn voor haar niet Janna en Amber de meelopers van Demi, maar gaat het meer om Janna en Raisa. Toen Janna nog haar vriendin was, had ze heel duidelijk een eigen mening. Nu laat Janna zich totaal meeslepen door Demi. Nina doet uit vrees voor de reactie van Demi toch aardig tegen Janna als deze contact met haar zoekt,  al ervaart ze wel dat Janna niet zuiver handelt. 

Merel: Het pestgedrag van bijvoorbeeld Demi naar Merel is n.a.v. de gesprekken verminderd. Zij is gewoon zichzelf gebleven. 

Amber: Amber constateert geen veranderingen.

Ruben: Er is een positieve verandering opgetreden, al weet Ruben niet goed wat daarvan de oorzaak is. Wel heeft één van de docenten in haar les een keer aandacht besteed aan het pesten in de klas. Daar was volgens Ruben toen iedereen van onder de indruk. Sindsdien is het pesten veel minder geworden!

Arnold:  Al is de sfeer verbeterd, toch zijn er nog steeds ruzies in de klas. En Dion blijft daarbij toch mikpunt. Dat maakt Dion op zijn beurt weer boos.

Dion: Per dag kan het zo verschillend zijn, zegt Dion. Als hij probeert voor zijn rechten op te komen samen met andere jongens uit de klas, wordt het juist hem aangerekend. Anderen niet. Daardoor blijft zijn positie wankel. Ook Justin blijft hem op de één of andere manier uitdagen. Het gedrag van Lars is wonderlijk veranderd. Die valt hem niet meer lastig. Hoe dat komt is Dion niet duidelijk.

Jesse: Volgens Jesse zijn er geen veranderingen opgetreden.

Docente Cora: Echte veranderingen zijn niet opgetreden. De klas is nog steeds heel wisselend in gedrag.

Docente Gerda: Al gaat niet alles vlekkeloos, toch komt de verandering, die heeft plaatsgevonden, de klas wel ten goede.

6.1.5 Overig
Merel: Merel geeft aan, dat het goed is om te beseffen dat  je met iedereen wel eens mot hebt en je echt niet iedereen aardig hoeft te vinden.

Dion: Als hij van klas 12 een leukere klas mocht maken, zou hij Justin direct uit de klas zetten.

Docente Cora: Als ze het pestgedrag van leerlingen op lange termijn zou willen aanpakken, zou ze niet kiezen voor straffen. Leerlingen missen dan een intrinsieke motivatie om er iets mee te doen. Het is belangrijk om andere manieren te zoeken om pesten bespreekbaar te maken in een klas.  

Docente Gerda: De klas wordt volgend jaar opgesplitst. Er komen dan o.a. wat leerlingen van de Havo bij. Ze is erg benieuwd hoe de klas zich bij de nieuwe mentor gaat ontwikkelen.

De overige leerlingen hebben niets toe te voegen.
6.2 Wat laten de observaties zien?

6.2.1  Dion

Dion praat een stuk meer en lijkt ook meer te durven in de klas. Zo kiest hij er met gym voor om als catcher achter de honklopers te gaan staan om de bal bij iedere foutslag op te kunnen vangen. Dit betekent echter niet dat zijn klasgenoten ineens positief t.o.v. hem staan. Wanneer hij als catcher de bal mist reageert Mike direct met: ‘What the fack, Dion’. Ook Ruben valt hem bij en zegt: ‘Doe het goed dan’. Lennert reageert met: ‘Vangen dan Dion!’ Wanneer Dion in de veldpartij vervolgens de bal drie keer mist en daarom uit is, tikt Lennert op zijn voorhoofd alsof hij zeggen wil: Wat ben jij nou voor een sukkel? 
Dat gym Dion niet erg goed af gaat, blijkt ook uit het feit dat de jongens balen wanneer ze met trefbal in zijn team gekozen worden. Neem daar ook nog zijn bepaald niet populaire plaats in de klas bij en het cirkeltje is weer rond waarom de jongens al dan niet duidelijk laten merken liever in een ander team te komen. Sem reageert in eerste instantie helemaal niet wanneer Dion zijn naam noemt. Na een aantal keer lijkt hij het niet meer te kunnen negeren, staat op en zegt: ‘o jee’. Als Rick Sem vervolgens uitlacht, zegt hij verontwaardigd: ‘Ik zit bij Dion!’ Dion voelt de afwijzing van de door hem gekozen teamleden en kijkt met een donkere blik voor zich uit.
                                                 De positie van Dion lijkt in de pauzes een klein beetje te veranderen. Waar hij eerst alleen maar naar de grond staarde of donker voor zich uit keek, is dit nu niet altijd meer het geval. Zo keek hij stiekem met Leon mee die samen met Lars en Mike moest lachen om iets op zijn telefoon.
Dion probeert nog steeds aansluiting te vinden bij sommige jongens uit de klas. Vaak krijgt hij nog negatieve aandacht, zoals die keer toen hij Justin Bieber aan het zingen was. Jongens als Lars, Ruben, Jesse en Arjan maakten met hun woorden en/of blik duidelijk dat hij beter kon stoppen met zingen. Dion daagt op dat moment Lars uit door lachend verder te gaan. Vervolgens staat Lars op en slaat hem, zoals hem eerder is verteld met zijn etui. Dion ondergaat het geheel echter glimlachend en ook Lars lacht als hij Dion met zijn etui slaat. Dion en Lars zijn op zo’n moment aan elkaar gewaagd waardoor er eerder sprake lijkt van plagen dan van pesten.  

Ook bij jongens als Sem, Mike en Leon zoekt Dion toenadering. Zij negeren hem echter vaak wanneer hij hun naam roept of reageren met niet veel meer dan het noodzakelijke. Mike heeft vanwege zijn dyslexie een laptop waar hij alle toetsen op maakt. Als hij voor een toets Engels zijn laptop opstart, ziet hij dat hij een nieuwe achtergrond heeft. Die laat hij lachend aan sommige klasgenoten zien.  Dion roept verschillende malen Leons naam. Wanneer hij achterom kijkt vraagt Dion of hij de achtergrond op de laptop van Mike heeft veranderd. Leon schudt alleen even zijn hoofd en draait weer om. Ook Sem reageert zoals we eerder al zagen meestal niet echt op Dion. Wanneer hij bij Engels bezig is met zijn nieuwe pen met lichtjes, roept Dion hem. Dion vraagt: ‘Hoe doe je dat’? Sem haalt alleen zijn schouders op en dat pas nadat Dion verschillende keren zijn naam heeft geroepen. 


                                                               

Dion wordt vooral door Justin nog gepest. Hier reageert hij op zulke momenten echter niet meer op. Rick, Mike en tijdens dit voorval ook Lars kunnen hem dan nog flink irriteren. Het drietal gaat in de pauze al schreeuwend, blazend, brabbelend en prikkend verschillende klasgenoten langs. Toch lijkt dit meer baldadig gedrag te zijn dan dat er sprake is van pesten, alleen al vanwege het feit dat het niet alleen bij Dion gebeurt. Alleen bij Mike vraag ik me af of hij niet bewust Dion aan het kleineren is. Andere voorbeelden laten namelijk zien dat hij hem bewust negeert. Zo vertelt Dion hem tijdens Nederlands een verhaal waarbij hij hem eerst met een uiterst ongeïnteresseerde blik aankijkt en vervolgens gewoon wegkijkt en niet meer luistert.    

Leon kan soms ook bewust Dion kleineren. Zo zei hij tijdens Nederlands tegen Dion met een kleinerende blik in zijn ogen: ‘Jij praat altijd iedereen na, hè’? 
6.2.2  Justin

Justin lijkt er voortdurend op gefocust te zijn om Dion naar beneden te halen. Zo zegt hij ‘lekker Dion, lekker’, op het moment dat de slagpartij een punt binnenhaalt waar de veldpartij van Dion het niet mee eens is. Tijdens het spel trefbal lijkt hij te genieten van iedere worp die Dion misgooit. Op zo’n moment roept hij: ‘Faal’! Door de woorden ‘Nou komt ie’ te gebruiken voordat Dion een bal gooit, lijkt hij ook de aandacht van zijn klasgenoten te willen vestigen op het ‘falen’ van Dion. Ook als Demi met een lach Dion een sukkel noemt wanneer hij niet naar haar overgooit, roept Justin weer: ‘Faal!’ 
Daarnaast valt me op dat Justin de rol, die Mike in de klas heeft, accepteert. Eigenlijk vind ik dat wel opvallend, omdat Justin zich, zoals we eerder zagen, door niemand iets laat gezeggen. Wanneer Mike en Dion wat dichterbij gaan zitten tijdens biologie om een experiment beter te kunnen volgen, reageert hij met: ‘Dion ga eens terug!’ 

Niet alleen in de richting van zijn klasgenoten, maar ook in de richting van de docent probeert Justin Dion in een kwaad daglicht te stellen. Wanneer sommige leerlingen tijdens de wiskundeles hun spullen al eerder opruimen dan de bedoeling is, corrigeert de docent de leerlingen en verzoekt hij hen hun spullen er weer bij te pakken. Justin reageert dan met: ‘Dion heeft zijn spullen al opgeruimd, meneer!’ Of hij roept als er een hoge piep klinkt door de biologieles direct tegen Dion, die een vergelijkbaar geluid op zijn telefoon heeft staan, ‘Dion, je maakt geluid!’ Het geluid blijkt echter bij de docent vandaan te komen.
6.2.3  Lars

De positie van Lars t.o.v. Dion is aan het veranderen. Hoewel hij het niet opneemt voor Dion en het er met gym mee eens is dat Sem beter catcher kan zijn dan Dion, gaat hij toch op een andere manier met Dion om. Ook al kan hij Dion fysiek nog steeds aan en maakt hij daar tijdens slagbal gebruik van door i.p.v. Dion en Lennert pitcher te worden, is hij Dion niet meer bewust aan het kleineren. De beide jongens lachen meer samen en lijken ineens elkaars gelijken te zijn geworden. Zodoende lijkt Lars’ gedrag meer op plagen dan op bewust pestgedrag.

6.2.4  Merel

Merel heeft nog steeds dezelfde zwijgzame plaats in haar vriendschap met Nina en Ayaan. Het lijkt een steeds terugkerend refrein: de lachende en kletsende Nina en Ayaan met in hun kielzog een stille en gedweeë Merel. Ook wanneer Nina haar iets gebiedt te doen, luistert ze gedwee. 

6.2.5  Nina

Nina’s positie in de klas lijkt te veranderen. Zo is ze in het contact met Justin niet erg zeker van zichzelf. Wanneer hij haar er tijdens Nederlands op wijst dat ze voortdurend ‘Hou je bek’ zegt, weet ze zich niet echt een houding te geven en kijkt hem met grote, waterige ogen aan. Op dat moment haalt ze ineens Merel erbij waar Justin het duidelijk niet zo op heeft. Hij maakt op dat moment lachend met zijn wijsvinger gebaren naar zijn hoofd en zegt: ‘Merel faalt gewoon. Ik wil echt nooit met haar’. Nina lijkt zich op dat moment weer te herstellen, lacht hard en kijkt vervolgens heel vluchtig naar mij.

Nina lijkt Merel de les te lezen wanneer ze samen Engels aan het doornemen zijn. Ze zegt dan geïrriteerd tegen Merel: ‘Ga alsjeblieft daar of hier zitten, want zo kan ik je niet horen!’  
6.2.6  Demi 

Demi is niet veranderd in de afgelopen weken. Ze lijkt nog even goed met de jongens overweg te kunnen. Tegen Dion doet ze ook aardig, hoewel ze wel laat blijken het jammer te vinden dat hij haar in zijn team kiest met trefbal. Ze springt dan lachend tegen hem aan en zegt: ‘Wat doe je Dion’? 

                                                Met sommige dames in de klas lijkt ze wat minder goed overweg te kunnen.  

6.3 Welk nieuw beeld krijg ik van de klas?

6.3.1  Positieve groep
Klas 12 is nog steeds geen positieve groep. De negatieve groepsnormen en lage cohesie (zie 2.2.1) maken dat het voor verschillende leerlingen, waaronder Dion, Nina, Merel en Justin, soms niet goed toeven is in klas 12.

6.3.2  Individuele behoeften van de leerling
De veiligheid is voor verschillende leerlingen ver te zoeken en dat terwijl dit één van de eerste individuele behoeften is. De leiders, die elkaar soms opvolgen, oefenen ten koste van een persoon als Dion hun invloed uit. De leerlingen die al dan niet bewust gepest worden hebben aan persoonlijk contact regelmatig gebrek. Al is het pestgedrag van Lars verminderd, toch ontvangt Dion zelden waardering en erkenning en komt dus eigenlijk niet tot zelfontplooiing. Ditzelfde geldt voor Nina en Merel. Want als het volgens Abraham Maslow al aan lagere behoeften ontbreekt, zal een hogere behoefte niet verschijnen (zie 2.2.2). 

6.3.3  Groepsfasen
De groep bevindt zich vanwege het naderend afscheid momenteel in de adjourning-fase. Justin, die met een grote mond zijn positie heeft veroverd in de groep, vindt het lastig nu een nieuwe periode in te moeten gaan, simpel omdat alles dan weer op losse schroeven staat. Zoals ik eerder al had geconstateerd is het waarschijnlijk dat door een gebrek aan begeleiding de norming uit de storming is ontstaan (zie 3.2.3), waardoor het naar elkaar luisteren, samenwerken en respect voor elkaar opbrengen, vaak ver zijn te zoeken zijn (zie 2.2.3). Justin is niet de enige leerling, die zich zorgen maakt over de mogelijke nieuwe samenstelling van de klas. Ook verscheidene meiden uit de klas lijken er mee bezig te zijn. 

6.3.4  Totaliteit
Vanuit de theorie ‘totaliteit’ wordt duidelijk, dat door de vermindering van het pestgedrag van Lars, deze positie weer wordt overgenomen door jongens als Justin, Mike en Sem. Het veranderen van één schakel heeft immers invloed op de hele klas (zie 2.2.4). Bij Mike en Sem uit het pestgedrag zich vooral in het negeren van Dion. Bij Justin is er van negeren geen sprake. Hij lijkt er nog meer dan voorheen op gefocust te zijn om Dion waar mogelijk onderuit te halen. 

Ook de terugkeer van Janna in de klas brengt een verschuiving teweeg. Was ze eerst vriendin met Nina, nu kiest ze de kant van de veel dominantere Demi, waardoor de positie van met name Nina kwetsbaarder wordt.

6.3.5 Dion

Dion wordt nog steeds gepest en genegeerd door klasgenoten. Vooral tijdens gym is hij doelwit. Constant heeft hij te maken met klasgenoten die hem door hun woorden of houding aanvallen op zijn aanwezigheid in hun team of op zijn functioneren (zie 2.3.5). Toch komt hij op mij vrolijker over. Hij is op één of andere manier beter bestand tegen alle opmerkingen en confrontaties. Hij lacht meer en zoekt vaker toenadering tot zijn klasgenoten. Ook al wordt dit door jongens als Sem, Mike en Leon niet gewaardeerd en staat hij nog steeds alleen, toch constateer ik in algemene zin een verbetering van zijn positie. Met name Lars lijkt hem nauwelijks te belagen. Heeft Dion door alle gesprekken geleerd vanuit een beter perspectief te functioneren (zie 2.3.6)? Reageert hij mogelijk daarom ook gematigder op zijn tegenstanders? Opvallend is dat hij zegt geen last meer te hebben van Lars terwijl in het vorige evaluatiegesprek de naam van Lars telkens viel. Wel zou hij als hij voor de keuze stond graag Justin uit de klas halen, omdat die hem maar blijft herinneren aan zijn ‘verleden’ (zie 6.1.3.). Op zulke momenten kijkt hij vanuit het perspectief: ‘ik deug niet, jij ook niet’. 

Hij spreekt zich positiever uit over Sem en Mike, die hem wel duidelijk laten blijken zijn meerdere te zijn maar hem niet bewust uitlokken. Zijn perspectief begint te veranderen en het lijkt alsof hij steeds meer gaat geloven dat hij ook een plek verdient in de groep (zie 6.2.1). Ik ben daarom benieuwd hoe Dion zich in zijn nieuwe klas gaat ontwikkelen. Blijft hij toch in het perspectief: ‘ik deug niet, jij ook niet’ hangen, dan is de kans aanwezig dat hij  - om zelf niet opnieuw slachtoffer te worden – ook pestgedrag gaat vertonen..  

6.3.6 Justin
Justin is nog steeds dezelfde in de klas. Zijn verworven plaats wil hij graag behouden. Is dat ook de reden, dat hij aan de leerlingbegeleider vraagt: ‘Waarom wordt de klas gesplitst volgend schooljaar? (zie 2.2.3) Ik doe nu toch mijn best?’ Een nieuwe groep zal hem opnieuw voor de taak stellen een stevige positie te veroveren (zie 2.3.4 en 2.3.5). Waarschijnlijk ziet hij daar tegenop, zeker omdat het hem dit jaar ook niet echt gelukt is om bij de populaire jongens van de klas te horen. Hij kan niet anders dan aanvaarden, dat ze zijn meerderen zijn (zie 6.2.2). Naast het afwijzen van Dion valt op dat hij ook Nina even lijkt af te wijzen. Is dat om haar meer wankele positie in de groep? Samen met Nina keert hij zich even tegen Merel (zie 2.2.1). 

Opvallend genoeg is hij de enige volgens Dion, die hem blijft wijzen op zijn ‘verleden’.  Is dit opnieuw een vorm van anonimiteit? (zie 2.3.4) Justin denkt er in ieder geval beter van te worden, zowel ten aanzien van zijn klasgenoten als ook van bepaalde docenten (zie 2.3.5).

6.3.7 Lars
Lars lijkt veel minder negatief. Zijn pestgedrag naar Dion is meer overgegaan in plagen. Wat is gebeurd? Heeft de voorzichtige verandering die Dion doormaakt gezorgd voor zijn verandering? Of liggen de zaken juist omgekeerd? Het blijft gissen. Wat wel duidelijk is, is dat andere leerlingen, waaronder Justin, Sem en Mike, zijn positie lijken over te nemen. 
6.3.8 Merel

Merel krijgt van de meiden Nina en Ayaan nog weinig aandacht. Apart genoeg hebben beide meiden wel het idee dat ze Merel opvangen (zie 6.1.2). Opvallend is ook dat Nina haar soms afvalt. Toch lijkt de positie van Merel verbeterd. Zo was ze tijdens Nederlands samen met Demi hard aan het lachen om iets op haar laptop. Haar perspectief  ‘Ik deug, jij ook’ maakt een positie als deze mogelijk (zie 2.3.6 en 2.2.2). 
6.3.9 Nina

De positie van Nina is verslechterd. De aanvaringen met Demi tasten haar zelfvertrouwen aan (zie 2.3.5 en 2.3.6). Ook tijdens het evaluatiegesprek komt dat naar voren. In eerste instantie wil ze helemaal niet komen, omdat ze niet met mij durft te praten. Later komt ze toch heel verlegen binnen. Ik hoor in het begin niet veel meer dan wat bibberende woorden, waarin ze mij probeert duidelijk te maken dat het allemaal wel goed gaat. Dan komt er een kentering in het gesprek. Blijkbaar heb ik haar zelfvertrouwen gewonnen en voelt ze zich veilig. Vervolgens begint ze mij het echte verhaal te vertellen. Demi zet haar onder druk door het voor haar vroegere vriendin Janna op te nemen. Janna duikt nu pas op in de evaluatiegesprekken, omdat ze tijdens mijn eerdere observaties ziek was. Janna kiest de kant van de populaire Demi en is niet langer loyaal aan Nina. Ze weet Nina alleen nog te vinden op de momenten dat Demi er niet is. Hoe groot de invloed van Demi is, blijkt wel uit het feit dat het Janna’s persoonlijkheid verandert (zie 2.2.1).  

De kwetsbaarheid van Nina brengt haar in het perspectief ‘Ik deug niet, jij ook niet’ (zie 2.3.6). Ze keert zich tegen Merel, die ze in het contact met Justin gebruikt om haar zwakke positie enigszins te kunnen handhaven (zie 2.3.5). Opvallend is dat ze op dat moment oogcontact met mij zoekt! Ik ben erg benieuwd hoe de ontwikkeling van Nina zal zijn in haar nieuwe klas. Blijft ze handelen vanuit het perspectief ‘ik deug niet, jij ook niet’, dan acht ik de kans reëel, dat zij zich uit berekening tot pester zal ontpoppen.  
6.3.10 Demi

Zij is nog even zelfverzekerd als eerst, al lijkt ze het nu meer voorzien te hebben op Nina dan op Merel. Dit heeft te maken met de nieuwe vriendschap met Janna (zie 2.2.4). Die moet echter ook naar haar pijpen dansen  (zie 2.2.1). 

6.4  Conclusie

Zowel leerlingen als docenten lijken het erover eens te zijn, dat mijn interventie op lange termijn geen uitwerking heeft. De sfeer in de klas lijkt wat verbeterd, maar dit wordt niet gewijd aan de studiemiddag. Over de diverse gespreksonderwerpen is er verschil van mening. Opmerkelijk is dat t.a.v. de veiligheid, het zelfbeeld en de samenwerking vooral voor Nina en Ayaan geldt dat ze niet verbeterd zijn. Voor de meeste andere leerlingen geldt dat het nog steeds goed of zelfs beter gaat.

Hoewel de sfeer veranderd is, is er nog steeds sprake van negatieve groepsnormen en een lage cohesie. Ellenbogengedrag en elkaar zonder respect behandelen zijn nog steeds aan de orde van de dag. Loyaliteit is er slechts aan bepaalde personen en niet aan de groep als geheel. Wel hebben er kleine verschuivingen plaatsgevonden in pesters- en slachtofferrollen. 

Dion lijkt meer zijn weg te vinden, lacht veel meer en toont meer zelfvertrouwen. Wat is de oorzaak? De erkenning bij de andere jongens tijdens het eerste evaluatiegesprek en daarmee het idee dat hij toch niet helemaal alleen staat? Of  is het een gevolg van het feit, dat Lars hem niet meer bewust pest? Is meer zelfvertrouwen bij Dion de basis of is het een gevolg van Lars positieve gedrag. Waarschijnlijk spelen meerdere factoren een rol.

Voornamelijk het gedrag van Justin vindt hij nog heel vervelend om mee om te gaan. 

De vraag is of Dion geleerd heeft positiever naar de wereld en zichzelf te kijken of dat hij nog steeds handelt vanuit het perspectief: ik deug niet, jij ook niet. Als laatstgenoemd perspectief blijft aanhouden in zijn nieuwe klas, zou hij mogelijk uit berekening pestgedrag kunnen gaan vertonen. 

Lars is veranderd. In zijn gedrag richting Dion is er een verandering opgetreden van bewust kleineren en pesten naar plagen. De reden van deze verandering blijft gissen. Zijn pestrol wordt echter wel door jongens als Justin, Sem en Mike overgenomen. Hierin zien we het totaliteitsprincipe terugkeren. Wanneer Lars als grootste pester een stapje naar achteren doet in de klas, wordt deze rol weer overgenomen door anderen. 

Justin vertoont nog hetzelfde gedrag. Het kwetsen en pesten van o.a. Dion is zijn manier om te overleven. Hij heeft nu een bepaalde positie voor zichzelf veilig gesteld in de klas, maar wat zal het nieuwe schooljaar hem brengen? Tegen een nieuwe klas en het vinden van een veilige positie daarin, ziet hij waarschijnlijk op.

Opvallend is de zelfverzekerde houding die hij in het evaluatiegesprek aanneemt, die totaal niet lijkt te stroken met de Justin die zo op zoek lijkt naar de aandacht van sommige klasgenoten. 

Merel heeft geleerd om haar eigen weg te gaan in de klas. Dit is mede mogelijk gemaakt door de gesprekken die hebben plaatsgevonden tussen de mentrix en een aantal medeleerlingen. Ze kijkt naar de wereld vanuit het perspectief: ik deug, jij ook. Zo kunnen zij en Demi weer door één deur. Wel gaat Merel nog steeds heel gedwee om met Nina en Ayaan en lijkt ze hen ook echt te zien als vriendinnen. Is dit overleven omdat ze ander nergens bij hoort of zou ze die positie in deze groep ook echt fijn vinden? Waarschijnlijk ligt het antwoord op deze vraag ergens in het midden.
Nina is erg kwetsbaar geworden. Buiten haar eigen groepje valt dit nog meer op. Demi zet haar onder druk door het voor haar vroegere vriendin Janna op te nemen. Nina wordt zodoende in een benarde positie gebracht waarin ze – of ze het wil of niet – zich over Janna moet ontfermen op de momenten dat zij haar wèl nodig heeft. In Demi’s buurt is ze daarom erg onzeker! Het lijkt erop alsof Nina de positie die Merel eerder in de groep had overneemt. Ze kijkt naar de wereld vanuit het perspectief: ik deug niet, jij ook niet. Als dit perspectief blijft aanhouden in haar nieuwe klas, zou ze zich mogelijk uit berekening tot pester kunnen ontpoppen. Zo doet ze op het moment dat ze aangevallen wordt door Justin vervelend over Merel om zichzelf beter te voelen.

Demi houdt er nog steeds van om anderen te bekritiseren, over hen te roddelen en maakt graag de dienst uit. Vooral Nina, maar ook Ayaan moet het ontgelden. Daarom is het jammer dat ik haar niet gesproken heb, zodat ik niet weet wat haar behoefte achter het pesten is. Ze heeft door haar vriendschap met Janna in Nina een nieuw slachtoffer gevonden die niet tegen haar bestand is.

Conclusie
Omdat ik de door mij ontworpen studiemiddag niet helemaal heb uitgevoerd, is het lastig deze in zijn geheel in een vergelijkbare situatie aan te raden voor mentoren. Wel zou de middag gebruikt kunnen worden als onderdeel van een mogelijk pestprotocol waarin structureel aandacht wordt besteed aan het onderwerp. Zo kun je als mentor vanaf het begin van het jaar de vorming van de groep positief beïnvloeden, waardoor niet degenen die zich het sterkst gemanifesteerd hebben het voor het zeggen krijgen en er op die manier een positieve groep wordt gevormd. 

Van dit onderzoek zouden mentoren en scholen in een vergelijkbare situatie ook kunnen meenemen dat het belangrijk is om de problematiek in hun klas in kaart te brengen. Dit kan bijv. d.m.v. observaties, het afnemen van een sociogram en/of het voeren van individuele of groepsgesprekken. Op die manier krijg je er zicht op waar het fout gaat en kun je een aanpak kiezen die het beste past bij de klas in kwestie. 

Ook al is mijn interventie niet duurzaam gebleken, toch heb ik wel veel geleerd over hoe een groepsproces in zijn werking gaat.

Klas 12 is veranderd, maar is nog steeds geen positieve groep. De individuele behoeften van de leerling lijken voor sommige leerlingen meer tot hun recht te komen. Een deel van de leerlingen geeft namelijk aan dat de sfeer, veiligheid en samenwerking in de klas zijn verbeterd, hoewel dit niet aan de interventie wordt gewijd. Wellicht heeft deze sfeerverbetering ook met het uiteengaan van de klas te maken en beïnvloedt dat ook de manier waarop de leerlingen al dan niet positief of negatief t.o.v. hun medeleerlingen staan. Als we naar de thema’s van de studiemiddag kijken zien we echter wel dat o.a. Merel en Dion een beter zelfbeeld hebben gekregen. Voor hen geldt dat bepaalde relaties in de klas zijn hersteld en zij weerbaarder zijn geworden. 

De andere kant is dat de negatieve groepsnormen en lage cohesie nog steeds zichtbaar worden in het ellenbogengedrag en dat sommige leerlingen elkaar zonder respect behandelen. Loyaliteit is er slechts aan bepaalde klasgenoten. Wel hebben er kleine verschuivingen plaatsgevonden. Waar pesters en slachtoffers hun oude rol hebben neergelegd, lijken anderen hiervoor in aanmerking te komen. 

Lars heeft zijn pestrol opgegeven en communiceert vanuit het nieuwe perspectief: ‘ik deug, jij ook’. Zijn rol wordt direct vervangen door Justin, Sem en Mike. Merel wil niet langer slachtoffer zijn en kiest ervoor om zichzelf en de ander steeds meer te zien vanuit hetzelfde perspectief: ‘ik deug, jij ook’. In haar contact met Ayaan en Merel aanvaardt ze nog haar ongeschikte rol, misschien uit angst om hen kwijt te raken.

Haar slachtofferrol wordt vrijwel direct overgenomen door Nina. Hierin zien we opnieuw het totaliteitsprincipe terugkeren. Wanneer één schakel in de klas verandert, heeft dit invloed op alle leden. Dan wordt weer duidelijk, hoe belangrijk het is om bij een pestprobleem een klas als gehéél te betrekken. Zolang er namelijk een negatief klimaat heerst zullen er vrijwel altijd nieuwe slachtoffers gevonden worden.  

Waar Lars zijn negatieve leidersrol vaarwel zegt, is Demi niets veranderd. Ze bekritiseert de ander nog steeds. Ze communiceert in contact met Ayaan en Nina vanuit het perspectief: ‘ik deug, jij niet’. 

Nina is veel kwetsbaarder geworden door de houding van Demi. Behoorde ze eerst tot de middengroep, waarin ze haar eigen weg zocht vanuit een wankel evenwicht, nu zit ze in de hoek van de gepesten en is ze kwetsbaarder dan ooit. Demi zet haar onder druk om met haar vroegere vriendin Janna om te gaan maar wel alleen als het Janna uitkomt. Eigenlijk wil ze niet, maar durft en kan niet tegen Demi’s wil ingaan. In Demi’s buurt is ze daarom erg onzeker. Waar ze eerder nog een wat positievere kijk op de wereld had, kijkt ze nu alleen vanuit het perspectief: ‘ik deug niet, jij ook niet’. Dit blijkt uit hoe onzeker Justin haar maakt en het feit dat ze Merel vervolgens gebruikt om zichzelf aan op te trekken. Zij maakt in die zin een grote kans om zich in het nieuwe schooljaar te ontpoppen tot een pester. 
Maar klas 12 heeft meerdere subgroepjes en daardoor ook meerdere slachtoffers, zoals gezegd Nina, maar ook nog steeds Dion. Laatstgenoemde lijkt echter steeds meer zijn weg te vinden. Hij heeft meer zelfvertrouwen gekregen. Dit zou mogelijk veroorzaakt kunnen worden door de veranderde houding van Lars als wel zijn eigen proces waarin hij zichzelf en de ander steeds meer leert zien vanuit het nieuwe perspectief: ‘ik deug, jij ook’. 

De onzekere Justin wil zich nog meer dan voorheen laten gelden door het pesten van Dion. Het is zijn overlevingsstrategie geworden. Hij lijkt bang om de zekerheid van dit jaar in het komende schooljaar te verliezen. Zijn houding voorkomt dat hij gepest wordt, maar hij kan op die manier ook mensen op afstand houden. Hij blijft communiceren vanuit het perspectief: ‘ik deug niet, jij ook niet’. 

Nawoord

Om mijn onderzoek af te bakenen heb ik een aantal belangrijke partijen laten liggen, partijen die een grote rol kunnen spelen in de aanpak van een pestprobleem.

Allereerst zijn dat de ouders van alle betrokken partijen (pester, gepeste en middengroep). Wanneer de aanpak van het pestprobleem ook door de betrokken ouders wordt gedragen en in samenspraak met hen gaat, is de kans van slagen veel groter. 

Daarnaast speelt de persoon van de docent een hele belangrijke rol! In hoeverre weet hij een open sfeer in de klas te creëren waarin ieder mag zijn wie hij is, zonder dat degene met de grootste mond het voor het zeggen krijgt? Uit het evaluatiegesprek (bijlage 12) met Ruben bleek dat het pesten nadat één van hun docentes een keer met de klas over het pesten gesproken had flink was afgenomen. Wat maakt dat deze docente zo’n invloed op de klas heeft? Heeft dit te maken met het feit dat er altijd zo’n goede sfeer in haar lessen hangt of mogen de leerlingen haar gewoon graag? Waarom luisteren de leerlingen naar de ene docent wel en naar de volgende niet?

Wanneer je kijkt naar de rol van de docenten is het ook goed om dit wat breder te trekken. Welke invloed heeft de sfeer in de personeelskamer op de sfeer in de lessen? Wanneer er op school een slechte sfeer heerst en collega’s elkaar pesten, welke invloed heeft dit dan op de rest van de school en op de sfeer in de klas? 
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Omschrijving onderwerp

Ik ga op de Goudse Waarden een eerste klas met een negatief klimaat observeren. Ik zal de onderlinge verhoudingen in de klas observeren, analyseren om er vervolgens een oordeel over te geven. Met deze gegevens wil ik een middag organiseren om de onderlinge verhoudingen in de klas duurzaam te beïnvloeden en te veranderen.  


Relevantie en aanleiding
In het werkveld heb je te maken met groepsprocessen binnen een klas. Sommige groepsprocessen resulteren in een negatief klimaat in de klas. Als docent wil je echter de veiligheid in een klas waarborgen. Echter zo’n groepsproces positief beïnvloeden blijkt vaak een lastige taak.  


Probleemstelling

Hoe kun je de groepsprocessen, in een klas met een negatief klimaat in de klas, duurzaam beïnvloeden en veranderen? 

Als docent van een klas loop je er wel eens tegenaan dat er binnen een klas een negatief klimaat heerst. Hoe je dat echter positief en vooral duurzaam kunt beïnvloeden, lijkt vaak een onmogelijke taak! Daarom zet ik een middag op waarin ik wil gaan werken aan de onderlinge betrokkenheid van de leerlingen uit de eerdergenoemde eerste klas. 


Doelstelling

Met dit project wil ik bereiken dat een negatief klimaat binnen een klas doorbroken wordt. Na het observeren van klas 1ta zal ik een middag ontwerpen voor de klas waarin ik de onderlinge betrokkenheid wil verhogen en de onderlinge verhoudingen duurzaam wil beïnvloeden en veranderen. Na het geven van deze middag zal ik evalueren met de leerlingen en mentor over de opbrengsten hiervan. Vervolgens zal ik met die evaluatiepunten de middag verbeteren, zodat de middag ook door andere docenten in een vergelijkbare situatie in hun klas ingezet kan worden! Als laatste zal ik vier weken na het geven van de middag opnieuw een dag meelopen met de klas. Om zo d.m.v. observaties en gesprekken met leerlingen en docenten te zien en te horen of de klas duurzaam en positief veranderd is.

Onderzoek

‘Ik hoop dat mijn afstudeerproject een prachtige middag voor leerlingen gaat opleveren waarin de onderlinge verhoudingen in een klas bespreekbaar worden gemaakt en positief en duurzaam beïnvloed zullen worden.’ 

Methode
- Inleidend onderzoek:

Ik begin met een literatuurstudie over hoe gericht te observeren. Vervolgens ga ik  observeren in klas 1ta en breng ik de onderlinge verhoudingen in kaart. Ik geef dus een oordeel over het gedrag wat ik in de klas waarneem en beargumenteer vanuit de literatuur waarom er sprake is van een negatief klimaat in de klas.

- Kernonderzoek:

Ik ga een middag opzetten en verzorgen voor de leerlingen uit klas 1ta. Hiervoor raadpleeg ik de literatuur en neem ik ook de gegevens vanuit mijn observaties mee. 
In deze middag wil ik het klimaat in de klas en daarmee de onderlinge verhouding duurzaam beïnvloeden en veranderen. Dit wil ik o.a. doen door meer onderlinge betrokkenheid te creëren. Ik zal deze middag ter evaluatie met een viertal betrokken leerlingen en de mentor bespreken. 
- Afrondend onderzoek:
Direct na de middag wil ik, d.m.v. een gesprek met de mentor en een aantal leerlingen uit klas 1ta, meten of het klimaat in de klas positief beïnvloed en veranderd is. 
Ik ga met de evaluatiepunten vanuit het eerder genoemde gesprek de middag verbeteren, zodat ik een middag kan afleveren die docenten kunnen gaan inzetten om in een vergelijkbare klas de onderlinge verhoudingen duurzaam te beïnvloeden en te veranderen. Na vier weken heb ik opnieuw een gesprek met de betreffende personen over de duurzaamheid van mijn project. Daarnaast zal ik ook weer een dagje meelopen met de klas om d.m.v. observaties te bekijken of mijn project geslaagd is.

Vanuit de literatuur zullen we beargumenteren wat voor soort gespreksvormen we kiezen voor beide gesprekken.

Concrete projectresultaten

- Een onderzoek naar het beïnvloeden van een (negatief) klimaat in de klas 1ta

- Een observatieverslagen vooraf en achter

- Een sociogram van 1ta

- Een middag over ‘onderlinge betrokkenheid’ voor de leerlingen uit 16a

- Een didactische, pedagogische en inhoudelijke verantwoording van deze middag 

Kwaliteit

De opdrachtgever heeft als maatstaf dat de middag ook door andere docenten binnen de school ingezet kan gaan worden. 

	Weeknummer
	Activiteit

	            9 t/m 12
	- Projectplan maken                                                                                 - Gesprek met opdrachtgever
- Gesprek met Jan Marten                                                                  - Literatuurstudie

	13 t/m 14
	- Gesprek regelen met toegewezen coach                                          - Observeren van de 1e klas                                                                - Observatieverslag maken                                                                  - Sociogram maken van de klas                                                         - Literatuurstudie

	13 t/m 17
	- Literatuurstudie                                                                                - Middag voor de leerlingen uit de 1e klas ontwerpen                                                                                    - Enquêtes ter evaluatie voor leerlingen en mentor maken                                                                                   - Didactische verantwoording middag schrijven                               - Pedagogische verantwoording middag schrijven                           - Inhoudelijke verantwoording middag schrijven                               - Afspraak maken met opdrachtgever en coach

	18
	- Middag aan de leerlingen geven                                                      - Evalueren met mentor en leerlingen                                                 - Aanmelden diplomering

	19
	- Concept afstudeerproject inleveren                                                      - Medebeoordelaar aanvragen 
- Afspraak met opdrachtgever

	21
	- Reactie medebeoordelaar en coach                                                    - Presentatie plannen en maken

	23
	- Eind POP inleveren                                                                              - POP gesprek plannen                                                                        - Materiaal afstudeerproject inleveren                                                   - Alle cijfers moeten in CATS staan

	26
	- Presentatie project                                                                           - POP eindgesprek


Communicatie

Zie planning. De afspraken met de opdrachtgevers en CHE-coach zullen via de e-mail worden besloten. Wij komen iedere woensdag, donderdag en vrijdag bij elkaar op de CHE. 


Organisatie

De Goudse Waarden in Gouda is de school waar wij ons project gaan uitvoeren. Deze school zal tevens onze opdrachtgever zijn. De contactpersoon zal mevr. A. Verhoeff zijn. 

Te gebruiken literatuur

- ‘Handboek groepsdynamica, een inleiding op theorie en praktijk’ van J. Remmerswaal 

- ‘Groepsdynamica, theorie en vaardigheden’ van D. Johnson & F. Johnson

- ‘Handelingsgericht werken in de klas, de leerkracht doet ertoe’ van N. Pameijer & T. van      Beukering 

- ‘Praktijkonderzoek in de school’ van B. van Lanen

- ‘Pedagogiek in de onderwijspraktijk’ van J. Onstenk

- ‘Het didactische werkvormenboek’ van P. Hoogeveen

- ‘Een leraar van klasse’ van B. Lagerwerf en F. Korthagen

- ‘Lessen in orde’ van P. Teitler

- ‘Handboek alles over pesten’ van Jan Ruigrok
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Observaties 8 mei t/m 11 mei
	Datum: Dinsdag 8 mei

Tijd: 11.55 -14.55

Groep: 12
Opmerkingen: /

Doel: Met deze minder gestructureerde observatie wil ik inzicht krijgen in de vraag wanneer en welke vormen van bewust/ onbewust negeren/ pesten er voorkomen in klas 12 m.b.t. Dion en Merel.  


	
	Bewust/ expliciet negeren/pesten
	Onbewust/ impliciet negeren/ pesten

	5e uur: Tekenen
	Ruben is een verhaal aan het vertellen. Dion zeg iets tussendoor. Ruben, zegt direct: ‘Stil!’ Dion, reageert met: ‘Mongool!’ Vervolgens blijft Dion lange tijd stil.
Dion vertelt een heel verhaal maar de jongens van zijn groepje, Ruben, Arjan, Rick, Remon en Lennert reageren niet.

Merel praat tegen de meiden aan haar tafel, Nina, Ayaan en Amber. Ze reageren niet op haar verhaal. 
	

	Pauze
	Dion maakt een opmerking en wordt hard uitgelachen door Justin, Leon, Bryan en Rick die naast hem zitten. Dion reageert er niet op. 

Dion speelt met zijn handen en telefoon. Justin kijkt er met een neerbuigende blik naar.
	Na de pauze loopt Dion alleen weg. 

	6e uur: Tekenen
	Als ze staan te wachten voor het lokaal duwt Rick Dion een aantal keer. Dion reageert geïrriteerd en loopt weg.

Het groepje aan de tafel bij Dion, Ruben, Remon, Lennert, Rick en Arjan, praten met elkaar over een vechtpartijtje. Ze lachen om Arjan die toen alleen maar een knietje gaf. Dion begint Arjan hard uit te lachen en wijst naar hem, waarop Rick reageert met: 'Zeg jij nou maar niks, jij bent ook niet sterk!’ Dion stopt met lachen en gaat weer stil voor zichzelf werken. 
Dion begint geluiden te maken met zijn tong. De jongens uit zijn groepje reageren geïrriteerd. 
Merel vraagt aan de meiden aan haar tafel, Nina, Ayaan en Amber, of Engels vervalt. Ze reageren niet. Ze vraagt het nog eens en nog eens en laat het rusten. Even later probeert ze het weer. Ayaan reageert met: Nee - hee! Merel zegt niets meer. 
	

	7e uur: Engels
	Bij de binnenkomst van het lokaal weigert Ruben Dion naast hem te komen zitten door zijn handen voor de plek te houden. Rick en Remon die achter Ruben zitten doen eraan mee. Pas als de docent er wat van zegt, laat Ruben Dion naast hem zitten. 
	


 

	Datum: Woensdag 9 mei

Tijd: 8.20 – 13.15  

Groep: 12
Opmerkingen: /

Doel: Met deze minder gestructureerde observatie wil ik inzicht krijgen in de vraag wanneer en welke vormen van bewust/ onbewust negeren/ pesten er voorkomen in klas 12  m.b.t. Dion en Merel.  


	
	Bewust/ expliciet negeren/pesten
	Onbewust/ impliciet negeren/ pesten

	1e uur: bi
	Dion vraagt iets aan de docente en zegt: 'Meneer.....’. Daarop reageert Lars met: ' Meneer? Jij zegt altijd mevrouw tegen een meneer en andersom' . Mike zegt: ' Inderdaad'. Dion reageert niet.

Lars zit omgedraaid en praat met Dion. Het gesprek eindigt met: 'Weet jij überhaupt wel wat een shop is?' Dion verdedigt zich, maar Lars draait zich weer en zegt: ‘Aha’. 
Lars en Dion praten weer met elkaar. Op een gegeven moment zegt Lars tegen Dion: 'Ze hebben jou toch ook gek gemaakt?’ Dion verdedigt zich, maar Lars draait zich weer om.  
	Merel zit alleen en praat met niemand.

	2e uur: dusdag 9 meihin zegt, laat hijl weigert























































































	Demi zegt tegen Dion: 'Mooi Spido shirt heb je aan zeg'. De jongens erom heen, Lars, Bryan en Mike, lachen hard met haar mee.

Voor de docente moeten ze wat blaadjes invullen voor een onderzoek. Na het invullen moeten de blaadjes naar voren gegeven worden. Voor Dion zit Mike. Dion vraagt hem zijn blaadjes door te geven naar voren, maar Mike pakt ze niet aan en reageert niet op Dion. Dan staat Dion zelf op en brengt de blaadjes van hem en zijn achterbuurman naar voren. 
Even later zit Dion op de achterkant van een blaadje van zijn achterbuurman, Joram, te tekenen. Joram zegt tegen Dion: 'Wat doe je? Wat doe je?' Dion reageert niet. Joram staat op en zegt: 'Die gozer spoort echt niet. Hij zit gewoon op mijn blaadje te tekenen'. Dion reageert niet. 
Mike zingt: 'Dion is een mongool'. Dion reageert niet.
	Merel zit naast Sem, maar praat met niemand. 

	3e uur: ne
	
	Merel zit tussen haar andere klasgenoten, maar praat alleen heel even tegen de docent en zegt verder de rest van de les niets.

	Pauze
	
	Merel fietst uit de gym achter Nina en Ayaan aan.
Merel zit tussen haar klasgenoten, maar praat met niemand. Aan het einde van de pauze loopt Merel alleen weg. 

	4e uur: gsv
	Aan het begin van de les wordt de etui van Lars door iemand naar achteren gegooid, die net voor Dion landt. Dion trapt er tegenaan. Lars komt naar Dion toegelopen en trapt hem. Dion trapt hem terug. Lars trapt nog eens en bezeert Dion, die reageert met: 'Au!’ Daarop begint Lars te schelden. Dion reageert even, maar houdt dan zijn mond. 
	Merel zit naast Raisa, maar praat noch met haar noch met iemand anders. 

	5e uur: lo
	Er wordt van één tot vier afgeteld in de groep. De leerlingen gaan een spel doen waarbij er vier teams worden gevormd. Het gaat er om welke groep als eerste klaar is. Demi en Merel komen in de groep bij Lars, Lennert en Remon. Hun groepje bestaat als enige uit vijf personen. Als de groepjes moeten beginnen zegt Demi: 'Waarom hebben wij meer mensen dan de rest? Waarom gaat er niet één van ons gewoon weg'. Waarop Lars zegt: 'Merel!’ 
Iedereen moet de bal stilhouden, omdat de docent wat wil uitleggen. Sommige gaan door, waaronder Dion. Justin zegt: Dion, bal vasthouden'. Iemand reageert daar weer op. Waarop Justin zegt: 'Hij is dom! Als je dribbelt, doe het dan goed'.  
De docent legt het nieuwe lesonderdeel kort uit. De leerlingen gaan in dezelfde groepjes om de beurt basketballen tegen de docent. Een groepje is af als er binnen een bepaalde tijd niet gescoord is. Het groepje van Lars is aan de beurt en gaat af. Lars loopt daarom weer richting de bank om langs de zijlijn te gaan zitten en schreeuwt als hij langsloopt tegen Dion: 'Eikel!’ 
Lars en zijn groep hebben weer gespeeld en lopen richting de bank om te gaan zitten. Het groepje van Dion is de laatste groep die af is gegaan. Lars wil ook op de bank gaan zitten en zegt daarom tegen Dion: 'Opschuiven'! Er is echter nog genoeg plaats, toch schuift Dion op. Lars zegt weer:  'Opschuiven' en hij duwt tegen Dion aan. Dion schuift op. Lennert doet nu ook mee en samen duwen ze tegen Dion aan terwijl Lars zegt: 'Opschuiven!’ Dion schuift weer op. Dion zegt vervolgens tegen Lars: ' Je bent mijn baas niet'. Lars duwt samen met Lennert tegen Dion aan. Vervolgens gaan ze zitten. Lars wisselt nog wat woorden met Dion, die donker kijkt. 
	Merel praat met niemand uit haar groepje. 


	Pauze
	De klas zit met elkaar in de kantine. Er loopt een docente in de kantine langs om de leerlingen hun rommel netjes in de prullenbak te laten gooien. Als ze langs de jongens uit klas 12 komt, gooien een paar van hen expres hun afval naast de prullenbak. Vervolgens staan ze op om hun afval alsnog in de prullenbak te gooien.  Er zijn inmiddels een aantal jongens uit een andere 1e klas bij komen staan. 
Ook Dion gooit zijn lege pakje drinken naast de prullenbak. Hij gooit mis. De jongens uit (de andere) klas roepen: 'Dion', en trappen tegen zijn stoel. Dion staat op en gooit zijn pakje weg. Dan gaat hij weer zitten. Twee jongens uit de andere klas gaan weer tegen zijn stoel trappen. Dan komt de conciërge voorbij. Hij zegt tegen de jongens: 'Mankeren jullie wat aan je voeten?'  ' Nee', is hun antwoord. 'Nou stop dan met schoppen tegen die stoel. Schop volgende keer liever tegen Dion'. De leerlingen lachen hard. Dion kijkt donker. Dan zegt de conciërge tegen Dion: ' Kunnen we niet meer tegen een grapje tegenwoordig? Dion kijkt de conciërge niet aan. ‘Kan er geen lachje meer vanaf?’, zegt de conciërge. Dion kijkt de conciërge nog steeds niet aan en kijkt donker voor zich uit. ‘Lachen is gratis hoor schat’, zegt de conciërge. Dion kijkt de conciërge nu aan en kijkt heel donker. Dan loopt de conciërge weer verder.   
	

	6e uur: otv
	
	Dion zit alleen. 

	7e uur: wi
	
	Dion en Merel zitten weer eens alleen. 


 

	Datum: Donderdag 10 mei

Tijd:  

Groep: 12
Opmerkingen: /

Doel: Met deze minder gestructureerde observatie wil ik inzicht krijgen in de vraag wanneer en welke vormen van bewust/ onbewust negeren/ pesten er voorkomen in klas 12  m.b.t. Dion en Merel  


	
	Bewust/ expliciet negeren/pesten
	Onbewust/ impliciet negeren/ pesten

	1e uur: lo
	Een aantal jongens zijn aan het volleyballen. Ook Dion doet mee. Als Dion een bal mist, zegt Remon: 'Wat doe je?' Dion reageert niet.

 

Lars loopt door het volleybalveld heen. Dan aan de ene kant en dan weer aan de andere kant. Waarop Dion voortdurend met een aantal anderen zegt: 'Opzouten Lars, opzouten'!

 

Vervolgens gaat de groep van Dion met een trampoline over de kast springen. De andere groepjes mogen kijken. Als Dion aan de beurt is, mislukt zijn sprong waardoor hij niet goed terecht komt. Justin, Lars en Arnold lachen hem hard uit.
Merel is met alle meiden uit de klas aan het tafeltennissen. Dan ontstaat er een discussie tussen Demi en Merel. Volgens Demi is Merel eruit gespeeld en ook de andere meiden vinden dat. Merel is echter andere spelregels gewend en gaat daarom de discussie aan. Demi reageert hier fel op. Merel gaat daarom maar op de bank zitten en zegt zachtjes: ‘Nou het zal wel’.
 

Daarna gaat het groepje van Dion tafeltennissen. Hij wordt er aan het begin van het potje uitgespeeld door Lennert. Lennert en Ruben moeten daar samen hard om lachen. Dion zegt niets en gaat op de bank zitten.

 

Merel is met alle meiden uit de klas aan het volleyballen. Ze zit in het team bij Ayaan en Nina. Wanneer ze de bal een keer mist, zegt Ayaan boos: 'Merel, opletten'!

 

Als Raisa en Demi, als de docent even niet oplet, stiekem naar de kleedkamer gaan, vormen de overige meiden opnieuw teams. Het is Nina en Amber tegen Ayaan en Merel. Als Merel de bal mist, reageert Ayaan met: 'Doe dat wat!’ Merel haalt haar schouders op.

	

	2e uur: losdag 9 meihin zegt, laat hijl weigert























































































	Er worden nieuwe teams gevormd om tegen elkaar te basketballen. Merel komt in het team bij Arnold, Sem, Ayaan en Maarten, maar niemand speelt naar haar over. 
	

	Pauze
	
	Merel zit tussen Nina, Ayaan, Amber en Demi in, die druk met elkaar praten. Merel praat niet met hen mee en kijkt voor zich uit.

	3e uur: du
	Mike vraagt wat aan de docent terwijl Dion zit te praten. Mike zegt dan tegen Dion: 'Bek houden Dion'. Dion reageert niet. 
	

	4e uur: en
	Dion praat tegen Remon, maar Remon reageert niet op hem.

 
	

	5e uur: wi
	De docent vertelt dat het hoofdstuk wat ze nu aan het behandelen zijn cruciaal is, omdat het volgende hoofdstuk weer dieper op deze kennis in zal gaan. Dion zegt dan: 'Het volgende hoofdstuk gaat helemaal niet over hetzelfde, meneer'. Waarop de docent zegt: 'Dat is waar, maar ik bedoelde ook één van de volgende hoofdstukken'. Ruben zegt dan: Dion, waarom kijk je daar naar'? Dion reageert niet.

	

	Pauze
	
	Dion komt de kantine ingelopen, maar aan de tafel waar  klas12 zit, zijn geen stoelen meer over. Daarom gaat hij achter de stoelen staan. Hij  speelt met zijn telefoon. Als er wat plaatsen vrijkomen gaat hij aan tafel zitten, waar hij weer verder speelt met zijn telefoon. Er zijn een aantal jongens uit zijn klas (Arjan, Remon en Ruben) achter hem gaan zitten, waar hij ook bij gaat zitten. Weer speelt hij met zijn telefoon en af en toe kijkt hij op naar Arjan, Ruben en Remon die met elkaar in gesprek zijn. Dion vertrekt alleen als de bel gaat. 

	6e uur: ne
	De leerlingen maken een SO. Dion moet nodig naar de wc en vraagt aan de docente of dit mag. De docente zegt dat hij mag als iedereen klaar is met zijn toets. Maar bij Mike duurt het wel heel erg lang. Dion checkt dan ook een aantal keer of iedereen al bijna klaar is. Waarop Ayaan aan hem vraagt: ‘Waarom vraag je dat’?. Dion zegt: 'Ik moet naar de wc'. Dan zegt Ayaan: 'Nou dan doe je het toch lekker in je broek'. Ayaan en Nina moeten hierom lachen. Dion reageert niet meer.  

De laatste 10 minuten mogen de leerlingen wat voor zichzelf doen. Net voordat de bel gaat, gaat iedereen alvast bij de deur staan. Daar krijgen Justin en Dion een discussie. Waarop Justin besluit met: 'Ik heb je gedist! Ik heb je gedist!' Dion praat terug, maar dan zegt Justin: 'Hou je bek joh'. Dion zegt niets meer terug.

	Ayaan, Nina en AF, een meisje die Nederlands volgt met klas 12, zitten druk met elkaar te praten. Merel zit erbij, maar staart voor zich af en kijkt alleen af en toe even opzij. 

	7e uur: bi
	Er komt iemand de les beoordelen van de docente biologie. Daarover krijgt deze mevrouw even kort het woord om de klas uitleg te geven over haar aanwezigheid. Ze vertelt over haar werk als adviseur en haar compagnon  Cor. Dion zit daarop in zichzelf te zeggen: 'Ik ben Cor. Ik ben Cor'. En hij laat de 'r' flink rollen. Ruben reageert met: 'Stil nou'! Lars zegt ook: 'Stop is'! Ruben zegt vervolgens: 'Dat ga je toch niet zeggen. Ik ben Cor'? Dion zegt: 'Maar Cor is toch best een mooie naam'? Ruben en Lars kijken Dion even met opgetrokken wenkbrauwen aan en reageren niet meer. 

De docente deelt een proeftoets uit, die de leerlingen gaan maken. Na een tijdje mag je de toets gaan nakijken met je buurman of buurvrouw. Dion en Lars zitten echter alleen. Daarom vraagt Dion aan de docente: 'Moet ik samen met Lars nakijken'? Lars reageert direct met: 'Nee'! Maar Dion begint gewoon met de 1e vraag voor te lezen aan Lars. Lars onderbreekt hem en zegt: 'Dion je bent lelijk' en Lars draait zich weer om. Jesse komt dan naast Lars zitten en gaat de proeftoets met hem bespreken. Dion blijft alleen.
Ruben mag van de docente een vraag van de proeftoets voorlezen en beantwoorden. Als hij Dion dan nog hoort praten reageert hij met 'Uh'? Ook Lars praat. Sem zegt dan: 'Dion, stop'!

Lars en Dion praten met elkaar, waarop Lars een waarschuwing krijgt en om moet draaien. Daarop zegt Dion zachtjes: 'Lekker'! Lars steekt zijn middelvinger op naar Dion.

Als Lars weer netjes achter zijn tafel zit, roept Ruben zijn naam. De docente denkt dat het Dion is, die een waarschuwing krijgt. Dion ontkent echter en schiet in de verdediging. Hij zegt: 'Ik roepte niet, dat was Ruben'. Waarop Lennert zegt: 'Roepte, dat is niet goed hoor'. Mike zegt dan tegen Lars en Dion: 'Hou je bek nou'!  
	Merel zit naast Raisa, maar wisselt geen woord met haar.




 
	Datum: Vrijdag 11 mei

Tijd: : 8.20 – 13.15  

Groep: 12
Opmerkingen: /

Doel: Met deze minder gestructureerde observatie wil ik inzicht krijgen in de vraag wanneer en welke vormen van bewust/ onbewust negeren/ pesten er voorkomen in klas 12  m.b.t. Dion en Merel  


	
	Bewust/ expliciet negeren/pesten
	Onbewust/ impliciet negeren/ pesten

	5e uur: gd
	Aan het begin van de les krijgt iedereen van de docent een nieuwe plek toegewezen. De leerlingen zitten in groepjes van 4 en zullen de rest van het jaar in deze opstelling zitten. Raisa komt in de groep bij Dion, Merel en Arjan. Raisa steekt vervolgens haar vinger op en vraagt aan de docent: 'Meneer mag je ook nog een andere plek'? De docent antwoordt: 'Een andere plek? Waarom?' Raisa zegt: 'Omdat ik problemen heb met de mensen waar ik nu bij in het groepje zit'. De klas moet lachen. De docent vraagt: 'Met alle drie de mensen'? 'Ja', zegt Raisa. 'Oké', zegt de docent. 'We beginnen bij Merel, heb je problemen met haar'? Merel lacht. 'Nee', zegt Raisa. 'Dan hebben we Dion', zegt de docent. 'Heb je problemen met hem'? 'Ja', zegt Raisa. Dion kijkt Raisa aan en kijkt dan weer naar beneden. De docent vraagt: ‘Waarom’? ‘Nou’, zegt Raisa, 'hij zit telkens aan mijn tas'. 'Oké', zegt de docent, 'dan wisselen Merel en Dion van plek'. Dion wisselt met Merel en gaat op zijn nieuwe plek zitten. Dion kijkt naar beneden en zegt niets.  
Even later probeert Dion een gesprek aan te knopen met Raisa. Ze praat terug, maar kijkt hem met opgetrokken wenkbrauwen aan. 

De leerlingen gaan een stukje dvd kijken over Jozef. Waarbij ze vragen van een stencil moeten beantwoorden. Eén van de vragen is: Wat is er in de woestijn gebeurd? Merel geeft antwoord en zegt: ‘Daar werden de  slavenhandelaren geregeld’. Raisa zegt dan tegen de docent: 'Nee hoor meneer, het is toch niet geregeld?' Merel kijkt naar Raisa en zegt niets.  


	

	6e uur: aksdag 9 meihin zegt, laat hijl weigert























































































	Dion loopt het lokaal binnen en gaat alleen zitten. Even later komt Raisa binnen, die naast hem komt zitten. Dion krijgt een lach op zijn gezicht. 

Rick zegt dan tegen Raisa: 'Je had toch problemen met Dion'? Raisa knikt ja en zegt: 'Ja, hij zat aan mijn tas'. Dion heeft nog steeds een lachje op zijn gezicht. 

De docent vraagt aan de klas: 'Wie is hier van het klassenboek'? De klas roept: 'Dion, Dion'! Dion reageert met: 'Dan hoef je niet allemaal mijn naam te gaan roepen'! Leon zegt dan nog net voor Dion het lokaal uit is gelopen tegen hem: 'Dion'!

De docent is boos op Raisa en zet haar op een andere plaats. Dion zit daardoor weer alleen. Hij praat tegen Lars die voor hem zit, maar die reageert niet. Daarna praat hij tegen Leon die achter hem zit, maar ook die reageert niet. 

Dion klappert een aantal keren met zijn werkmap. Lars kijkt daarom twee keer geïrriteerd naar achteren. Dion stopt en kijkt weer naar beneden. Hij gaat met zijn nagels spelen. 
	

	7e uur: wi
	Merel zit naast Ayaan. De klas moet een symmetrische vlinder tekenen en uitknippen. Dan zegt Merel tegen Ayaan: 'Hé, jouw vlinder klopt toch niet?'. 'Echt wel', zegt Ayaan geïrriteerd.  
	Dion zit naast Ruben, maar zegt niets. 


Observaties 7 juni

	Datum: Donderdag 7 juni

Tijd: 8.10 -14.55

Groep: 12
Opmerkingen: /

Doel: Met deze minder gestructureerde observatie wil ik na 3 weken afwezigheid opnieuw inzicht krijgen in de vraag wanneer en welke vormen van bewust/ onbewust negeren/ pesten er voorkomen in klas 12 m.b.t. Dion en Merel. Is er verandering opgetreden?


	
	Bewust/ expliciet negeren/pesten
	Onbewust/ impliciet negeren/ pesten

	1e -2e uur: lo
	De klas gaat slagbal spelen. Dion vormt met een deel van de klas de veldpartij. De overige leerlingen vormen met o.a. Justin de slagpartij.  Als de slagpartij een punt binnenhaalt waar de veldpartij het niet mee eens is, zegt Justin tegen Dion: 'Lekker Dion, lekker'. 
 
Dion gaat als catcher achter de honklopers staan om de bal na iedere foutslag op te kunnen vangen. Hij mist de bal bij het vangen, waarop Sem zegt: ' What the fack Dion'. Mike zegt: 'Ga weg daar Dion' en hij zwaait druk met zijn armen. Ruben zegt: 'Doe het goed dan’. Als laatste reageert ook Lennert, die zegt: 'vangen dan Dion'. 

Sem loopt vervolgens naar Rick en Lars toe. Hij zegt tegen hen: 'Ik ga zo echt doen wat Dion nu doet'. Hij praat nog even met hen verder. De andere jongens knikken instemmend. 
 
De veldpartij wisselt met de slagpartij omdat er drie uitjes zijn. Dion is dan aan de beurt om te slaan. Hij heeft twee keer een wijdbal. De pitcher gooit de daarop volgende bal goed aan. Dion schat de bal echter verkeerd in en slaat niet. Daarom is hij uit. Lennert tikt als reactie met zijn hand op z’n voorhoofd richting Dion. 
De slaggroep heeft drie uitjes en moet weer in het veld gaan staan. Dion wil als pitcher de bal gaan aangooien voor de tegenpartij. Lars is het hier niet mee eens en duwt Dion weg. Ook Lennert wil pitcher zijn, maar Lars is hen te sterk af. Zowel Lennert als Dion druipen na een tijdje af. 
 
De docent start een nieuw spel. Trefbal met pionnen. Dion en Leon mogen beiden een team kiezen. Dion kiest Remon en Arnold. Beide jongens lijken ervan te balen in de groep van Dion te komen. Daarna zegt Dion dat Sem in zijn team mag komen. Sem reageert niet. Dion zegt dan nog eens: 'Sem, Sem'. Dan staat Sem op en zegt boos: 'o jee'. Rick lacht Sem uit. Waarop Sem verontwaardigd zegt: 'Ik zit bij Dion'! 
 
Dan kiest Dion Demi. Ze loopt naar hem toe en springt bijna tegen hem aan en zegt: 'Wat doe je Dion'? Dan lacht ze, maar Dion kijkt donker.
 
Dion heeft een bal in zijn handen klaar om te gooien naar het veld van de tegenpartij. In de tegenpartij zit o.a. Justin. Justin zegt voordat Dion gooit: 'Nou komt ie'. Dion gooit de bal, maar de bal raakt noch de pionnen noch één van de spelers. Waarop Justin zegt: 'faal'! 
 
Demi vraagt Dion de bal naar haar over te gooien. Dion reageert niet gelijk. Daarom zegt Demi: ‘sukkel’! Justin zegt daarop tegen Dion: 'faal'!  

Sem zegt wanneer Dion niet presteert zoals hij zou willen: ‘Dion’!
	Ayaan en Nina praten en lachen gezellig met elkaar. Merel lacht en praat niet mee.

	Pauzesdag 9 meihin zegt, laat hijl weigert























































































	Dion heeft zijn tas voor zich op de tafel staan en speelt met z'n telefoon. Hij zit naast Maarten, Lars, Mike en Leon. Leon heeft iets op zijn telefoon waar hij om moet lachen en deelt dit met Mike en Lars, maar hij laat het niet aan Dion zien. Dion kijkt 'stiekem' toch mee.  
	Merel zit bij Ayaan, Nina en Janna maar praat niet met hen mee.

	3e uur: verval
	Merel neemt met Nina de Engels repetitie voor het komend uur door. Merel begint met het oplezen van Engelse woordjes, waarop Nina geïrriteerd zegt: ‘Ga alsjeblieft daar of hier zitten, want zo kan ik je niet horen’! Nina wijst daarbij naast en voor zich. Merel zegt niks en gaat tegenover Nina zitten. 
	Lars, Mike en Leon zijn weggegaan en Maarten is een plaatsje opgeschoven, waardoor Dion nu alleen zit.   

	4e uur: en
	De leerlingen moeten een repetitie maken. Mike heeft hiervoor een laptop om zijn toetsen op te kunnen maken, omdat hij dyslexie heeft. Als hij zijn laptop opstart, ziet hij dat hij een nieuwe achtergrond heeft. Terwijl hij zijn achtergrond niet veranderd heeft. Hij laat de nieuwe achtergrond aan de klas zien. Dion zegt tegen Leon die voor hem zit: ‘Leon’. Leon reageert niet. ‘Leon’. Leon reageert niet. Weer zegt Dion: ‘Leon’! Leon kijkt om en Dion zegt: ‘Jij hebt gewoon die achtergrond veranderd’. Leon draait zich weer om, schud zijn hoofd en kijkt Dion niet meer aan. 

Sem heeft een pen bij zich die licht geeft. Op een gegeven moment ziet Dion dit. Hij roept: ‘Sem,’ maar Sem reageert niet.  En nog eens: ‘Sem, Sem’. Sem kijkt opzij naar Dion. Dion zegt: ‘Hoe doe je dat’? Sem haalt zijn schouders op en kijkt weer voor zich uit.   
	

	5e uur: wi
	De docent komt later aan door een vergadering die hij moest bijwonen. Hierdoor begint de klas de les wat later dan normaal. Daarom gaat de docent aan het einde van de les nog wat langer door. Sommige leerlingen beginnen al met opruimen. De docent vertelt deze leerlingen dat ze hun spullen weer mogen pakken, omdat hij nog niet klaar is met het behandelen van de laatste opgaven. Daarop zegt Justin: ‘Dion heeft zijn spullen al opgeruimd meneer’. Dion reageert niet.
	

	Pauze
	Rick begint een brabbeltaaltje uit te kramen tegen Dion. Hij doet dat steeds dichter bij het oor van Dion. Dion reageert niet, maar kijkt donker naar Rick. Rick gaat gewoon door. Dion reageert niet, maar kijkt hem soms aan. Mike komt er ook bij staan. Hij blaast Dion van achter in zijn nek. Dion reageert nog op Mike nog op Rick. Mike gaat weer weg. Lars komt er nu bij staan. Hij prikt met zijn handen in de zijden van Dion. Dit noemt hij hiv-aidsen. Rick begint Dion nu te slaan. Rick en Lars schreeuwen samen tegen Dion. Dion reageert niet. Dan lopen Rick en Lars weg.
	Dion zit in de kantine tussen zijn klasgenoten in. Aan de ene kant zitten Leon en Bryan die samen zitten te klieren met eten. Aan de andere kant zitten Jesse, Joram en Rick. Dion speelt alleen met zijn telefoon. 



	6e uur: ne
	Dion zit naast Mike en begint hem wat te vertellen. Mike kijkt hem eerst aan en draait zich dan halverwege Dions verhaal weer om. Dion vertelt verder, maar Mike luister niet meer. 

Justin en Nina zijn aan het praten. Halverwege hun gesprek zegt Justin: ‘Jij zegt echt altijd: Hou je bek!’. Nina slikt en zegt dan met grote, waterige ogen: ‘Jij toch ook?’ Ze gaat verder en zegt: ‘Jij zegt altijd wat over Merel’. Justin zegt: ‘Klopt!’ en hij maakt bewegingen naar zijn voorhoofd als hij naar Merel kijkt. ‘Merel faalt gewoon. Ik wil echt nooit wat met haar’. Nina lacht hier hard om en kijkt even naar mij.

Leon praat met Demi. Leon zegt dan: ‘Zal ik jou eens gaan pesten Demi’? Demi reageert hierop. Dion pakt dan het blaadje op wat Leon voor zich heeft liggen en praat met Leon en Demi mee. Leon zegt dan tegen Dion: ‘Jij praat altijd iedereen na, hè’. Dion reageert niet en kijkt weer naar beneden. 
	

	7e uur: bi
	Dion zingt een liedje over voetbal wat Lars erg vervelend vind. Dion gaat toch door en lacht erbij. Lars zegt dat hij gaat slaan als Dion nog langer doorgaat. Ook Ruben mengt zich er nu in en zegt: ‘Je bent echt gay als je nu door zingt’. Dion antwoord met: ‘Wat?’ Ruben reageert niet meer. Jesse zegt dan tegen Ruben en Arjan: ‘Dion zingt Justin Bieber’. ‘Ik ben zeker fan’, zegt Dion. Waarop Arjan reageert met: ‘Je bent zeker ook naar zijn concert geweest?’ Dion reageert niet meer. 

De docente gaat even iets pakken voor het volgende lesonderdeel en loopt de klas uit. Dion gaat weer door met het zingen van zijn liedjes. Lars staat daarom op en loopt met zijn etui naar Dion. Lars slaat met zijn etui hard op het boek dat Dion ter bescherming voor zijn hoofd houdt. 

De docente voert een experiment met vuur uit. Je hoort hierbij een vervelend gepiep. Dion vraagt aan de docente of de vlam iets hoger kan zodat hij perfect kan zien hoe ze een botje verbrandt. Justin zegt hierop: ‘Dion, je maakt geluid’. Ook een aantal andere jongens reageren met: ‘Dion’! Dion heeft namelijk, evenals Leon, ook zo’n piepgeluidje op zijn telefoon staan. Dion zegt dan: ‘Leon’! Leon ontkent dat het geluid bij hem vandaan komt. Dan legt de docente uit dat dit geluid van haar experiment afkomstig is. 

Mike gaat een plek naar voren zitten zodat hij het experiment beter kan volgen. Dion vindt dat anderen daar dan ook recht op hebben en loopt naar voren. Justin reageert met: ‘Dion, ga eens terug’! Dion reageert niet en gaat weer terug op zijn stoel zitten.

De docente moet lang wachten voor de leerlingen weer stil worden. Daarom zegt Dion die op de rugleuning van zijn stoel is gaan zitten: ‘Stil nou!’ Arjan reageert met: ‘Ga zelf eens zitten dan, Dion’. Rick en Ruben zeggen vervolgens ook: ‘Ga zelf eens zitten, Dion’. Dion gaat op zijn stoel zitten en zegt tegen Arjan: ‘zo goed?’ Ruben reageert dan met: ‘nee’. 
	


Studiemiddag – De leukste klas van Nederland
Benodigdheden
- Lokaal

- Beamer
- PowerPoint
- Gekleurde A3's 

- Gekleurde plastic bekertjes
- Gekleurde bladen met ster

- Stickervellen
- Witte A4’tjes
- Viltstiften, kleurpotloden, scharen en lijm

Onderdeel 1 Identiteit & zelfbeeld (15 minuten) 

	Naam activiteit: Categorieën 

	Doel: De leerlingen leren dat iedereen anders is.

	Omschrijving: De leerlingen vormen op grond van genoemde onderwerpen z.s.m. groepen binnen de klas. Mogelijke onderwerpen zijn: woonplaats, lengte, huisdier, lievelingseten, lievelingskleur, vakantiebestemming, relatie, schoenmaat, haarlengte, hobby en muziek. Zo vormen de leerlingen met dezelfde woonplaats een groep of leerlingen die even lang zijn, hetzelfde huisdier - of dezelfde muziekvoorkeur hebben.  

	Aantal personen: Iedereen 

	Duur: 5 minuten

	Organisatie: De docent noemt een onderwerp, waarop de leerlingen z.s.m. in de juiste groep gaan staan. 

	Afronding: De docent vraagt de leerlingen wat hen in de afgelopen oefening is opgevallen en benoemt het doel van de oefening. Daarna vertelt de docent de leerlingen iets meer over zichzelf. Eventueel kan de docent met de leerlingen afspreken dat alles wat er in deze middag gezegd gaat worden, positief moet zijn.     

	Benodigdheden: Geen


	Naam activiteit: Niemand zoals jij

	Doel: De leerlingen leren dat iedereen uniek en mooi is gemaakt (door God).

	Omschrijving: De leerlingen luisteren naar een verhaal van Max Lucado.   

	Aantal personen: Iedereen 

	Duur: 5 minuten

	Organisatie: De docent leest het verhaal voor.    

	Afronding: De docent vraagt de leerlingen wat volgens hen de betekenis van het verhaal is en sluit af met het doel van de oefening.   

	Benodigdheden: Het boekje ‘Niemand zoals jij’. (Lucado, 2005) 


	Naam activiteit: Eigenschappen

	Doel: De leerlingen leren welke positieve eigenschappen hen zo uniek en mooi maken.  

	Omschrijving: De leerlingen plakken stickers op bij elkaar. Zo plakt een leerling de sticker ‘geduldig’ op bij een medeleerling bij wie deze eigenschap helemaal hoort. Als het stickervel van een leerling leeg is, mag hij gaan zitten en plakt hij de stickers die hij gekregen heeft terug op zijn lege stickervel. 

	Aantal personen: Iedereen 

	Duur: 5 minuten

	Organisatie: De docent deelt van tevoren de stickervellen uit. Hij legt uit dat de stickers niet op elkaars haren geplakt mogen worden.     

	Afronding: De docent vraagt wat de leerlingen ervan vinden om complimentjes te geven en te krijgen. Daarna sluit hij af met het doel van de oefening.    

	Benodigdheden: Stickervellen (zie bijlage 8) voor alle leerlingen


Onderdeel 2 Vriendschap & relaties (35 minuten) 

	Naam activiteit: Papier

	Doel: De leerlingen leren dat mensen bedoeld zijn om samen te leven.

	Omschrijving: De leerlingen kopiëren in deze oefening alles wat de docent doet.    

	Aantal personen: Iedereen 

	Duur: 5 minuten

	Organisatie: De docent geeft iedere leerling een wit A4 en houd er één voor zichzelf over. Dan pakt hij zijn witte A4 erbij en legt uit waarom dit A4 zo waardevol is. Hij pakt het A4 vervolgens op en maakt er een propje van, gooit het op de grond en probeert dan de kreukels er weer uit te krijgen.      

	Afronding: De docent vraagt de leerlingen wat ze van deze oefeningen vinden en legt hen uit dat we als mensen vaak zo met elkaar omgaan. Misschien door anderen links te laten liggen, ze te pesten of het stiekem door vertellen van andermans geheimen. Wanneer iemand dan achteraf probeert de schade te herstellen, lukt dat net als bij dat witte A4tje nooit helemaal meer. De docent legt uit dat mensen daarom moeten leren elkaar te behandelen zoals ze zelf behandeld willen worden en sluit dan de oefening af met het doel van de oefening.

Bij deze oefening kan de docent een verhaal over de gevolgen van pesten uit zijn eigen leven vertellen.  

	Benodigdheden: Een lege A4 voor alle leerlingen


	Naam activiteit: Samenwerken

	Doel: De leerlingen leren dat mensen elkaar nodig hebben.

	Omschrijving: De leerlingen gaan in een grote kring zitten, waarbij vier stoelen iets meer naar voren worden geschoven. Dit zijn de vier stoelen waar het om draait in deze oefening. Het is de bedoeling dat er zo snel mogelijk van één van beide teams vier mensen op deze stoelen komen te zitten. Iedere leerling heeft voor deze oefening de naam van één van zijn medeleerlingen gekregen. Wanneer een leerling één van de namen uit zijn klas noemt, komt hij er bijvoorbeeld achter wie er in het spel ‘Shirley’ of ‘Lieuwe’ heet. De persoon wiens spelnaam genoemd wordt, gaat dan op de lege stoel zitten. Daarna mag hij weer een andere naam uit de klas noemen. Op deze wijze moet elk team zo snel mogelijk vier mensen op de belangrijkste stoelen zien te krijgen.   

	Aantal personen: Iedereen 

	Duur: 15 minuten

	Organisatie: De docent geeft voor de oefening de leerlingen om en om een rood bekertje. Deze leerlingen vormen team ‘rood’. De overige leerlingen zijn team ‘wit’. Dan geeft de docent iedere leerling een briefje waar een naam van één van de andere leerlingen op staat. Als iedereen een spelnaam heeft gekregen, laat hij één van de leerlingen met de oefening beginnen.  

	Afronding: De docent vraagt de leerlingen wat ze van het spel vinden en sluit af met het doel van de oefening.    

	Benodigdheden: Rode plastic bekertjes voor de helft van de leerlingen


	Naam activiteit: Woordweb  (Hoogeveen & Winkels, 2011)

	Doel: De leerlingen leren hoe ze een gezellige klas kunnen zijn met elkaar. 

	Omschrijving: De leerlingen maken in een groepje van vier personen een woordweb rondom de vraag: Wat hebben wij nodig om een gezellige klas te zijn? Hier krijgen de leerlingen tien minuten de tijd voor. Daarna presenteren alle groepjes kort hun woordweb. 

	Aantal personen: Iedereen 

	Duur: 20 minuten

	Organisatie: De docent maakt groepjes, waarin de leerlingen een woordweb maken en vervolgens presenteren.    

	Afronding: De docent begeleidt de presentatie van ieder groepje en vult eventueel aan op welke manieren je nog meer een gezellige klas kunt zijn. Als het onderwerp pesten niet genoemd is, als iets wat niet mag voorkomen in de klas, benoemt de docent dit. Hij legt tevens ook de pestrollen uit van pester(s), gepeste en omstanders.  

	Benodigdheden: Viltstiften, kleurpotloden, scharen en lijm voor alle groepjes


Onderdeel 3 Weerbaarheid – 50 minuten

	Naam activiteit: Uniek

	Doel: De leerlingen leren dat ze in zichzelf mogen geloven.  

	Omschrijving: De leerlingen kijken naar het filmpje The butterfly circus.

	Aantal personen: Iedereen 

	Duur: 20 minuten

	Organisatie: De docent zet het filmpje aan.     

	Afronding: De docent vraagt de leerlingen wat zij kunnen leren van Nick Vujicic. Dan besluit hij zijn verhaal met het doel van de oefening.  

	Benodigdheden: Het filmpje The butterfly circus over Nick Vujicic


	Naam activiteit: In scène gezet  (Hoogeveen & Winkels, 2011)

	Doel: De leerlingen leren hoe ze op een goede manier voor zichzelf kunnen opkomen.  

	Omschrijving: De leerlingen gaan een scène uitspelen in groepjes van zes leerlingen. Uit ieder groepje gaan vier leerlingen de gegeven scène spelen en de overgebleven twee leerlingen gaan de gespeelde scène nabespreken met de klas. Een scène moet minimaal één en maximaal twee minuten duren. De belangrijkste vraag voor de nabespreking is: Wat zou jij gedaan hebben?

Scene 1: Persoon A vraagt aan persoon B voor de zoveelste keer of hij even de telefoon mag lenen van persoon B.  Persoon B is het flink zat. Als je iets wilt lenen van persoon A kan het nooit en hij moet wel altijd zijn telefoon uitlenen? Persoon A blijft aandringen. Hij moet alleen maar heel even één van zijn maten bellen. Wat moet persoon B doen?                                                                                        

Scene 2: Persoon A, B en C zijn goede vrienden van elkaar en zijn met elkaar pauze aan het houden. Dan komt persoon D eraan, die bij het groepje komt zitten. Daar zijn de vrienden niet blij mee. De aanvoerder van de groep, persoon B, pakt daarom de tas van de persoon D en gooit die in de prullenbak. Persoon A en C lachen hard. Wat moet persoon D doen?                                                                                                                                Scene 3: Persoon A komt naar persoon B. Hij zegt: ‘Kun jij strakjes even zeggen dat ik naar de dokter ben? Dan schrijft de docent wiskunde mij tenminste niet als afwezig op’. Persoon B reageert erop met: ‘Ja, maar dat heb ik vorige week ook al voor je gedaan met een andere smoes. Zoek het nu maar lekker zelf uit’. Persoon A wordt boos op persoon B en probeert hem te dwingen. Wat moet persoon B doen?                                                    Scene 4: Een klas heeft net gegymd en loopt weer terug naar school. Eén van de leerlingen, persoon A, is in de klas echt het buitenbeentje en wordt veel gepest. Eén van de leerlingen, persoon B, pakt daarom haar deodorant en spuit heel het zadel van persoon A vol met haar spuitbus. Persoon C staat er bij en samen lachen ze hard. Dan komt persoon A naar buiten. Wat moet persoon A nu doen? 

	Aantal personen: Iedereen

	Duur: 15 minuten

	Organisatie: De docent maakt groepjes van zes leerlingen en laat ieder groepje om de beurt een scène spelen en nabespreken. De docent stuurt de nabespreking als er weinig respons uit de klas komt en vertelt eventueel als aanvulling op iedere scène een verhaal uit eigen leven.      

	Afronding: De docent vraagt de leerlingen wat ze geleerd hebben van de scènes en besluit dat met het doel van de oefening.     

	Benodigdheden: Uitgeprinte scènes voor ieder groepje 


	Naam activiteit: Ster

	Doel: De leerlingen leren positieve woorden over elkaar te spreken. 

	Omschrijving: De leerlingen zitten in een kring en krijgen een gekleurd A4 met een ster erop. Op dit blad moeten ze hun naam schrijven. Vervolgens mag iedere leerling zijn ster doorgeven naar rechts. Degene die naast hem zit pakt het blad aan en schrijft er iets positiefs over deze persoon op.   

	Aantal personen: Iedereen 

	Duur: 15 minuten

	Organisatie: De docent deelt de sterren uit.      

	Afronding: De docent bespreekt het doel van de oefening en bedankt daarna alle leerlingen voor hun aandacht. 

	Benodigdheden: Gekleurde bladen (bijlage 9) met een ster erop voor alle leerlingen  
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Inhoudelijke verantwoording studiemiddag

Stap 1: Wat is de focus van mijn thema, kernachtig samengevat?



                        De studiemiddag gaat over het onderwerp positief betrokken zijn op elkaars leven.                                                                    Waarom kies ik daarvoor?                                                                                                                                       
Omdat ik denk dat het pestgedrag voorkomt uit te weinig positieve betrokkenheid op elkaars leven. Daarnaast denk ik dat God het leven bedoeld heeft om samen te leven met de mensen die hij je gegeven heeft in je gezin, familie, vriendenkring en ook in je klas.  
(a) Vanuit welke invalshoeken ga ik dit thema benaderen en wat laat ik liggen en hoe verantwoord ik de gemaakte keuzen?







                                                          Dit onderwerp ga ik behandelen vanuit drie invalshoeken: identiteit & zelfbeeld, vriendschap & relaties en weerbaarheid. Hierin zal ook het onderwerp pesten bij verschillende onderdelen een plaats krijgen d.m.v. (persoonlijke) verhalen. Waar ik niet direct op in zal gaan, zijn de persoonlijke situaties van de leerlingen. Het kan dat dit d.m.v. de werkvormen wel naar boven komt. Bij Challenge Day, bekend van de televisie, gebeurt dit wel. Toch vraag ik me af of leerlingen daar in een eerste klas al aan toe zijn. Daarom wil ik in mijn studiemiddag vooral op zoek gaan naar de vraag waarom we allemaal uniek en bijzonder zijn en waarom we elkaar en onszelf ook zo moeten behandelen.                                                                                                                                                                       (b) Welke andere belangrijke interpretaties (visies) dan de mijne zijn er rondom mijn thema (korte beschrijving daarvan) en welke argumenten heb ik om te kiezen voor die van mij?




                 Er is op het gebied van pesten en positieve groepsvorming natuurlijk al veel meer materialen ontwikkeld. Het unieke van de middag die ik gemaakt heb, is dat het toegespitst is op de ‘problematiek’ van deze klas. Daarbij heb ik wel gekeken naar de sterke punten van instrumenten die in het verleden hebben bewezen resultaat op te leveren. Doordat ik vind dat de ‘problematiek’ de hele klas aangaat, vielen de genoemde instrumenten in de inleiding af. Ook het structureel laten terugkeren van het onderwerp was simpelweg niet meer mogelijk door de korte tijd die mij nog rest tot het einde van het schooljaar.                                                                                              (c) Welke bronnen heb ik geraadpleegd en wat is de ‘status’ ervan?                                                                                  Zie hiervoor mijn bronnenlijst. Ik waardeer hierin vooral de bronnen die ik heb geraadpleegd van uitgeverij Quirijn en Coutinho! Ik heb geen bronnen van internet geraadpleegd. 
Stap 2: Wat wil ik aan het einde van mijn les bereikt hebben? 
Ik splits de doelen op in kennis/inzicht, houding en (indien toepasbaar) vaardigheden.                                                        – Kennis: De leerlingen weten dat iedereen uniek en speciaal is, omdat God hen gemaakt heeft en daarom van hen houdt. Dat maakt de wereld juist mooi en veelkleurig. Mensen zijn bedoeld om samen te leven, ze hebben elkaar nodig.  Hoe gezellig kan een klas zijn. Je mag in jezelf geloven en voor jezelf opkomen.                                                                                                                                                                               – Houding: De leerlingen behandelen elkaar als unieke en speciale mensen en leren dat ze niet meer, maar zeker ook niet minder zijn dan iemand anders. Vanuit zelfacceptatie en -waardering mogen ze ook leren om de ander helemaal te accepteren en te waarderen om wie hij/zij is.                                                                                                                                                                           – Vaardigheden: De leerlingen leren voor zichzelf op te komen in situaties die daarom vragen en zo weerbaar in het leven te staan. Daarnaast leren de leerlingen ook hoe ze positief betrokken op elkaars leven kunnen zijn, door positieve woorden, woorden van leven, te spreken!
Stap 3: Welke betrokkenheid heb ik zelf met dit thema en met mijn ‘boodschap’?
                                       Ik ben in het 1e jaar van mijn middelbare schooltijd gepest, omdat een aantal tweedeklassers mij te hip vonden voor een reformatorische school. Toen ik naar de CHE ging heeft het ook een hele tijd geduurd, voordat ik mijn draai helemaal had gevonden. Ik had het gevoel dat ik opging in de massa en niemand me waardeerde om wie ik was. Daardoor ben ik me altijd erg bewust van het groepsklimaat en mijn eigen plaats in een groep.   

Stap 4: Welke betrokkenheid zullen de leerlingen mogelijk met dit thema hebben?                                                            De leerlingen weten wat het is om gepest te worden, aangezien Dion en Merel er eigenlijk het hele schooljaar al buitenvallen en kennen ook de behoefte om gekend te worden om wie ze zijn. De leerlingen weten wellicht ook dat het lastig kan zijn om in een nieuwe klas op een nieuwe school weer een eigen plaats te krijgen. aan de ene kant te weten waar de anderen leerlingen in de klas staan en aan de andere kant ook te weten waar jij staat. Dit kan ik heel goed illustreren met een voorbeeld. Toen ik in klas 12 bezig was met het afnemen van het sociogram liet ik de leerlingen om de beurt de test invullen. Toen op een gegeven moment Dion aan de beurt was, vroeg hij me of ik op één of andere manier wilde achterhalen wat de andere leerlingen over hem hadden ingevuld. Ik vertelde hem er waarschijnlijk niet meer op terug te komen omdat de test vertrouwelijk was en wist met pijn in mijn hart dat ik dit ook niet zou doen! Maar liefst (meer dan) de helft van de klas had hem zowel werkgerelateerd als sociaal negatief aangevinkt. 

Stap 5: Welke associaties roept het door mij te bespreken thema op met de actualiteit? 
                                              - Het Cyberpesten , waar de minister van onderwijs, Marja Bijsterveldt, extra aandacht aan wil besteden.                          - Daarnaast schijnt er volgens onderzoek ook onder ouderen gepest te worden. Hier is meer aandacht voor gekomen sinds de lancering van het Pesten Platform, een initiatief van het Nationaal Ouderenfonds. Hier kunnen professionals in de zorg terecht om ervaringen uit te wisselen en elkaar tips te geven over hoe het probleem moet worden aangepakt. Volgens het Ouderenfonds wordt er in woonzorgcentra vrijwel  net zoveel gepest als op scholen. Uit onderzoek van de Radboud Universiteit in Nijmegen blijkt dat één op de vijf ouderen weleens slachtoffer is geweest van pesterijen. Volgens verzorgend personeel ligt het percentage zelfs op 40% van de ouderen in de woonzorgcentra. 
                                                                                                                                        - Ook het Nederlands Elftal wat dit EK driemaal verloren heeft en weer terug moest keren naar Nederland roept voor mij enige associatie met dit onderwerp op. Misschien een wat ver gezochte link, maar er is nu in de media veel aandacht voor de groepssfeer binnen het elftal wat mogelijk de oorzaak is van hun grote nederlaag. Functioneerde ons elftal onvoldoende als één team? 

Stap 6: Welke beelden roept dit thema op die mogelijk te gebruiken zijn?                                                                       - Het beeld van een elftal wat van binnenuit goed moet functioneren om goed te kunnen samen spelen. Grote ego’s die alleen voor zichzelf spelen, kunnen erg goed zijn, maar helpen op die manier noch zichzelf noch de club waarin ze spelen. 









                    - Het verhaal ‘Niemand zoals jij’ van Max Lucado over Wout de Nerflander, die nergens goed in leek te zijn, maar door God toch geliefd was!  
Stap 7: Welk verband is er tussen dit thema en de huidige cultuur?
De individualiteit van onze samenleving, dat in tegenstelling tot de zuilen waar mensen vroeger toe behoorden. Met het wegvallen van deze zuilen zijn mensen veel meer op zichzelf komen te staan. Vroeger haalde je gewoon je identiteit uit de zuil waarin je geboren werd. Nu sta je als individu in de wereld en moet je zelf je identiteit ontdekken! Mensen hebben daarom een grote drang om iemand te zijn, uniek en authentiek te zijn en zichzelf helemaal te ontplooien! Zaken die vaak ook al in de levens van jonge mensen (onbewust) een grote rol spelen. 
Didactische verantwoording 
Eerste fase: Oriëntatiefase
· Wat is naar mijn inschatting de beginsituatie? / Wie is en waar ‘zit’ mijn doelgroep zo ongeveer?

Mijn doelgroep zijn de leerlingen uit klas 12 in de leeftijd van 12, 13 jaar. Aangezien de leerlingen dit jaar op een nieuwe school zijn gekomen, zijn ze (onbewust) bezig geweest met hun plaats in de nieuwe klas en school. Daarnaast zijn ze zich in mindere of meerdere mate bewust van het pesten in de klas en hebben ze daarin een bepaalde (actieve) rol gekozen. Het pesten kan hen niet ontgaan zijn aangezien er gedurende het jaar een aantal klassengesprekken  zijn geweest  met de klas om het pesten en de onderlinge verhoudingen in de klas bespreekbaar te maken. 
· Hoe probeer ik hierbij aan te sluiten?

Ik ga daarom niet opnieuw het gesprek aan met de klas over het pesten, maar ik wil positief insteken op hoe ze een nog leukere klas met elkaar kunnen zijn! Daarnaast voeg ik ook een samenwerkingsopdracht toe aan mijn studiemiddag, zodat ik de leerlingen kan laten ervaren dat ze elkaar nodig hebben! 
· (Hoe) Kan ik al in het begin aansluiten bij niet alleen de “denkers” maar ook de “doeners” en “dromers”?

Met het categorieënspel waar ik mee begin, prikkel ik de doeners. De dromers zullen naast de ervaring van de eerste werkvorm ook geprikkeld worden door de nabespreking ervan. De denkers wil ik d.m.v. het verhaal ‘Niemand zoals jij’, mijn tweede werkvorm, en de nabespreking over de diepere boodschap stimuleren om betrokken met de les mee te doen! 

Tweede fase: Relevantiefase
· Hoe ga ik mijn doelgroep actief betrekken bij het thema? 

Mijn les bestaat uit allemaal verschillende (korte) werkvormen waarbij de leerlingen actief betrokken worden. Iedere werkvorm sluit ik af met het nabespreken van de ervaringen en mogelijke leeropbrengsten. Alleen het verhaal ‘Niemand zoals jij’ en het filmpje ‘The butterfly circus’ zijn werkvormen waarbij de leerlingen geen zichtbare inzet hoeven te tonen. Natuurlijk verwacht ik tijdens deze werkvormen wel van hen dat ze een betrokken indruk geven. Bij alle overige opdrachten moet de hele klas in actie komen! 

Hoe bevorder ik dat ze het thema als relevant zien voor hun eigen leven?

Door te zorgen voor werkvormen die over de leerlingen persoonlijk gaan, zoals de werkvorm ‘eigenschappen’. Daarnaast vertel ik persoonlijke verhalen waardoor de leerlingen de studiemiddag wellicht eerder ook op hun eigen leven zullen betrekken. Als laatste sluit ik iedere werkvorm af met een nabespreking waarin ik probeer terug te keren op de vraag: ‘Wat betekent dit nu voor jou/ jullie’? 

*     Hoe prikkel ik ze tot nadenken?  
Door de verschillende werkvormen en de terugkoppeling daarvan. Met het samenwerkingsspel wil ik de leerlingen in de nabespreking bijv. laten zien dat ze elkaar nodig hebben!                                                                                                                                                                                   
Derde fase: Exploratiefase
· Hoe structureer ik mijn verhaal? (Wat komt wanneer aan de orde en welke gedachte zit er achter deze indeling)

Daarvoor heb ik mijn studiemiddag in drie deelthema’s ingedeeld. Namelijk: Identiteit & zelfbeeld, vriendschap & relaties en weerbaarheid. Bij het eerste deelthema leren de leerlingen beseffen dat ze uniek en waardevol zijn. Bij het tweede deelthema leren de leerlingen dat ze elkaar nodig hebben en hoe ze dat in de klas kunnen toepassen.  Bij het derde deelthema leren de leerlingen dat ze voor zichzelf mogen opkomen. De les sluit af met hoe de leerlingen positieve woorden kunnen spreken! 
· Welke hulpmiddelen/media zet ik in en waarom deze? 

Ik maak gebruik van een PowerPointpresentatie om mijn verhaal te ondersteunen en visualiseren! Daarnaast gebruik ik het filmpje ‘The butterfly circus’ en het verhaal ‘Niemand zoals jij’, omdat ik vind dat die goed aansluiten op mijn studiemiddag! Met het verhaal ‘Niemand zoals jij’ wil ik de leerlingen bij het onderdeel identiteit & zelfbeeld leren dat iedereen uniek en mooi gemaakt is (door God). Met het filmpje ‘The butterfly circus’ wil ik de leerlingen bij het onderdeel weerbaarheid laten zien dat ze net als Nick in zichzelf mogen geloven. 

Vierde fase: Verwerkingsfase
· Hoe zet ik mijn doelgroep na mijn inleiding aan tot verwerking?
Denk aan: casusbespreking, toepassingsopdrachten met vragen, raadsels, rollenspellen waarin ze het geleerde demonstreren, enz.
Bij het eerste deelthema ‘identiteit en zelfbeeld’ doe ik dit d.m.v. de werkvorm ‘Eigenschappen’ waarin de leerlingen elkaar laten zien wat hen uniek en bijzonder maakt. Bij het tweede deelthema ‘vriendschap & relaties’, doe ik dit door de leerlingen een poster te laten maken over de vraag: Wat heb je nodig om een gezellige klas te zijn? Bij het derde deelthema ‘weerbaarheid’ laat ik de leerlingen d.m.v. het uitspelen van scènes oefenen met weerbaar zijn. 

Evaluatiegesprekken 15 mei
1. Gesprek ter evaluatie met leerlingen

1. Hoe vond je vóór mijn les de sfeer in de klas? Voelde je je veilig in de klas? Kon je goed samenwerken met anderen?
2. Wat vond je van mijn les? 

3. Denk je dat mijn les heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer (meer veiligheid/ beter beeld van jezelf/ meer samenwerken in de klas?  
4. Denk je dat mijn les op lange termijn heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer in de klas? 

5. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Evaluatiegesprek met Arnold, Ruben, Jesse en Dion
1. Hoe vond je de sfeer in de klas voor min? Voelde je je veilig in de klas? Kon je goed samenwerken met anderen?
In principe voelen de jongens zich wel veilig in de klas. Dat is echter niet altijd zo. Sommige jongens in de klas, zoals Lars, Mike en Justin kunnen de sfeer soms helemaal verpesten. Bij alles wat je doet letten ze dan op je of je niets geks doet. En als ze iets gek vinden gaan ze je gelijk pesten en rot opmerkingen maken. Bijvoorbeeld als er één plukje haar anders zit dan de rest. Alle vier de jongens zijn het hier mee eens! Ik begrijp van hen dat Lars dit het meeste doet! 'Hij denk dat hij zelf het beste is van iedereen, want hij heeft op iedereen wat aan te merken', zegt Ruben. 'Soms maakt Lars dan een opmerking over mijn haar', zegt Dion. 'Bijvoorbeeld: Graspop! Of: je hebt stro op je haar! Terwijl zijn eigen blonde haar daar veel meer op lijkt'. 
Volgens Ruben kan ook Bryan wel eens een beetje gemeen doen tegen hem. Dion herkent dit niet en ook de andere jongens herkennen dit minder. 'Misschien pest hij jou dan niet, maar mij wel', zegt Ruben. 'Vind jij het normaal dat hij je bij alles gaat slaan en pijn doen?'. Toch denken Arnold, Jesse en Dion dat dit niet bewust pesten is. Ruben zegt dan: 'Maar je bent toch niet normaal als je zo maar gaat slaan, of wel?’ Ook Arjan vind Ruben wel eens een beetje vervelend, omdat hij altijd blijft doorgaan als je zijn grapje niet meer leuk vindt. Als je dan vraagt of hij stil wil zijn, blijft hij praten. Ruben en de anderen noemen dit geen pesten, maar eerder irritant gedrag. 
2. Hoe vond je mijn les? 
Gezellig, maar soms wel iets te druk volgens Dion. Arnold en Jesse zijn het daar helemaal mee eens. Ruben vond dat er wel iets te veel werd gepraat! 
Jesse, Dion en Arnold vonden vooral de stickers heel leuk. 'Het is toch leuk om een complimentje te krijgen', zegt Dion daarover. Ruben vond het spel met de bekers ook heel erg leuk om te doen! Dion had eigenlijk nog wel een keer dat spelletje willen doen, maar daar hadden we geen tijd meer voor. 
3. Denk je dat mijn les heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer meer veiligheid/ beter beeld van jezelf/ meer samenwerken in de klas?  
De vier jongens denken dat de les niet heeft bijgedragen aan een beter beeld van zichzelf. Arnold denkt dat Lars, Justin, Mike en Rick dit een rot les hebben gevonden, omdat ze dit helemaal niet boeiend vinden!
Ruben zegt wel positief over zichzelf te denken. De andere stemmen in. Ruben zegt dan: 'Misschien is dit voor meisjes wel nog meer zo'. Volgens Dion kan deze les voor de mensen die wat minder populair, serieuzer en minder druk zijn, wel uitmaken. Jesse vult hem aan en zegt: 'Gewoon dat zij zich wat meer leren afschermen van bijv. Lars'. Ik denk dat de jongens over zichzelf praten. 
De vier jongens denken ook niet dat de les heeft bijgedragen aan meer veiligheid. Dion zegt: 'Als Lars stoer blijft doen in de hele klas dan verandert er als nog niets. De andere jongens zijn het hiermee eens en praten ook over o.a. Lars en Justin. In dat geval kan iedereen het een mooie les hebben gevonden, maar dan is er nog steeds niets veranderd.
Stel bijvoorbeeld dat Lars iets aan iemand opmerkt, dan gaat hij het gelijk tegen de hele klas zeggen en niet alleen tegen die persoon. De jongens zijn het erover eens dat ze dat heel vervelend vinden!
Dion denkt niet dat er meer samengewerkt zal gaan worden door deze les. De andere jongens stemmen hiermee in. Dion denkt dat, omdat o.a. Lars naar zijn idee toch niet zal veranderen. Lars, Mike en Justin bijvoorbeeld moeten zich juist aanpassen, omdat zij degene zijn in de klas die dwarsliggen. 

4. Denk je dat mijn les op lange termijn heeft bijgedragen aan een meer veiligheid/ beter beeld van jezelf en meer samenwerking in de klas?
Volgens Dion heeft de les daar niet aan bijgedragen. De dwarsliggers zullen nu nog steeds dwars blijven liggen, verwacht hij. Als zij niet veranderen, zal er uiteindelijk niets in de klas anders worden. 
5. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt?
'De leerlingen moeten elkaar gewoon allemaal accepteren en niet continue dingen zoeken die in hun ogen 'raar' zijn om een ander mee te kunnen plagen. Respect voor elkaar is het allerbelangrijkst’, zegt Dion. 
Evaluatiegesprek met Nina, Amber en Merel door Gerda
1. Hoe vond je voor mijn les de sfeer in de klas? Voelde je je veilig in de klas? Kon je goed samenwerken met anderen?

‘Druk’, zegt Nina! Merel zegt: ‘Grappig’. Volgens Amber was de sfeer in de klas wel iets anders dan tijdens de afgelopen middag. Alle drie de leerlingen zeggen dat ze zich veilig voelen in de klas.  

2. Wat vond je van mijn les? 

‘Een leerzame les’, volgens Nina. Merel is het hiermee eens en zegt: ‘Zeker leerzaam, gezellig met elkaar en een leuke afwisseling van dingen doen, luisteren en film kijken’. Amber vindt het goed om van deze les te onthouden dat je mensen die anders zijn niet moet uitlachen! 

3. Denk je dat mijn les heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer meer veiligheid/ beter beeld van jezelf/ meer samenwerken in de klas?  

Volgens Amber heeft de les zeker bijgedragen aan een beter zelfbeeld. Zo vond ze het heel erg leuk om stickers uit te delen aan haar medeleerlingen. ‘Je krijgt er zelfvertrouwen van’, zegt Nina over de stickers die ze heeft gekregen. Merel zegt: ‘Ik heb er niet veel meer zelfvertrouwen van gekregen, maar ik vond het wel heel leuk om complimenten te krijgen’!  Aangezien de meiden zich al veilig voelden in de klas, denken ze niet dat de les heeft bijgedragen aan nog meer veiligheid. En volgens Nina zeiden sommige leerlingen net al dat ze hier niets van geleerd hebben.  Qua samenwerking verwachten de meiden dat er niets zal veranderen door de les!

4. Denk je dat mijn les op lange termijn heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer in de klas? 

Amber denkt dat de les heeft bijgedragen aan een betere sfeer in de klas! Merel zegt: ‘Wellicht doe ik nu niet echt iets met de les, maar zal ik er later nog eens aan terug denken. Als je ouder bent, kijk je hier misschien ook anders tegenaan’. Nina denkt dat de les een klein beetje heeft bijgedragen aan een betere sfeer!

5. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Nina heeft niets toe te voegen. Merel zegt over de les: ‘Goed gedaan, goed samengewerkt’! Amber vraagt nog: ‘Blijft de klas volgend jaar nog bij elkaar?’
Evaluatiegesprek met Lars, Justin, Ayaan door Cora
1. Hoe vond je voor mijn les de sfeer in de klas? Voelde je je veilig in de klas? Kon je goed samenwerken met anderen?

Druk en gezellig! We voelen ons veilig in de klas en de samenwerking is goed.   
2. Wat vond je van mijn les? 

Interessante, leuke, gezellige en goede les! Veel beter dan een gewone les. Als we dit elke week zouden hebben, zouden we het prima vinden. Het filmpje en het spel met de witte A4tjes waren leuk! Het verhaaltje over de Nerflanders was kinderachtig.
3. Denk je dat mijn les heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer (meer veiligheid/ beter beeld van jezelf/ meer samenwerken) in de klas?  

Nee er kan niets veranderen, want het gaat nu al goed volgens Lars, Justin en Ayaan. 
4. Denk je dat mijn les op lange termijn heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer in de klas? 

Nee, dat blijft gewoon hetzelfde.

5. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

2. Gesprek ter evaluatie  met docenten

1. Hoe vond je voor mijn les de sfeer in de klas als je het hebt over de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?
2. Wat vond je van mijn les? 

3. Wat vond je positief aan mijn les als je het hebt over de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

 4. Wat vond je negatief aan mijn les als je het hebt over de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

 5. Denk je dat mijn les heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer (m.b.t. de bovengenoemde zaken) in de klas?                 

 6. Denk je dat mijn les op lange termijn heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer in de klas?

7. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Evaluatiegesprek met Gerda

1. Hoe vond je voor mijn les de sfeer in de klas als je het hebt over de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?
Heel erg wisselend! Soms is de sfeer heel goed en gezellig, maar een volgende les kan weer totaal anders zijn.
2. Wat vond je van mijn les? 

Leuk aangepakt! Leuk dat je PowerPoint begon met ‘de leukste klas van Nederland’. Het categorieënspel waar je mee startte was erg afwisselend en het tempo zat er goed in! Het verhaal wat je daarna voorlas, vond ik prachtig! Heel goed dat je dat verhaal nog even terugkoppelde naar de klas. Zo onthouden de leerlingen ook de strekking van het verhaal. Dit deed je met de film ook heel goed. Zo verbindt je alle lesonderdelen met elkaar! Zowel de film als het verhaal zorgde voor een rustmoment in de klas. Dat was fijn. 

Het samenwerkingsspel wat je deed vond ik ook erg leuk, maar je had het van mij nog beter mogen uitleggen. Wel erg leuk dat je het Arjan liet uitleggen, die het al snel begreep. Toen je uiteindelijk het spel begon, begreep echter nog niet iedereen het. Demi snapte er bijvoorbeeld niets van. Daardoor was er bij sommige leerlingen weinig concentratie. Dat was jammer! Daarnaast werd er in het spel regelmatig overlegd door de leerlingen wat volgens mij niet de bedoeling was. Bespreek daarom voortaan eerst met de klas de spelregels.

3. Wat vond je positief aan mijn les als je het hebt over de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?
Het verhaal wat je over jezelf vertelde aan de hand van die witte A4! Knap dat je zelf zo kwetsbaar durfde te zijn! Ik kreeg er in ieder geval kippenvel van! 
4. Wat vond je negatief aan mijn les als je het hebt over de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

Bij het categorieënspel had je de klas soms wel stil mogen leggen om te benoemen wat je zag. Dit probeerde je wel, maar daarbij werd het niet echt stil. De dingen, die je toen zei, zullen de meeste leerlingen niet hebben opgepikt. Zo stond Dion bij de categorie woonplaats alleen en Mike vormde met maar een paar andere leerlingen een klein groepje bij de categorie schoenmaat. Je had door dat te benoemen nog meer hun eigenheid kunnen waarderen.

Daarnaast had je nog meer complimentjes mogen geven gedurende de les!

5. Denk je dat mijn les heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer (m.b.t. de bovengenoemde zaken) in de klas?                 

Ik denk wel dat de leerlingen weer even stil hebben gestaan bij het feit dat ze de ander en zichzelf mogen accepteren zoals ze zijn! Zoals een leerling ook benoemde: ‘Wellicht doe ik nu niet echt iets met de les, maar zal ik er later nog eens aan terug denken. Als je ouder bent, kijk je hier misschien ook anders tegenaan’. Daarnaast gaven de meiden in het evaluatiegesprek aan, dat ze zich al veilig voelden in de klas!

6. Denk je dat mijn les op lange termijn heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer in de klas?

Op lange termijn niet! Al zou je deze les aan het begin van het jaar gegeven hebben misschien wel. Nu is het eigenlijk te laat, omdat een klas na vijf weken eigenlijk al gevormd is. Daarom is het goed om een les als deze anderhalve maand na het begin van het schooljaar te geven! Dan zijn de leerlingen net gewend aan elkaar en kun je het groepsproces en de groepsnormen nog beïnvloeden. Daarnaast is het belangrijk om aan dit onderwerp structureel aandacht te blijven besteden. Mooi als je een klas op die manier als een team kunt laten functioneren! 
7. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 
Ik vond het niet prettig om een paar keer in de les in te grijpen. Ik hoop dat je dit niet vervelend vond! Daarnaast is je mimiek heel goed en heb je wisseling in je stem. Daardoor is het prettig om naar je te luisteren!

Evaluatiegesprek met Cora

1. Hoe vond je voor mijn les de sfeer in de klas m.b.t de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas??

Wisselend. Het ene moment kunnen ze goed werken en is de sfeer goed. Een volgend moment staan de verhoudingen zonder een al te grote aanleiding ineens weer op scherp en wordt er te weinig gewerkt. 

2. Wat vond je van mijn les? 

Ik vond het erg leuk! 

3. Wat vond je positief aan mijn les als je het hebt over de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?
Je had je les erg goed voorbereid met leuke werkvormen! De leerlingen waren wel erg druk, maar dit was voor een groot deel enthousiasme! Dit kwam ook wel een beetje door de hoeveelheid en wisseling van werkvormen. Het was daarom heel goed dat er aan het einde van je les nog een stukje film kwam, omdat dit de rust weer even terugbracht in de klas. 

Daarnaast vond ik de opstelling heel goed, omdat er nu meer contact mogelijk was tussen de leerlingen onderling, maar ook met jou. 
4. Wat vond je negatief aan mijn les als je het hebt over de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?
Ik had niet gekozen voor het gebruik van plastic bekertjes tijdens je samenwerkingsspel, want dat gekraak leidde erg af. Wellicht had je de bekertjes door iets anders kunnen vervangen. Dit heeft alleen meer betrekking op de orde dan op het welzijn van de leerlingen. Verder kan ik niets noemen. 
5. Denk je dat mijn les heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer (m.b.t. de bovengenoemde zaken) in de klas?                 

Nee. Ik denk dat de leerlingen het zeker als positieve les hebben ervaren, maar dat het niet direct een klassenklimaat, dat al bijna een jaar heerst, kan veranderen.

6. Denk je dat mijn les op lange termijn heeft bijgedragen aan een (nog) betere sfeer in de klas?

Nee. Ik denk dat er een heel proces voor nodig is om een verandering in de klas te bewerkstellingen. Je kunt niet verwachten dat je dit in een les tot stand kan brengen!

7. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Nee.
Evaluatiegesprekken 5 juni
1. Gesprek ter evaluatie met leerlingen 

1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Evaluatiegesprek met Justin
1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

Dat is nog hetzelfde als drie weken geleden. Gewoon een gezellige sfeer, niets mis mee. 

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

Als je kijkt naar het begin van het jaar is dit wel heel erg veranderd. Dion is namelijk een hele tijd flink gepest en uitgedaagd en dat is nu wel een beetje over. Als ik hem vraag hoe dit komt, vertelt hij: ‘Dion had bij het kamp aan het begin van het jaar volgens mij per ongeluk Fanta over Mike heen gegooid. Mike, die net gedoucht had, pikte dat niet! Toen hebben we hem bekogeld met z’n allen’.  
Zelf voelt Justin zich nog steeds veilig in de klas en vindt hij de samenwerking ook prima.  

3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Nee. 

Evaluatiegesprek met Lars
1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

Gezellig en goed. Nog dezelfde sfeer als drie weken geleden. Natuurlijk zijn er wel eens incidentjes bijvoorbeeld bij Duits, maar dat is alles. 
2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

Dat is allemaal hetzelfde gebleven. De klas was en is veilig! 

3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Nee. 

Evaluatiegesprek met Ayaan
1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

De sfeer in de klas is hetzelfde gebleven! Gewoon leuk en jongens als Arjan, Arnold en Remon zijn soms een beetje plagerig. Vooral Arjan kan dan op elk dingetje reageren. Soms levert hij dan commentaar op dingen die hij of zijn vrienden ook gewoon doen en daar zegt hij dan niks van. Ik probeer hem altijd maar te negeren.  

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de 

klas?

Tijdens uw les deed iedereen aardig! Door het filmpje wat we keken voelden sommige leerlingen zich schuldig over hoe ze soms met andere leerlingen omgingen en probeerden ze wat aardiger te zijn, maar dat is iedereen nu alweer vergeten! 

Als ik nu met mijn vriendinnen in de klas ben, voel ik me wel veilig. Daar kan ik ook prima mee samenwerken. Als ik alleen ben, voel ik me niet veilig, want dan is iedereen met elkaar bezig en val ik er buiten. De vriendinnen met wie ik het meest omga zijn Nina en Merel. Eerst gingen we ook goed met Janna om, maar dat is nu niet meer zo. Dat komt omdat Janna alleen naar ons toekomt als Demi er niet is. Nina was eerst haar beste vriendin, maar doordat Janna tegen Demi over haar ging roddelen is dat helemaal veranderd. Het ging om een stopwoordje dat Nina heel vaak gebruikte en dat Janna vervelend vond. Demivroeg vervolgens aan Nina waarom ze dit deed. Dat vond Nina niet leuk, omdat Janna het blijkbaar niet zelf tegen haar durfde te zeggen. Janna probeert soms nog wel met mij te praten, maar ik voel me momenteel ook gebruikt. 

Meiden zoals Demi roddelen veel, lachen mensen uit en kijken bij alle leerlingen wat ze aan hebben om daar vervolgens kwaad van te spreken. Demi gaat dan bijvoorbeeld heel zichtbaar over iemand roddelen en onder het fluisteren heel de tijd naar die persoon kijken. Dan lacht ze meestal mensen uit! Heel flauw! Ik had het nog fijner gevonden als Demi achter mijn rug om over me ging praten, lachen en doorvertellen. Nu heb je soms het gevoel dat ze het over je hebben, maar dat weet je dan niet zeker. Terwijl ze het nooit zouden toegeven dat ze je aan het uitlachen zijn. 

Eerst was Ayaan samen met Nina helemaal niet zo’n goede vriendin van Merel. Dat kwam vooral doordat Merel zo netjes is opgevoed. Als iemand geld wilde lenen, deed Merel dat niet,  omdat haar ouders dat niet wilden. In die tijd deed Ayaan ook mee aan de pesterijtjes rondom Merel. Dan zei ze soms ‘ bosmongool’ tegen haar. Toen alles later is uitgepraat heeft ze daarvoor ook haar excuses aangeboden. 

Raisa vind ik gewoon een leuk meisje trouwens! Amber en Janna vindt ze niet zo leuk, omdat zij echte meelopers zijn. Als Merel ergens om moet lachen in de klas, gaat Demi stom reageren en Amber en Janna doen dan mee! De mentrix heeft aan het begin van het jaar met alle meiden, die het aanging, gepraat. Dat vond Demi heel vervelend, omdat ze daar een paar keer een pauze voor moest opofferen. Daarom beloofde ze er wel rekening mee te houden. Sindsdien gaat het wel beter en doen ze aardiger tegen Merel. Nu doet Demi niet zo aardig tegen Nina.

Het is dus niet persé veiliger geworden in de klas als je naar de meiden onderling kijkt. Dat de meiden redelijk verdeeld zijn, komt door het onderlinge geroddel en het naar andere mensen kijken en veroordelen.  

3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Nee.

Evaluatiegesprek met Nina
1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

De sfeer in de klas is niet veranderd. De klas is erg druk en rumoerig! 

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

Nee. Met sommige mensen in de klas wil ik nog steeds liever niet omgaan of samenwerken, omdat zij veel roddelen. Bij hen voel ik me niet veilig! Soms gaan die mensen zichtbaar over je roddelen en als je er dan iets van zegt, ontkennen ze het en snauwen je af. Merel zegt altijd dat ze zich er niks van aantrekt als anderen over haar roddelen. Demi begint altijd met roddelen en Janna en Raisa roddelen dan met haar mee. Zij zijn echte meelopers! Amber is ook een vriendin van Demi, maar die roddelt niet mee. Demi geeft toe dat ze veel roddelt, maar ze zegt dat ze er niks aan kan doen. Amber vertelde mij dat Demi tegen haar gezegd had dat ze zou stoppen met roddelen. Dat is inmiddels een half jaar geleden, maar ik heb er nog niets van gemerkt. 

Als ik naast Demi moet zitten in de klas hoop ik gewoon dat ze niet tegen me gaat praten. Anders krijgen we weer een discussie en doet ze weer boos tegen me. Ik vind het erg goed dat Amber altijd gewoon haar eigen mening zegt tegen Demi. Demi lijkt het van haar ook te pikken. 

Nina wordt er wel onzeker van als Demi zo tegen haar doet, maar daar is niks aan te doen. Toen de mentrix met o.a. Demi ging praten over het pesten van Merel, reageerde Demi heel fel: ‘Je kunt het toch gewoon zelf oplossen. Rotgesprekken!’ Nu is het gelukkig verleden tijd dat Merel wordt gepest. Dat komt ook doordat ze nu meer van zich af kan bijten. 

Volgens Nina is het dus niet echt heel veilig in de klas vanwege het onderlinge geroddel bij de meiden. Demi blijft namelijk roddelen. Ik deed dat in het begin ook, maar ik ben er mee gestopt. Eigenlijk ben ik ook een beetje boos op Janna, omdat die alleen aardig doet als Demi er niet is. Ze komt alleen naar me toe als ze me nodig heeft, terwijl het eerst één van mijn beste vriendinnen was! Janna is pas een keertje met Demi weggeweest en sindsdien is ze helemaal dikke maatjes met Demi. Toen Janna nog met ons omging, had ze een hele sterke eigen wil en daar is in haar contact met Demi niets meer van te merken. Ze is echt een meeloper geworden! Als ze dan naar mij toekomt, doe ik toch wel weer aardig tegen haar, omdat Demi anders weer tegen me gaat snauwen, dat ik normaal tegen haar moet doen. Dat deed Demi pas ook een keertje. Ze ging toen helemaal vragen waarom ik kortaf had gedaan tegen Janna. Dus om dat gesnauw van Demi te voorkomen doe ik maar zo gewoon mogelijk. Maar ik vind het heel vervelend, dat Janna eigenlijk gebruik van mij maakt als het haar uitkomt. 

3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Nee. 

Evaluatiegesprek met Merel
1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

De afgelopen weken is het wel gewoon hetzelfde gebleven, maar in vergelijking tot het begin van het jaar gaat het wel veel beter! Er was eerst heel veel ruzie in de klas en veel gedoe met Dion. Dat is nu voor een groot gedeelte over. Aan het begin van het jaar was het eigenlijk voor iedere les wel vechten en dat gebeurt nu helemaal niet meer. Het blijft nu bij opmerkingen die ze tegen Dion maken.

Ik werd aan het begin van het jaar ook gepest en daar heeft mijn mentrix toen gesprekken over gevoerd met een aantal meiden uit de klas. Sindsdien gaat het beter!

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

Ik denk dat het steeds beter gaat, omdat je steeds meer aan elkaar went. Je weet beter hoe je met elkaar om moet gaan en laat elkaar gewoon in je waarde. Zelf ga ik heel goed met Nina en Ayaan om, daar ben ik heel blij om. Er zijn ook mensen waarbij ik me niet zo op mijn gemak voel en waar ik liever niet mee samenwerk. Dat zijn leerlingen die vonden dat ik moest veranderen. Daarom ga ik niet meer met hen om. Ik voel me over het algemeen wel veilig in de klas. Alleen soms niet bij Demi en meiden, zoals Janna, die met haar meelopen. Als ik alleen met Janna ben doet ze wel heel aardig tegen me. Ik vind het heel belangrijk als mensen mij gewoon in mijn waarde laten! Ik weet dat Demi wel eens over me roddelt. Eigenlijk trek ik me daar niet zo veel van aan. Zolang ze maar geen leugens over me verspreidt, vind ik het best. Dat deed ze namelijk vroeger wel. Als Demi met haar vriendinnen roddelt over een stom shirt wat ik volgens hen aan heb, vind ik dat gewoon flauw. Het gaat er toch om wat ik van dat shirt vind? Ik ben er dan echt niet geïnteresseerd in wat Demi ervan denkt! 

Mijn mentrix heeft aan het begin van het jaar met een aantal meiden uit de klas gesproken over hun pestgedrag richting mij. Sindsdien gaat het veel beter. Demi en nog wat andere meiden zeiden in dat gesprek dat ik moest veranderen, maar ik blijf gewoon mezelf. Ik bemoei me daarom niet meer zoveel met Demi en haar vriendinnen! De jongens in de klas konden soms ook heel gemeen doen tegen mij en zeiden dan ‘downie’ tegen mij onder gym. Zo zei Mike een keertje toen ik per ongeluk de bal doorliet: Wat ben je toch een bitch! Dion kon dan soms ook heel boos worden en op mij gaan schelden! Maar ook al vind je iemand niet aardig, dan kun je hem of haar toch wel in zijn of haar waarde laten? Dat is voor Demi vooral lastig. Ze laat je namelijk heel duidelijk merken wanneer ze je niet mag, door je midden in de klas voor schut te zetten. 

Demi vroeg een keer aan mij wat ik van haar gymshirt vond. Ik ging lachen en toen dacht ze gelijk dat ik haar aan het uitlachen was. Toen Demi en Raisa een keer lullig tegen mij hadden gedaan, schopte ik in de gymles daarna per ongeluk een bal tegen hun hoofd. Ze dachten toen dat ik dat expres had gedaan, maar dat was echt niet zo. 

-3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Uiteindelijk is het goed om te beseffen dat je met iedereen wel eens mot hebt en je echt niet iedereen aardig hoeft te vinden!

Evaluatiegesprek met Amber
1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

Goed, leuk, gezellig en druk. Nog hetzelfde als drie weken geleden. 

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

Nee. Ik weet gewoon dat ik kan zijn wie ik ben. Dat komt ook omdat je iedereen inmiddels wel kent. Je weet wat je aan elkaar hebt. En ik kan eigenlijk met iedereen goed overweg. 

3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Nee. 

Evaluatiegesprek met Ruben
1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

Goed! Iedereen is aardig en er worden af en toe grappen gemaakt!

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

Er is meer veiligheid en samenwerking dan een aantal weken geleden. Ik weet niet hoe dat precies komt. Wel maakt Arjan nog soms nog irritante geluidjes, maar dat is alles. 

3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Eén van onze docenten heeft in haar les een keer aandacht besteed aan het pesten in onze klas. Daar was iedereen toen echt van onder de indruk. Sindsdien is het pesten veel minder geworden! 

Evaluatiegesprek met Arnold
1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

Beter dan in het begin van het jaar. Toen was er iedere dag veel ruzie en werd Dion gepest. Nu wordt Dion gewoon weer in de groep opgenomen en doet hij zelf ook weer aardig tegen iedereen. Daardoor is het een stuk veiliger geworden in de klas. Soms zijn er nog wel opstootjes in de klas, maar dat mag ook wel. 

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

In de klas zijn de genoemde zaken niet echt veranderd. Net zat Sem tijdens Engels Dion nog te irriteren. Dion vroeg Sem te stoppen, maar hij ging gewoon door. Daardoor wel Dion boos!

Wat mezelf  betreft spreek ik nu wel vaker buiten school af met Arjan, Remon, Rick, Ruben en soms ook met Justin. 

3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Nee.

Evaluatiegesprek met Dion
1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

Wisselend! In vergelijking tot het begin van het jaar gaat het wel veel beter en is de veiligheid en de samenwerking in de klas een stuk vooruit gegaan. 

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

Dat is zo verschillend per dag! Ruben had vandaag popcorn meegenomen naar school. Ik had hem gevraagd of ik ook mocht en dat vond hij goed. De zak was toen nog dicht. Mike en Sem vroegen niets, maar pakten de zak gewoon. Op één of andere manier is de zak toen opengesprongen en lag de popcorn door de kantine. De conciërge was kwaad en wilde dat ik het met Ruben en Arnold zou opruimen. Toen heb ik eerlijk gezegd dat Mike en Sem het hadden gedaan. Die werden vervolgens aan het werk gezet. Ze waren boos toen ze hoorden dat wij het gezegd hadden. Maar ze deden alleen maar boos tegen mij, terwijl Arnold en Ruben net zo goed hun namen hadden genoemd. Waarom worden ze dan alleen boos op mij?  Daardoor ging Sem me net tijdens Engels uitschelden en Mike was ook kwaad. Toch dagen Sem en Mike me verder niet uit. Justin moest zich er natuurlijk weer mee bemoeien en hij ging net zo hard tegen Sem fluisteren dat ik precies kon horen wat hij zei. Dat doet hij vaker om mij uit te dagen, omdat hij weet dat ik heel kwaad kan worden. Dan gaat hij dingen zeggen als: ‘Weet je nog dat Dion werd gepest en dat Dion dan zo kwaad werd!’. Hij weet dat ik dat echt niet leuk vind als hij dat zegt! Toch houd ik me dan wel in, want anders krijg ik weer straf van de docent. Maar van binnen kook ik! Hoewel de rest van de jongens gestopt is met pesten, blijft Justin mij op de één of andere manier nog steeds uitdagen. Justin wil misschien gewoon graag dat ik het pispaaltje blijf. Met Lars heb ik trouwens geen problemen meer! Ik weet niet hoe het precies komt dat zijn gedrag veranderd is. 

3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Als ik van klas 12 een leukere klas mocht maken, zou ik Justin direct uit de klas zetten!

Evaluatiegesprek met Jesse
1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

Druk en meestal gezellig! Gewoon hetzelfde als drie weken geleden. Lars, Justin en Sem zeggen soms nog steeds rare dingen.

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

Dat is allemaal hetzelfde gebleven. Soms voel ik me bijvoorbeeld wel veilig, maar een andere keer weer niet. Dat komt ook wel door de drukte in de klas. Als het minder druk zou zijn en er minder verschillende groepjes zouden zijn, zou de sfeer in de klas veel beter zijn. 

3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Nee. 

2. Gesprek ter evaluatie  met docenten

1. Hoe is de sfeer nu in de klas m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas? 

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?
3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Evaluatiegesprek met Cora

1. Hoe is de sfeer nu m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

Wisselend. Het ene moment kunnen ze keihard werken en zijn ze een positieve groep. Het volgende uur kan het, zonder een duidelijke of niet al te grote aanleiding, weer totaal anders zijn. 

2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?
Nee. Wel is het opvallend dat veel leerlingen niet blij waren met een mogelijke splitsing van hun klas volgend cursusjaar. De leerlingen reageerden echt narrig! Justin leek er ook niet blij mee te zijn en zei bijvoorbeeld: ‘Ik doe nu toch goed mijn best?’ De meiden uit de klas lijken het belangrijk te vinden om te weten waar ze volgend jaar in de klas zullen komen. Zij vragen geregeld aan me of ik al weet hoe de klassensamenstelling er volgend jaar uit komt te zien. 
3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

Wat op de lange termijn in ieder geval niet helpt als je pesten wilt bestrijden, is straffen. Leerlingen missen dan een intrinsieke motivatie om er iets mee te doen. Belangrijk is dat je andere manieren zoekt om pesten bespreekbaar te maken in een klas. Ik hoop, dat voor een deel van de leerlingen de start in een nieuwe klas bijdraagt aan een positief gevoel over zichzelf en anderen.

Evaluatiegesprek met Gerda
1. Hoe is de sfeer nu m.b.t. de veiligheid/ het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?

De sfeer in de klas is m.b.t. de genoemde zaken over het algemeen beter! De leerlingen zijn wel vaak druk en bemoeien zich dan ook met elkaar. Soms zijn er snel irritaties, maar dat komt ook omdat ze zin hebben in de vakantie. Je merkt namelijk overal dat ze drukker worden.
2. Is er wat veranderd als je denkt aan de veiligheid / het zelfbeeld van de leerlingen en het samenwerken in de klas?
Ik denk dat het merendeel van de leerlingen zich wel fijn voelt in de klas. Als er iets is, komen de leerlingen voor elkaar op. Als de klas tijdens de pauzes in de aula zit, is het nog wel onrustig. Het samenwerken gaat bij veel leerlingen goed. Ik kan niet zeggen of het zelfbeeld van de leerlingen veranderd is.
3. Zijn er nog andere dingen die je kwijt wilt? 

De klas wordt volgend jaar opgesplitst! Er komen dan o.a. wat leerlingen van de Havo bij. Ik ben erg benieuwd hoe de leerlingen zich bij hun nieuwe mentor gaan ontwikkelen.
Logboek

	Weeknummer:
	Activiteit:
	Aantal uren:

	10 t/m 16
	Literatuur lezen 
	240

	12 en 13
	Brainstormen                               
Projectplan schrijven
	9                                                              10

	12
	Gesprek met opdrachtgever mevr. Verhoeff
	1 

	12 
	Mailcontact met derden
	1 

	14 t/m 17
	Observeren 
	16

	15
	Gesprek met P. van der Leun (zorg coördinator)                                    
	2

1

	17
	Gesprek met M. van den Berg (oprichtster van BUtogether)                                     Gesprek met coach                                    
	2

1

	17 t/m 39
	Schrijven deelvragen
	860

	19
	Observeren 
	27 

	20
	Studiemiddag geven + evaluatiegesprekken                         Verwerken evaluatiegesprekken
	3 
2

	23
	Evaluatiegesprekken                   Verwerken evaluatiegesprekken
	2                                                                   4

	
	Totaal:
	1200


Bronnenlijst

· Bakker-De Jong, M. & Mijland, I., (2010), Handboek positieve groepsvorming (3e druk), Den Haag: Quirijn

· Benoit, V. & Persoons, B., (2010), Mindful omgaan met plagen en pesten, Leuven: Acco

· Donk, C., van der & Lanen, B., van (2010), Praktijkonderzoek in de school, Bussum: Coutinho

· Geerts, W. & Kralingen, R, van, (2011), Handboek voor leraren, Bussum: Coutinho

· Hasselaar, M. & Muynk, B., de, (1999), Ik wil er ook bij horen, Houten: Den Hertog

· Hoogeveen, P. & Winkels, J., (2011) Het didactische werkvormenboek, variatie en differentiatie in de
· praktijk (10e druk), Assen: Van Gorcum 

· Remmelswaal, (2006), J., Begeleiden van groepen, groepsdynamica in praktijk (2e druk), Houten: Bohn Stafleu van Loghum

· Ruigrok, J., (2010), Handboek alles over pesten, Den Haag: Quirijn 

Evelien van Muijlwijk klas D4A











Wat doe je als er gepest wordt in jouw mentorklas? Hoe krijg je dan meer zicht op dat wat er speelt in de klas? En wat voor instrument kies je om het pesten tegen te gaan? 





Hoe kun je een klas met een negatief klimaat duurzaam beïnvloeden en veranderen?      
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