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Preface	  
Examination	  in	  mbo	  education	  in	  The	  Netherlands	  is	  undergoing	  new	  developments.	  From	  school	  
year	  2017-‐2018	  onwards,	  central	  exams	  are	  going	  to	  take	  place	  for	  the	  subjects	  mathematics,	  Dutch	  
and	  English	  over	  all	  of	  mbo.	  This	  new	  policy	  has	  recently	  been	  announced	  by	  the	  Dutch	  government.	  
In	  order	  to	  make	  it	  happen,	  a	  lot	  of	  preparation	  needs	  to	  be	  done	  in	  these	  upcoming	  years.	  	  

With	  this	  research	  I	  would	  like	  to	  give	  a	  descriptive	  outline	  of	  the	  former	  situation,	  the	  recent	  
developments	  and	  what	  exactly	  is	  going	  to	  happen	  in	  the	  near	  future	  (for	  as	  far	  as	  we	  can	  tell	  or	  
predict	  what	  will	  happen).	  In	  this,	  I	  want	  to	  provide	  perspective	  from	  different	  angles,	  in	  which	  I	  
focus	  on	  the	  consequences	  for	  the	  subject	  English.	  I	  want	  to	  find	  out	  why	  exactly	  the	  government	  
thinks	  this	  change	  is	  necessary,	  and	  what	  role	  and	  standpoint	  the	  schools	  and	  teachers	  take	  in	  all	  
this.	  Eventually,	  I	  aim	  to	  figure	  out	  in	  what	  way	  we	  can	  properly	  anticipate	  to	  the	  developments.	  I	  
would	  like	  to	  take	  the	  opportunity	  to	  express	  my	  personal	  opinion	  about	  the	  whole	  project	  as	  well.	  

Central	  examination	  is	  really	  a	  hot	  item	  in	  mbo	  education	  at	  the	  moment.	  It	  was	  first	  publically	  
announced	  in	  June	  2010,	  and	  has	  caused	  a	  lot	  of	  commotion	  ever	  since.	  Concurrently,	  this	  means	  
that	  its	  development	  does	  not	  stand	  still.	  Rules	  and	  details	  of	  the	  new	  policy	  are	  constantly	  changing	  
to	  work	  up	  to	  what	  is	  going	  to	  be	  a	  final	  policy	  in	  2017.	  

This	  thesis	  has	  been	  carried	  out	  as	  a	  final	  assignment	  for	  my	  studies	  at	  the	  Fontys	  Teacher	  Training	  in	  
Sittard.	  

Ivo	  Schols	  

Maastricht,	  February	  2012	  
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Summary	  
Over	  the	  past	  few	  years,	  the	  Dutch	  labour	  market	  seems	  to	  have	  lost	  its	  faith	  in	  the	  quality	  of	  mbo	  
education.	  When	  considering	  hiring	  recent	  graduates,	  professionals	  wonder	  what	  the	  actual	  value	  of	  
their	  diploma	  is,	  since	  there	  are	  so	  many	  different	  studies	  that	  all	  have	  their	  own	  curriculum,	  
involving	  their	  own	  content.	  There	  are	  no	  universal	  standards	  of	  level	  or	  quality;	  every	  study	  track	  
has	  its	  own	  vision	  and	  interpretation	  of	  what	  they	  think	  is	  best	  for	  their	  students.	  As	  a	  result,	  the	  
government	  has	  set	  in	  motion	  a	  new	  policy	  for	  examination	  of	  the	  subjects	  mathematics,	  Dutch	  and	  
English.	  These	  three	  subjects	  are	  to	  be	  reformed,	  as	  it	  is	  stated	  that	  calculation	  and	  language	  skills	  
are	  basic	  skills	  all	  students	  should	  master	  to	  a	  certain	  degree	  once	  they	  enter	  the	  professional	  field	  or	  
proceed	  to	  higher	  education.	  

My	  focus	  for	  this	  research	  will	  be	  the	  developments	  for	  the	  subject	  English	  within	  mbo.	  In	  order	  to	  
create	  clarity	  and	  comparability,	  the	  ministry	  of	  OC&W	  decided	  on	  fixed	  language	  (CEFR)	  levels	  for	  all	  
five	  skills	  of	  English	  on	  mbo	  level	  4:	  B1	  for	  reading	  and	  listening;	  A2	  for	  writing,	  speaking	  and	  
conversational	  skills.	  In	  addition,	  English	  has	  become	  a	  compulsory	  subject	  for	  all	  mbo	  level	  4-‐tracks.	  
Mbo	  schools	  will	  be	  obliged	  to	  live	  up	  to	  these	  new	  standards.	  These	  new	  regulations	  are	  being	  
implemented	  gradually	  through	  (pre-‐)pilot	  phases,	  starting	  school	  year	  2012-‐2013.	  Eventually,	  from	  
school	  year	  2017-‐2018	  onwards,	  English	  is	  going	  to	  be	  (fully	  or	  partly)	  assessed	  centrally	  through	  
digital	  exams,	  over	  all	  Dutch	  mbo	  schools.	  These	  exams	  are	  going	  to	  be	  developed	  by	  a	  Dutch	  
institution	  called	  Cito.	  

Naturally,	  this	  project	  cannot	  be	  done	  overnight.	  The	  announcement	  of	  the	  new	  regulations	  and	  the	  
currently	  on-‐going	  pre-‐pilot	  phase	  have	  brought	  forward	  several	  obstacles	  that	  need	  our	  attention.	  
First	  of	  all,	  time	  could	  be	  an	  issue:	  we	  are	  not	  sure	  whether	  all	  mbo	  study	  tracks	  could	  manage	  to	  
provide	  enough	  guided	  teaching	  hours	  for	  English	  to	  be	  able	  to	  achieve	  the	  national	  demands,	  or	  if	  
students	  have	  enough	  ‘backbone’	  in	  English	  once	  they	  are	  confronted	  with	  these	  demands	  on	  level	  4.	  
Other	  objections	  presented	  themselves	  after	  I	  conducted	  a	  survey	  amongst	  English	  teachers	  in	  the	  
field:	  the	  current,	  newly	  introduced	  exams	  are	  of	  poor	  quality;	  the	  former	  standards	  of	  language	  
levels	  were	  overall	  higher	  than	  the	  currently	  demanded	  levels,	  and	  what	  is	  worse:	  there	  are	  only	  
exams	  for	  the	  demanded	  levels	  and	  not	  for	  higher	  levels;	  the	  organisation	  and	  communication	  of	  the	  
project	  is	  very	  unclear;	  the	  provisions	  and	  technical	  support	  are	  not	  yet	  up	  to	  standards,	  plus	  they	  
are	  quite	  an	  investment	  for	  schools;	  etc.	  Last	  but	  not	  least,	  there	  is	  also	  a	  moral	  objection.	  There	  are	  
a	  lot	  of	  involved	  people,	  including	  myself,	  who	  feel	  that	  it	  is	  not	  ethically	  correct	  to	  examine	  English	  
in	  mbo	  education	  through	  central	  exams	  only.	  Mbo	  is	  a	  form	  of	  study	  that	  educates	  its	  students	  
towards	  a	  very	  specific	  profession.	  Teaching	  them	  how	  to	  use	  English	  in	  a	  general	  social	  context,	  
which	  would	  be	  the	  case	  if	  central	  examination	  becomes	  permanent,	  would	  mean	  a	  lot	  less	  to	  them	  
than	  teaching	  them	  how	  to	  apply	  the	  English	  language	  on	  their	  future	  job.	  Some	  teachers	  feel	  that	  
students	  will	  thus	  be	  less	  motivated	  for	  the	  subject	  English,	  due	  to	  these	  new	  regulations.	  

It	  also	  appears	  that	  very	  few	  schools	  are	  applying	  the	  same	  strategy;	  not	  a	  lot	  of	  schools	  have	  the	  
same	  interpretation	  of	  the	  new	  regulations.	  Considering	  the	  intended	  improvement	  of	  quality	  and	  
comparability,	  this	  whole	  new	  system	  brings	  us	  nowhere	  near	  our	  goal	  thus	  far.	  At	  the	  end	  of	  my	  
paper	  I	  have	  written	  one	  recommended	  strategy,	  which	  in	  my	  opinion	  would	  be	  the	  best	  way	  of	  
dealing	  with	  the	  new	  regulations.	  I	  think	  schools	  should	  examine	  the	  receptive	  skills	  (reading	  and	  
listening)	  centrally	  by	  means	  of	  the	  official	  digital	  exams,	  as	  intended.	  As	  I	  have	  learnt,	  this	  can	  
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indeed	  have	  beneficial	  effects.	  The	  productive	  skills	  (writing,	  speaking	  and	  conversational	  skills)	  
ought	  to	  be	  assessed	  through	  professionally	  oriented	  exams,	  developed	  by	  the	  schools	  themselves.	  
This	  way	  both	  the	  government	  and	  teachers	  will	  be	  pleased:	  there	  is	  a	  certain	  degree	  of	  
comparability,	  which	  the	  government	  wanted	  to	  achieve;	  and	  teachers	  can	  still	  teach	  students	  very	  
job-‐specific	  language	  functions.	  In	  order	  for	  this	  system	  to	  work	  most	  properly,	  it	  is	  also	  advisable	  
that	  central	  exams	  for	  the	  receptive	  skills	  are	  developed	  for	  multiple	  CEFR	  levels	  (at	  least	  level	  B1	  and	  
B2).	  As	  for	  the	  productive	  skills,	  it	  would	  be	  very	  good	  if	  a	  group	  of	  experienced	  teachers	  would	  
develop	  format	  and	  example	  exams	  to	  help	  other	  teachers	  create	  exams	  of	  good	  quality.	  
Furthermore,	  the	  organisation	  of	  the	  exams	  and	  communication	  of	  the	  instructions	  for	  this	  should	  be	  
extremely	  clear.	  And	  finally,	  we	  should	  also	  take	  one	  strategy	  of	  policy,	  and	  maintain	  this	  policy	  for	  a	  
number	  of	  years;	  only	  this	  way	  comparability,	  quality	  and	  stability	  will	  become	  a	  fact.	   	  
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Introduction	  
‘’The	  quality	  of	  the	  study	  tracks	  within	  vocational	  education	  is	  best	  preserved	  with	  a	  hybrid	  
examination	  system.’’	  

These	  are	  the	  first	  words	  from	  a	  Cito	  document	  ‘Visie	  van	  Cito	  op	  examinering	  in	  het	  mbo’1	  (Cito’s	  
vision	  on	  examination	  in	  vocational	  studies).	  ‘Cito’	  is	  a	  Dutch	  organisation	  that	  develops	  central	  
exams	  for	  Dutch	  educational	  institutions.	  What	  is	  meant	  by	  ‘hybrid’,	  is	  that	  some	  components	  of	  the	  
education	  are	  tested	  in	  a	  professionally	  oriented	  context,	  while	  others	  are	  tested	  in	  a	  more	  generic	  
manner.	  These	  terms	  will	  be	  explained	  later	  on.	  Other	  key	  concepts	  like	  ‘quality’,	  ‘unanimity’	  and	  
‘comparability’	  seem	  to	  be	  central	  elements	  in	  this	  document.	  Over	  the	  past	  decade	  the	  reliability	  of	  
the	  overall	  quality	  of	  vocational	  students	  has	  declined.	  People	  from	  the	  professional	  field	  (the	  
business	  world)	  question	  the	  value	  of	  a	  vocational	  diploma	  severely	  when	  they	  consider	  hiring	  recent	  
graduates.	  This	  is	  due	  to	  the	  fact	  that	  all	  the	  various	  study	  tracks	  within	  Dutch	  vocational	  education	  
have	  divergent	  manners	  of	  constructing	  their	  curriculum	  and	  assessing	  the	  students.	  	  

In	  order	  to	  be	  able	  to	  guarantee	  the	  quality	  of	  all	  Dutch	  vocational	  studies	  (or	  ‘mbo’,	  as	  it	  is	  called	  in	  
The	  Netherlands)	  and	  restore	  the	  faith,	  the	  minister	  of	  Onderwijs,	  Cultuur	  &	  Wetenschap	  (OC&W;	  
Education,	  Culture	  &	  Science)	  recently	  decided	  to	  start	  testing	  some	  of	  the	  subjects	  centrally,	  by	  
means	  of	  national	  exams	  for	  all	  students	  on	  the	  higher	  levels	  of	  mbo	  (level	  2,	  3	  and	  4).	  The	  Dutch	  
government	  has	  set	  in	  motion	  a	  reorganisation	  of	  regulations,	  in	  which	  central	  examination	  is	  going	  
to	  take	  place	  for	  the	  subjects	  mathematics,	  Dutch	  and	  English	  (the	  latter	  of	  which	  only	  on	  level	  4).	  
This	  way,	  the	  results	  of	  students	  will	  become	  more	  comparable	  on	  a	  national	  scale.	  

This	  all	  may	  sound	  like	  quite	  an	  ambitious	  and	  promising	  project.	  However,	  there	  is	  a	  considerable	  
number	  of	  issues	  that	  has	  to	  be	  taken	  into	  account	  in	  order	  to	  make	  things	  work.	  At	  the	  moment,	  all	  
of	  the	  mbo	  study	  tracks	  across	  The	  Netherlands	  are	  so	  extremely	  different	  from	  one	  another	  (in	  
content	  and	  assessment	  of	  content),	  that	  it	  will	  be	  very	  difficult	  to	  create	  one	  universal	  standard	  for	  
everyone.	  	  

Even	  the	  content	  and	  assessment	  of	  ‘generic’	  subjects	  (subjects	  all	  or	  nearly	  all	  study	  tracks	  have	  in	  
their	  curriculum)	  like	  mathematics,	  Dutch	  and	  English	  differ	  significantly.	  This	  is	  because	  these	  
subjects	  are	  mostly	  shaped	  in	  such	  a	  manner	  that	  they	  become	  applicable	  in	  job-‐specific	  situations,	  
which	  defines	  teaching	  English	  in	  a	  ‘professionally	  oriented’	  context.	  As	  a	  result,	  all	  vocational	  
schools	  apply	  not	  only	  different	  content,	  but	  also	  an	  immense	  variety	  of	  exams	  for	  the	  same	  subject.	  
This	  illustrates	  the	  complexity	  of	  the	  current	  system.	  It	  is	  contrary	  to	  for	  instance	  the	  policy	  in	  
secondary	  schools,	  where	  English	  is	  taught	  in	  a	  more	  general	  context,	  which	  makes	  the	  assessments	  
(and	  their	  results)	  more	  comparable.	  Changing	  the	  system	  will	  thus	  not	  be	  an	  easy	  task.	  

Furthermore,	  if	  all	  mbo	  students	  were	  to	  take	  the	  same	  national	  exam,	  this	  would	  mean	  a	  complete	  
change	  of	  the	  content	  of	  examination,	  for	  a	  lot	  of	  these	  students	  are	  used	  to	  material	  that	  is	  in	  (or	  
close	  to)	  the	  context	  of	  their	  future	  profession.	  Take	  English	  for	  example.	  If	  English	  were	  to	  be	  
examined	  through	  national	  generic	  exams,	  students	  will	  have	  to	  be	  tested	  on	  language	  that	  is	  in	  a	  
more	  general	  English	  context.	  Some	  might	  argue	  that	  this	  is	  not	  what	  education	  should	  look	  like	  in	  
vocational	  studies.	  They	  feel	  that	  mbo	  students	  ought	  to	  be	  taught	  more	  job-‐specific:	  how	  to	  help	  an	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
1	  Cito,	  March	  2011,	  Visie	  van	  Cito	  op	  examinering	  in	  het	  mbo	  
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American	  customer	  in	  their	  store,	  how	  to	  make	  a	  phone	  call	  to	  a	  British	  business	  partner	  of	  the	  
company,	  or	  how	  to	  fill	  in	  a	  form	  to	  order	  products	  from	  an	  English	  website.	  

There	  are	  many	  more	  obstacles	  we	  can	  list,	  but	  it	  all	  comes	  down	  to	  this:	  on	  the	  one	  hand,	  the	  
government	  has	  a	  certain	  picture	  in	  mind	  what	  things	  should	  look	  like	  in	  order	  for	  mbo	  to	  exude	  
more	  stability	  towards	  the	  outside	  world,	  but	  schools	  and	  their	  teachers	  may	  disagree	  with	  some	  of	  
these	  intended	  plans.	  On	  the	  other	  hand,	  teachers	  could	  have	  an	  ideology	  of	  how	  things	  ought	  to	  be,	  
which	  is	  not	  easily	  achieved	  for	  e.g.	  organisational	  or	  financial	  reasons.	  This	  brings	  me	  to	  my	  main	  
research	  question	  for	  this	  thesis:	  

If	  we	  consider	  central	  examination	  of	  English	  in	  mbo	  education,	  can	  we	  think	  of	  a	  possible	  
‘compromise’-‐scenario	  of	  examination,	  in	  which	  both	  parties	  (government	  and	  schools/English	  
teachers)	  would	  be	  satisfied	  with	  the	  organisation	  and	  content	  of	  examination?	  

To	  some	  extent,	  I	  will	  also	  investigate	  the	  consequences	  for	  mathematics	  and	  Dutch	  (particularly	  the	  
latter,	  because	  this	  is	  also	  a	  language);	  but	  as	  English	  is	  my	  major,	  it	  makes	  most	  sense	  that	  I	  focus	  
my	  attention	  on	  that	  subject.	  

This	  research	  consists	  of	  two	  parts.	  The	  first	  part	  (chapters	  1-‐5)	  is	  a	  preparatory	  research,	  in	  which	  I	  
will	  elaborate	  on	  the	  history	  of	  examination	  in	  mbo,	  the	  current	  state	  of	  affairs	  and	  the	  new	  plans	  for	  
the	  future.	  Also,	  I	  will	  introduce	  the	  various	  organisations	  that	  are	  involved.	  The	  second	  (chapters	  6-‐
9)	  is	  a	  field	  research,	  for	  which	  I	  will	  immerse	  myself	  into	  the	  project,	  and	  find	  out	  why	  this	  project	  
was	  initiated	  in	  the	  first	  place,	  how	  schools	  and	  teachers	  have	  been	  dealing	  with	  the	  regulations	  so	  
far,	  and	  what	  might	  become	  possible	  outcomes	  for	  this	  new	  policy.	  	  

My	  sub-‐questions	  throughout	  these	  different	  parts	  will	  be	  as	  follows:	  

1. How	  has	  (English)	  education	  and	  particularly	  examination	  in	  mbo	  developed	  itself	  over	  the	  
years?	  (See	  chapter	  2)	  	  
It	  is	  said	  that	  the	  quality	  of	  mbo	  education	  has	  decreased	  over	  the	  past	  years.	  So	  then	  what	  
did	  the	  examination	  system	  look	  like	  ten	  years	  ago,	  or	  even	  before	  that?	  What	  are	  recent	  
developments	  that	  have	  caused	  a	  change	  of	  pace?	  What	  are	  important	  aspects	  of	  the	  
contemporary	  education	  we	  need	  to	  take	  into	  consideration?	  

2. What	  do	  the	  intended	  plans	  entail	  precisely,	  and	  in	  this,	  what	  is	  the	  government’s	  point	  of	  
view	  exactly?	  (See	  section	  2.3,	  chapters	  3	  and	  6)	  
What	  picture	  does	  the	  government	  have	  in	  mind	  exactly?	  In	  what	  manner	  is	  examination	  
going	  to	  take	  place	  in	  the	  future,	  and	  how	  is	  this	  going	  to	  be	  organised?	  What	  are	  the	  main	  
reasons	  to	  change	  the	  current	  system?	  	  

3. What	  is	  the	  teacher’s	  point	  of	  view?	  (See	  chapters	  4	  and	  7)	  
What	  are	  the	  practical	  problems	  that	  teachers	  and	  schools	  encounter	  with	  these	  new	  
regulations?	  How	  are	  they	  going	  to	  interpret	  the	  new	  regulations	  and	  apply	  them	  to	  their	  
teaching?	  What	  is	  their	  personal	  stance	  on	  this	  new	  policy	  and	  are	  there	  things	  they	  would	  
like	  to	  see	  different?	  	  

4. What	  are	  different	  possible	  scenarios	  in	  the	  future?	  (See	  chapters	  8	  and	  10)	  
Currently,	  there	  are	  still	  some	  uncertainties	  as	  to	  how	  the	  current	  plans	  are	  going	  to	  be	  
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executed	  precisely	  in	  the	  future.	  I	  want	  to	  describe	  the	  different	  possible	  scenarios	  that	  
could	  come	  out	  of	  this	  project	  –	  in	  what	  different	  ways	  examination	  of	  English	  would	  take	  
place,	  in	  what	  manner	  lessons	  (the	  guided	  teaching	  hours)	  would	  take	  shape	  in	  those	  cases,	  
etc.	  –	  while	  taking	  all	  pitfalls	  into	  consideration.	  Comparing	  general	  (generic)	  versus	  
professionally	  oriented	  content	  and	  exams	  will	  be	  of	  great	  importance	  in	  this	  matter.	  

5. Will	  the	  final	  goal,	  the	  improvement	  of	  the	  quality	  and	  comparability	  of	  mbo	  education,	  be	  
achieved?	  (See	  chapters	  9	  and	  10)	  
One	  of	  the	  bigger	  questions	  of	  course	  remains	  if	  the	  initial	  goal	  will	  be	  achieved	  or	  not.	  It	  is	  
to	  be	  seen	  if	  we	  can	  really	  answer	  this	  question,	  but	  after	  having	  investigated	  the	  questions	  
above	  we	  might	  have	  a	  better	  idea.	  

Although	  this	  paper	  is	  largely	  of	  a	  descriptive	  nature,	  I	  will	  have	  some	  recommendations	  for	  this	  
project	  at	  the	  end.	  First	  I	  will	  fully	  analyse	  the	  topic	  by	  means	  of	  doing	  an	  extensive	  theoretical	  
investigation.	  After	  this	  I	  will	  carry	  out	  a	  field	  research	  by	  means	  of	  a	  survey	  amongst	  teachers	  
involved.	  In	  the	  conclusion	  I	  will	  narrow	  my	  findings	  down	  to	  a	  final	  recommendation	  for	  this	  project,	  
as	  to	  what	  would	  be	  the	  best	  possible	  solution;	  how	  to	  make	  central	  examination	  of	  English	  in	  mbo	  
work	  properly	  for	  everybody.	  
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1. Relevant	  information	  at	  the	  outset	  
First	  of	  all:	  as	  there	  are	  a	  lot	  of	  Dutch	  terms	  in	  this	  paper	  that	  may	  be	  unfamiliar	  for	  non-‐Dutch	  
readers,	  one	  can	  refer	  to	  the	  glossary	  (page	  76),	  where	  I	  have	  made	  an	  overview	  of	  the	  terms,	  their	  
abbreviations	  and	  their	  meanings.	  

1.1 Mbo	  in	  a	  nutshell	  
It	  might	  be	  wise	  to	  first	  elaborate	  on	  the	  concept	  ‘mbo’	  and	  language	  acquisition	  in	  mbo	  education,	  
before	  we	  get	  deeper	  into	  it.	  In	  the	  Netherlands,	  ‘mbo’	  captures	  all	  of	  the	  vocational	  studies	  (which	  
we	  will	  refer	  to	  as	  ‘study	  tracks’),	  apart	  from	  internal	  trainings	  within	  companies.	  It	  is	  a	  form	  of	  
education	  that	  in	  most	  cases	  follows	  after	  secondary	  school.	  In	  comparison	  to	  Universities	  and	  hbo	  
studies	  (higher	  vocational	  education),	  mbo	  studies	  are	  of	  a	  lower	  level,	  and	  mostly	  educate	  towards	  a	  
specific	  profession,	  rather	  than	  educating	  the	  students	  in	  a	  broader	  sense.	  Mbo	  schools	  cooperate	  
with	  national	  institutions	  that	  provide	  a	  link	  between	  the	  education	  and	  the	  industry	  (the	  
professional	  field).	  They	  are	  called	  KCs	  (Kennis	  Centra;	  knowledge	  centres).	  These	  organisations	  are	  
specialised	  in	  the	  different	  branches.	  In	  collaboration	  with	  the	  schools	  they	  decide	  on	  what	  students	  
need	  in	  order	  to	  operate	  in	  the	  profession	  properly	  in	  the	  future.	  They	  also	  often	  arrange	  placements	  
for	  internships	  in	  the	  professional	  field	  of	  their	  branch.	  

As	  a	  follow-‐up	  after	  secondary	  school,	  mbo	  is	  a	  continuation	  of	  the	  Dutch	  ‘vmbo’	  (the	  lower	  levels	  of	  
secondary	  school).	  From	  an	  international	  perspective,	  it	  can	  be	  compared	  to	  ‘community	  colleges’	  in	  
America	  or	  ‘further	  education	  colleges’	  in	  England.	  

Just	  like	  in	  vmbo,	  in	  mbo	  there	  exists	  a	  subdivision	  of	  levels.	  There	  are	  4	  levels,	  which	  all	  lead	  towards	  
specific	  functions	  in	  the	  particular	  professional	  field.	  These	  functions	  are	  respectively	  (along	  the	  lines	  
of):	  
• Level	  1:	  assistant	  professional	  practitioner	  
• Level	  2:	  cooperative	  professional	  practitioner	  
• Level	  3:	  independent	  professional	  practitioner	  
• Level	  4:	  specialised	  professional	  practitioner	  (‘Middle	  Management	  employee’)	  
Most	  study	  tracks	  offer	  all	  four	  levels	  for	  that	  specific	  field	  of	  education,	  with	  a	  suitable	  title	  for	  each	  
level.	  It	  could	  also	  be	  the	  case	  that	  for	  example	  a	  certain	  study	  track	  does	  not	  offer	  a	  level	  1	  (or	  even	  
not	  a	  level	  2	  or	  3;	  some	  study	  tracks	  are	  only	  for	  level	  4-‐students).	  Students	  are	  able	  to	  climb	  the	  
ladder	  to	  a	  higher	  level,	  after	  completion	  of	  a	  certain	  level.	  However,	  this	  also	  sometimes	  depends	  on	  
the	  ‘verdict’	  of	  the	  teachers.	  Some	  study	  tracks	  can	  refuse	  students	  on	  a	  higher	  level,	  based	  on	  
results,	  motivation	  and	  behaviour	  of	  that	  student	  on	  the	  level	  he/she	  has	  completed.	  The	  course	  
length	  of	  each	  level	  is	  also	  different	  for	  each	  study	  track.	  

For	  the	  entry	  of	  level	  1	  there	  are	  no	  minimum	  requirements.	  In	  other	  words,	  there	  are	  quite	  some	  
studies	  in	  mbo	  for	  which	  you	  do	  not	  need	  any	  diplomas.	  Needless	  to	  say	  is	  that	  most	  level	  1-‐studies	  
have	  a	  societal	  function	  as	  well.	  They	  do	  not	  only	  educate	  towards	  a	  profession,	  but	  they	  also	  
educate	  students	  towards	  being	  a	  part	  of	  society	  in	  general,	  as	  most	  of	  these	  students	  come	  from	  
the	  lower	  socioeconomic	  environments.	  For	  level	  2	  one	  needs	  at	  least	  a	  vmbo	  diploma	  of	  the	  lowest	  
level	  of	  vmbo.	  Students	  with	  diplomas	  of	  higher	  levels	  of	  vmbo	  get	  access	  to	  levels	  3	  and	  4.	  One	  can	  
start	  a	  level	  3-‐	  or	  4-‐study	  without	  a	  secondary	  school-‐diploma	  after	  3	  years	  of	  havo	  or	  vwo	  (the	  
higher	  levels	  of	  Dutch	  secondary	  education).	  For	  havo	  and	  vwo	  graduates	  (with	  diploma)	  mbo	  offers	  
some	  adapted	  (shortened)	  programmes.	  
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Below	  there	  is	  a	  schematic	  representation	  of	  possibilities	  in	  ‘climbing	  the	  ladder’	  towards	  higher	  
levels	  from	  primary	  education	  (‘basisschool’)	  towards	  a	  profession	  (‘beroep’).	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  
This	  next	  figure	  represents	  a	  more	  specific	  scheme	  of	  possibilities	  in	  climbing	  the	  ladder	  from	  vmbo	  
to	  eventually	  hbo.	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	   	  

	  

(hbo) 

(mbo) 

mbo level 4 

mbo level 1 
mbo level 2 

mbo level 3 

vmbo level 1 vmbo level 2 vmbo level 3 vmbo level 4 (TL) no diploma 

Figure	  1.1:	  schematic	  representation:	  from	  primary	  education	  
towards	  profession	  

Figure	  1.2:	  schematic	  representation:	  from	  vmbo	  to	  hbo	  
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This	  paper	  will	  mainly	  focus	  on	  mbo	  level	  4-‐practitioners,	  as	  this	  is	  our	  target	  group	  for	  the	  topic	  
central	  examination	  of	  English.	  Some	  study	  tracks	  offer	  level	  4	  as	  a	  full	  three-‐	  or	  four-‐year	  study.	  On	  
other	  tracks,	  level	  4	  is	  a	  one-‐	  or	  two-‐year	  programme	  that	  follows	  after	  two	  or	  three	  preceding	  years	  
at	  level	  3.	  With	  a	  level	  4-‐diploma	  one	  can	  enter	  hbo	  education.	  	  
There	  is	  a	  huge	  diversity	  of	  studies	  in	  mbo	  education.	  A	  couple	  of	  branches	  one	  can	  choose	  are	  retail,	  
tourism,	  hospitality	  industry,	  health	  care,	  sports,	  the	  arts	  (music,	  theatre,	  visual	  arts,	  etc.),	  
agriculture,	  technical	  engineering,	  and	  the	  list	  goes	  on	  and	  on.	  These	  branches	  are	  often	  subdivided	  
into	  specific	  professions,	  which	  leads	  to	  a	  total	  of	  more	  than	  600	  different	  study	  tracks	  one	  can	  get	  a	  
diploma	  in.	  These	  study	  tracks	  are	  spread	  over	  more	  than	  40	  schools	  (so-‐called	  ROCs)	  across	  The	  
Netherlands,	  some	  of	  which	  also	  have	  multiple	  locations.	  

1.2 Future	  plans	  in	  a	  nutshell	  
First	  of	  all,	  from	  school	  year	  2012-‐2013	  onward,	  English	  will	  be	  a	  compulsory	  subject	  for	  all	  mbo	  level	  
4-‐studies.	  As	  of	  2017-‐2018,	  English	  (just	  like	  Dutch	  and	  mathematics)	  will	  be	  examined	  through	  
central	  exams	  developed	  by	  Cito,	  in	  all	  Dutch	  mbo	  institutions.	  From	  2013-‐2014	  the	  pilot	  phase	  will	  
kick	  off.	  In	  these	  first	  years,	  institutions	  can	  choose	  their	  manner	  of	  examination.	  Institutions	  are	  
advised	  to	  use	  central	  exams	  made	  by	  nationally	  acknowledged	  exam	  developers	  like	  ‘TOA’,	  ‘De	  
Vries’,	  ‘Deviant’,	  etc.	  
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2 Mbo	  over	  the	  years:	  education	  and	  examination	  

2.1 Examination	  in	  Dutch	  vocational	  education:	  A	  historical	  overview	  
In	  order	  to	  attain	  a	  better	  understanding	  of	  examination	  in	  mbo	  education,	  it	  may	  be	  significant	  to	  
illustrate	  the	  variety	  of	  examination	  forms	  in	  the	  past	  few	  decades.	  The	  document	  ‘Examinering	  in	  
het	  mbo,	  een	  historisch	  overzicht’2,	  provides	  us	  with	  a	  fine	  overview	  concerning	  the	  examination	  of	  
professionally	  oriented	  subjects	  in	  the	  history	  of	  vocational	  education.	  While	  this	  document	  does	  not	  
elaborate	  on	  specific	  information	  about	  the	  examination	  of	  (foreign)	  languages,	  it	  does	  clarify	  all	  the	  
advantages	  and	  disadvantages	  of	  different	  sorts	  of	  examination	  at	  large,	  including	  various	  types	  that	  
have	  been	  used	  in	  the	  past.	  

The	  period	  that	  followed	  right	  after	  World	  War	  II	  was	  also	  known	  as	  the	  ‘wederopbouw’	  in	  The	  
Netherlands,	  which	  literally	  meant	  rebuilding	  and	  reconstructing	  Dutch	  society	  and	  its	  economy.	  
There	  was	  a	  high	  demand	  for	  new	  employees	  in	  all	  kinds	  of	  branches,	  which	  led	  to	  a	  close	  link	  
between	  education	  and	  the	  specific	  professional	  fields	  that	  new	  employees	  were	  trained	  for.	  From	  
the	  sixties,	  this	  approach	  changed	  from	  a	  professionally	  specified,	  to	  a	  more	  general	  education	  for	  
work	  and	  study	  in	  a	  broader	  sense.	  The	  value	  of	  the	  diploma	  –	  and	  along	  with	  that	  its	  status	  in	  
society	  –	  became	  more	  significant.	  This	  led	  towards	  the	  ‘Wet	  op	  het	  Voortgezet	  Onderwijs’	  (or	  ‘De	  
Mammoetwet’:	  similar	  to	  Secondary	  Education	  Act).	  Central	  written	  exams	  were	  organised	  for	  
regular	  vocational	  education	  and	  for	  the	  so-‐called	  ‘leerlingwezen’	  (1968;	  a	  dual	  study	  track	  with	  an	  
educational	  and	  practical	  component).	  The	  Ministry	  of	  OC&W	  (Education,	  Culture	  &	  Science)	  
supervised	  the	  quality	  of	  these	  exams.	  

In	  the	  eighties,	  the	  government	  decided	  to	  delegate	  the	  decision-‐making	  regarding	  the	  programme	  
of	  vocational	  studies.	  They	  established	  a	  framework	  of	  general	  rules	  of	  a	  study	  and	  made	  vocational	  
institutions	  (schools)	  responsible	  for	  arranging	  the	  programmes.	  This	  was	  the	  start	  of	  a	  period	  of	  
decentralisation.	  Because	  of	  this,	  education	  and	  profession	  started	  to	  grow	  further	  apart,	  and	  a	  
desire	  for	  more	  conformity	  returned	  (also	  to	  be	  reflected	  in	  the	  examination).	  Meanwhile,	  a	  new	  
phenomenon	  ‘kort	  mbo’	  (KMBO,	  a	  short	  version	  of	  the	  mbo;	  diploma	  after	  two	  years),	  was	  working	  
with	  exams	  that	  institutions	  developed	  themselves.	  This	  was	  contrary	  to	  the	  regular	  mbo	  programme	  
and	  the	  leerlingwezen,	  where	  central	  exams	  were	  used.	  

Finally	  in	  1986	  this	  resulted	  in	  a	  certain	  policy	  that	  further	  along	  the	  road	  would	  be	  known	  as	  the	  
‘eindtermenprocedure’	  (procedure	  of	  final	  terms).	  These	  ‘final	  terms’	  were	  concise	  descriptions	  of	  
knowledge,	  insights,	  skills	  and	  attitudes.	  Each	  sector	  of	  vocational	  education	  would	  decide	  what	  
knowledge	  and	  skills	  should	  be	  acquired	  for	  their	  curriculum,	  and	  on	  these	  grounds	  syllabuses	  were	  
(re-‐)constructed.	  These	  final	  terms	  were	  acknowledged	  (definitely)	  in	  1993	  (simultaneously	  with	  the	  
activation	  of	  the	  Wet	  op	  Sectorvorming	  en	  Vernieuwing	  van	  het	  Middelbaar	  Beroepsonderwijs:	  
SVM).	  The	  final	  terms	  were	  minimum	  demands	  for	  a	  qualification	  at	  the	  end	  of	  the	  road	  (diploma	  or	  
certificate).	  For	  the	  foreign	  languages,	  these	  final	  terms	  implied	  that	  students	  had	  to	  master	  certain	  
communicative	  functions	  in	  professional	  situations	  in	  their	  branch.	  	  

Because	  the	  ‘MBO	  Raad’	  (MBO	  council)	  thought	  central	  examination	  would	  be	  too	  expensive	  and	  
inflexible,	  schools	  developed	  their	  own	  exams	  from	  the	  nineties,	  for	  the	  sake	  of	  ‘harmonisation	  and	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
2	  Willemse	  and	  Roman,	  January	  2012,	  Examinering	  in	  het	  MBO,	  een	  historische	  schets	  
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standardisation’	  between	  the	  schools	  and	  the	  professional	  field.	  From	  this	  moment,	  schools	  felt	  the	  
need	  for	  even	  more	  freedom	  and	  independence	  (autonomy).	  In	  a	  new	  system,	  each	  sector	  had	  their	  
own	  exams,	  and	  school	  institutions	  were	  responsible	  for	  the	  quality	  of	  their	  exams.	  

With	  the	  arrival	  of	  the	  Wet	  Educatie	  en	  Beroepsonderwijs	  (WEB),	  vocational	  studies	  and	  adult	  
education	  merged	  together	  into	  the	  new	  so-‐called	  Regionale	  Opleidingscentra	  (ROC’s,	  Regional	  
Education	  centres).	  The	  WEB	  also	  introduced	  two	  brand	  new	  study	  tracks:	  BOL	  and	  BBL.	  In	  a	  BBL	  
track	  a	  student	  combines	  a	  job	  or	  traineeship	  with	  an	  education,	  in	  which	  there	  is	  more	  stress	  on	  
working	  (practical)	  experience,	  whereas	  BOL	  puts	  more	  stress	  on	  the	  education	  itself	  (theory).	  A	  new	  
national	  qualification	  structure	  was	  set	  up,	  in	  which	  the	  ROCs	  remained	  responsible	  for	  their	  own	  
quality.	  However,	  new	  concepts	  like	  ‘external	  legitimisation’,	  ‘exam	  institution’	  and	  ‘educational	  and	  
exam	  arrangements’	  came	  to	  life.	  These	  were	  all	  sorts	  of	  supervisory	  and	  consultancy	  instruments	  
and	  organisations	  regarding	  examination.	  The	  organisations	  were	  capable	  of	  inspecting,	  developing	  
and	  taking	  exams	  all	  over	  the	  country.	  There	  was	  a	  different	  organisation	  for	  each	  branch	  in	  mbo.	  

While	  in	  theory	  this	  may	  seem	  like	  a	  good	  system,	  there	  were	  still	  no	  standards	  as	  to	  the	  quality	  of	  
the	  exams	  and	  the	  Inspectie	  van	  Onderwijs	  (inspection	  of	  education)	  expressed	  their	  concerns	  and	  
criticism	  on	  this	  matter	  in	  a	  report	  called	  ‘Van	  WEB	  tot	  werkelijkheid’3.	  This	  report	  also	  claims	  that	  
there	  is	  too	  much	  stress	  on	  reproduction	  of	  knowledge	  and	  too	  little	  on	  the	  development	  of	  
competences.	  Not	  only	  the	  quality,	  but	  also	  the	  practical	  organisation	  of	  the	  exams	  seemed	  to	  be	  a	  
matter	  of	  concern.	  All	  these	  concerns	  brought	  to	  life	  the	  Kwaliteitscentrum	  Examinering	  
Beroepsopleidingen	  (KCE),	  a	  national	  organisation	  that,	  as	  from	  2004,	  became	  supervisor	  of	  quality	  
preservation	  for	  the	  vocation	  education	  we	  are	  talking	  about.	  	  

To	  elaborate	  on	  this	  new	  organisation,	  I	  will	  illustrate	  the	  (then)	  eight	  newly	  designed	  standards	  of	  
quality,	  established	  by	  the	  ministry	  of	  OC&W.	  	  

•	  Domain	  A:	  Validation	  by	  interested	  parties	  
Standard	  1:	  The	  professional	  field	  has	  faith	  in	  the	  quality	  of	  examination	  
Standard	  2:	  The	  student	  is	  satisfied	  with	  the	  quality	  of	  examination	  

•	  Domain	  B:	  Expertise	  of	  people	  involved	  
Standard	  3:	  The	  people	  involved	  with	  the	  examination	  ought	  to	  be	  experts	  

•	  Domain	  C:	  Examination	  material	  
Standard	  4:	  The	  material	  used	  in	  examination	  meets	  the	  final	  requirements	  
Standard	  5:	  The	  material	  used	  in	  examination	  meets	  the	  technical	  demands	  of	  exams	  
	  
•	  Domain	  D:	  The	  process	  of	  examination	  
Standard	  6:	  The	  process	  of	  examination	  is	  transparent	  
Standard	  7:	  The	  process	  of	  examination	  is	  secured	  

•	  Domain	  E:	  Legal	  requirements	  
Standard	  8:	  The	  institution	  meets	  all	  of	  the	  legal	  requirements	  regarding	  examination	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
3	  Inspectie	  van	  Onderwijs,	  2001,	  Van	  WEB	  tot	  Werkelijkheid	  
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However,	  schools	  remained	  in	  control	  of	  executing	  the	  process	  of	  examination	  (designing,	  
purchasing,	  organising,	  etc.	  the	  exams).	  After	  a	  few	  years	  there	  was	  a	  lot	  of	  criticism	  towards	  ROCs,	  
as	  well	  as	  towards	  the	  KCE.	  Research	  suggested	  that	  the	  standards	  of	  quality	  were	  not	  interpreted	  
equally.	  	  

In	  2007	  the	  Inspectie	  van	  Onderwijs	  took	  over	  control	  of	  the	  supervision	  again.	  The	  standards	  of	  
quality	  were	  rewritten	  and	  are	  now	  in	  the	  Toezichtskader	  BVE	  20094.	  Institutions	  were	  obliged	  to	  
meet	  at	  least	  five	  out	  of	  the	  (now)	  seven	  standards.	  This	  new	  system	  entailed	  a	  huge	  workload	  for	  
the	  inspection	  and	  high	  expenses	  because	  of	  a	  great	  deal	  of	  research	  that	  needed	  to	  be	  done.	  To	  cut	  
costs	  and	  reduce	  the	  workload,	  gradually	  exam	  supervision	  was	  done	  more	  internally	  again.	  A	  new	  
‘toezichtskader’	  in	  2012	  confirmed	  this.	  

2.2 Recent	  developments	  
There	  are	  a	  couple	  of	  recent	  developments	  that	  have	  had	  a	  considerable	  effect	  on	  contemporary	  
examination.	  For	  the	  past	  decade,	  mbo	  has	  been	  working	  with	  ‘CEFR’	  levels,	  as	  most	  fields	  of	  
education	  across	  Europe	  are	  nowadays.	  ‘CEFR’	  (or	  sometimes	  ‘CEF’)	  stands	  for	  Common	  European	  
Framework	  (of	  Reference),	  and	  it	  includes	  guidelines	  for	  the	  indication	  of	  the	  language	  acquisition	  
process	  of	  students.	  It	  has	  been	  composed	  by	  the	  Council	  of	  Europe,	  in	  the	  spirit	  of	  ‘Language	  
Learning	  for	  European	  Citizenship’.	  The	  established	  levels	  of	  acquisition	  are,	  from	  low	  to	  high:	  A1,	  A2,	  
B1,	  B2,	  C1	  and	  C2.	  

From	  2001,	  mbo	  has	  been	  developing	  certain	  instruments	  in	  order	  to	  make	  working	  with	  CEFR	  
possible.	  There	  is	  for	  example	  an	  mbo-‐specific	  framework	  and	  a	  language	  portfolio	  for	  (modern)	  
foreign	  languages	  that	  indicates	  examples	  (the	  so-‐called	  ‘can-‐do	  statements’)	  of	  what	  students	  
should	  be	  capable	  of	  doing	  per	  language	  level,	  when	  applying	  foreign	  languages	  in	  their	  profession.	  	  

These	  examples	  are	  specified	  into	  the	  different	  areas/skills	  of	  acquisition,	  namely:	  reading,	  listening,	  
writing,	  speaking	  and	  conversational	  skills.	  These	  skills	  are	  derived	  from	  the	  CEFR	  guidelines,	  and	  can	  
be	  subdivided	  into	  two	  groups:	  the	  receptive	  skills	  (reading	  and	  listening)	  and	  the	  productive	  skills	  
(writing,	  speaking	  and	  conversational	  skills).	  Until	  now,	  the	  language	  requirements	  have	  been	  
different	  for	  every	  study	  track	  within	  mbo,	  and	  also	  different	  for	  each	  level	  of	  those	  study	  tracks.	  SLO	  
(organisation	  for	  school	  curriculum	  development)	  is	  a	  national	  organisation	  that,	  amongst	  other	  
things,	  is	  engaged	  in	  the	  development	  of	  these	  frameworks.	  They	  organise	  meetings	  for	  language	  
teachers	  all	  over	  the	  country	  in	  order	  to	  spread	  tips	  and	  guidelines	  for	  the	  interpretation	  of	  the	  
framework.	  	  

Furthermore,	  there	  was	  the	  introduction	  of	  competency-‐based	  education	  (CGO;	  competentie	  gericht	  
onderwijs).	  From	  2007,	  CGO	  gradually	  appeared	  in	  mbo	  and	  was	  established	  as	  a	  compulsory	  form	  of	  
education	  for	  all	  of	  mbo	  from	  1	  August	  2011.	  	  Requirements	  of	  a	  study	  are	  related	  to	  competences	  in	  
the	  professional	  field,	  rather	  than	  detailed	  final	  terms.	  Apart	  from	  assessing	  knowledge	  and	  learning	  
skills	  assessment	  (which	  is	  more	  of	  an	  academic	  approach),	  there	  is	  also	  an	  assessment	  in	  a	  practical	  
setting.	  A	  well-‐known	  assessment,	  and	  a	  very	  decisive	  one,	  is	  the	  ‘proeve	  van	  bekwaamheid’	  (literally	  
translated:	  assessment	  of	  capability).	  The	  final	  terms	  system	  was	  faded	  out	  gradually,	  and	  was	  
replaced	  by	  the	  new	  so-‐called	  ‘kwalificatiedossier’-‐system;	  a	  system	  based	  on	  qualification	  dossiers	  
(or	  portfolios)	  (explanation:	  section	  3.1.1).	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
4	  Inspectie	  van	  het	  Onderwijs,	  2009,	  Toezichtkader	  BVE	  2009	  
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Regarding	  the	  future,	  ‘Examineren	  in	  het	  MBO,	  een	  historische	  schets’	  tells	  us	  that	  ‘’An	  interesting	  
question	  is	  if	  it	  would	  be	  possible	  to	  design	  a	  classic	  system	  of	  central	  examination	  for	  all	  ‘kerntaken’	  
‘’	  5	  (kerntaken	  are	  tasks	  for	  students	  in	  traineeship,	  in	  which	  all	  competences	  and	  job	  processes	  are	  
included).	  According	  to	  the	  document	  ‘Visie	  van	  Cito	  op	  examinering	  in	  het	  mbo’,	  this	  is	  technically,	  
practically	  and	  strategically	  impossible,	  because	  of	  the	  large	  number	  and	  variety	  of	  study	  tracks	  (with	  
different	  content)	  that	  currently	  exist	  within	  the	  mbo.	  

Another	  issue	  that	  raises	  a	  lot	  of	  questions	  at	  the	  moment	  is	  the	  comparability	  of	  quality	  amongst	  
the	  huge	  amount	  of	  study	  tracks	  (and	  courses	  within	  those	  tracks)	  within	  the	  vocational	  education,	  
especially	  regarding	  qualification.	  The	  professional	  field	  speculates	  about	  the	  reliability	  of	  the	  
diploma;	  to	  what	  extent	  it	  represents	  the	  true	  capacities	  and	  qualities	  of	  a	  recently	  graduated	  
student.	  

Minister	  Van	  Bijsterveldt	  (OC&W)	  also	  claims	  that	  the	  level	  of	  language	  and	  mathematics,	  which	  
ought	  to	  be	  basic	  skills	  for	  any	  future	  profession,	  is	  too	  low	  for	  a	  lot	  of	  mbo	  students.	  This	  initiated	  
the	  development	  of	  central	  exams	  by	  Cito,	  under	  the	  leadership	  of	  College	  voor	  Examens	  (CvE).	  
According	  to	  the	  ministry,	  this	  will	  change	  comparability	  for	  the	  better.	  

2.3 What	  are	  the	  plans	  for	  the	  future?	  
The	  letter	  of	  minister	  Van	  Bijsterveldt	  of	  9	  January	  20126	  announces	  an	  adjustment	  of	  the	  WEB	  act.	  
Below	  there	  is	  a	  short	  summary	  of	  this	  notification	  of	  new	  regulations.	  	  

2.3.1 Professionally	  oriented	  examination	  
From	  1	  August	  2012	  all	  starting	  mbo	  tracks	  will	  be	  based	  on	  ‘qualification	  dossiers’.	  This	  is	  a	  new	  
system	  in	  which	  qualification	  is	  based	  on	  the	  so-‐called	  ‘kerntaken’	  (core	  tasks:	  skills	  and	  knowledge	  
students	  need	  to	  master	  for	  qualification).	  For	  qualification,	  all	  ‘kerntaken’	  ought	  to	  be	  completed	  
sufficiently.	  This	  means	  the	  end	  of	  the	  former	  ‘final	  terms’.	  

2.3.2 Dutch	  and	  mathematics	  
As	  from	  school	  year	  2013-‐2014	  Dutch	  and	  mathematics	  will	  be	  generic	  elements	  of	  examination	  for	  
all	  of	  the	  vocational	  trainings	  levels	  2,	  3	  and	  4.	  Each	  level	  provides	  indications	  of	  the	  minimum	  
criteria	  for	  Dutch	  and	  maths.	  	  

As	  from	  school	  year	  2017-‐2018	  Dutch	  and	  mathematics	  will	  be	  examined	  centrally	  on	  levels	  2,	  3	  and	  
4	  by	  means	  of	  Cito	  exams.	  These	  exams	  will	  be	  taken	  digitally.	  

2.3.3 English	  
As	  from	  1	  August	  2012	  English	  has	  become	  a	  compulsory	  subject	  for	  all	  level	  4-‐study	  tracks.	  Like	  
Dutch	  and	  maths,	  digital	  central	  exams	  will	  take	  place	  for	  English	  on	  this	  level	  from	  school	  year	  2013-‐
2014	  onwards.	  The	  minimum	  criteria	  for	  mbo	  level	  4-‐qualification	  (in	  terms	  of	  the	  subject	  English)	  
will	  be:	  
-‐	  CEFR	  (Common	  European	  Framework)	  level	  B1	  for	  reading	  and	  listening	  (receptive	  skills)	  
-‐	  CEFR	  level	  A2	  for	  writing,	  speaking	  and	  conversational	  skills	  (productive	  skills)	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
5	  Willemse	  and	  Roman,	  January	  2012,	  Examinering	  in	  het	  MBO,	  een	  historische	  schets,	  p.	  22	  
6	  Minister	  Van	  Bijsterveldt	  (of	  OC&W),	  January	  2012,	  Wet-‐	  en	  regelgeving	  examinering	  en	  diploma’s	  mbo	  	  
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2.3.4 Implementation	  
In	  the	  pilot	  phase,	  starting	  school	  year	  2013-‐2014,	  schools	  can	  choose	  their	  exams	  for	  maths,	  Dutch	  
and	  English	  from	  a	  spectrum	  of	  established	  exam-‐developing	  institutions	  in	  The	  Netherlands.	  These	  
exams	  have	  to	  be	  ‘inspection	  proof’	  and	  will	  be	  qualifying	  exams,	  meaning	  that	  the	  mark	  they	  get	  will	  
count	  for	  passing.	  Some	  schools	  have	  also	  launched	  a	  pre-‐pilot	  year	  prior	  to	  the	  pilot	  phase	  (2012-‐
2013).	  In	  this	  pre-‐pilot,	  the	  exams	  will	  not	  be	  a	  factor	  in	  qualification,	  but	  will	  be	  of	  a	  diagnostic	  
nature.	  Central	  examination	  will	  be	  phased	  in,	  so	  that	  every	  year	  one	  cohort	  will	  be	  added	  to	  the	  new	  
regulations.	  

As	  from	  school	  year	  2017-‐2018	  English	  will	  also	  be	  centrally	  examined	  on	  level	  4	  by	  means	  of	  Cito	  
exams.	  For	  the	  levels	  2	  and	  3,	  English	  will	  not	  be	  an	  obligatory	  subject	  (and	  will	  therefore	  not	  be	  
centrally	  tested),	  whereas	  Dutch	  and	  mathematics	  will	  be.	  

A	  schematic	  representation	  of	  the	  phasing	  in	  of	  the	  new	  regulations	  for	  all	  levels	  and	  cohorts	  can	  be	  
found	  in	  a	  document	  on	  the	  website	  of	  ‘Steunpunt	  taal	  en	  rekenen	  mbo’7.	  

2.3.5 Assessment	  and	  results	  
The	  final	  result	  for	  the	  subjects	  Dutch,	  English	  and	  mathematics	  will	  be	  an	  average	  grade	  of	  several	  
exams.	  New	  rules	  of	  assessment	  and	  qualification	  on	  level	  4	  entail	  that	  in	  school	  year	  2013-‐2014	  and	  
2014-‐2015	  only	  two	  out	  of	  three	  subjects	  can	  be	  insufficient,	  and	  these	  insufficient	  grades	  should	  be	  
no	  less	  than	  a	  ‘5’.	  From	  school	  year	  2015-‐2016	  only	  one	  out	  of	  three	  subjects	  may	  be	  insufficient	  (at	  
least	  5).	  If	  two	  or	  three	  subjects	  are	  insufficient,	  or	  one	  out	  of	  three	  is	  less	  than	  a	  5,	  the	  student	  
cannot	  graduate.	  This	  system	  is	  comparable	  to	  the	  ‘nieuwe	  tweede	  fase’	  regulations	  in	  the	  senior	  
years	  of	  Dutch	  secondary	  education.	  For	  English,	  five	  skills	  are	  to	  be	  tested.	  The	  weight	  of	  each	  exam	  
is	  to	  be	  decided	  by	  school	  itself.	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
7	  Steunpunt	  taal	  en	  rekenen	  mbo,	  June	  2012,	  Cohortenschema’s	  m.b.t.	  kaders	  en	  regelgeving	  examinering	  
Nederlands,	  rekenen,	  Engels	  en	  overige	  moderne	  vreemde	  talen	  
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3 Practical	  organisation	  
From	  here	  on	  out,	  I	  will	  refer	  to	  the	  term	  ‘central	  examination’	  with	  the	  abbreviation	  ‘CE’.	  The	  
process	  of	  the	  new	  examination	  system	  involves	  a	  great	  deal	  of	  preparation.	  In	  order	  to	  get	  things	  
started,	  teachers,	  students	  and	  parents	  need	  to	  be	  informed,	  computer	  systems	  need	  to	  be	  
prepared,	  timetables	  need	  to	  be	  made	  and	  involved	  school	  staff	  needs	  to	  be	  trained.	  As	  for	  the	  
central	  exams	  of	  English,	  hardly	  any	  information	  can	  be	  found	  at	  this	  point	  about	  its	  planning	  and	  
organisation.	  It	  is	  all	  still	  rather	  vague	  and	  confusing,	  partly	  because	  schools	  apply	  different	  strategies	  
and	  opt	  for	  different	  exams	  in	  the	  (pre-‐)pilot	  phase.	  Because	  the	  implementation	  of	  the	  central	  
exams	  for	  the	  subject	  of	  Dutch	  seems	  to	  be	  going	  more	  prosperously,	  and	  comes	  closer	  to	  the	  
eventual	  prospects	  of	  CE	  from	  2017	  (and	  more	  information	  can	  be	  found	  about	  it),	  I	  chose	  to	  work	  
out	  the	  practical	  organisation	  of	  the	  Dutch	  central	  exams.	  For	  this	  I	  consulted	  an	  issue	  of	  the	  
magazine	  ‘Hoe?	  Zo!’8,	  that	  was	  completely	  dedicated	  to	  the	  organisation	  of	  CE	  for	  Dutch	  and	  
mathematics.	  The	  regulations	  I	  have	  worked	  out	  will	  probably	  be	  more	  or	  less	  the	  same	  for	  English	  in	  
the	  future.	  This	  chapter	  will	  answer	  the	  “when”,	  “where”	  and	  “how”	  of	  CE.	  Keep	  in	  mind	  that	  some	  
elements	  are	  merely	  advisory,	  and	  schools	  have	  the	  freedom,	  to	  some	  extent,	  to	  interpret	  certain	  
regulations	  in	  their	  own	  way.	  However,	  the	  inspection	  will	  keep	  an	  eye	  on	  the	  most	  important	  
aspects	  of	  the	  examination.	  

3.1 What	  are	  the	  rules?	  
First	  of	  all:	  CvE	  is	  going	  to	  indicate	  when	  the	  digital	  exams	  can	  be	  taken	  spread	  across	  the	  year.	  Every	  
exam	  will	  be	  available	  for	  two	  weeks.	  There	  will	  be	  five	  periods	  (one	  for	  each	  skill)	  of	  examination	  
per	  school	  year.	  For	  each	  exam,	  the	  school	  should	  organise	  two	  moments	  of	  examination,	  so	  a	  resit	  
could	  take	  place	  the	  second	  moment.	  Students	  are	  allowed	  to	  use	  the	  resit	  moment	  to	  improve	  their	  
score,	  even	  if	  this	  score	  was	  sufficient.	  	  

The	  exams	  have	  to	  be	  taken	  when	  at	  least	  half	  of	  the	  study	  has	  passed.	  If	  a	  study	  track	  is	  shorter	  than	  
two	  years,	  examination	  will	  take	  place	  in	  the	  last	  12	  months.	  

Schools	  will	  be	  responsible	  for	  all	  of	  the	  facilities	  needed	  for	  a	  technically	  failure-‐free	  examination.	  Of	  
course,	  when	  schools	  first	  heard	  this	  announcement,	  numerous	  questions	  arose,	  like:	  What	  
requirements	  are	  there	  for	  the	  computers?	  How	  many	  places	  do	  we	  need?	  What	  hardware	  and	  
software	  is	  necessary?	  Do	  we	  need	  IT-‐support	  to	  be	  standby	  at	  the	  time	  of	  examination?	  Etc.	  All	  of	  
these	  questions	  will	  be	  answered	  in	  section	  3.5.	  	  

Schools	  will	  also	  be	  responsible	  for	  a	  good	  and	  comfortable	  testing	  space.	  Students	  need	  good	  
seating	  for	  two	  hours	  of	  examination,	  in	  a	  noise-‐free	  environment,	  with	  the	  right	  temperature	  and	  
ventilation,	  etc.	  Schools	  will	  also	  have	  to	  manage	  the	  prevention	  of	  fraud.	  Invigilators	  of	  the	  exam	  
should	  look	  after	  the	  fact	  that	  the	  students	  only	  use	  the	  tools	  that	  are	  permitted	  for	  the	  exam	  and	  
nothing	  else.	  Students	  should	  not	  take	  questions	  or	  answers	  with	  them	  out	  of	  the	  room.	  For	  
latecomers	  there	  is	  a	  general	  rule	  of	  a	  maximum	  of	  30	  minutes	  in	  order	  to	  be	  allowed	  in.	  Accordingly,	  
schools	  should	  not	  let	  students	  out	  of	  the	  room	  during	  the	  first	  30	  minutes.	  Furthermore,	  invigilators	  
ought	  to	  monitor	  cheating,	  for	  example	  by	  making	  sure	  there	  is	  enough	  physical	  space	  between	  the	  
candidates.	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
8	  Martijn	  Bijleveld,	  March	  2011,	  Hoe?	  Zo!	  Centraal	  ontwikkelde	  examens	  Nederlandse	  taal	  en	  rekenen	  in	  het	  
mbo	  	  
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3.2 Who	  is	  involved?	  
Who	  is	  responsible	  for	  what?	  The	  task	  division	  is	  as	  follows:	  

• The	  exam	  committee	  is	  responsible	  for	  the	  execution	  of	  the	  central	  exams	  according	  to	  the	  
‘protocol	  van	  afname’	  (a	  protocol	  that	  prescribes	  rules	  for	  taking	  the	  exam,	  written	  by	  CvE).	  
The	  committee	  is	  also	  responsible	  for	  the	  overall	  management	  of	  the	  exam	  regulations	  and	  
the	  exam	  procedures	  of	  certifying	  the	  achieved	  results.	  

• The	  contact	  person	  acts	  as	  an	  authority	  and	  is	  a	  contact	  for	  CvE	  and	  Cito.	  

• The	  ‘exam	  leader’	  has	  a	  key	  role	  in	  the	  organisation	  of	  the	  exams.	  He/she	  is	  responsible	  for	  
installing	  the	  exams,	  importing	  the	  candidates	  into	  the	  software	  and	  scheduling	  the	  
examination.	  Depending	  on	  the	  schedule,	  there	  could	  be	  more	  than	  one	  exam	  leader	  (if	  
more	  groups	  are	  taking	  the	  exam	  at	  the	  same	  time).	  The	  exam	  leader	  is	  the	  ‘linking	  pin’	  
between	  the	  school,	  the	  exam	  institution,	  the	  timetable	  designer	  and	  the	  student	  
administration.	  He/she	  ought	  to	  be	  a	  flexible	  and	  precise	  person,	  who	  is	  immune	  to	  stress.	  
The	  exam	  leader	  needs	  to	  be	  trained	  on	  the	  job,	  preferably	  during	  the	  (pre-‐)pilot	  phase.	  A	  
possible	  substitute	  needs	  to	  be	  arranged	  as	  well.	  

• Employees	  of	  the	  exam	  institution	  may	  be	  hired	  by	  the	  exam	  committee	  to	  deal	  with	  the	  
logistics	  of	  the	  further	  transaction	  of	  the	  exams	  or	  the	  processing	  of	  the	  results.	  

• The	  invigilator	  is	  responsible	  for	  invigilation	  during	  the	  exam,	  strictly	  adhering	  to	  the	  exam	  
protocol.	  He/she	  checks	  the	  identity	  of	  the	  candidates,	  prevents	  fraud	  and	  takes	  action	  when	  
there	  is	  a	  problem	  arising.	  If	  necessary,	  the	  invigilator	  will	  contact	  the	  exam	  leader.	  

• The	  timetable	  designer	  reserves	  the	  rooms	  during	  the	  exam	  periods.	  This	  role	  is	  crucial,	  
especially	  in	  those	  schools	  that	  have	  decided	  to	  take	  the	  exams	  during	  the	  regular	  timetable.	  

• IT	  staff	  and	  technical	  services	  (facility	  management)	  are	  responsible	  for	  support:	  taking	  care	  
of	  equipment,	  setting	  up	  the	  rooms,	  preparing	  the	  IT-‐system,	  checking	  the	  network	  and	  
exam	  software,	  etc.	  

Strikingly,	  teachers	  do	  not	  have	  a	  specific	  task	  during	  examination.	  Officially,	  according	  to	  the	  
‘protocol	  van	  afname’	  a	  teacher	  cannot	  even	  take	  the	  exam	  of	  a	  student	  he/she	  also	  teaches.	  The	  
role	  of	  the	  teachers	  is	  mostly	  preparing	  the	  students	  in	  class.	  	  

3.3 Taking	  the	  exam	  
Cito	  delivers	  the	  examination	  software,	  called	  ‘ExamenTester’.	  This	  software	  includes	  all	  necessary	  
content	  for	  taking	  the	  exam.	  Cito	  also	  provides	  the	  so-‐called	  ‘Proef	  op	  de	  Som-‐toetsen’.	  These	  are	  
try-‐out	  tests	  that	  can	  be	  made	  (about	  20	  minutes	  long),	  so	  the	  students	  know	  what	  to	  expect	  and	  
there	  will	  not	  be	  too	  many	  unnecessary	  questions	  at	  the	  time	  of	  the	  official	  examination.	  Of	  course	  
schools	  need	  to	  make	  sure	  that	  the	  procedure	  of	  the	  try-‐out	  test	  will	  be	  comparable	  to	  the	  official	  
exam	  procedure,	  in	  order	  to	  prevent	  confusion.	  It	  is	  like	  a	  dress	  rehearsal.	  In	  order	  to	  prevent	  any	  
technical	  overburdening	  of	  the	  network,	  schools	  may	  decide	  to	  let	  the	  supervisor(s)	  log	  into	  the	  
software	  before	  the	  exam,	  instead	  of	  the	  students	  logging	  in	  to	  their	  account	  prior	  to	  the	  exam.	  This	  
is	  beneficial,	  because	  passwords	  will	  not	  have	  to	  be	  handed	  out	  to	  the	  candidates,	  technical	  issues	  
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are	  prevented	  and	  a	  peak	  in	  burdening	  the	  network	  is	  prevented	  by	  logging	  the	  accounts	  in	  one	  at	  a	  
time.	  In	  case	  of	  any	  technical	  
failures,	  there	  need	  to	  be	  spare	  
computers	  standby	  (at	  least	  10	  %).	  

3.4 After-‐care:	  what	  
happens	  after	  the	  exam?	  
After	  the	  exam,	  all	  data	  is	  sent	  back	  
by	  the	  exam	  leader	  to	  the	  central	  

server	  of	  Cito.	  After	  a	  thorough	  analysis	  of	  the	  scores,	  Cito	  transmits	  these	  scores	  into	  marks,	  which	  
will	  take	  about	  four	  weeks,	  after	  which	  the	  exam	  leader	  will	  receive	  the	  results.	  The	  exam	  committee	  
checks	  and	  certifies	  the	  results	  and	  the	  administration	  processes	  them	  into	  their	  system.	  This	  could	  
take	  another	  two/three	  weeks.	  After	  this	  the	  students	  are	  notified	  of	  their	  results.	  

3.5 IT-‐provisions	  
For	  these	  central	  exams	  to	  take	  place,	  a	  large	  number	  of	  IT	  requirements	  need	  to	  be	  met.	  A	  couple	  of	  
them	  have	  already	  been	  mentioned.	  Not	  going	  into	  too	  much	  technical	  detail,	  I	  am	  giving	  a	  shortlist	  
of	  requirements:	  

• The	  system	  (computers	  and	  network)	  needs	  to	  be	  technically	  failure-‐free;	  

• Headphones	  should	  be	  present	  for	  listening	  fragments	  (provided	  by	  either	  the	  school	  or	  
students	  themselves);	  	  

• The	  exams	  are	  done	  on	  
preferably	  silent	  
computers	  (without	  too	  
much	  noise	  of	  
ventilators);	  

• Every	  computer	  must	  
have	  ‘ExamenTester’	  
installed;	  

• IT-‐staff	  ought	  to	  be	  
available	  during	  
examination,	  in	  case	  
technical	  issues	  occur	  
that	  cannot	  be	  solved	  by	  
the	  supervisors;	  

• Etc.	  

3.6 Costs	  
Of	  course	  this	  whole	  project	  does	  not	  come	  without	  any	  extra	  costs.	  There	  are	  a	  couple	  of	  aspects	  
that	  cost	  quite	  a	  sum	  of	  money.	  Schools	  need	  to	  invest	  in:	  extra	  computers	  or	  the	  upgrading	  of	  

Figure	  3.1:	  inlog	  screen	  of	  the	  exam	  leader	  

Figure	  3.2:	  technical	  set-‐up	  of	  the	  network	  during	  examination	  
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computers	  if	  needed	  (hiring	  is	  a	  possibility),	  headphones	  (if	  provided	  by	  the	  school),	  hiring	  external	  
locations,	  buying	  the	  exams	  and	  of	  course,	  not	  to	  forget	  the	  extra	  hours	  for	  involved	  staff,	  plus	  the	  
hours	  invested	  by	  the	  project	  group	  of	  the	  school	  of	  this	  whole	  project.	  
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4 Central	  examination:	  practicalities	  (issues)	  
When	  I	  was	  working	  at	  Leeuwenborgh	  Opleidingen	  in	  Maastricht,	  a	  lot	  of	  commotion	  was	  going	  on	  
around	  this	  very	  topic.	  Before	  I	  arrived	  at	  the	  school	  there	  had	  been	  several	  conferences	  about	  Cito	  
examination	  already.	  I	  was	  glad	  to	  be	  invited	  to	  one	  of	  them.	  During	  my	  first	  attendance	  of	  a	  
conference	  about	  Cito’s	  central	  examination,	  on	  23	  March	  2012,	  it	  became	  clear	  to	  me	  how	  complex	  
this	  topic	  actually	  is.	  	  

As	  we	  arrive,	  one	  of	  the	  first	  remarks	  that	  is	  made	  in	  the	  plenary	  session,	  is	  that	  Cito	  demands	  all	  five	  
skills	  to	  be	  examined	  centrally,	  meaning	  all	  level	  4-‐tracks	  of	  all	  ROCs	  get	  the	  same	  exams	  in	  English	  
for	  all	  skills.	  Before,	  exams	  (and	  often	  also	  the	  lesson	  material)	  were	  related	  to	  the	  professional	  field	  
of	  the	  specific	  training	  at	  stake.	  For	  example,	  at	  a	  Retail	  department	  at	  an	  ROC,	  an	  oral	  exam	  would	  
entail	  helping	  a	  customer	  in	  a	  store	  with	  a	  complaint,	  while	  at	  a	  Tourism	  department	  the	  oral	  exam	  
would	  involve	  advising	  customers	  what	  way	  of	  travelling	  and	  which	  hotels	  would	  be	  best	  suitable	  for	  
them.	  This	  kind	  of	  professionally	  oriented	  testing	  should	  still	  be	  implemented	  and	  tested	  in	  the	  
different	  departments,	  but	  priority	  lies	  with	  the	  central	  (generic)	  examination	  of	  all	  five	  skills.	  To	  the	  
inspection,	  schools	  should	  be	  able	  to	  show	  that	  professionally	  oriented	  English	  is	  still	  present	  in	  some	  
fashion.	  

On	  the	  one	  hand	  teachers	  are	  glad	  with	  this	  announcement,	  for	  they	  would	  be	  disappointed	  if	  
professionally	  oriented	  English	  were	  to	  vanish	  entirely.	  Students	  are	  trained	  for	  a	  specific	  profession,	  
and	  should	  be	  able	  to	  cope	  with	  foreign	  languages	  within	  their	  profession.	  On	  the	  other	  hand	  
teachers	  now	  come	  to	  deal	  with	  a	  big	  issue,	  which	  is	  time.	  Assessing	  the	  students	  on	  all	  skills	  with	  
both	  generic	  and	  professionally	  oriented	  exams	  is	  practically	  possible,	  though	  little	  time	  would	  be	  
left	  for	  actually	  teaching	  lessons.	  At	  this	  conference,	  different	  possible	  scenarios	  are	  discussed	  in	  
which	  schools	  could	  meet	  the	  demands	  of	  Cito,	  while	  still	  leaving	  time	  for	  teaching.	  One	  of	  those	  
scenarios	  is	  testing	  all	  skills	  generically	  and	  keeping	  a	  practical	  portfolio	  with	  assignments	  to	  practise	  
professionally	  oriented	  skills.	  However,	  this	  solution	  would	  still	  be	  very	  time	  consuming.	  Another	  
proposition	  is	  to	  test	  their	  ‘practical	  performance	  of	  English’	  during	  the	  actual	  ‘proeve	  van	  
bekwaamheid’,	  by	  means	  of	  a	  simulation,	  though	  in	  most	  of	  these	  cases,	  only	  oral	  skills	  would	  be	  
involved.	  Ideally,	  teachers	  claim	  that	  they	  would	  be	  more	  satisfied	  if	  the	  possibility	  were	  to	  arise	  that	  
only	  the	  receptive	  skills	  were	  tested	  generically,	  and	  they	  would	  still	  have	  a	  certain	  independence	  in	  
assessing	  the	  productive	  skills	  (apart	  from	  the	  obligatory	  level	  of	  assessment).	  

A	  couple	  of	  months	  later	  this	  idea	  seems	  to	  be	  a	  possible	  outcome	  for	  both	  parties	  (teachers	  and	  
government).	  It	  is	  not	  certain	  yet,	  whether	  English	  will	  be	  tested	  generically	  completely	  (all	  of	  five	  
skills),	  or	  that	  only	  certain	  skill	  will	  be	  examined	  with	  central	  exams.	  New	  plans	  for	  the	  subject	  Dutch	  
are	  being	  carried	  out	  this	  school	  year	  (2012-‐2013).	  For	  Dutch,	  only	  the	  skills	  reading	  and	  listening	  are	  
tested	  centrally.	  Institutions	  are	  allowed	  to	  develop	  their	  own	  exams	  for	  the	  productive	  skills	  
(writing,	  speaking	  and	  conversational	  skills).	  It	  is	  most	  likely	  that	  the	  rules	  for	  English	  will	  be	  similar,	  
once	  definitive	  regulations	  are	  announced.	  For	  now,	  we	  will	  have	  to	  settle	  for	  the	  rather	  vague	  
statement	  that	  ‘’The	  resolution	  is	  to	  implement	  (partially)	  central	  examination	  for	  the	  generic	  
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demands	  of	  English	  on	  level	  4,	  starting	  school	  year	  2017-‐2018.	  Until	  that	  time,	  all	  skills	  will	  be	  tested	  
through	  exams	  developed	  by	  the	  institutions	  themselves’’9	  	  

In	  this	  chapter	  I	  will	  list	  a	  few	  problems	  ROCs	  are	  confronted	  with	  due	  to	  the	  new	  regulations.	  

4.1 English	  as	  a	  compulsory	  course	  at	  level	  4	  
First	  of	  all,	  let	  us	  have	  a	  look	  at	  the	  obligation	  of	  English	  for	  all	  mbo	  level	  4-‐tracks.	  After	  their	  diploma	  
in	  level	  4,	  vocational	  students	  can	  choose	  to	  enrol	  in	  higher	  education,	  in	  order	  to	  get	  to	  a	  higher	  
level	  and	  create	  more	  possibilities	  for	  themselves.	  There	  used	  to	  be	  quite	  a	  lot	  of	  vocational	  studies	  
that	  did	  not	  include	  English	  in	  their	  programme,	  since	  the	  profession	  students	  are	  trained	  for	  does	  
not	  necessarily	  require	  them	  to	  be	  competent	  at	  English.	  However,	  this	  meant	  that	  these	  students	  
were	  not	  educated	  in	  English	  for	  several	  years	  throughout	  their	  mbo	  study.	  If	  they	  hereafter	  decide	  
to	  proceed	  their	  studies	  at	  hbo	  level,	  their	  level	  of	  English	  would	  be	  below	  standards	  for	  higher	  
education.	  Worst-‐case	  scenario	  they	  failed	  to	  keep	  up	  with	  the	  rest	  of	  the	  class	  and	  eventually	  
dropped	  out.	  

In	  order	  to	  lower	  this	  threshold	  between	  vocational	  and	  higher	  education,	  and	  create	  a	  so-‐called	  
‘doorlopende	  leerlijn’	  (continuous	  learning	  line;	  i.e.	  a	  more	  natural	  transition),	  minister	  Van	  
Bijsterveldt	  decided	  that	  English	  should	  be	  an	  obligatory	  subject	  for	  all	  mbo	  level	  4-‐students.	  This	  is	  
one	  of	  the	  objectives	  in	  her	  action	  plan	  ‘Focus	  op	  vakmanschap	  2011-‐2015’10	  (focus	  on	  
craftsmanship).	  In	  this	  report,	  which	  she	  sent	  to	  the	  Dutch	  Parliament	  on	  16	  February	  2012,	  she	  sets	  
a	  number	  of	  objectives	  that	  should	  support	  the	  improvement	  of	  the	  overall	  quality	  of	  mbo	  
education.	  Another	  reason	  for	  the	  obligation	  of	  English	  is	  the	  internationalisation	  of	  the	  economy.	  
Language	  skills	  have	  become	  more	  important	  over	  the	  last	  few	  years,	  for	  the	  concept	  of	  international	  
mobility	  is	  becoming	  more	  significant	  (especially	  within	  the	  European	  Union).	  This	  also	  seems	  to	  be	  
the	  case	  in	  vocational	  careers11.	  

There	  are	  several	  objections	  to	  this	  new	  rule.	  Certain	  tracks	  encounter	  a	  lot	  of	  difficulties	  introducing	  
English	  as	  a	  new	  course	  to	  their	  students	  on	  level	  4,	  as	  it	  has	  never	  been	  a	  part	  of	  the	  programme	  
before.	  In	  some	  cases,	  level	  4	  is	  only	  a	  one-‐year	  programme	  that	  students	  can	  do	  after	  two	  (or	  three)	  
years	  of	  level	  3.	  Therefore	  students	  who	  have	  not	  had	  English	  for	  several	  years	  during	  their	  level	  3-‐
programme,	  are	  now	  suddenly	  confronted	  with	  the	  new	  demands	  for	  their	  level	  of	  English	  once	  they	  
start	  their	  level	  4-‐training	  (B1	  for	  receptive	  and	  A2	  for	  productive	  skills).	  Especially	  departments	  in	  
which	  students	  are	  not	  very	  competent	  in	  foreign	  languages,	  like	  ‘zorg’	  (care)	  and	  ‘uiterlijke	  
verzorging’	  (beauty	  therapy),	  complain	  about	  this	  new	  standard.	  	  

Another	  problem	  is	  that	  these	  departments	  have	  zero	  experience	  in	  examination	  of	  English.	  At	  the	  
end	  of	  the	  conference	  about	  central	  examination	  on	  23	  March	  (after	  several	  scenarios	  had	  been	  
discussed),	  it	  was	  announced	  that	  teachers	  would	  possibly	  get	  more	  independence	  for	  the	  
assessment	  of	  professionally	  oriented	  skills	  (apart	  from	  the	  compulsory	  generic	  examination).	  While	  
for	  some	  departments	  this	  is	  not	  so	  much	  of	  a	  problem,	  for	  these	  specific	  tracks	  this	  is	  a	  huge	  chore,	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
9	  Steunpunt	  taal	  en	  rekenen	  mbo,	  April	  2012,	  Matrix	  Concequenties	  regelgeving	  generieke	  kwalificatie-‐eisen	  
Nederlandse	  taal,	  rekenen	  en	  Engels	  voor	  EVC	  kandidaten	  
10	  Van	  Bijsterveldt,	  February	  2012,	  Actieplan	  mbo	  ‘Focus	  op	  Vakmanschap	  2011-‐2015’	  
11	  Cedefop	  (European	  Centre	  for	  Development	  of	  Vocational	  Training),	  March	  2010	  Moi	  aussi!	  Foreign	  language	  
learning	  increasing	  for	  VET	  students	  
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for	  they	  have	  never	  had	  to	  do	  anything	  alike.	  So	  not	  only	  new	  English	  teachers	  need	  to	  be	  hired	  for	  
these	  tracks,	  also	  new	  forms	  of	  examination	  have	  to	  be	  developed	  by	  the	  institutions	  themselves,	  
which	  is	  quite	  a	  time-‐consuming	  job.	  

4.2 Students	  with	  special	  needs	  
When	  considering	  restructuring	  examination,	  one	  should	  also	  take	  students	  with	  special	  needs	  into	  
account.	  In	  mbo,	  there	  are	  a	  number	  of	  students	  who	  have	  handicaps	  such	  as	  dyslexia.	  If	  central	  
examination	  is	  going	  to	  take	  place,	  there	  has	  to	  be	  an	  adapted	  version	  for	  students	  with	  dyslexia.	  For	  
the	  Dutch	  central	  exams,	  which	  started	  the	  pilot	  this	  year,	  exams	  with	  special	  support	  have	  already	  
been	  developed.	  A	  couple	  of	  supportive	  elements	  that	  are	  included	  in	  such	  exams	  are	  for	  example	  an	  
audio	  file	  that	  plays	  along	  with	  the	  written	  text,	  an	  enlargement	  of	  the	  font,	  an	  extension	  of	  the	  
exam	  duration	  (with	  a	  maximum	  of	  30	  minutes),	  etc.12	  However,	  for	  the	  English	  exams	  this	  has	  not	  
been	  done	  yet,	  so	  that	  is	  a	  problem	  at	  the	  moment.	  Developers	  will	  have	  to	  include	  this	  support	  by	  
the	  time	  the	  examination	  goes	  official.	  	  

4.3 Time	  
Regarding	  quality,	  the	  government	  has	  decided	  on	  minimum	  levels	  of	  language	  competence	  at	  the	  
end	  of	  an	  mbo	  study.	  These	  minimum	  requirements	  are	  CEFR	  level	  B1	  for	  reading	  and	  listening	  and	  
A2	  for	  writing,	  speaking	  and	  conversational	  skills.	  If	  we	  want	  to	  be	  able	  to	  realise	  this	  sense	  of	  
quality,	  we	  will	  have	  to	  find	  out	  to	  what	  extent	  schools	  are	  able	  to	  achieve	  these	  levels	  of	  language	  
acquisition.	  

4.3.1 Achieving	  CEFR	  levels	  
In	  Anton	  Fakkert’s	  article	  ‘Hoeveel	  begeleidingsuren	  nodig	  om	  ERK-‐niveaus	  te	  halen?’13,	  he	  provides	  
an	  overview	  of	  the	  recommended	  amount	  of	  ‘guided	  teaching	  hours’	  (a	  formal	  classroom	  setting	  in	  
which	  a	  teacher	  is	  involved)	  in	  order	  to	  achieve	  a	  certain	  CEFR	  level.	  

Common	  European	  Framework	   Guided	  Teaching	  
Hours	  (from	  
beginner	  level)	  

A1	   Approximately	  90-‐100	  hours	  
A2	   Approximately	  180	  -‐	  200	  hours	  
B1	   Approximately	  350	  -‐	  400	  hours	  
B2	   Approximately	  500	  -‐	  600	  hours	  
C1	   Approximately	  700	  -‐	  800	  hours	  
C2	   Approximately	  1,000	  -‐1,200	  hours	  
	  

One	  school	  year	  entails	  about	  36	  weeks	  of	  lessons.	  Assuming	  that	  these	  lessons	  are	  50	  minutes,	  you	  
get	  a	  total	  amount	  of	  30	  clock	  hours	  per	  year,	  with	  only	  1	  lesson	  a	  week.	  Quick	  math	  shows	  that	  the	  
achievement	  of	  A2	  level	  is	  feasible,	  especially	  if	  we	  presume	  that	  most	  students	  are	  well	  on	  their	  way	  
towards	  level	  A2	  once	  they	  enter	  vocational	  education.	  B1	  on	  the	  other	  hand	  seems	  to	  be	  more	  of	  a	  
challenge.	  Regular	  mbo	  level	  4-‐programmes	  usually	  take	  three	  or	  four	  years.	  For	  a	  three-‐year	  
programme	  this	  would	  mean	  that	  students	  should	  have	  4	  (3,9)	  lessons	  of	  English	  every	  week.	  Let	  us	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
12	  Steunpunt	  dyslexie,	  July	  2011,	  Toetsen	  en	  examens	  
13	  Anton	  Fakkert,	  mei	  2008,	  Bedrijvige	  Talen	  51	  (SLO),	  page	  27-‐29R	  
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say	  schools	  did	  adhere	  to	  this	  standard,	  this	  would	  be	  manageable	  as	  well.	  In	  most	  schools	  however,	  
students	  get	  their	  A2	  level	  after	  year	  1.	  This	  leaves	  them	  2	  more	  years	  for	  B1	  in	  this	  case,	  which	  
would	  mean	  6	  (5,8)	  hours	  of	  English	  a	  week.	  But,	  considering	  the	  fact	  that	  the	  minimum	  
requirements	  do	  not	  wish	  all	  skills	  to	  be	  at	  B1	  level	  (only	  two	  out	  of	  5),	  most	  schools	  will	  be	  able	  to	  
match	  the	  required	  levels	  at	  the	  end,	  in	  the	  regular	  (BOL)	  programmes.	  All	  of	  this	  is	  on	  the	  condition,	  
of	  course,	  that	  the	  students	  have	  developed	  enough	  backbone	  in	  English	  in	  their	  educational	  
background	  (in	  secondary	  and	  primary	  school).	  

4.3.2 English	  curriculum	  of	  a	  student	  upon	  entering	  mbo	  
The	  answer	  to	  the	  question	  if	  students	  will	  be	  able	  to	  achieve	  the	  required	  levels	  at	  the	  end	  of	  their	  
mbo	  track,	  also	  depends	  on	  the	  quantity	  and	  quality	  of	  the	  education	  in	  English	  they	  have	  had	  upon	  
entering	  mbo	  education.	  Since	  1986,	  English	  has	  been	  an	  obligatory	  course	  in	  Dutch	  primary	  schools.	  
Schools	  make	  their	  own	  decisions	  as	  to	  how	  they	  realise	  this	  course	  (at	  what	  age	  they	  start,	  amount	  
of	  hours,	  material	  used,	  etc.).	  Concerning	  the	  amount	  of	  hours	  spent	  on	  English	  in	  primary	  school,	  it	  
comes	  down	  to	  one	  hour	  a	  week	  during	  the	  last	  two	  years	  of	  primary	  education.	  This	  adds	  up	  to	  a	  
total	  of	  80	  hours,	  more	  or	  less14,	  which	  means	  they	  should	  be	  well	  on	  their	  way	  towards	  level	  A1.	  I	  
can	  confirm	  this,	  based	  on	  the	  personal	  experiences	  I	  have	  had.	  For	  a	  number	  of	  weeks,	  I	  taught	  
English	  to	  the	  final	  year	  of	  primary	  education,	  by	  means	  of	  a	  traineeship.	  At	  the	  end	  of	  this	  track,	  
students	  are	  able	  to	  comprehend	  basic	  English	  information	  they	  are	  exposed	  to,	  and	  to	  produce	  basic	  
chunks	  of	  English	  language.	  But	  of	  course,	  they	  are	  not	  yet	  independent	  language	  users.	  This	  very	  
well	  describes	  the	  characteristics	  of	  an	  (soon	  to	  be)	  A1	  level-‐student.	  

On	  the	  ‘vmbo-‐TL’	  track	  in	  secondary	  education,	  the	  pathway	  towards	  mbo	  level	  4,	  the	  English	  
curriculum	  continues.	  It	  appears	  that	  most	  vmbo-‐TL	  students	  should	  have	  achieved	  A2	  level	  already	  
at	  the	  end.	  Some	  will	  even	  already	  be	  on	  their	  way	  towards	  B115.	  Of	  course,	  there	  is	  still	  some	  
diversity	  in	  levels	  of	  English,	  because	  there	  are	  always	  students	  with	  a	  limited	  aptitude	  for	  languages.	  
I	  noticed	  this	  while	  teaching	  vmbo-‐TL	  classes	  in	  my	  traineeships.	  However,	  aptitude	  is	  not	  always	  to	  
blame.	  I	  have	  also	  had	  experiences	  with	  giving	  tutoring	  lessons	  to	  mbo	  students	  who	  encountered	  
great	  difficulties	  in	  English	  because	  of	  very	  little	  support	  in	  English	  during	  secondary	  school.	  This	  was	  
often	  due	  to	  either	  a	  sick	  teacher	  who	  could	  not	  be	  replaced,	  or	  a	  lazy	  teacher	  who	  did	  not	  want	  to	  
teach.	  This	  way,	  you	  still	  end	  up	  with	  a	  variety	  of	  levels	  amongst	  students,	  once	  they	  enter	  vocational	  
education	  after	  their	  vmbo	  diploma.	  

4.3.3 BBL	  students	  
Concerning	  mbo,	  one	  thing	  the	  government	  seems	  to	  be	  forgetting	  is	  that	  a	  considerable	  number	  of	  
students	  follow	  an	  alternative	  track	  in	  vocational	  education,	  namely	  BBL.	  As	  the	  BBL	  focuses	  more	  on	  
professional	  practice	  (training)	  rather	  than	  theory,	  a	  BBL	  student’s	  week	  usually	  entails	  one	  day	  of	  
school	  and	  four	  days	  of	  labour.	  Therefore,	  concerning	  language	  requirements	  (and	  the	  amount	  of	  
guided	  teaching	  hours	  one	  needs),	  it	  seems	  troublesome	  for	  these	  study	  programmes	  to	  be	  able	  to	  
make	  the	  goals.	  One	  can	  only	  hope	  students	  already	  have	  a	  reasonable	  ‘backbone’	  in	  English	  from	  
their	  secondary	  school	  education.	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
14	  SLO,	  August	  2011,	  Engels	  in	  het	  basisonderwijs	  
15	  SLO,	  2012,	  Vakvergelijking	  Engels	  
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4.3.4 Traineeships	  
Another	  issue	  is	  that	  the	  regular	  BOL	  programmes	  also	  involve	  certain	  periods	  of	  traineeship,	  in	  
which	  there	  is	  no	  or	  little	  school.	  For	  this	  matter	  I	  will	  use	  an	  example	  from	  the	  Retail	  department	  of	  
ROC	  Leeuwenborgh	  Opleidingen	  in	  Maastricht.	  The	  study	  Retail	  is	  a	  three-‐year	  track.	  A	  quick	  scan	  
through	  the	  programme	  of	  a	  first	  year	  Retail	  (three-‐year	  track)	  student	  shows	  that	  students	  have	  
about	  7	  full	  weeks	  of	  traineeship.	  	  

It	  gets	  worse	  during	  the	  second	  year,	  where	  students	  have	  to	  do	  more	  hours	  of	  traineeship.	  What	  
usually	  happens	  is	  that	  they	  go	  on	  traineeship	  for	  three	  to	  six	  weeks,	  in	  which	  they	  have	  no	  lessons	  at	  
school	  at	  all.	  Once	  they	  return,	  they	  have	  school	  for	  three	  weeks	  before	  their	  leave	  again	  for	  their	  
next	  period	  of	  traineeship.	  Within	  these	  three	  weeks	  at	  school,	  a	  lot	  of	  time	  is	  consumed	  in	  taking	  
exams.	  Students	  only	  get	  two	  hours	  of	  English	  a	  week,	  which	  means	  that	  there	  is	  no	  or	  very	  little	  
time	  for	  regular	  lessons	  (which	  also	  means	  they	  cannot	  be	  properly	  prepared	  for	  these	  exams).	  	  

During	  the	  third	  and	  last	  year	  of	  this	  level	  4-‐track,	  students	  start	  their	  traineeship	  in	  February,	  which	  
lasts	  until	  the	  end	  of	  the	  year.	  Obviously	  all	  of	  these	  periods	  of	  traineeship	  (which	  in	  mbo	  terms	  they	  
call	  BPV)	  are	  at	  the	  expense	  of	  guided	  teaching	  hours.	  It	  becomes	  especially	  alarming	  when	  we	  find	  
out	  that	  students	  of	  a	  study	  track	  such	  as	  Retail	  should	  initially	  achieve	  CEFR	  level	  B1	  for	  all	  of	  the	  
five	  skills.	  	  

Luckily	  though,	  there	  is	  still	  a	  reasonable	  amount	  of	  four-‐year	  mbo	  programmes.	  At	  least,	  for	  now.	  

4.3.5 Less	  is	  more?	  
There	  is	  an	  even	  bigger	  problem	  on	  the	  rise.	  In	  March	  of	  this	  year,	  an	  article	  on	  the	  webpage	  of	  the	  
Dutch	  government	  ‘Meeste	  mbo-‐opleidingen	  van	  vier	  naar	  drie	  jaar’16	  announced	  a	  new	  policy,	  in	  
which	  it	  is	  proposed	  that	  all	  four-‐year	  mbo	  programmes	  should	  be	  reduced	  to	  three	  years.	  The	  
Samenwerking	  Beroepsonderwijs	  Bedrijfsleven	  (SBB,	  a	  cooperative	  organisation	  between	  vocational	  
education	  and	  the	  professional	  field)	  advised	  the	  minister	  of	  OC&W,	  after	  which	  she	  sent	  this	  
proposal	  to	  the	  Dutch	  Parliament.	  The	  idea	  is	  to	  make	  ‘’shorter,	  but	  more	  intensive	  programmes,	  
which	  will	  help	  to	  both	  improve	  the	  quality	  of	  vocational	  studies	  and	  to	  make	  it	  more	  appealing	  (to	  
potential	  students)’’.	  Over	  the	  last	  few	  years	  there	  seems	  to	  be	  a	  large	  number	  of	  dropouts	  in	  
vocational	  education.	  Some	  even	  claim	  that	  the	  threshold	  to	  go	  from	  vmbo	  to	  mbo	  is	  too	  high,	  
because	  the	  programmes	  are	  sometimes	  too	  lengthy.	  This	  article	  states	  that	  our	  Dutch	  economy	  
desires	  educated	  people	  with	  ample	  proficiency	  in	  their	  profession.	  Students	  with	  a	  diploma	  in	  
vocational	  education	  are	  therefore	  highly	  needed.	  	  

Minister	  Van	  Bijsterveldt	  is	  convinced	  that	  more	  students	  will	  be	  likely	  to	  start	  an	  mbo	  study,	  and	  be	  
able	  to	  actually	  finish	  it,	  if	  it	  is	  reduced	  to	  a	  maximum	  of	  three	  years.	  She	  also	  thinks	  this	  could	  be	  
very	  easily	  accomplished,	  as	  most	  study	  tracks	  do	  not	  really	  need	  the	  four	  years.	  They	  could	  do	  the	  
same	  programme	  within	  three	  years;	  especially	  now	  the	  bar	  will	  be	  raised	  from	  850	  study	  hours	  
(theory	  and	  BPV)	  in	  the	  first	  year,	  to	  respectively	  1000-‐hours-‐norm	  in	  the	  near	  future.	  ‘’Until	  the	  late	  
80s,	  most	  mbo	  study	  tracks	  lasted	  for	  three	  years.	  Since	  then,	  a	  lot	  of	  study	  tracks	  were	  extended	  to	  
four	  years,	  while	  in	  a	  lot	  of	  cases	  it	  did	  not	  seem	  necessary.	  Research	  has	  shown	  that	  over	  the	  last	  
few	  years,	  students	  stated	  they	  would	  rather	  have	  a	  more	  intensive	  programme	  with	  more	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
16	  Rijksoverheid,	  March	  2012,	  Meeste	  mbo-‐opleidingen	  van	  vier	  naar	  drie	  jaar	  
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challenge.	  It	  is	  expected	  that	  more	  intensive	  and	  shorter	  programmes	  will	  limit	  the	  number	  of	  
dropouts.’’	  The	  minister	  also	  believes	  that	  the	  threshold	  to	  go	  from	  mbo	  to	  hbo	  will	  be	  lower.	  This	  is	  
quite	  significant,	  because	  currently	  24	  %	  of	  hbo	  comes	  from	  mbo.	  All	  of	  these	  ideas	  act	  as	  a	  part	  of	  
the	  minister’s	  action	  plan	  ‘Focus	  op	  vakmanschap	  2011-‐2015’	  (focus	  on	  craftsmanship).	  However,	  
apart	  from	  the	  government,	  who	  of	  course	  foresees	  great	  savings	  in	  costs,	  not	  everyone	  seems	  to	  
agree	  with	  this	  new	  policy.	  

A	  lot	  of	  criticism	  on	  this	  topic	  has	  been	  expressed	  already.	  It	  has	  even	  been	  criticised	  to	  such	  an	  
extent,	  that	  the	  first	  proposition	  of	  a	  pilot	  in	  2013-‐2014	  has	  already	  been	  postponed.	  The	  CNV	  
Onderwijsbond	  (union	  of	  education),	  rejects	  the	  proposal	  of	  reduction.	  ‘’It	  would	  be	  wiser	  to	  invest	  
in	  the	  quality	  of	  the	  level,	  instead	  of	  reducing	  its	  length’’17.	  In	  this	  same	  article,	  hbo	  schools	  seem	  to	  
be	  concerned	  about	  the	  proposal,	  as	  opposed	  to	  what	  one	  might	  expect,	  for	  the	  government	  
believes	  they	  are	  doing	  higher	  education	  a	  favour.	  Hbo	  schools	  do	  not	  believe	  that	  the	  difference	  in	  
capacities	  between	  a	  three-‐year	  and	  four-‐year	  track	  will	  be	  unnoticeable.	  They	  are	  also	  worried	  that	  
mbo	  students	  will	  be	  deprived	  of	  practical	  experience	  as	  a	  result	  of	  the	  reduction,	  which	  is	  actually	  
their	  strength	  once	  they	  start	  an	  hbo	  study.	  Mbo	  teachers	  are	  not	  pleased	  at	  all	  either,	  because	  of	  
the	  reconstructions	  that	  have	  to	  take	  place.	  All	  parties	  plead	  to	  postpone	  the	  pilot	  for	  at	  least	  one	  
year	  (2014-‐2015),	  in	  order	  to	  save	  time	  to	  see	  whether	  they	  can	  accurately	  fit	  their	  study	  programme	  
into	  three	  years.	  
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5 Central	  examination:	  content	  

5.1 Generic	  versus	  professionally	  oriented	  
So	  based	  on	  the	  findings,	  in	  the	  near	  future	  central	  (generic)	  examination	  should	  take	  place,	  but	  
schools	  have	  to	  include	  professionally	  oriented	  demands	  in	  situations	  in	  their	  examination	  as	  well.	  It	  
is	  still	  not	  decided	  if	  all	  skills	  should	  be	  tested	  generically,	  or	  that	  some	  (or	  most)	  of	  them	  could	  be	  
merely	  tested	  with	  professionally	  oriented	  exams.	  For	  both	  there	  are	  advantages	  and	  disadvantages	  
to	  be	  mentioned.	  The	  document	  ‘Handreiking	  Referentiekader	  Moderne	  Vreemde	  Talen	  in	  het	  
mbo’18	  sums	  up	  various	  pros	  and	  cons	  of	  generic	  testing	  and	  professionally	  oriented	  exams.	  This	  
source	  even	  makes	  a	  new	  subdivision	  of	  exam	  contexts,	  including	  a	  third	  component.	  The	  division	  
now	  becomes:	  (specific)	  professional	  context,	  or	  ‘English	  for	  Specific	  Purposes’;	  general	  professional	  
context,	  or	  ‘Business	  English’;	  and	  general	  social	  context,	  or	  ‘English	  for	  all’.	  This	  chapter	  explores	  the	  
different	  possibilities	  in	  the	  context	  of	  examination.	  

5.1.1 Professional	  context	  
If	  language	  exams	  are	  professionally	  oriented,	  students	  very	  specifically	  learn	  to	  apply	  certain	  
communicative	  functions	  on	  the	  job	  (in	  their	  work	  environment).	  A	  term	  for	  English	  language	  
acquisition	  in	  a	  certain	  setting	  is	  ‘English	  for	  Specific	  Purposes’.	  For	  example,	  when	  somebody	  studies	  
Economics,	  the	  students	  learns	  the	  language	  used	  in	  this	  business	  world,	  and	  as	  a	  result	  he/she	  will	  
know	  how	  to	  communicate	  using	  a	  foreign	  language	  around	  the	  office.	  In	  this	  case	  sources	  and	  
situations	  used	  in	  exams	  will	  involve	  information	  from	  the	  specific	  sector	  of	  industry	  students	  are	  
trained	  for.	  	  

Advantages:	  
•	  This	  context	  is	  highly	  motivating	  for	  the	  students,	  as	  they	  can	  immediately	  apply	  the	  language	  to	  
their	  future	  profession;	  
•	  For	  most	  professions	  there	  is	  enough	  material	  to	  be	  found	  as	  a	  source	  for	  these	  exams.	  

Disadvantages:	  
•	  Different	  exams	  have	  to	  be	  developed	  for	  each	  and	  every	  separate	  study	  track;	  
•	  Teachers	  need	  a	  lot	  of	  time	  and	  expertise	  in	  order	  to	  create	  qualitative	  exams;	  
•	  Not	  every	  professional	  context	  is	  suitable	  for	  testing	  all	  generic	  components.	  

5.1.2 General	  professional	  context	  
In	  this	  case,	  a	  different	  context	  is	  approached,	  namely	  the	  kind	  of	  contexts	  that	  occur	  in	  most	  
professions.	  The	  English	  term	  for	  this	  approach	  would	  be	  Business	  English.	  

Advantages:	  
•	  This	  context	  is	  fairly	  motivating	  for	  students,	  as	  the	  context	  is	  still	  relating	  to	  a	  professional	  
situation	  that	  is	  recognisable;	  
•	  Enough	  material	  can	  be	  found	  to	  use	  in	  the	  exams;	  
•	  There	  are	  already	  existing	  exams	  that	  involve	  general	  professional	  context;	  
•	  All	  tracks	  within	  an	  ROC	  can	  do	  the	  same	  exam,	  which	  saves	  a	  lot	  of	  time.	  
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Disadvantages:	  
•	  If	  teachers	  are	  to	  develop	  the	  exams	  themselves,	  they	  require	  a	  lot	  of	  time	  and	  expertise	  in	  order	  
to	  create	  qualitative	  exams;	  
•	  Exams	  that	  have	  already	  been	  developed	  in	  this	  approach	  focus	  more	  on	  office	  jobs,	  and	  do	  not	  too	  
much	  involve	  technical	  or	  health	  care	  professions,	  for	  example	  (which	  makes	  them	  not	  universally	  
suitable;	  
•	  These	  exams	  cannot	  always	  fulfil	  some	  of	  the	  professionally	  oriented	  demands	  for	  students,	  in	  
which	  case	  another	  separate	  form	  of	  examination	  has	  to	  take	  place	  for	  the	  same	  skill.	  	  

5.1.3 General	  social	  context	  
In	  this	  case,	  situations	  and	  material	  used	  in	  exams	  are	  set	  in	  a	  general	  social	  context.	  This	  is	  the	  most	  
general	  form	  of	  language	  acquisition	  possible,	  one	  that	  is	  also	  used	  in	  secondary	  schools,	  and	  can	  be	  
defined	  with	  the	  name	  ‘English	  for	  all’.	  Professional	  situations	  are	  likely	  to	  be	  ruled	  out	  in	  an	  exam,	  
that	  is	  to	  say	  they	  become	  less	  significant.	  	  

Advantages:	  
•	  Lots	  of	  study	  material	  for	  class	  and	  example	  exams	  can	  be	  found;	  
•	  Lots	  of	  material	  is	  to	  be	  found	  to	  use	  in	  the	  exams;	  
•	  All	  tracks	  within	  an	  ROC	  can	  do	  the	  same	  exam.	  

Disadvantages:	  
•	  Might	  not	  be	  very	  motivating	  for	  students.	  Material	  should	  be	  of	  a	  variety	  of	  sources	  in	  order	  to	  try	  
to	  motivate	  the	  students;	  
•	  Assessment	  of	  professionally	  oriented	  demands	  has	  to	  be	  done	  separately,	  which	  costs	  extra	  time.	  
	  
Based	  on	  this	  we	  can	  state	  that	  the	  new	  regulations	  are	  also	  likely	  to	  affect	  the	  overall	  motivation	  of	  
students	  for	  English	  as	  a	  subject.	  The	  more	  ‘general’	  the	  content	  in	  exams,	  the	  less	  motivating	  it	  will	  
be	  for	  them,	  as	  the	  information	  in	  the	  exams	  diverges	  from	  their	  professional	  fields.	  English	  becomes	  
more	  motivating	  when	  they	  have	  to	  practise	  certain	  communicative	  functions	  in	  a	  professionally	  
oriented	  context.	  However,	  in	  the	  latter	  case,	  a	  lot	  of	  time	  and	  expertise	  is	  required	  from	  the	  
teachers,	  in	  order	  to	  develop	  very	  specific	  exams,	  as	  now	  all	  different	  departments	  have	  to	  do	  
separate	  exams.	  We	  also	  have	  to	  bear	  in	  mind	  that	  for	  the	  more	  ‘general	  English’	  exams	  more	  study	  
material	  (and	  material	  to	  use	  in	  exams)	  can	  be	  found.	  

5.2 Buying	  language	  exams	  externally	  
When	  institutions	  buy	  language	  exams	  externally,	  there	  are	  also	  a	  couple	  of	  advantages	  and	  
disadvantages	  to	  be	  mentioned.	  

Advantages:	  
•	  Buying	  exams	  saves	  a	  lot	  of	  time	  and	  effort,	  as	  opposed	  to	  self-‐developed	  exams;	  
•	  The	  quality	  of	  the	  exams	  (and	  the	  standards	  an	  exam	  has	  to	  match)	  are	  more	  or	  less	  guaranteed;	  
•	  Supervision	  of	  this	  quality	  of	  exams	  is	  done	  externally.	  

Disadvantages:	  
•	  As	  these	  purchased	  exams	  examine	  the	  students	  in	  a	  more	  central	  manner,	  there	  are	  still	  some	  
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professionally	  oriented	  requirements	  left	  that	  need	  to	  be	  assessed;	  
•	  High	  costs	  could	  be	  an	  obstacle.	  

5.3 Self-‐developed	  exams	  
I	  have	  already	  touched	  upon	  the	  time	  and	  expertise	  that	  is	  needed	  if	  institutions	  are	  allowed	  to	  
develop	  their	  own	  exams.	  An	  exam	  within	  mbo	  education	  has	  to	  meet	  certain	  standards,	  and	  the	  
supervision	  for	  this	  is	  quite	  strict.	  There	  are	  currently	  seven	  official	  standards	  that	  have	  to	  be	  
involved	  in	  exam	  development.19	  

•	  Standard	  1:	  	  
The	  professional	  field	  (business	  world	  of	  the	  specific	  profession)	  has	  confidence	  in	  the	  examination	  

•	  Standard	  2:	  
The	  expertise	  of	  the	  people	  involved	  in	  the	  exam	  development	  is	  acknowledged	  

•	  Standard	  3:	  	  
The	  content	  of	  the	  exam	  meets	  the	  study’s	  requirements	  of	  what	  a	  student	  needs	  to	  know	  

•	  Standard	  4:	  
The	  material	  (and	  instruments)	  used	  in	  exams	  meet	  the	  technical	  demands	  

•	  Standard	  5:	  
The	  examination	  process	  of	  taking	  the	  exam,	  checking	  the	  exam	  and	  qualification	  (getting	  a	  diploma)	  
are	  reliable	  	  

•	  Standard	  6:	  
The	  quality	  of	  the	  exams	  is	  acknowledged	  

•	  Standard	  7:	  
The	  institution	  meets	  the	  national	  legal	  requirements	  regarding	  examination	  

All	  of	  these	  standards	  of	  quality	  make	  it	  very	  hard	  for	  exams	  to	  pass	  inspection,	  even	  if	  only	  five	  out	  
of	  seven	  have	  to	  be	  met	  for	  approval.	  	  

5.4 Standardisation	  
Considering	  the	  future	  plans	  of	  English	  exams	  becoming	  central	  exams,	  and	  which	  will	  thus	  be	  
standardised,	  I	  would	  like	  to	  research	  this	  standardisation	  of	  exams	  a	  bit	  further.	  In	  some	  study	  
tracks,	  other	  foreign	  languages	  (apart	  from	  English)	  are	  included	  in	  the	  curriculum,	  like	  for	  example	  
German,	  French	  and	  Spanish.	  These	  courses	  are	  not	  going	  to	  be	  subjected	  to	  the	  new	  regulations,	  as	  
these	  regulations	  only	  apply	  to	  English,	  Dutch	  and	  mathematics.	  So	  to	  some	  extent	  they	  have	  more	  
liberties	  regarding	  the	  content	  of	  the	  exams,	  meaning	  that	  they	  can	  be	  professionally	  oriented.	  
However,	  they	  do	  have	  to	  cover	  various	  requirements.	  In	  the	  first	  place,	  they	  have	  to	  take	  all	  of	  the	  
above-‐mentioned	  standards	  into	  account.	  Apart	  from	  these	  seven	  standards,	  there	  are	  a	  lot	  more	  
specific	  demands	  that	  an	  exam	  should	  meet,	  content	  wise.	  	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
19	  Inspectie	  van	  het	  Onderwijs,	  2009,	  Toezichtkader	  BVE	  2009,	  p.	  38-‐42	  
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As	  we	  might	  be	  anticipating	  a	  system	  in	  which	  schools	  have	  to	  take	  both	  central	  and	  self-‐developed	  
exams,	  it	  might	  be	  interesting	  to	  investigate	  which	  demands	  the	  content	  of	  these	  self-‐developed	  
exams	  have	  to	  meet,	  in	  conjunction	  with	  the	  seven	  standards.	  In	  The	  Netherlands,	  there	  are	  already	  
some	  organisations	  that	  keep	  an	  eye	  on	  standardisation	  and	  validation	  (and	  therefore	  the	  quality)	  of	  
exams	  in	  vocational	  education.	  I	  will	  elaborate	  on	  one	  of	  them.	  

5.4.1 An	  example	  of	  standardisation:	  ‘Kenwerk’	  
‘Kenwerk’	  is	  a	  Dutch	  organisation	  and	  is	  a	  collaboration	  of	  the	  departments	  tourism	  and	  recreation,	  
hospitality	  industry,	  facility	  services	  and	  bakery,	  within	  vocational	  education.	  It	  is,	  as	  they	  call	  it,	  a	  
‘knowledge	  centre’	  for	  both	  the	  education	  and	  the	  professional	  field	  of	  these	  branches,	  and	  it	  
stimulates	  the	  connection	  and	  cooperation	  between	  these	  two.	  A	  couple	  of	  activities	  that	  Kenwerk	  is	  
involved	  in	  are:	  selecting	  and	  acknowledging	  companies	  that	  can	  train	  students	  (during	  their	  
traineeships),	  translating	  the	  development	  of	  the	  labour	  market	  to	  the	  content	  of	  the	  education,	  
providing	  expertise	  in	  examination	  and	  qualification,	  etc.	  

‘Examenwerk’	  is	  an	  organisation	  within	  Kenwerk	  and	  focuses	  on	  examination	  within	  the	  mentioned	  
branches	  of	  vocational	  education.	  Examenwerk	  develops	  frameworks	  for	  validation	  and	  
standardisation	  of	  exams,	  and	  is	  therefore	  involved	  in	  the	  development	  of	  exams	  of	  study	  tracks.	  It	  is	  
not	  an	  official	  supervision,	  in	  that	  sense	  that	  it	  is	  not	  obligatory.	  Schools	  are	  not	  obliged	  to	  pass	  their	  
exams	  through	  the	  inspection	  of	  Examenwerk,	  but	  they	  can	  use	  the	  organisation	  as	  a	  service	  for	  
consultancy	  and	  verification.	  In	  appendix	  I,	  I	  have	  attached	  an	  email	  that	  the	  organisation	  sent	  to	  
different	  schools	  that	  are	  connected	  to	  the	  organisation.	  In	  this	  email	  they	  inform	  schools	  that	  they	  
can	  send	  their	  developed	  material	  to	  Examenwerk	  in	  order	  to	  be	  validated	  by	  a	  ‘validation	  
committee’.	  There	  are	  several	  committees	  for	  several	  subdivisions	  (e.g.	  languages,	  travel,	  front-‐
office,	  leisure,	  etc.).	  A	  committee	  consists	  of	  a	  group	  of	  experienced	  teachers	  who	  originate	  from	  the	  
study	  tracks	  in	  these	  branches	  of	  vocational	  education.	  These	  teachers	  usually	  have	  years	  of	  
experience	  teaching	  their	  topic	  within	  the	  branch,	  and	  are	  also	  in	  some	  way	  specialised	  in	  
examination.	  	  

The	  validation	  committee	  can	  also	  first	  send	  their	  framework	  (checklist)	  to	  teachers,	  so	  they	  can	  
check	  for	  themselves	  if	  their	  exams	  live	  up	  to	  the	  standards.	  Afterwards,	  teachers	  can	  send	  their	  
exams	  to	  the	  committee	  to	  be	  validated.	  This	  service	  of	  validation	  is	  free	  of	  charge,	  as	  long	  as	  
Examenwerk	  is	  allowed	  to	  publish	  the	  exams	  in	  a	  (growing)	  database.	  The	  eventual	  purpose,	  of	  
course,	  is	  that	  teachers	  will	  be	  able	  to	  use	  this	  database	  with	  validated	  exams	  in	  school.	  

I	  managed	  to	  get	  hold	  of	  a	  checklist	  that	  is	  used	  to	  validate	  exams.	  In	  appendix	  II,	  there	  is	  a	  checklist	  
for	  exams	  of	  productive	  skills	  in	  foreign	  languages	  (writing,	  speaking,	  conversational	  skills),	  in	  which	  
all	  requirements	  are	  listed.	  After	  inspection,	  exams	  can	  get	  one	  of	  three	  results:	  ‘sufficient’,	  
‘sufficient,	  provided	  that’,	  or	  ‘not	  approved’.	  With	  the	  result	  ‘sufficient,	  provided	  that’,	  there	  are	  still	  
some	  elements	  that	  need	  to	  be	  improved/adjusted	  in	  order	  for	  the	  exam	  to	  be	  of	  good	  quality.	  

There	  are	  a	  couple	  of	  advantages	  in	  this	  approach	  to	  surveillance	  of	  examination:	  
•	  Examenwerk	  very	  much	  encourages	  the	  incorporation	  of	  professionally	  oriented	  examination.	  
Competences	  and	  skills	  of	  the	  professional	  field	  ought	  to	  be	  incorporated	  in	  examination;	  
•	  Exams	  are	  inspected	  by	  a	  group	  of	  experts	  who	  not	  only	  have	  experience	  in	  teaching	  the	  branch	  in	  
which	  students	  are	  examined	  (as	  opposed	  to	  e.g.	  the	  Onderwijs	  Inspectie,	  who	  normally	  does	  the	  
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supervision)	  but	  also	  has	  the	  expertise	  in	  standards	  and	  requirements	  of	  examination;	  
•	  Schools	  can	  develop	  their	  own	  exams,	  while	  there	  is	  still	  supervision	  on	  its	  quality;	  
•	  Cooperation	  with	  the	  professional	  field	  takes	  place,	  so	  people	  from	  the	  field	  can	  be	  involved	  in	  
what	  the	  content	  of	  an	  exam	  should	  be.	  

Language	  exams	  can	  benefit	  from	  this	  approach,	  for	  two	  reasons:	  
•	  The	  language	  level	  is	  supervised	  by	  experienced	  language	  teachers	  who	  know	  what	  the	  CEFR	  levels	  
entail	  for	  all	  skills;	  
•	  The	  language	  in	  the	  exams	  can	  be	  specified	  to	  practical	  professional	  situations	  in	  the	  branch.	  

5.5 Examination	  in	  competency-‐based	  education	  
On	  a	  side	  note,	  we	  should	  not	  forget	  that	  the	  application	  of	  the	  so-‐called	  ‘kerntaken’	  (core	  tasks)	  and	  
‘taaltaken’	  (language	  tasks;	  core	  tasks,	  specific	  for	  the	  language	  subjects)	  in	  mbo	  very	  much	  fit	  the	  
present-‐day	  competency-‐based	  learning.	  I	  have	  experienced	  myself	  in	  hbo	  education,	  that	  in	  
competency-‐based	  learning	  skills	  are	  specified	  to	  very	  concrete	  actions	  in	  the	  professional	  field.	  This	  
is	  exactly	  what	  ‘kerntaken’	  and	  ‘taaltaken’	  are	  all	  about,	  and	  exactly	  what	  Kenwerk	  does	  in	  its	  
approach	  to	  practical	  professional	  situations.	  If	  we	  forget	  about	  professionally	  oriented	  demands	  and	  
go	  on	  examining	  everything	  generically,	  we	  throw	  competency-‐based	  learning	  overboard	  completely.	  
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6 Government’s	  point	  of	  view	  
We	  have	  already	  shown	  what	  the	  government’s	  intentions	  are,	  and	  have	  also	  discussed	  why	  one	  
wants	  to	  introduce	  central	  exams	  into	  mbo.	  In	  this	  chapter,	  I	  will	  do	  a	  more	  in-‐depth	  investigation	  
into	  this	  “why”-‐element	  of	  CE.	  Why	  is	  it	  exactly	  that	  the	  government	  wants	  to	  change	  the	  policy	  of	  
examination	  for	  certain	  subjects	  in	  mbo?	  Why	  is	  it	  so	  important	  that	  schools	  invest	  time,	  effort	  and	  
money	  in	  a	  completely	  new	  system	  and	  method?	  	  

The	  concerns	  about	  the	  level	  of	  language	  and	  mathematics	  seem	  to	  go	  beyond	  the	  borders	  of	  mbo	  
education,	  to	  a	  larger	  perspective	  of	  the	  whole	  of	  the	  current	  school-‐going	  generation	  in	  The	  
Netherlands.	  Considering	  this,	  we	  might	  as	  well	  start	  asking	  ourselves	  what	  is	  happening	  to	  our	  
society	  at	  large.	  Has	  the	  general	  level	  then	  so	  severely	  decreased	  in	  the	  past	  decade?	  According	  to	  a	  
group	  of	  experts,	  it	  has.	  Young	  students	  who	  enter	  mbo	  and	  hbo	  education	  in	  The	  Netherlands	  seem	  
to	  have	  great	  difficulties	  with	  reading,	  spelling	  and	  calculation.	  This	  conclusion	  was	  made	  after	  a	  
narrow	  investigation	  into	  our	  entire	  educational	  system,	  which	  was	  commissioned	  by	  the	  
government	  itself.	  Dutch	  education	  seems	  to	  contain	  severe	  thresholds,	  or	  rather	  ‘pitfalls’,	  in	  the	  
transitions	  between	  the	  different	  stages	  of	  the	  career	  of	  a	  student.	  

All	  of	  this	  takes	  us	  a	  few	  years	  back	  in	  time.	  ‘Expertgroep	  Doorlopende	  Leerlijnen	  Taal	  en	  Rekenen’	  is	  
a	  group	  of	  experts	  that	  is	  in	  engaged	  in	  the	  continuous	  learning	  line	  of	  the	  subjects	  Dutch	  language	  
and	  mathematics	  (or	  calculation).	  In	  2007/2008,	  they	  wrote	  a	  report20	  in	  which	  the	  experts	  expressed	  
their	  concerns	  about	  the	  general	  level	  of	  the	  (Dutch)	  language	  and	  mathematics	  skills	  amongst	  
students	  in	  all	  sectors	  of	  education	  in	  The	  Netherlands.	  This	  report	  was	  presented	  to	  the	  Dutch	  
ministry	  of	  OC&W,	  to	  both	  minister	  Van	  Bijsterveldt	  and	  Dijksma,	  during	  the	  ‘Panamaconference’	  in	  
Noordwijkerhout,	  in	  2008.	  The	  report	  pleads	  for	  fixed	  requirements	  of	  language	  and	  mathematical	  
levels	  after	  (or	  between)	  each	  stage	  of	  a	  student’s	  school	  career.	  The	  group,	  led	  by	  chairman	  Heim	  
Mijerink,	  claims	  that	  it	  will	  considerably	  reduce	  the	  number	  of	  drop-‐outs,	  and	  it	  will	  improve	  the	  
general	  (linguistic	  and	  mathematical)	  level	  of	  recent	  graduates	  who	  are	  launched	  into	  our	  society.	  
The	  result	  of	  all	  this	  is	  an	  attempt	  to	  redesign	  the	  curriculum	  of	  language	  and	  mathematics	  for	  the	  
whole	  of	  Dutch	  education.	  

Language	  and	  mathematical	  skills	  are	  considered	  to	  be	  basic	  elements	  in	  order	  to	  function	  properly	  
in	  society.	  The	  group	  of	  experts	  initiated	  this	  advisory	  report	  to	  improve	  the	  basic	  knowledge	  and	  
skills	  of	  mbo	  and	  hbo	  students,	  but	  also	  to	  create	  a	  smoother	  transition	  between	  primary	  and	  
secondary	  education,	  secondary	  and	  mbo,	  secondary	  and	  hbo	  and	  lastly	  mbo	  and	  hbo	  (as	  well	  as	  a	  
smooth	  and	  gradual	  development	  within	  these	  types	  of	  education,	  of	  course).	  This	  advice	  being	  
announced	  four	  years	  ago,	  we	  have	  already	  seen	  some	  significant	  changes	  in	  education,	  some	  of	  
which	  I	  have	  even	  experienced	  myself.	  

When	  I	  had	  just	  graduated	  in	  2008,	  the	  upcoming	  ‘renewed	  second	  phase’	  was	  announced.	  This	  
renewed	  second	  phase	  was	  to	  become	  the	  new	  school	  and	  examination	  policy	  for	  secondary	  schools.	  
With	  this	  announcement	  significant	  changes	  were	  introduced	  to	  the	  future	  secondary	  education.	  
One	  of	  these	  changes	  for	  example,	  was	  that	  starting	  this	  current	  school	  year	  (2012-‐2013),	  students	  at	  
havo	  and	  vwo	  had	  to	  score	  at	  least	  two	  sufficient	  marks	  for	  their	  final	  result	  of	  Dutch,	  English	  and	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
20	  Expertgroep	  Doorlopende	  Leerlijnen	  Taal	  en	  Rekenen,	  January	  2008,	  Over	  de	  Drempels	  met	  Taal	  en	  Rekenen	  
(hoofdrapport)	  
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mathematics.	  If	  there	  is	  one	  insufficient	  mark,	  this	  should	  be	  no	  less	  than	  a	  5.	  This	  of	  course	  sounds	  
oddly	  familiar.	  	  
	  
What	  is	  significant	  to	  mbo	  education	  is	  first	  of	  all	  the	  transition	  from	  secondary	  school	  (vmbo)	  to	  
mbo.	  It	  is	  said	  that	  vmbo	  and	  mbo	  schools	  should	  know	  more	  about	  each	  other	  as	  to	  how	  each	  is	  
dealing	  with	  language	  and	  mathematics.	  As	  indicated	  above,	  we	  still	  find	  a	  severe	  threshold	  at	  the	  
entrance	  of	  mbo	  education,	  which	  some	  students	  find	  hard	  to	  overcome.	  Since	  the	  schoolyear	  2011-‐
2012,	  new	  rules	  for	  vmbo	  have	  come	  into	  force,	  one	  of	  which	  said	  that	  students	  should	  score	  at	  least	  
a	  6	  for	  Dutch	  as	  a	  final	  result.	  This	  way,	  there	  will	  not	  be	  a	  backlog	  at	  the	  entrance	  of	  mbo.	  In	  mbo,	  
an	  mbo-‐specific	  frame	  of	  reference	  has	  been	  created	  in	  2007-‐2008,	  in	  which	  language	  demands	  are	  
established	  from	  the	  perspective	  of	  the	  professional	  skills	  students	  need	  to	  acquire.	  In	  addition,	  a	  
minimum	  level	  of	  language	  skills	  is	  required	  at	  the	  end	  of	  the	  mbo-‐programme.	  In	  terms	  of	  CEFR	  
levels,	  this	  comes	  down	  to	  level	  B2	  for	  all	  skills	  (mind	  you	  that	  we	  are	  still	  talking	  about	  Dutch	  
language,	  not	  English).	  This	  was	  decided	  based	  on	  what	  the	  experts	  expected	  what	  the	  students	  need	  
in	  society	  in	  general,	  in	  their	  specific	  professional	  field	  and	  for	  transition	  to	  hbo.	  
	  
A	  noteworthy	  aspect	  of	  new	  national	  regulations	  in	  education	  is	  that	  they	  are	  also	  noticeable	  in	  
teacher	  training	  colleges.	  If	  the	  performance	  in	  language	  and	  mathematics	  are	  indeed	  as	  poor	  as	  the	  
expert	  group	  claims	  it	  to	  be,	  they	  should	  also	  take	  the	  future	  generation	  of	  teachers	  into	  account.	  
This	  is	  what	  they	  justly	  touch	  upon	  in	  their	  report.	  If	  we	  want	  to	  improve	  the	  level	  of	  our	  future	  
students,	  we	  should	  also	  make	  sure	  that	  our	  teachers	  have	  a	  basic	  level	  that	  is	  up	  to	  standards.	  	  

When	  I	  started	  my	  teacher	  training	  study	  at	  Fontys	  in	  2008,	  all	  year	  1-‐students	  had	  to	  pass	  a	  
compulsory	  exam	  about	  general	  knowledge	  of	  the	  Dutch	  language.	  For	  the	  primary	  school	  student	  
teacher	  study	  this	  was	  respectively	  a	  Dutch	  and	  calculation	  exam.	  It	  was	  quite	  shocking	  to	  see	  how	  
many	  students	  had	  to	  do	  a	  (or	  even	  more	  than	  one)	  resit,	  in	  order	  to	  pass.	  I	  do	  not	  recall	  the	  exact	  
statistics,	  but	  I	  do	  know	  that	  it	  was	  more	  than	  half	  of	  the	  students	  who	  did	  not	  pass	  immediately,	  
which	  tells	  us	  something	  about	  the	  level	  in	  general.	  As	  a	  rule,	  students	  must	  pass	  this	  exam,	  or	  they	  
cannot	  proceed	  with	  their	  study.	  	  

It	  looks	  like	  regulations	  are	  being	  tightened,	  though	  the	  expert	  group	  would	  like	  to	  stress	  that	  this	  is	  
not	  going	  to	  be	  an	  ‘innovation’	  in	  education,	  but	  merely	  an	  improvement	  of	  policy.	  The	  group	  has	  
created	  a	  brand	  new	  frame	  of	  reference	  (for	  schools	  and	  teachers)	  with	  discrete	  and	  detailed	  
descriptions	  of	  levels	  for	  each	  sector	  in	  education.	  Teachers	  seem	  to	  be	  pleased	  with	  these	  
guidelines.	  A	  message	  by	  SLO	  on	  10	  April	  200821	  tells	  us	  that	  people	  have	  more	  of	  an	  idea	  now	  how	  
they	  should	  prepare	  their	  students	  to	  be	  ready	  for	  the	  next	  phase	  of	  their	  education.	  	  

Although	  all	  of	  the	  above	  was	  intended	  to	  concern	  Dutch	  language	  and	  mathematics	  only,	  English	  
seems	  to	  become	  more	  significant	  in	  present-‐day	  education,	  which	  is	  why	  regulations	  for	  English	  are	  
changing	  in	  a	  similar	  way	  in	  all	  of	  Dutch	  education.	  With	  these	  new	  regulations	  of	  teaching	  and	  final	  
demands	  at	  hand,	  a	  new	  approach	  to	  examination	  is	  a	  logical	  consequence.	  In	  the	  next	  chapter	  we	  
will	  find	  out	  how	  teachers	  respond	  to	  these	  current	  developments.	  
	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
21	  SLO,	  10	  April	  2008,	  Kwaliteitsimpuls	  door	  verplichte	  niveaus	  taal	  en	  rekenen	  in	  alle	  schooltypen	  
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7 Teacher’s	  point	  of	  view	  
In	  chapter	  4,	  I	  have	  already	  investigated	  several	  pitfalls	  of	  the	  new	  system,	  considering	  what	  
difficulties	  teachers	  and	  schools	  encounter	  with	  the	  implementation	  of	  the	  regulations	  in	  the	  (pre-‐
)pilot	  phase	  of	  the	  project.	  What	  I	  did	  not	  yet	  thoroughly	  do	  was	  to	  inquire	  the	  views	  and	  opinions	  of	  
the	  people	  involved	  in	  executing	  the	  new	  regulations.	  For	  this	  section	  of	  my	  thesis	  I	  created	  a	  survey,	  
which	  you	  can	  find	  in	  appendix	  III.	  The	  target	  group	  of	  this	  survey	  was	  English	  teachers	  teaching	  level	  
4-‐classes	  in	  mbo,	  who	  are	  currently	  dealing	  with	  CE,	  or	  who	  are	  about	  to	  deal	  with	  CE	  in	  the	  near	  
future.	  Initiating	  this	  field	  research	  by	  addressing	  about	  25	  English	  teachers	  all	  over	  the	  country,	  I	  
ended	  up	  with	  a	  fair	  number	  of	  36	  respondents,	  as	  some	  of	  the	  teachers	  have	  been	  so	  kind	  to	  
forward	  my	  survey	  to	  their	  colleagues	  (for	  which	  I	  am	  very	  grateful).	  

A	  nice	  feature	  of	  the	  results	  I	  have	  now,	  is	  that	  there	  is	  a	  good	  range	  of	  teachers	  from	  different	  
branches	  in	  mbo.	  There	  is	  also	  a	  nice	  spread	  across	  the	  country:	  

School	  &	  location	   	   	   	   Sector/study	  track	  
§ ROC	  Leiden,	  Leiden	   	   	   	   Hospitality	  industry	  
§ Nova	  College,	  Haarlem	   	   	   	   Health	  care	  
§ ROC	  Drenthe	  College,	  Emmen	   	   	   Retail	  
§ ROC	  van	  Amsterdam,	  Amsterdam	   	   Artist	  study,	  Cultural	  organizer	  
§ Deltion	  College,	  Zwolle	   	   	   	   Transport	  &	  Logistics	  
§ ROC	  Scalda,	  Middelburg	   	   	   	   Commercial	  economics	  
§ Friesland	  College,	  Leeuwarden/Heerenveen	   Cios	  (sport)	  
§ ROC	  Avantus,	  Apeldoorn	  	   	   	   (Technical)	  engineering	  	   	   	  
§ Leeuwenborgh	  Opleidingen,	  Maastricht	   	   Tourism	  &	  recreation	  
§ Etc.	  

	  
Furthermore,	  there	  is	  a	  variety	  in	  years	  of	  teaching	  experience	  in	  mbo	  amongst	  the	  teachers.	  All	  in	  
all,	  I	  may	  state	  that	  the	  following	  results	  are	  fairly	  representative	  of	  English	  teachers	  in	  mbo	  studies	  
in	  The	  Netherlands.	  

7.1 Results	  of	  the	  survey	  

7.1.1 Observations	  
In	  this	  section	  I	  will	  describe	  my	  observations	  of	  the	  survey	  at	  first	  sight.	  I	  will	  do	  some	  analysis	  as	  
well,	  though	  most	  of	  the	  analysis	  of	  these	  observations	  will	  take	  place	  in	  the	  next	  section.	  For	  a	  
certain	  degree	  of	  convenience	  I	  applied	  the	  same	  division	  of	  components	  as	  in	  the	  survey	  itself.	  

Part	  A:	  The	  questions	  of	  component	  A	  were	  merely	  inquiring	  information	  about	  the	  teacher	  
answering	  the	  questions	  (see	  appendix	  III):	  what	  school	  they	  were	  teaching,	  which	  departments	  and	  
levels	  and	  for	  how	  long	  they	  have	  been	  teaching	  there	  and	  in	  mbo	  overall.	  No	  further	  analysis	  to	  be	  
made	  about	  this	  part.	  	  

Part	  B:	  The	  questions	  of	  component	  B	  focus	  on	  the	  required	  CEFR	  levels	  of	  each	  study	  track	  

Ø Only	  one	  teacher	  out	  of	  35	  respondents	  to	  question	  5	  indicated	  that	  English	  was	  only	  
incorporated	  into	  their	  programme	  recently.	  On	  the	  one	  hand	  this	  is	  too	  bad:	  with	  the	  outcomes	  
of	  this	  survey	  I	  can	  thus	  not	  thoroughly	  investigate	  the	  state	  of	  affairs	  of	  these	  specific	  study	  
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tracks	  where	  English	  has	  just	  been	  introduced	  into	  the	  programme	  (as	  a	  new	  topic)	  because	  of	  
the	  governmental	  obligation.	  On	  the	  other	  hand	  this	  is	  a	  good	  thing:	  these	  study	  tracks	  probably	  
have	  to	  deal	  with	  even	  more	  issues	  than	  only	  implementing	  CE,	  so	  it	  is	  for	  the	  better	  that	  not	  so	  
many	  study	  tracks	  have	  only	  recently	  started	  with	  English	  as	  a	  subject.	  As	  for	  the	  other	  35	  
respondents	  English	  has	  been	  part	  of	  the	  curriculum	  for	  a	  longer	  time.	  

Ø The	  demanded	  CEFR	  levels	  at	  the	  end	  of	  level	  4	  are	  higher	  than	  the	  national	  demands	  for	  a	  lot	  of	  
the	  study	  tracks.	  Based	  on	  what	  the	  teachers	  filled	  out,	  only	  3	  out	  of	  35	  respondents	  to	  question	  
6	  have	  adhered	  to	  the	  exact	  demands	  commissioned	  by	  the	  government	  (B1	  for	  receptive	  and	  
A2	  for	  productive	  skills).	  Strangely,	  one	  respondent	  claims	  to	  apply	  levels	  that	  are	  lower	  than	  the	  
national	  requirements	  (RE/LI:	  A2;	  WR/SP/CS:	  A1).	  All	  the	  other	  respondents	  (31)	  apply	  higher	  
language	  level	  demands	  on	  their	  study	  tracks	  than	  the	  national	  demands	  on	  at	  least	  one	  skill,	  up	  
to	  a	  considerable	  number	  of	  cases	  (8)	  in	  which	  all	  skills	  are	  higher.	  This	  is	  pretty	  significant	  
information	  for	  this	  research,	  because	  the	  central	  exams	  are	  all	  at	  level	  B1	  for	  the	  receptive	  
skills	  and	  A2	  for	  the	  productive	  skills.	  

Ø More	  than	  half	  of	  the	  teachers	  indicate	  they	  can	  easily	  manage	  the	  demands	  for	  the	  BOL	  variant	  
of	  their	  study	  track.	  42	  %	  says	  they	  have	  to	  struggle	  in	  order	  to	  get	  things	  done.	  

o Strikingly,	  one	  teacher	  says	  that	  they	  are	  going	  to	  degrade	  to	  level	  A2	  for	  the	  
productive	  skills:	  “…which	  will	  make	  the	  achievement	  of	  the	  demands	  more	  
plausible.”	  Considering	  that	  the	  levels	  were	  B1	  for	  the	  productive	  skills	  on	  this	  study	  
track	  before	  all	  this,	  this	  is	  rather	  a	  fall	  back.	  
	  

Ø Not	  surprisingly,	  only	  12	  %	  of	  the	  teachers	  say	  the	  demanded	  levels	  are	  easy	  to	  achieve	  for	  the	  
BBL	  tracks.	  25	  %	  says	  it	  is	  impossible	  and	  a	  good	  60	  %	  says	  they	  have	  to	  struggle	  for	  it.	  

Ø It	  is	  said	  that	  in	  the	  last	  few	  years,	  the	  amount	  of	  hours	  spent	  on	  English	  has	  decreased	  
considerably.	  Some	  teachers	  indicate	  that	  the	  feasibility	  very	  much	  depends	  on	  the	  student:	  the	  
differences	  in	  levels	  are	  very	  big	  in	  some	  groups.	  

Ø The	  results	  of	  question	  number	  9,	  about	  the	  transition	  between	  the	  level	  3	  and	  4	  (language	  
level-‐wise),	  are	  surprisingly	  positive	  (more	  positive	  than	  expected).	  	  
§ A	  good	  67	  %	  says	  that	  English	  is	  taught	  on	  both	  level	  3	  and	  4	  and	  the	  transition	  between	  

the	  demanded	  levels	  is	  reasonable,	  which	  is	  quite	  a	  relief.	  
§ Only	  2	  out	  of	  34	  teachers	  who	  answered	  this	  question	  say	  English	  is	  not	  taught	  at	  level	  3	  

and	  as	  a	  result	  the	  demanded	  levels	  for	  level	  4	  are	  far	  from	  feasible.	  This	  is	  the	  case	  in	  for	  
example	  a	  Bakery	  study.	  

§ Only	  5	  teachers	  state	  that	  English	  is	  taught	  at	  both	  level	  3	  and	  4,	  but	  the	  difference	  
between	  the	  demands	  of	  the	  two	  levels	  is	  too	  big,	  which	  makes	  the	  transition	  quite	  
difficult	  for	  students.	  

In	  some	  study	  tracks,	  on	  level	  3,	  English	  is	  only	  taught	  at	  the	  BOL	  track;	  not	  at	  the	  BBL	  variant.	  
Consequently,	  the	  transition	  to	  level	  4	  will	  probably	  be	  difficult	  for	  BBL	  students.	  	  
One	  teacher	  indicates	  that	  they	  are	  going	  to	  start	  teaching	  English	  to	  level	  3-‐students,	  starting	  
February	  2013.	  Most	  likely	  this	  is	  a	  consequence	  of	  the	  new	  regulations.	  

	  
Part	  C:	  The	  following	  results	  concern	  the	  way	  the	  subject	  English	  was	  taught	  before	  CE	  was	  
announced	  

	  
Ø The	  manner	  of	  teaching	  English	  was	  extremely	  varied	  before	  CE	  plans.	  	  
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§ Apparently,	  most	  teachers	  were	  already	  working	  on	  using	  English	  in	  a	  more	  general	  
manner,	  alongside	  applying	  the	  language	  to	  profession-‐specific	  situations,	  both	  in	  all	  skills.	  

§ Most	  teachers	  also	  taught	  grammar	  and	  vocabulary	  (some	  of	  which	  also	  profession-‐
specific)	  apart	  from	  practising	  the	  five	  skills.	  This	  vocab	  and	  grammar	  was	  also	  assessed	  in	  
small	  tests.	  In	  some	  schools	  these	  are	  formative,	  meaning	  that	  they	  do	  not	  count	  for	  the	  
final	  result;	  in	  other	  schools	  these	  are	  summative:	  they	  do	  count	  for	  the	  final	  result.	  

§ In	  some	  classes,	  extra	  time	  was	  spent	  on	  e.g.	  discussing	  news	  topics	  (topical	  issues)	  or	  
even	  the	  culture	  of	  the	  English-‐speaking	  world.	  

§ Some	  teachers	  indicate	  that	  the	  professionally	  oriented	  English	  they	  taught	  was	  also	  some	  
sort	  of	  general	  English,	  namely	  English	  in	  a	  ‘general	  professional	  context’	  (see	  chapter	  
5.1.3).	  ‘Deviant’	  is	  a	  coursebook	  that	  applies	  this	  type	  of	  English	  quite	  a	  lot.	  
	  

Ø According	  to	  the	  results	  of	  the	  questions	  12	  and	  15,	  the	  manner	  of	  teaching	  (61	  %)	  and	  the	  
manner	  of	  testing	  (75	  %)	  of	  students	  seems	  to	  have	  been	  predominantly	  professionally	  oriented,	  
before	  CE	  came	  into	  play.	  	  

Ø Based	  on	  question	  14,	  the	  manners	  of	  examination	  were	  very	  diverse	  before	  the	  new	  
regulations	  (see	  figure	  below).	  
§ 19	  %	  took	  exams	  provided	  by	  the	  makers	  of	  their	  course	  books	  
§ 38	  %	  developed	  their	  own	  exams	  (made	  by	  teachers	  of	  the	  school)	  
§ 19	  %	  used	  exams	  of	  an	  external	  (acknowledged,	  Dutch)	  institution	  (like	  ‘KC	  handel’,	  ‘TOA’,	  

‘De	  Vries’,	  etc.)	  
§ 11	  %	  implies	  that	  the	  examination	  was	  different	  for	  different	  skills.	  At	  some	  schools	  there	  

was	  already	  some	  kind	  of	  segregation	  among	  the	  assessment	  of	  the	  different	  skills:	  
generic	  exams	  for	  the	  receptive	  skills,	  and	  professionally	  oriented	  for	  the	  productive	  skills	  
(in	  which	  case	  the	  professionally	  oriented	  exams	  were	  developed	  by	  the	  teachers	  of	  the	  
school).	  

§ Another	  11	  %	  did	  things	  in	  a	  completely	  different	  way.	  They	  for	  example	  used	  a	  
combination	  of	  different	  exams	  (developed	  by	  the	  school	  and	  other	  institutions).	  One	  
particular	  teacher	  has	  an	  interestingly	  alternative	  approach	  to	  examination:	  apart	  from	  
self-‐developed	  exams	  and	  exams	  by	  ‘Stichting	  Praktijkleren’,	  he	  also	  applies	  old	  
Cambridge	  exams	  as	  a	  summative	  assessment.	  His	  colleague	  at	  the	  same	  school	  (Deltion	  
College,	  Zwolle)	  says	  that,	  once	  a	  year,	  they	  go	  to	  York	  (England)	  with	  the	  students	  to	  
assess	  the	  professionally	  oriented	  demands	  on	  English	  soil.	  

	  

	   	  Figure	  7.1:	  manner	  of	  examination	  of	  English	  at	  mbo	  schools,	  before	  implementation	  of	  CE	  
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Part	  D:	  The	  following	  results	  concern	  the	  way	  English	  is	  (going	  to	  be)	  approached	  by	  teachers	  after	  
the	  implementation	  of	  CE	  
	  
Ø Most	  teachers	  do	  not	  really	  feel	  the	  need	  to	  change	  their	  method	  of	  teaching	  with	  the	  arrival	  of	  

the	  new	  regulations.	  Others	  are	  going	  to	  take	  a	  different	  approach	  to	  teaching.	  
§ 26	  out	  of	  36	  (72	  %)	  will	  keep	  using	  the	  same	  coursebook	  as	  before,	  and	  23	  of	  those	  26	  are	  

not	  going	  to	  change	  anything	  in	  their	  lessons.	  This	  seems	  understandable,	  for	  some	  of	  the	  
coursebooks	  used	  by	  these	  teachers	  are	  already	  pretty	  generic	  (general	  English	  
coursebooks),	  thus	  compatible	  with	  new	  regulations.	  ‘Taalblokken’	  is	  an	  example	  of	  a	  
more	  general	  English	  oriented	  coursebook,	  which	  10	  teachers	  were	  already	  using	  in	  class.	  	  

§ 10	  teachers	  (the	  remaining	  28	  %)	  say	  they	  are	  going	  to	  use	  either	  another	  coursebook,	  or	  
the	  coursebook	  they	  have	  been	  using	  in	  conjunction	  with	  another	  coursebook.	  
Some	  teachers	  are	  going	  to	  choose	  for	  a	  more	  general	  coursebook	  like	  ‘Taalblokken’	  to	  
use	  alongside	  their	  regular	  coursebook.	  

§ Some	  teachers	  indicate	  that	  they	  will	  practise	  the	  reading	  and	  listening	  skills	  generically	  
and	  practise	  the	  productive	  skills	  professionally	  oriented.	  

§ It	  seems	  that	  indeed	  more	  teachers	  are	  going	  to	  create	  a	  mix	  of	  teaching	  both	  
professionally	  oriented	  and	  general	  English.	  

Some	  teachers	  seem	  agitated	  about	  the	  fact	  that	  there	  will	  be	  less	  time	  for	  theoretical	  lessons	  
because	  of	  all	  of	  the	  extra	  examinations	  (precious	  time	  loss).	  
	  

Ø For	  English,	  a	  lot	  of	  schools	  are	  going	  to	  choose	  TOA	  for	  the	  generic	  exams	  (more	  than	  50	  %).	  A	  
few	  schools	  are	  going	  to	  use	  De	  Vries	  or	  Deviant.	  Some	  schools	  are	  going	  to	  use	  a	  combination	  
of	  two	  different	  exam	  developers	  (e.g.	  TOA	  and	  De	  Vries).	  However,	  there	  are	  quite	  a	  lot	  of	  
schools	  that	  have	  not	  yet	  made	  definitive	  decisions,	  and	  are	  uncertain	  as	  to	  what	  is	  going	  to	  
happen.	  

Ø Quite	  some	  teachers	  are	  not	  yet	  familiar	  with	  the	  exams	  that	  are	  awaiting	  them,	  21	  teachers	  
are.	  9	  out	  these	  21	  teachers	  that	  are	  familiar	  with	  them	  say	  they	  are	  satisfied	  with	  the	  quality	  of	  
the	  current	  prospects	  of	  examination.	  6	  teachers	  are	  not	  satisfied,	  and	  another	  6	  have	  doubts.	  
Their	  personal	  responses:	  

o Quite	  a	  lot	  of	  teachers	  complain	  that	  they	  feel	  the	  level	  of	  the	  TOA	  exams	  is	  too	  low.	  
The	  language	  level	  is	  below	  standards,	  they	  are	  too	  short	  (roundabout	  20	  questions:	  
not	  representative	  enough)	  and	  there	  is	  a	  lack	  of	  care	  for	  detail.	  For	  example,	  a	  
listening	  fragment	  can	  be	  replayed	  as	  often	  as	  students	  want:	  this	  should	  not	  be	  
possible.	  However,	  apparently	  TOA	  exams	  are	  inspection	  proof.	  This	  seems	  strange.	  

o Some	  teachers	  indicate	  that	  tests	  by	  Deviant	  and	  KC	  Handel	  (the	  latter	  is	  a	  
knowledge	  centre	  for	  all	  Retail	  departments)	  are	  of	  fairly	  good	  quality.	  

o A	  couple	  of	  teachers	  say	  there	  have	  been	  quite	  some	  technical	  problems	  in	  their	  
experiences	  with	  taking	  the	  digital	  exams.	  

	  
Ø The	  manner	  of	  examination	  is	  still	  going	  to	  be	  very	  diverse	  in	  all	  schools	  (see	  figure	  on	  next	  

page):	  	  
§ 48	  %	  is	  only	  going	  to	  examine	  the	  receptive	  skills	  generically	  and	  for	  the	  productive	  skills	  

they	  will	  develop	  their	  own	  exams;	  
§ 37	  %	  is	  going	  to	  test	  all	  skills	  both	  generically	  and	  professionally	  oriented	  (10	  summative	  

tests	  in	  total);	  
§ 4	  out	  of	  36	  are	  going	  to	  examine	  all	  skills	  generically.	  Professionally	  oriented	  demands	  are	  

assessed	  otherwise	  (e.g.	  by	  means	  of	  a	  portfolio).	  
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Ø There	  were	  some	  complementary	  remarks	  on	  how	  schools	  are	  going	  to	  approach	  the	  generic	  
examination.	  

o Some	  teachers	  think	  that,	  because	  currently	  students	  are	  assessed	  on	  a	  higher	  level	  
than	  the	  national	  demands,	  they	  would	  not	  have	  to	  do	  the	  generic	  national	  exams.	  
One	  teacher	  says	  that	  some	  of	  the	  national	  demands	  are	  already	  demanded	  on	  level	  
3	  for	  their	  study	  track	  for	  some	  skills.	  Thus	  he/she	  concludes	  that	  they	  only	  need	  to	  
test	  the	  two	  skills	  that	  need	  to	  be	  on	  a	  higher	  level	  at	  level	  4	  (in	  their	  case	  writing	  
and	  conversational	  skills).	  Unfortunately,	  this	  is	  not	  how	  it	  works.	  

o One	  teacher	  says	  they	  are	  going	  to	  combine	  generic	  and	  professionally	  oriented	  
elements	  in	  one	  test.	  

o Some	  teachers	  complain	  about	  the	  fact	  that	  there	  is	  going	  to	  be	  a	  shift	  from	  a	  
professionally	  oriented	  approach	  to	  a	  way	  more	  general	  approach	  of	  teaching,	  which	  
they	  think	  is	  a	  shame.	  

	  
Part	  E:	  The	  last	  few	  questions	  were	  devoted	  to	  the	  teachers’	  personal	  view	  on	  CE	  
	  
Ø Opinions	  about	  CE	  are	  very	  much	  divided,	  based	  on	  question	  24	  (see	  figure	  below):	  

§ 20	  %	  is	  pro-‐generic;	  
§ 36	  %	  is	  pro-‐professionally	  oriented;	  
§ 39	  %	  is	  for	  a	  combination	  of	  both;	  
§ The	  remaining	  5	  %	  does	  not	  seem	  to	  care	  so	  much.	  

Some	  teachers	  indicate	  that	  they	  would	  like	  to	  see	  that	  the	  productive	  skills	  would	  be	  tested	  
professionally	  oriented.	  

	  

Figure	  7.2:	  manner	  of	  examination	  of	  English	  at	  mbo	  schools,	  after	  implementation	  of	  CE	  

Figure	  7.3:	  teachers’	  preference	  of	  manner	  of	  examination	  at	  mbo	  schools	  
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Ø Though	  some	  form	  of	  professionally	  oriented	  testing	  is	  desired,	  based	  on	  the	  results	  of	  question	  
25,	  it	  looks	  like	  the	  term	  central	  examination	  is	  more	  popular	  than	  expected	  among	  the	  
teachers.	  56	  %	  says	  they	  think	  CE	  is	  a	  good	  initiative.	  Even	  a	  lot	  of	  those	  teachers	  who	  indicate	  
to	  prefer	  professionally	  oriented	  examination	  to	  CE,	  would	  like	  to	  see	  some	  form	  of	  central	  
examination.	  Reasons	  are	  that,	  according	  to	  them,	  CE	  means	  less	  work	  and	  hassle	  for	  the	  
teachers,	  and	  there	  is	  more	  of	  a	  sense	  of	  quality	  and	  reliability.	  So	  those	  are	  pros.	  A	  a	  lot	  of	  
information	  could	  be	  obtained	  from	  question	  number	  25,	  as	  there	  were	  quite	  some	  interesting	  
remarks	  made	  by	  teachers,	  which	  I	  will	  list	  below.	  The	  question	  was	  “What	  is	  your	  personal	  
stance	  on	  CE?	  Do	  you	  think	  it	  is	  a	  good	  initiative,	  regarding	  the	  desired	  improvement	  of	  the	  
quality	  in	  mbo	  education?”	  I	  made	  a	  distinction	  between	  the	  pros,	  the	  cons	  and	  the	  ones	  that	  
ticked	  the	  ‘I	  have	  my	  doubts’-‐box.	  

§ Pros	  (according	  to	  the	  teachers):	  
o The	  one	  teacher	  that	  implied	  that	  their	  study	  track	  did	  not	  have	  English	  before	  

recently	  says	  they	  can	  benefit	  from	  CE,	  because	  now	  they	  have	  an	  indication	  of	  what	  
standards	  to	  meet.	  Plus	  the	  fact	  that	  they	  do	  not	  have	  to	  develop	  their	  own	  exams	  is	  
also	  an	  advantage;	  

o Some	  teachers	  claim	  that	  even	  though	  professionally	  oriented	  tests	  are	  nice,	  central	  
generic	  examination	  is	  better-‐arranged,	  more	  convenient	  (there	  is	  a	  better	  view	  of	  
the	  big	  picture).	  At	  the	  moment,	  there	  is	  too	  much	  difference	  between	  the	  level	  and	  
quality	  of	  exams.	  With	  CE,	  you	  can	  really	  compare	  your	  students’	  level	  with	  the	  rest	  
of	  the	  country;	  

o CE	  provides	  a	  more	  objective	  assessment;	  
o It	  is	  beneficial	  for	  the	  mbo-‐hbo	  transition;	  
o Until	  now	  things	  were	  quite	  a	  mess	  concerning	  examination.	  CE	  will	  provide	  more	  

clarity;	  
o The	  level	  is	  often	  too	  low	  in	  mbo;	  CE	  will	  provide	  some	  standards,	  and	  thus	  some	  

perspective;	  
o Students	  might	  take	  English	  CE	  more	  seriously	  than	  other	  forms	  of	  examination,	  for	  it	  

puts	  more	  ‘weight’	  to	  the	  exams	  for	  them;	  
o It	  reduces	  the	  work	  pressure	  for	  teachers.	  

	  
§ Cons:	  

o There	  are	  too	  many	  tests	  already;	  teachers	  cannot	  manage	  to	  do	  this	  many	  tests	  in	  a	  
year.	  It	  will	  create	  an	  overkill	  of	  assessment,	  at	  the	  expense	  of	  guided	  teaching	  hours;	  

o The	  level	  of	  many	  study	  tracks	  is	  higher	  than	  the	  generic	  national	  levels,	  hence	  
students	  will	  be	  doing	  exams	  below	  the	  level	  they	  should	  achieve,	  which	  seems	  
useless;	  

o There	  should	  be	  more	  emphasis	  on	  professionally	  oriented	  demands;	  
o “The	  quality	  of	  these	  exams	  do	  not	  contribute	  to	  the	  quality	  of	  education	  in	  general”	  
o “Generic	  belongs	  to	  secondary	  education”	  
	  

§ Doubts:	  
o If	  they	  want	  to	  proceed	  with	  current	  plans,	  there	  should	  be	  more	  hours	  for	  English;	  

time	  is	  an	  issue;	  
o The	  organisation	  of	  these	  exams	  can	  be	  quite	  a	  hassle:	  everything	  has	  to	  be	  done	  

digitally,	  so	  technically	  lots	  of	  things	  can	  go	  wrong;	  there	  are	  not	  enough	  IT	  
provisions,	  so	  investments	  have	  to	  be	  made,	  etc.;	  

o The	  generic	  demands	  are	  quite	  a	  giant	  leap	  for	  students	  who	  did	  not	  have	  English	  
before	  (on	  level	  3).	  Some	  may	  not	  be	  able	  to	  get	  their	  diploma	  as	  a	  result;	  
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o Again,	  the	  issue	  of	  pressure	  and	  time.	  
	  

Ø Question	  26	  asked	  if	  the	  shift	  from	  professionally	  oriented	  English	  to	  general	  English	  would	  
affect	  the	  students’	  motivation	  for	  the	  subject	  (according	  to	  the	  teachers).	  Regardless	  whether	  
the	  new	  system	  requires	  schools	  to	  make	  this	  particular	  shift	  or	  not,	  this	  was	  the	  teachers’	  
response	  to	  this	  question:	  
§ 19	  teachers	  say	  this	  shift	  would	  have	  a	  negative	  effect	  on	  the	  motivation	  of	  pupils	  

(meaning	  they	  would	  be	  less	  motivated	  to	  study	  for	  the	  subject):	  
o “They	  have	  to	  do	  so	  many	  things	  already	  (…)”	  is	  one	  reaction.	  All	  of	  these	  extra	  

exams	  will	  be	  an	  extra	  burden	  and	  pressure	  for	  the	  students,	  and	  thus	  demotivating;	  
o General	  English	  is	  something	  they	  have	  done	  enough	  already	  at	  vmbo;	  
o In	  general,	  students	  are	  less	  motivated	  to	  learn	  a	  general	  application	  of	  a	  foreign	  

language,	  or	  to	  discuss	  random	  general	  topics.	  Whereas	  when	  it	  is	  specified	  for	  their	  
profession,	  and	  they	  realise	  it	  will	  be	  of	  practical	  use	  for	  them,	  it	  becomes	  more	  
interesting	  and	  easier	  to	  handle;	  

§ 10	  teachers	  say	  it	  will	  not	  affect	  the	  motivation	  of	  students	  (in	  other	  words	  it	  will	  stay	  the	  
same);	  

§ 6	  teachers	  state	  the	  contrary	  of	  the	  first	  19:	  this	  kind	  of	  a	  shift	  (if	  this	  were	  to	  happen	  with	  
the	  introduction	  of	  CE)	  will	  improve	  the	  motivation	  for	  students,	  because	  according	  to	  
these	  teachers:	  
o It	  puts	  more	  weight	  on	  the	  exams	  and	  they	  will	  take	  things	  more	  seriously;	  
o If	  they	  want	  to	  proceed	  to	  hbo	  after	  mbo,	  they	  need	  these	  minimum	  levels,	  so	  for	  

this	  it	  is	  a	  motivation;	  
o Professionally	  oriented	  English	  is	  not	  that	  important	  to	  most	  students;	  
o The	  motivation	  depends	  on	  the	  student	  himself;	  
o For	  the	  weaker	  students	  the	  national	  levels	  seem	  more	  appealing/achievable	  than	  

the	  currently	  demanded	  levels;	  
	  

Ø Although	  a	  lot	  of	  teachers	  seem	  to	  be	  okay	  with	  the	  idea	  of	  CE,	  70	  %	  of	  all	  teachers	  feel	  that	  the	  
current	  regulations	  and	  state	  of	  affairs	  of	  this	  project	  need	  to	  be	  refined.	  Most	  of	  the	  teachers	  
made	  suggestions	  as	  to	  the	  things	  they	  would	  like	  to	  see	  differently:	  

o There	  should	  be	  more	  freedom	  and	  flexibility	  towards	  constructing	  and	  shaping	  the	  
education	  (lessons	  and	  exams);	  one	  should	  strive	  for	  a	  customised	  approach	  to	  
education	  in	  mbo;	  

o There	  should	  be	  more	  stress	  on	  professionally	  oriented	  skills/demands;	  
o One	  teacher	  says	  study	  tracks	  should	  get	  the	  choice	  from	  the	  ROC	  to	  participate	  in	  CE	  

or	  not;	  
o One	  teacher	  (i.e.	  Anton	  Fakkert,	  who	  is	  also	  the	  writer	  of	  ‘Hoeveel	  begeleidingsuren	  

nodig	  om	  ERK-‐niveaus	  te	  halen’22)	  says	  in	  response	  that	  he	  would	  like	  to	  see	  the	  
minimum	  demands	  at	  level	  B1	  for	  all	  skills.	  

o Teachers	  need	  more	  time	  (as	  in	  lessons):	  invest	  less	  time	  in	  examination,	  and	  more	  in	  
actual	  guided	  teaching	  hours;	  

o Teachers	  need	  more	  clarity:	  both	  the	  organisation	  and	  communication	  of	  the	  plans	  
for	  CE	  are	  a	  mess	  and	  keep	  changing.	  
	  

Ø For	  question	  28,	  I	  left	  an	  open	  space	  for	  those	  who	  had	  a	  really	  strong	  opinion	  about	  the	  recent	  
developments,	  or	  for	  those	  who	  wanted	  to	  give	  some	  supplementary	  remarks	  regarding	  the	  
topic	  at	  hand.	  Below	  I	  will	  list	  remarks	  that	  have	  not	  yet	  been	  mentioned	  through	  other	  
questions,	  and	  comments	  that	  really	  appealed	  to	  me,	  or	  that	  need	  some	  emphasis	  (in	  random	  
order):	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
22	  Anton	  Fakkert,	  mei	  2008,	  Bedrijvige	  Talen	  51	  (SLO),	  page	  27-‐29	  
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o A	  gradual	  implementation	  of	  the	  regulations	  is	  desirable	  (not	  everything	  all	  at	  once);	  
o This	  is	  an	  extra	  task	  without	  being	  given	  extra	  time	  for	  it;	  
o One	  teacher	  desires	  a	  free	  choice	  for	  a	  foreign	  language	  on	  level	  4.	  This	  way,	  

students	  who	  have	  difficulties	  with	  the	  subject	  English	  but	  would	  be	  better	  at	  for	  
example	  German	  or	  French,	  would	  have	  more	  chance	  to	  graduate;	  

o Another	  teacher	  suggests	  a	  regulation	  for	  separate	  certifications	  for	  foreign	  
languages,	  so	  students	  could	  still	  get	  an	  mbo	  diploma,	  even	  if	  they	  are	  not	  that	  
skilled	  in	  languages.	  The	  language	  certificate	  would	  then	  not	  be	  obligatory,	  but	  more	  
of	  an	  extra	  bonus	  to	  their	  diploma	  (if	  I	  understood	  it	  correctly);	  

o The	  national	  demands	  are	  often	  lower	  than	  the	  level	  of	  (more	  linguistically	  talented)	  
students	  on	  some	  study	  tracks,	  like	  for	  instance	  Tourism	  and	  Hospitality	  Industry.	  
Not	  only	  does	  it	  cost	  extra	  time	  for	  students	  and	  teachers,	  which	  is	  useless	  because	  
students	  would	  be	  doing	  exams	  below	  their	  level,	  but	  also	  if	  study	  tracks	  plan	  to	  
conform	  to	  the	  national	  level	  demands	  the	  overall	  level	  will	  fall	  back/decrease;	  

o Once	  again	  it	  is	  stressed	  (this	  time	  by	  Anton	  Fakkert)	  that	  teachers	  need	  more	  clarity.	  
It	  costs	  project	  leaders	  at	  schools	  a	  lot	  of	  time	  and	  effort	  to	  figure	  out	  what	  the	  plans	  
are	  in	  the	  first	  place,	  let	  alone	  the	  fact	  that	  teachers	  know	  what	  to	  do.	  The	  various	  
organisations	  involved	  disclose	  all	  kinds	  of	  information	  that	  are	  contrary	  to	  one	  
another.	  This	  leads	  to	  confusion	  and	  frustration	  for	  both	  teachers	  and	  students;	  

o Mbo	  endures	  a	  lot	  of	  development,	  which	  is	  a	  thing	  that	  is	  sometimes	  at	  the	  expense	  
of	  the	  quality	  of	  the	  education,	  one	  teacher	  says.	  This	  is	  of	  course	  the	  reversed	  effect	  
of	  what	  one	  wants	  to	  achieve.	  This	  teacher	  does	  believe	  that	  a	  lot	  needs	  to	  be	  
changed,	  but	  would	  like	  to	  see	  a	  sense	  of	  maintenance	  of	  one	  policy,	  and	  not	  a	  
different	  one	  every	  few	  years;	  	  

o The	  ‘assessment	  culture’	  in	  general	  is	  detrimental	  to	  the	  performance	  of	  students:	  
they	  show	  tricks	  instead	  of	  showing	  progression	  in	  learning;	  

o CE	  could	  be	  very	  useful,	  but	  the	  language	  levels	  of	  the	  exams	  would	  have	  to	  be	  
specific	  for	  each	  study	  track.	  In	  other	  words,	  exam	  developers	  should	  develop	  
generic	  exams	  for	  multiple	  language	  levels	  (e.g.	  at	  least	  B1	  and	  B2	  for	  the	  receptive	  
skills);	  

o Mbo	  is	  a	  form	  of	  education	  that	  leads	  to	  a	  specific	  profession.	  Professionally	  oriented	  
learning	  should	  be	  of	  great(er)	  importance.	  

7.1.2 Analysis	  of	  the	  results	  
Based	  on	  the	  findings	  of	  the	  survey	  described	  above,	  there	  are	  a	  couple	  of	  matters	  that	  we	  can	  
conclude.	  

7.1.2.1 Time	  
From	  several	  questions	  (questions	  7	  and	  8	  amongst	  others)	  we	  may	  conclude	  that	  time	  is	  indeed	  
quite	  an	  issue.	  Not	  so	  much	  for	  the	  BOL	  study	  tracks,	  as	  we	  had	  already	  predicted	  earlier	  in	  chapter	  
4,	  since	  it	  looks	  as	  if	  most	  teachers	  can	  handle	  the	  requirements,	  possibly	  with	  some	  extra	  effort	  on	  
some	  tracks.	  However,	  as	  expected,	  a	  large	  proportion	  of	  the	  BBL	  studies	  will	  encounter	  great	  
difficulties	  with	  the	  new	  national	  standards.	  BBL	  tracks	  have	  a	  considerably	  lower	  amount	  of	  guided	  
teaching	  hours	  in	  general,	  ergo	  fewer	  hours	  of	  English	  on	  level	  4	  in	  comparison	  to	  BOL.	  Be	  that	  as	  it	  
may,	  unfortunately	  this	  is	  not	  the	  only	  problem.	  A	  few	  teachers	  point	  out,	  as	  a	  response	  to	  
component	  B	  in	  question	  10,	  that	  most	  BOL	  tracks	  offer	  English	  on	  level	  3	  and	  4,	  while	  a	  lot	  of	  BBL	  
tracks	  do	  not	  incorporate	  English	  on	  level	  3.	  Hence	  when	  students	  make	  the	  transition	  to	  BBL	  level	  4	  
after	  completion	  of	  level	  3,	  they	  have	  a	  double	  handicap.	  They	  have	  no	  backbone	  in	  English,	  while	  at	  
the	  same	  time	  they	  still	  have	  to	  live	  up	  to	  the	  national	  demands,	  despite	  having	  very	  few	  English	  
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lessons	  already.	  Of	  course	  it	  will	  also	  depend	  on	  the	  capabilities	  and	  motivation	  of	  the	  individual	  
student,	  but	  personally,	  I	  wonder	  if	  we	  can	  expect	  this	  from	  them.	  

We	  do	  however	  see	  a	  tendency	  of	  English	  being	  introduced	  in	  some	  level	  3-‐tracks	  where	  there	  used	  
to	  be	  no	  English	  (often	  with	  lower	  standards	  than	  for	  level	  4),	  in	  order	  to	  prepare	  students	  for	  the	  
transition.	  This	  can	  have	  both	  positive	  and	  negative	  effects.	  It	  is	  positive	  for	  those	  who	  will	  eventually	  
decide	  to	  make	  the	  transition	  to	  level	  4.	  However,	  for	  the	  language-‐weaker	  level	  3-‐student	  it	  is	  a	  bit	  
of	  a	  disadvantage,	  although	  on	  level	  3	  a	  ‘sufficient’	  for	  the	  subject	  will	  probably	  not	  be	  required	  for	  a	  
diploma.	  

7.1.2.2 Demands	  below	  standards	  
Something	  that	  I	  found	  really	  astonishing	  was	  that	  for	  a	  lot	  of	  study	  tracks	  the	  national	  demands	  are	  
lower	  than	  the	  current	  (or	  in	  some	  cases	  now	  former)	  language	  levels	  for	  the	  subject	  English.	  This	  
was	  something	  I	  did	  not	  realise	  before,	  for	  at	  the	  department	  I	  was	  teaching	  (Retail)	  the	  standards	  
were	  equal	  to	  the	  national	  demands	  all	  along.	  Naturally,	  on	  study	  tracks	  like	  Tourism	  for	  example,	  
the	  standards	  are	  higher	  when	  it	  comes	  to	  languages.	  As	  aforementioned,	  the	  students	  of	  these	  
study	  tracks	  will	  now	  be	  obliged	  to	  participate	  in	  the	  national	  exams	  for	  at	  least	  the	  receptive	  skills	  
(B1).	  Although	  this	  seems	  quite	  useless	  and	  a	  waste	  of	  precious	  time,	  if	  the	  required	  standard	  for	  
that	  study	  track	  is	  B2,	  and	  they	  will	  have	  to	  do	  another,	  more	  difficult	  exam	  a	  couple	  of	  weeks	  later.	  
A	  possible	  result	  of	  this	  could	  be	  that	  study	  tracks	  decide	  to	  conform	  to	  the	  national	  levels,	  meaning	  
that	  the	  standards	  of	  these	  study	  tracks	  will	  be	  degraded.	  A	  more	  desirable	  result	  would	  be	  that	  
generic	  exams	  are	  developed	  for	  level	  B2	  as	  well.	  

7.1.2.3 A	  new	  approach	  to	  examination	  (?)	  
The	  manner	  of	  examination	  before	  CE	  was	  announced	  was	  extremely	  diverse.	  In	  this	  respect	  I	  do	  
testify	  to	  the	  government’s	  point:	  until	  recently,	  there	  has	  been	  no	  sense	  of	  cohesion	  or	  
comparability	  whatsoever.	  However,	  when	  we	  look	  at	  the	  results	  of	  the	  survey,	  it	  is	  questionable	  if	  
the	  prospects	  are	  going	  to	  be	  all	  that	  different.	  Remarkably,	  there	  are	  very	  few	  schools	  that	  are	  going	  
to	  apply	  the	  exact	  same	  strategy	  in	  examination.	  We	  only	  see	  a	  consistent	  tendency	  in	  the	  
examination	  of	  the	  receptive	  skills,	  which	  are	  going	  to	  be	  examined	  through	  generic	  exams	  at	  all	  
schools	  (though	  for	  the	  pilot	  phase,	  the	  choice	  of	  these	  exams	  are	  diverse	  too).	  For	  the	  examination	  
of	  the	  productive	  skills	  there	  is	  a	  whole	  spectrum	  of	  possibilities.	  The	  inspection	  is	  going	  to	  have	  
quite	  a	  big	  chore	  supervising	  all	  these	  different	  exams.	  On	  the	  other	  hand,	  not	  having	  to	  worry	  about	  
the	  receptive	  skills	  will	  already	  be	  a	  bit	  of	  a	  relief	  for	  them.	  

It	  seems	  as	  though	  there	  is	  a	  positive	  attitude	  towards	  CE	  in	  general.	  Teachers	  see	  the	  advantages	  of	  
central	  examination,	  and	  are	  not	  strictly	  against	  it.	  It	  is	  more	  convenient	  (clear	  and	  organised),	  more	  
objective,	  it	  is	  beneficial	  to	  the	  mbo-‐hbo	  transition	  and	  it	  puts	  more	  weight	  on	  the	  exams	  in	  the	  
students’	  perspective.	  Moreover,	  it	  reduces	  the	  work	  pressure	  for	  teachers,	  as	  they	  do	  not	  need	  to	  
make	  the	  exams	  for	  the	  receptive	  skills,	  nor	  worry	  about	  their	  quality.	  Most	  teachers	  argue	  that	  the	  
professionally	  oriented	  element	  should	  absolutely	  not	  be	  abolished,	  because	  students	  need	  this	  in	  
order	  to	  be	  capable	  of	  applying	  the	  language	  in	  their	  future	  profession,	  but	  some	  sense	  of	  
standardisation	  definitely	  seems	  like	  a	  good	  plan.	  It	  also	  turns	  out	  that	  a	  lot	  of	  schools	  were	  already	  
teaching	  a	  more	  general	  approach	  to	  English,	  by	  using	  a	  coursebook	  that	  teaches	  general	  English.	  
Moreover,	  most	  teachers	  will	  not	  have	  to	  rigorously	  rethink	  their	  syllabus.	  
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7.1.2.4 A	  new	  approach	  to	  teaching	  
We	  should	  bear	  in	  mind	  that	  the	  new	  regulation	  does	  have	  an	  impact	  on	  the	  educational	  element.	  
Not	  only	  because	  of	  a	  different	  approach	  to	  examination,	  but	  also	  due	  to	  a	  lack	  of	  time,	  less	  
attention	  will	  be	  paid	  to	  certain	  (not	  insignificant)	  elements.	  Because	  of	  all	  these	  extra	  exams	  and,	  
not	  unlikely,	  the	  preparation	  for	  these	  exams,	  the	  guided	  teaching	  hours	  will	  fill	  themselves	  up	  quite	  
quickly.	  Time	  for	  teaching	  elementary	  things	  such	  as	  grammar	  and	  vocabulary	  will	  be	  limited,	  if	  not	  
completely	  out	  of	  the	  question.	  Let	  alone	  discussing	  the	  culture	  of	  English-‐speaking	  countries	  in	  for	  
example	  Tourism	  study	  tracks,	  or	  chatting	  about	  random	  present-‐day	  topics	  and	  events.	  

7.1.2.5 Complaints	  	  
Although	  CE	  is	  more	  or	  less	  supported	  by	  most,	  maybe	  even	  encouraged,	  there	  remains	  a	  great	  
number	  of	  issues	  that	  need	  to	  be	  reconsidered.	  	  

First	  of	  all,	  if	  we	  want	  the	  quality	  to	  improve,	  a	  serious	  quality	  check	  on	  the	  pilot	  exams	  is	  probably	  
going	  to	  be	  inevitable.	  A	  good	  35	  %	  of	  teachers	  who	  have	  experience	  with	  the	  pilot	  exams	  indicate	  
that	  they	  are	  not	  satisfied	  or	  have	  doubts	  about	  their	  quality.	  Particularly	  the	  TOA	  exams	  seem	  to	  
receive	  a	  lot	  of	  criticism.	  It	  is	  said	  the	  exams	  are	  too	  simple	  for	  their	  intended	  level,	  plus	  they	  are	  too	  
short	  (scores	  will	  not	  be	  representative)	  and	  the	  details	  not	  carefully	  thought	  out.	  TOA	  exams	  will	  be	  
quite	  determinant	  with	  regard	  to	  the	  scores	  across	  the	  country,	  as	  many	  schools	  will	  be	  using	  them,	  
so	  this	  is	  definitely	  not	  good.	  

There	  also	  seem	  to	  be	  some	  doubts	  and	  fears	  regarding	  details	  such	  as	  the	  IT-‐factor	  of	  the	  story.	  
Aside	  from	  the	  risk	  of	  all	  kinds	  of	  technical	  failures	  during	  the	  exams,	  there	  are	  also	  some	  concerns	  
about	  the	  financial	  picture	  of	  it	  all.	  Are	  schools	  going	  to	  have	  to	  spend	  their	  own	  budget	  on	  extra	  
investments	  for	  the	  new	  regulations?	  	  

Maybe	  one	  of	  the	  biggest	  issues	  at	  the	  moment	  is	  the	  organisation	  and	  communication	  of	  the	  
project.	  For	  a	  lot	  of	  teachers	  it	  is	  unclear	  what	  they	  have	  to	  do,	  because	  the	  information	  
communicated	  has	  been	  rather	  messy	  and	  vague	  so	  far.	  Different	  information	  and	  instructions	  are	  
given	  by	  different	  organisations	  involved	  (the	  government,	  Cito,	  CvE,	  etc.)	  which	  leaves	  project	  
groups	  and	  teachers	  confused	  and	  eventually	  frustrated.	  	  
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8 Possible	  scenarios	  
In	  this	  whole	  process	  of	  the	  organisation	  of	  CE,	  we	  can	  now	  clearly	  notice	  a	  distinction	  between	  two	  
‘parties’:	  on	  the	  one	  hand	  there	  is	  the	  government	  and	  on	  the	  other	  there	  are	  the	  schools	  and	  
teachers.	  There	  is	  also	  a	  third	  party	  involved	  in	  this	  project,	  namely	  the	  exam	  institutions	  like	  CvE	  and	  
Cito,	  but	  this	  party	  is	  neutral	  and	  impartial;	  they	  merely	  perform	  to	  the	  wishes	  of	  their	  clients.	  The	  
two	  parties	  do	  not	  necessarily	  oppose	  one	  another,	  but	  they	  have	  different	  starting	  points.	  The	  
government	  has	  a	  certain	  idealistic	  picture	  in	  mind	  of	  in	  what	  way	  examination	  should	  be	  done	  if	  we	  
want	  mbo	  education	  to	  exude	  quality	  and	  stability	  towards	  the	  outside	  world	  (the	  professional	  field).	  
The	  other	  party	  is	  schools	  and	  teachers.	  Although	  within	  this	  party	  there	  is	  also	  dissension	  between	  
different	  ideas,	  most	  of	  them	  have	  one	  common	  element,	  which	  is	  that	  they	  want	  to	  aspire	  what	  is	  
morally/ethically	  best	  for	  the	  students.	  The	  two	  parties	  differ	  in	  some	  viewpoints,	  but	  there	  are	  also	  
resemblances.	  	  

The	  survey	  has	  all	  the	  more	  shown	  us	  that	  the	  future	  policy	  is	  still	  uncertain.	  At	  this	  point,	  there	  is	  no	  
way	  we	  can	  present	  a	  definitive	  outline	  of	  the	  upcoming	  regulations	  of	  examining	  (and	  teaching)	  the	  
subject	  English	  within	  mbo	  education.	  We	  can	  however	  draw	  up	  a	  few	  sketches	  of	  possible	  outcomes	  
of	  this	  project.	  In	  this	  chapter,	  I	  will	  make	  an	  inventory	  of	  different	  possible	  scenarios	  that	  we	  could	  
be	  facing	  in	  the	  near	  future.	  Added	  to	  that,	  I	  will	  discuss	  to	  what	  extent	  these	  scenarios	  relate	  to	  the	  
philosophies	  of	  the	  two	  parties.	  In	  this,	  I	  am	  not	  taking	  either	  side;	  I	  will	  attempt	  to	  make	  as	  objective	  
a	  study	  as	  possible.	  

8.1 Scenario	  I:	  all	  skills	  are	  assessed	  both	  generically	  and	  
professionally	  oriented	  

8.1.1 Concept	  
In	  this	  scenario,	  there	  would	  be	  two	  exams	  for	  each	  individual	  skill,	  or	  in	  other	  words:	  five	  generic	  
exams	  and	  five	  professionally	  oriented	  exams.	  This	  adds	  up	  to	  ten	  official	  moments	  of	  examination	  in	  
a	  year.	  Maybe,	  on	  some	  level	  4-‐tracks	  it	  could	  be	  spread	  over	  two	  years,	  depending	  on	  if	  the	  duration	  
and	  overall	  planning	  of	  the	  study	  track	  allows	  this.	  	  

We	  can	  assume	  that	  the	  generic	  exams	  are	  automatically	  going	  to	  be	  inspection	  proof.	  If	  schools	  live	  
up	  to	  standards	  and	  obey	  to	  execute	  all	  generic	  exams,	  the	  government	  will	  probably	  decide	  that	  the	  
schools	  themselves	  will	  become	  responsible	  for	  their	  own	  professionally	  oriented	  exams	  (both	  
development	  and	  assessment).	  Inspection	  could	  still	  choose	  to	  supervise	  these	  exams	  to	  some	  
extent,	  but	  it	  would	  not	  be	  a	  necessity,	  because	  the	  generic	  results	  have	  the	  priority.	  

If	  all	  skills	  were	  to	  be	  assessed	  both	  generically	  and	  professionally	  oriented,	  the	  ‘philosophies’	  of	  
both	  the	  government	  and	  the	  schools	  would	  be	  more	  or	  less	  supported.	  However,	  this	  does	  not	  by	  
definition	  mean	  that	  both	  parties	  would	  be	  satisfied.	  Let	  us	  explore	  the	  pros	  and	  cons.	  

8.1.2 Pros	  
ü Everyone	  has	  their	  way:	  

§ English	  keeps	  being	  assessed	  in	  professionally	  oriented	  manner,	  like	  they	  used	  to	  do	  in	  
most	  study	  tracks	  (which	  is	  what	  the	  schools	  prefer);	  

§ Because	  of	  the	  generic	  examination,	  there	  is	  a	  national	  comparability	  (which	  is	  the	  
aspiration	  of	  the	  government);	  
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ü Student	  is	  capable	  of	  expressing	  himself	  in	  English	  in	  both	  professionally	  oriented	  and	  
general	  everyday	  situations	  (in	  all	  skills)	  and	  will	  on	  that	  account	  be	  very	  much	  prepared	  for	  
the	  future	  (hbo,	  profession	  or	  life	  in	  general);	  

ü Transition	  to	  hbo	  will	  be	  smooth,	  provided	  that	  a	  reasonable	  amount	  of	  guided	  teaching	  
hours	  is	  preserved.	  

8.1.3 Cons	  
-‐ There	  is	  one	  major	  objection	  to	  this	  whole	  concept	  and	  that	  is	  an	  overkill	  of	  examination.	  

With	  10	  summative	  exams	  in	  one	  year,	  there	  will	  hardly	  be	  any	  time	  for	  proper	  teaching.	  And	  
we	  are	  not	  even	  talking	  about	  the	  moments	  for	  resits	  that	  need	  to	  be	  incorporated	  as	  well.	  
Just	  try	  to	  imagine	  what	  the	  year	  planning	  is	  going	  to	  look	  like.	  Students	  namely	  have	  to	  be	  
prepared	  for	  the	  exams	  as	  well.	  If	  this	  were	  done	  through	  for	  example	  formative	  (try-‐out)	  
tests,	  a	  teacher	  would	  be	  doing	  nothing	  but	  taking	  tests	  all	  year	  long.	  In	  order	  to	  achieve	  the	  
desired	  levels	  in	  the	  first	  place,	  teaching	  is	  of	  great	  importance;	  in	  fact	  it	  is	  of	  much	  greater	  
importance	  than	  all	  those	  exams	  together.	  	  

8.1.4 Conclusion	  
In	  response	  to	  question	  number	  22	  in	  the	  survey,	  38	  %	  of	  the	  teachers	  are	  seen	  to	  choose	  to	  apply	  
the	  strategy	  of	  this	  scenario.	  That	  is	  quite	  a	  lot.	  Although	  initially	  this	  indeed	  seems	  the	  most	  obvious	  
solution,	  having	  this	  many	  exams	  will	  go	  at	  the	  expense	  of	  the	  number	  of	  guided	  teaching	  hours.	  For	  
this	  reason,	  this	  scenario	  is	  ethically	  the	  least	  attractive	  of	  all	  scenarios.	  

8.2 Scenario	  II:	  all	  skills	  are	  assessed	  generically	  only	  

8.2.1 Concept	  
What	  would	  things	  look	  like	  if	  the	  only	  governmental	  rule	  were	  to	  be	  that	  all	  skills	  should	  be	  
examined	  through	  generic	  exams?	  First	  of	  all,	  there	  would	  be	  five	  official	  moments	  of	  examination	  in	  
a	  year.	  All	  of	  these	  five	  exams	  would	  be	  of	  a	  generic	  nature,	  or	  alternatively	  these	  exams	  would	  be	  
given	  a	  ‘general	  professional	  English’	  touch.	  The	  latter	  is	  an	  approach	  to	  assessment	  of	  ‘business	  
English’	  as	  discussed	  in	  section	  5.1.2.	  Material	  used	  in	  the	  exams	  would	  resemble	  common	  situations	  
around	  the	  office.	  However,	  Cito	  would	  be	  responsible	  for	  developing	  the	  exams.	  As	  they	  are	  
inexperienced	  in	  developing	  rather	  professionally	  oriented	  exams,	  they	  would	  either	  have	  to	  
collaborate	  with	  an	  external	  institution	  like	  KC	  Handel	  (coordinating	  organisation	  for	  all	  Retail	  
departments),	  ECABO	  (i.a.	  economics	  study	  tracks),	  or	  even	  CvE;	  or	  otherwise	  simply	  stick	  to	  general	  
English.	  

Whatever	  these	  generic	  exams	  are	  going	  to	  look	  like,	  there	  will	  still	  be	  some	  professional	  demands	  to	  
be	  met.	  The	  so-‐called	  ‘kerntaken’	  or	  ‘taaltaken’	  require	  students	  to	  apply	  language	  in	  very	  specific	  
professional	  situations	  that	  we	  cannot	  expect	  Cito	  to	  include	  in	  their	  generic	  exams,	  especially	  
because	  they	  are	  specified	  for	  every	  individual	  study	  track	  in	  the	  qualification	  dossiers.	  Because	  in	  
this	  scenario	  we	  want	  to	  avoid	  an	  assessment	  overload,	  shaping	  these	  kerntaken	  into	  extra	  
(institutionalised)	  exams	  is	  not	  an	  option.	  We	  therefore	  would	  have	  to	  think	  of	  something	  different.	  

Professionally	  oriented	  portfolio	  
In	  order	  to	  escape	  from	  the	  pressure	  of	  exams,	  a	  good	  idea	  for	  this	  scenario	  would	  be	  to	  develop	  
professionally	  oriented	  portfolios.	  Students	  will	  have	  to	  keep	  practical	  assignments	  and	  products	  that	  
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are	  based	  on	  the	  needs	  of	  the	  ‘taaltaken’	  and	  ‘kerntaken’	  in	  a	  well-‐organised	  portfolio	  for	  later	  
reference.	  Examples	  of	  what	  this	  portfolio	  might	  contain:	  

§ Formal	  and	  informal	  letters	  or	  emails;	  
§ Poster	  /	  advertisement	  designed	  for	  a	  company	  (for	  example	  their	  internship	  company);	  
§ Written	  down	  job	  interview	  that	  can	  possibly	  be	  performed	  later	  on;	  
§ Reading	  comprehension	  texts	  with	  content	  concerning	  their	  branch;	  
§ Notes/report	  about	  a	  reconstruction	  of	  professional	  situations,	  that	  was	  performed	  in	  class;	  
§ Presentation	  about	  the	  development/growth	  of	  the	  student’s	  traineeship	  company	  in	  

English;	  
§ Grammar	  and	  vocabulary	  activities,	  preferably	  professionally	  oriented	  and	  communicative.	  
§ Etc.	  

	  
And	  the	  list	  goes	  on	  and	  on.	  With	  a	  bit	  of	  creativity,	  there	  are	  many	  things	  one	  can	  think	  of	  which	  can	  
make	  this	  portfolio	  a	  very	  valuable	  learning	  tool.	  One	  can	  let	  students	  work	  individually	  or	  in	  groups:	  
whatever	  suits	  the	  purpose	  of	  the	  kerntaak	  most.	  The	  products	  in	  these	  practical	  portfolios	  might	  
even	  come	  in	  handy	  in	  their	  future	  profession.	  Portfolio	  assignments	  can	  be	  designed	  and	  marked	  by	  
the	  teachers	  of	  the	  schools.	  When	  inspection	  comes,	  the	  products	  in	  these	  portfolios	  should	  be	  
presentable	  and	  inspection	  proof.	  The	  final	  grading	  standard	  could	  become	  50/50	  (generic	  exams	  
count	  for	  50	  %,	  portfolio	  counts	  for	  50	  %).	  

8.2.2 Pros	  
ü All	  skills	  are	  assessed	  through	  inspection	  proof	  generic	  exams:	  schools	  and	  teachers	  do	  not	  

have	  to	  worry	  about	  exams	  at	  all;	  less	  work	  pressure	  for	  teachers;	  
ü There	  is	  a	  national	  comparability	  for	  the	  whole	  of	  English	  as	  a	  subject.	  Based	  on	  the	  results	  of	  

the	  generic	  exams	  a	  student’s	  capabilities	  can	  be	  precisely	  indicated,	  for	  all	  skills;	  
ü Professionally	  oriented	  portfolios	  will	  probably	  be	  quite	  motivating	  for	  students;	  
ü Inspection	  will	  have	  a	  lot	  less	  work;	  
ü Students	  can	  express	  themselves	  in	  English	  in	  a	  broad	  spectrum	  of	  situations	  in	  everyday	  life	  

and	  on	  the	  job;	  
ü Transition	  to	  hbo	  will	  probably	  be	  smooth.	  

8.2.3 Cons	  
-‐ Monotonous	  manner	  of	  examination	  is	  still	  present,	  the	  five	  generic	  exams	  will	  probably	  not	  

be	  very	  motivating;	  
-‐ These	  generic	  exams	  will	  have	  to	  be	  prepared	  in	  class	  (also	  possibly	  by	  means	  of	  formative	  

tests)	  in	  addition	  to	  keeping	  the	  portfolio,	  so	  time	  might	  still	  be	  an	  issue.	  But	  the	  feasibility	  is	  
more	  plausible	  as	  compared	  to	  scenario	  I,	  because	  one	  could	  combine	  multiple	  kerntaken	  in	  
one	  product	  or	  assignment	  of	  the	  portfolio;	  

-‐ Students	  will	  probably	  have	  too	  much	  work.	  Considering	  the	  fact	  that	  five	  exams	  plus	  five	  
possibilities	  for	  resits	  have	  to	  take	  place	  alongside	  all	  this	  practical	  work,	  one	  would	  have	  to	  
struggle	  to	  get	  everything	  done	  in	  time.	  This	  would	  be	  detrimental	  to	  the	  work	  pressure.	  

8.2.4 Conclusion	  
Even	  though	  only	  14	  %	  of	  the	  teachers	  chose	  for	  this	  strategy	  in	  the	  survey,	  this	  scenario	  seems	  quite	  
an	  interesting	  option.	  Compared	  to	  scenario	  I,	  this	  might	  be	  a	  good	  alternative.	  Although	  still	  a	  lot	  of	  
work	  needs	  to	  be	  done	  within	  a	  year,	  I	  think	  scenario	  II	  will	  be	  more	  appealing	  to	  both	  students	  and	  
teachers.	  The	  government	  will	  have	  nothing	  to	  complain	  about	  either,	  for	  they	  will	  get	  their	  generic	  
results.	  
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In	  my	  opinion,	  especially	  the	  portfolio	  could	  work	  very	  well	  with	  mbo	  students.	  Coming	  from	  vmbo,	  
these	  pupils	  are	  generally	  very	  engaged	  in	  practical	  activities.	  Especially	  those	  who	  made	  the	  level	  3-‐
level	  4	  transition	  could	  benefit	  from	  this	  approach.	  If	  they	  have	  difficulties	  with	  the	  generic	  exams,	  
they	  could	  uplift	  their	  grade	  by	  scoring	  well	  for	  their	  portfolio	  products.	  	  

8.3 Scenario	  III:	  skills	  are	  partly	  assessed	  generically,	  partly	  
professionally	  oriented	  

8.3.1 Concept	  
This	  concept	  appears	  to	  be	  a	  popular	  one	  among	  current	  policies.	  How	  do	  schools	  give	  shape	  to	  this	  
scenario?	  In	  most	  cases	  they	  take	  generic	  exams	  for	  the	  receptive	  skills	  reading	  and	  listening,	  and	  
professionally	  oriented	  exams	  for	  the	  productive	  skills	  writing,	  speaking	  and	  conversational	  skills.	  
This	  adds	  up	  to	  a	  total	  of	  five	  official	  exams	  in	  a	  year,	  two	  of	  which	  (reading	  and	  listening)	  are	  
nationally	  fixed	  examination	  moments.	  Generic	  exams	  are	  outsourced	  to	  external	  institutions	  such	  as	  
TOA,	  later	  to	  be	  substituted	  by	  Cito.	  These	  exams	  are	  taken	  digitally.	  Professionally	  oriented	  
assessments	  are	  developed	  by	  the	  schools	  and	  graded	  by	  the	  teachers.	  Schools	  are	  responsible	  for	  
their	  quality	  and	  possibly	  also	  for	  adherence	  to	  certain	  nationally	  fixed	  requirements.	  The	  inspection	  
might	  visit	  schools	  for	  a	  quality	  check.	  

8.3.2 Pros	  
ü There	  is	  a	  sense	  of	  comparability	  among	  mbo	  studies.	  Reading	  and	  listening	  is	  examined	  

through	  generic	  exams,	  which	  gives	  us	  an	  indication	  of	  the	  national	  levels	  for	  receptive	  skills;	  
ü The	  five	  exams	  encompass	  everything	  that	  needs	  to	  be	  assessed.	  After	  these	  five	  exams,	  you	  

are	  done.	  This	  is	  a	  relieving	  prospect,	  given	  the	  fact	  that	  there	  also	  have	  to	  be	  several	  
moments	  for	  resits;	  

ü Having	  only	  5	  exams	  automatically	  means	  less	  pressure	  for	  the	  students;	  
ü There	  is	  a	  sense	  of	  freedom	  towards	  the	  interpretation	  of	  the	  productive	  skills	  and	  the	  

professionally	  oriented	  demands,	  as	  schools	  can	  develop	  the	  exams	  themselves.	  It	  is	  not	  
limited	  to	  general	  English	  only.	  It	  makes	  most	  sense	  that	  the	  productive	  skills	  are	  assessed	  by	  
these	  institutionalised	  (self-‐developed)	  exams,	  as	  the	  professionally	  oriented	  kerntaken	  (the	  
practical	  skills	  a	  student	  needs	  to	  master	  on	  the	  job)	  can	  be	  incorporated	  in	  writing	  and	  
speaking	  exams.	  

8.3.3 Cons	  
-‐ Technical	  issues	  might	  occur	  during	  the	  digital	  examination,	  which	  causes	  problems;	  
-‐ There	  is	  still	  some	  work	  pressure	  for	  the	  teachers,	  namely	  the	  development	  of	  the	  

professionally	  oriented	  exams	  (which	  is	  not	  an	  easy	  task);	  
-‐ Inspection	  will	  still	  have	  a	  fairly	  big	  chore	  supervising	  the	  professionally	  oriented	  exams.	  

8.3.4 Conclusion	  
Out	  of	  the	  survey	  comes	  forward	  that	  most	  of	  the	  teachers	  are	  going	  to	  opt	  for	  this	  scenario.	  This	  is	  
quite	  logical.	  It	  is	  the	  least	  extra	  work:	  schools	  can	  carry	  on	  with	  their	  professionally	  oriented	  exams	  
for	  the	  productive	  skills;	  only	  the	  exams	  for	  reading	  and	  listening	  are	  replaced	  by	  national	  generic	  
exams.	  Instruction	  and	  preparation	  for	  these	  two	  national	  exams	  is	  minimal.	  By	  applying	  this	  scenario	  
both	  the	  government	  and	  schools	  could	  be	  reasonably	  satisfied.	  Provided	  of	  course	  that	  the	  quality	  
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of	  the	  generic	  exams	  will	  be	  improved.	  The	  only	  two	  cons	  that	  remain	  are	  the	  likelihood	  of	  technical	  
issues	  and	  the	  workload	  for	  the	  inspection	  and	  teachers.	  

8.4 Scenario	  IV	  (or:	  scenario	  III+):	  skills	  are	  partly	  assessed	  
generically,	  partly	  professionally	  oriented	  

8.4.1 Concept	  
This	  scenario,	  as	  you	  may	  guess	  from	  its	  title,	  is	  a	  slight	  variation	  of	  scenario	  III.	  I	  did	  not	  include	  this	  
scenario	  in	  question	  number	  22	  of	  the	  survey.	  The	  reason	  for	  this	  is	  that	  this	  scenario	  has	  only	  been	  
made	  possible	  through	  recent	  developments	  that	  have	  not	  even	  been	  publically	  announced	  yet.	  The	  
following	  information	  is	  based	  on	  inside	  information	  that	  I	  received	  from	  a	  colleague.	  	  

At	  several	  meetings	  and	  conferences	  about	  CE,	  it	  has	  been	  debated	  that	  schools	  need	  more	  
guidelines	  for	  designing	  the	  professionally	  oriented	  exams	  for	  the	  productive	  skills.	  After	  discussions	  
on	  possible	  strategies,	  ‘Steunpunt	  Taal	  en	  Rekenen	  mbo’	  has	  thought	  of	  a	  solution.	  Nationwide,	  
there	  are	  coordinating	  organisations	  for	  all	  sectors/branches	  of	  mbo.	  ‘Kenwerk’,	  as	  discussed	  in	  
section	  5.4.1,	  is	  an	  example	  of	  such	  an	  organisation.	  They	  have	  a	  coordinating	  function	  of	  the	  
different	  study	  tracks	  in	  a	  certain	  branch,	  and	  also	  partly	  account	  for	  the	  schools’	  connections	  to	  the	  
professional	  field.	  There	  is	  an	  organisation	  for	  all	  Retail	  departments,	  namely	  ‘KC	  Handel’;	  an	  
organisation	  for	  Health	  care,	  social	  care	  and	  sports,	  namely	  ‘Calibris’;	  ‘Kenwerk’	  for	  Tourism,	  
hospitality,	  recreation	  and	  facility;	  VTL	  for	  Transport	  and	  Logistics;	  etc.	  Through	  internal	  (personal)	  
letters	  sent	  to	  specific,	  experienced	  German	  and	  English	  teachers	  in	  all	  branches,	  an	  organisation	  
called	  CINOP	  is	  trying	  to	  recruit	  a	  team	  of	  teachers	  who	  could	  possibly	  compose	  ‘examination	  
formats’	  for	  the	  productive	  skills	  (WR/SP/CS)	  for	  different	  study	  tracks	  of	  the	  branch	  these	  teachers	  
are	  active	  in,	  all	  on	  a	  freelance	  base.	  The	  idea	  is	  that	  a	  collection	  of	  examination	  formats	  and	  
exemplary	  exams	  is	  created	  for	  the	  modern	  foreign	  languages	  German	  and	  English.	  These	  formats	  
and	  examples	  (exams	  +	  assessment/grade	  calculation	  formats)	  will	  hereafter	  be	  published	  on	  the	  
website	  of	  Steunpunt	  Talen	  en	  Rekenen.	  This	  way,	  teachers	  can	  simply	  take	  these	  formats	  and	  shape	  
them	  to	  their	  own	  likings	  and	  needs.	  	  

The	  coordinating	  organisations	  (and	  the	  teachers	  related	  to	  the	  organisations)	  could	  have	  a	  leading	  
factor	  in	  all	  this,	  meaning	  that	  they	  will	  supervise	  the	  whole	  process	  too.	  The	  employed	  teachers	  will	  
be	  guided	  through	  the	  development	  process	  by	  CINOP	  advisors.	  The	  development	  will	  take	  place	  
through	  individual	  work	  (at	  home)	  and	  several	  meetings,	  in	  the	  period	  February-‐June	  2013.	  

8.4.2 Pros	  
ü All	  of	  the	  pros	  mentioned	  above	  in	  8.3.2;	  
ü A	  lot	  less	  pressure	  for	  the	  teachers,	  because	  the	  formats	  and	  examples	  makes	  developing	  

exams	  a	  lot	  easier;	  
ü A	  decrease	  of	  the	  workload	  for	  the	  inspection.	  Because	  there	  are	  formats	  now,	  a	  lot	  less	  can	  

go	  wrong	  in	  development	  of	  the	  exams	  of	  the	  productive	  skills,	  and	  so	  the	  quality	  check	  will	  
go	  rather	  smoothly.	  

8.4.3 Cons	  
-‐ The	  only	  con	  that	  remains	  is	  the	  risk	  of	  technical	  issues	  with	  the	  generic	  exams.	  
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8.4.4 Conclusion	  
Once	  again,	  this	  policy	  has	  not	  yet	  been	  confirmed	  or	  publically	  announced.	  But	  if	  these	  plans	  will	  
really	  be	  carried	  through,	  that	  would	  be	  wonderful	  news.	  All	  parties	  will	  be	  satisfied.	  First	  of	  all:	  the	  
government	  has	  its	  desired	  generic	  results.	  Secondly,	  the	  schools	  preserve	  their	  professionally	  
oriented	  context	  in	  examination,	  so	  ethically	  it	  is	  also	  a	  responsible	  option.	  Moreover,	  schools	  can	  
now	  easily	  tackle	  the	  examination	  of	  the	  professionally	  oriented	  demands	  (taaltaken),	  because	  they	  
will	  be	  aided	  by	  the	  formats	  (also	  for	  grading).	  	  

Ideally,	  a	  framework	  of	  reference	  is	  composed	  as	  well,	  through	  a	  collaboration	  of	  all	  these	  
coordinating	  organisations	  and	  the	  ministry	  of	  OC&W,	  encompassing	  detailed	  descriptions	  of	  
demands	  for	  every	  individual	  CEFR	  level	  (or	  at	  least	  A1-‐B2),	  specified	  for	  all	  branches	  and	  study	  
tracks.	  	  

Altogether,	  this	  seems	  like	  the	  ideal,	  most	  feasible	  scenario	  of	  them	  all.	  
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9 Focus	  on	  craftsmanship:	  quality	  first	  
‘’An	  increase	  of	  the	  quality	  of	  vocational	  education’’	  is	  one	  of	  the	  headlines	  in	  ‘Actieplan	  mbo,	  Focus	  
op	  vakmanschap	  2011-‐2015’23.	  This	  action	  plan,	  that	  minister	  Van	  Bijsterveldt	  wrote,	  has	  been	  the	  
thriving	  force	  behind	  this	  entire	  operation	  of	  CE	  in	  mbo.	  CE	  is	  only	  one	  of	  many	  other	  strategies	  that	  
the	  minister	  applies	  in	  order	  to	  improve	  the	  quality	  of	  mbo	  education.	  Our	  quest	  in	  this	  thesis	  has	  
been	  not	  only	  what	  kind	  of	  developments	  this	  implementation	  sets	  in	  motion,	  but	  also	  if	  it	  will	  
eventually	  contribute	  to	  the	  quality	  of	  vocational	  education	  indeed.	  In	  this	  chapter,	  we	  will	  find	  out	  
what	  we	  need	  to	  take	  into	  consideration	  if	  we	  want	  to	  be	  able	  to	  answer	  this	  question.	  

9.1 Exam	  quality	  and	  level	  
First	  off,	  let	  us	  briefly	  reflect	  on	  the	  survey.	  From	  this	  survey	  we	  can	  derive	  a	  few	  aspects	  of	  the	  
current	  policy	  that	  need	  to	  be	  altered	  or	  refined	  in	  order	  to	  improve	  the	  quality.	  One	  of	  the	  most	  
obvious	  aspects	  that	  comes	  forward	  is	  that	  the	  currently	  used	  generic	  exams	  are	  of	  poor	  quality,	  
which	  is	  of	  course	  quite	  disturbing.	  The	  generic	  TOA	  exams	  are	  used	  by	  many	  schools,	  and	  are	  said	  
not	  to	  live	  up	  to	  their	  aimed	  level.	  Accordingly,	  one	  of	  the	  first	  things	  that	  needs	  to	  be	  done	  would	  be	  
to	  improve	  these	  B1	  reading	  and	  listening	  exams	  for	  the	  pilot	  phase.	  When	  Cito	  takes	  over	  in	  2017,	  
these	  exams	  should	  also	  get	  a	  quality	  check	  by	  an	  expert	  group.	  

What	  we	  have	  also	  learnt	  is	  that	  the	  demanded	  levels	  for	  a	  lot	  of	  study	  tracks	  are	  B1	  for	  all	  skills	  or	  
even	  B2	  in	  some	  cases.	  The	  national	  requirements	  are	  lower,	  respectively	  B1	  for	  receptive	  and	  A2	  for	  
productive	  skills.	  If	  the	  standard	  level	  for	  receptive	  skills	  is	  B2	  on	  certain	  study	  tracks,	  two	  things	  can	  
happen:	  either	  teachers	  let	  students	  take	  two	  exams	  for	  the	  receptive	  skill,	  the	  national	  one	  (B1)	  and	  
one	  self-‐developed	  (B2);	  or	  teachers	  decide	  to	  conform	  their	  language	  level	  to	  the	  national	  one,	  and	  
degrade	  to	  level	  B1.	  

9.2 Study	  duration	  
In	  section	  4.3.5	  I	  discussed	  that	  the	  minister	  plans	  to	  reform	  some	  of	  the	  level	  4-‐programmes.	  Level	  
4-‐study	  tracks	  that	  last	  4	  years	  would	  be	  shortened	  but	  intensified	  to	  such	  an	  extent,	  that	  the	  same	  
syllabus	  could	  be	  taught	  within	  a	  three-‐year	  study	  programme.	  Ever	  since	  this	  announcement,	  there	  
have	  been	  quite	  some	  protests	  from	  i.a.	  mbo	  teachers	  who	  believe	  this	  is	  an	  immoral	  decision.	  

As	  a	  result	  of	  this,	  teachers	  on	  certain	  study	  tracks	  are	  now	  reconsidering	  the	  language	  levels	  of	  their	  
programme.	  A	  reduction	  of	  guided	  teacher	  hours	  (due	  to	  the	  reduction	  of	  the	  complete	  study	  
programme)	  would	  mean	  that	  the	  currently	  aimed	  levels	  would	  be	  difficult	  to	  achieve.	  

9.3 Conclusion	  
Whether	  or	  not	  the	  quality	  will	  improve	  will	  depend	  on	  how	  schools	  are	  going	  to	  interpret	  the	  new	  
regulations,	  and	  how	  the	  project	  is	  going	  to	  develop	  further.	  One	  improvement	  would	  be	  that	  a	  lot	  of	  
study	  tracks	  that	  initially	  had	  a	  very	  poor	  quality	  of	  examination	  and	  low	  language	  standards,	  are	  
better	  off	  indeed.	  Professionals	  will	  now	  have	  a	  better	  idea	  of	  what	  they	  are	  hiring,	  because	  there	  
are	  national	  references.	  However,	  the	  above-‐mentioned	  has	  shown	  us	  that	  there	  are	  a	  lot	  of	  study	  
tracks	  that	  have	  (or	  had)	  higher	  language	  standard	  than	  the	  nationally	  obliged	  ones.	  Their	  exams	  may	  
or	  may	  not	  have	  been	  of	  good	  quality,	  but	  due	  to	  reforms	  of	  examination	  and,	  in	  some	  cases,	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
23	  Van	  Bijsterveldt,	  February	  2012,	  Actieplan	  mbo	  ‘Focus	  op	  vakmanschap	  2011-‐2015’	  
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complete	  study	  programmes,	  schools	  are	  now	  thinking	  over	  their	  ambitious	  language	  levels	  and	  tend	  
to	  degrade	  them.	  I	  am	  not	  sure	  if	  this	  is	  what	  the	  government	  intended,	  because	  in	  this	  case	  we	  
might	  be	  lowering	  the	  general	  level.	  

Because	  of	  the	  very	  dubious	  situation	  currently,	  public	  announcements	  are	  telling	  us	  that	  some	  plans	  
are	  going	  to	  be	  postponed.	  Although	  the	  subjects	  Dutch	  and	  mathematics	  would	  initially	  be	  starting	  
official	  CE	  in	  2013-‐2014	  (after	  the	  pilot	  phase),	  this	  now	  will	  be	  postponed	  with	  one	  year24.	  The	  pilot	  
phase	  has	  clearly	  demonstrated	  that	  there	  is	  still	  a	  lot	  to	  be	  improved.	  It	  has	  not	  (yet)	  been	  publically	  
announced	  what	  will	  happen	  to	  the	  subject	  English	  in	  this	  matter.	  The	  pilot	  phase	  for	  the	  reduction	  
of	  study	  track	  duration	  (from	  four	  to	  three	  years)	  has	  also	  been	  postponed	  to	  school	  year	  2014-‐2015.	  
There	  were	  too	  many	  objections	  at	  this	  point	  to	  carry	  out	  the	  reforms	  in	  this	  following	  school	  year.	  

All	  in	  all,	  I	  cannot	  yet	  accurately	  indicate	  whether	  the	  new	  policy	  is	  going	  to	  be	  beneficial	  to	  the	  
quality	  of	  mbo	  education	  or	  not.	  I	  will	  have	  to	  wait	  and	  see	  what	  developments	  this	  project	  will	  
undergo	  first,	  before	  I	  can	  say	  anything	  about	  this.	  I	  do	  think	  that	  we	  have	  to	  keep	  one	  teacher’s	  
comment	  in	  mind	  in	  order	  to	  preserve	  quality:	  namely	  to	  at	  least	  try	  to	  apply	  one	  strategy	  for	  a	  
considerable	  number	  of	  years,	  instead	  of	  adapting	  or	  even	  completely	  changing	  the	  policy	  every	  few	  
years.	  Development	  is	  good,	  but	  stability	  should	  be	  aspired	  as	  well,	  for	  maintenance	  also	  exudes	  
quality.	  

	   	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
24	  Steunpunt	  Taal	  en	  Rekenen	  Mbo,	  21	  December	  2012,	  Brief	  CvE	  over	  concequenties	  verlenging	  pilotfase	  
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10 Conclusion	  
Examination	  in	  mbo	  education	  is	  and	  will	  always	  be	  a	  very	  complex	  phenomenon.	  Because	  of	  their	  
diversity	  it	  is	  extremely	  hard	  to	  keep	  the	  studies’	  content	  and	  quality	  even	  the	  least	  comparable.	  Of	  
course	  this	  is	  the	  case	  for	  all	  vocational	  studies	  and	  also	  even	  universities	  all	  over	  the	  world.	  It	  is	  an	  
impossible	  task	  to	  get	  and	  keep	  a	  country’s	  (let	  alone	  the	  world’s)	  education	  in	  the	  different	  schools	  
all	  at	  the	  same	  level.	  I	  have	  to	  say	  that	  I	  do	  respect	  the	  fact	  that,	  unlike	  other	  educational	  
organisations	  in	  The	  Netherlands,	  ROCs	  make	  an	  effort	  to	  collaborate	  to	  some	  extent,	  in	  order	  to	  
provide	  a	  sense	  of	  quality	  and	  clarity	  for	  both	  its	  students	  and	  the	  outside	  world.	  The	  wish	  for	  
harmonisation	  and	  standardisation	  will	  hereby	  be	  satisfied.	  

10.1 Recommendation:	  what	  strategy	  is	  the	  way	  to	  go?	  
If	  I	  were	  to	  give	  a	  recommendation	  as	  to	  what	  path	  would	  be	  the	  right	  path	  to	  walk	  for	  the	  central	  
examination	  project,	  I	  would	  plead	  for	  scenario	  III+	  (see	  section	  8.4).	  That	  is,	  provided	  of	  course,	  that	  
financial	  aids	  allow	  these	  plans	  to	  become	  reality.	  In	  this	  policy,	  (most	  of	  the)	  professionally	  oriented	  
demands	  for	  English	  (taaltaken)	  would	  be	  examined	  through	  the	  exams	  of	  the	  productive	  skills.	  
These	  exams,	  or	  formats	  and	  examples	  of	  these	  exams,	  will	  be	  provided	  by	  a	  knowledge	  centre	  of	  
the	  specific	  branch	  of	  mbo	  and	  will	  be	  constructed	  by	  teachers	  who	  have	  a	  certain	  degree	  of	  teaching	  
experience	  and	  an	  expertise	  in	  examination	  in	  the	  specific	  branch.	  Because	  these	  exams	  need	  to	  be	  
developed	  by	  an	  external	  source	  we	  can	  assume	  that	  this	  will	  cost	  schools	  and/or	  the	  government	  
(depending	  on	  how	  costs	  are	  going	  to	  be	  divided)	  a	  certain	  sum	  of	  money.	  The	  receptive	  skills	  would	  
be	  assessed	  digitally	  through	  generic	  exams	  in	  a	  general	  English	  context.	  It	  will	  be	  good	  to	  have	  a	  
certain	  degree	  of	  comparability	  through	  these	  generic	  exams,	  especially	  in	  order	  to	  create	  clarity	  for	  
the	  professional	  field.	  One	  issue	  that	  remains	  is	  that	  teachers	  could	  experience	  technical	  problems	  
while	  administering	  the	  digital	  exams,	  especially	  at	  the	  very	  beginning	  of	  the	  pilot	  phase.	  I	  hope	  that	  
a	  few	  years	  of	  experience	  will	  bring	  these	  problems	  down	  to	  a	  minimum.	  

As	  I	  have	  stated	  in	  chapter	  8	  already,	  the	  
philosophies	  of	  both	  the	  government	  and	  the	  
schools	  would	  be	  fairly	  satisfied	  with	  this	  very	  
strategy.	  A	  major	  advantage	  is	  the	  work	  pressure	  
that	  a	  lot	  of	  teachers	  complain	  about	  will	  hereby	  
be	  reduced,	  along	  with	  the	  workload	  for	  the	  
inspection.	  Good	  observers	  might	  have	  noticed	  
that	  this	  system	  is	  very	  similar	  to	  one	  that	  has	  
been	  applied	  before,	  namely	  the	  system	  that	  
arose	  in	  mbo	  education	  right	  after	  the	  WEB	  was	  
introduced	  (see	  section	  2.1).	  This	  policy,	  that	  
commenced	  halfway	  the	  90s,	  applied	  the	  same	  
strategy	  for	  examination:	  there	  were	  national	  
organisations	  for	  each	  sector	  of	  mbo	  that	  made,	  took	  
and	  inspected	  the	  exams	  (and	  its	  outcomes).	  The	  one	  
big	  difference	  is	  that	  there	  were	  no	  standards	  of	  
quality	  back	  then,	  which	  will	  be	  different	  with	  this	  
contemporary	  policy.	  

Figure	  10.1:	  copies	  of	  central	  exams	  (German)	  for	  all	  study	  
tracks	  of	  tourism	  &	  recreation,	  in	  1996	  
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Once	  more	  a	  brief	  conclusion	  in	  comparison	  to	  the	  other	  scenarios:	  

• Scenario	  I	  we	  can	  eliminate	  from	  the	  list	  immediately.	  This	  scenario	  will	  simply	  consume	  too	  
much	  time	  for	  examination,	  which	  does	  not	  align	  with	  a	  morally	  correct	  way	  of	  teaching;	  

• Even	  though	  scenario	  II	  is	  a	  very	  appealing	  option,	  students	  will	  have	  too	  much	  work,	  
because	  of	  the	  examination	  for	  all	  skills	  in	  combination	  with	  the	  portfolio	  assignments.	  The	  
guided	  teaching	  hours	  would	  definitely	  have	  more	  meaning	  to	  them,	  because	  the	  portfolio	  
products	  would	  be	  based	  on	  real-‐life	  situations	  (on	  the	  job).	  But	  the	  amount	  of	  exams	  in	  one	  
year	  (5,	  plus	  5	  resits	  if	  needed)	  added	  to	  the	  practical	  assignments	  would	  most	  probably	  be	  
too	  much	  of	  a	  workload.	  Besides,	  practical	  assignments	  can	  still	  be	  an	  element	  of	  teaching	  in	  
scenario	  III+;	  

• Scenario	  III	  is	  also	  a	  reasonable	  option,	  and	  it	  is	  what	  a	  lot	  of	  schools	  are	  currently	  doing.	  In	  
comparison	  it	  is	  basically	  the	  same	  as	  III+,	  only	  with	  more	  disadvantages,	  namely	  more	  work	  
pressure	  and	  work	  load	  for	  teachers	  and	  the	  inspection.	  Scenario	  III+	  is	  definitely	  the	  better	  
updated	  version	  of	  scenario	  III.	  

10.1.1 What	  do	  we	  do	  with	  the	  BBL	  tracks	  in	  order	  for	  them	  to	  achieve	  the	  
same	  aspirations?	  

The	  best	  way	  to	  make	  sure	  that	  the	  BBL	  tracks	  stay	  on	  track	  as	  well	  is	  that	  schools	  start	  teaching	  
English	  from	  year	  1,	  also	  on	  level	  3-‐tracks	  of	  BBL.	  That	  is	  what	  I	  would	  recommend.	  This	  way	  level	  3-‐
students	  can	  climb	  their	  way	  up	  to	  level	  4,	  and	  will	  not	  be	  confronted	  with	  demands	  that	  are	  too	  high	  
once	  they	  enter	  level	  4	  after	  level	  3.	  However,	  in	  these	  groups,	  English	  should	  (at	  least	  on	  some	  study	  
tracks)	  not	  be	  interpreted	  as	  a	  must-‐pass	  for	  a	  diploma.	  We	  should	  not	  forget	  that	  on	  level	  3	  we	  are	  
dealing	  with	  the	  average	  (not	  the	  better)	  vmbo	  students,	  and	  on	  level	  4	  there	  are	  the	  better	  vmbo	  
students.	  Maybe	  teachers	  could	  decide	  that	  students	  may	  only	  proceed	  to	  level	  4	  if	  they	  also	  have	  
their	  English	  skills	  at	  a	  certain	  level	  or	  grade.	  

There	  should	  also	  be	  a	  minimum	  of	  at	  least	  2	  or	  3	  hours	  of	  English	  per	  week	  on	  level	  3,	  and	  at	  least	  3	  
hours	  in	  the	  last	  year	  of	  level	  4	  of	  the	  BBL	  (the	  year	  that	  the	  central	  exams	  take	  place	  as	  well).	  
Otherwise	  it	  would	  be	  unreasonable	  to	  expect	  the	  same	  achievements	  after	  one	  year,	  with	  a	  lot	  
fewer	  lessons	  than	  the	  BOL	  study	  tracks.	  

10.2 Final	  note	  
I	  think	  one	  of	  the	  most	  important	  things	  to	  bear	  in	  mind,	  is	  that	  we	  choose	  one	  strategy	  for	  all	  
schools,	  adapt	  what	  needs	  to	  be	  adapted	  after	  the	  pilot	  phase	  and	  then	  after	  that	  stick	  to	  this	  policy	  
for	  at	  least	  another	  5	  to	  10	  years	  or	  so.	  Altering	  policies	  (and	  taking	  a	  completely	  different	  track)	  
every	  few	  years	  is	  most	  confusing	  and	  frustrating	  for	  students,	  teachers	  and	  the	  professional	  field.	  If	  
we	  observe	  the	  past	  few	  decades,	  we	  see	  that	  a	  lot	  of	  different	  strategies	  have	  been	  applied.	  
Apparently	  we	  still	  have	  not	  found	  the	  ideal	  system	  yet,	  and	  the	  ones	  that	  came	  close	  to	  ideal	  have	  
been	  abolished,	  mostly	  because	  of	  (practical	  or)	  money	  issues.	  Of	  course	  the	  ‘ideal	  system’	  does	  not	  
exist,	  but	  we	  might	  want	  to	  compare	  to	  other	  countries	  that	  at	  least	  have	  a	  certain	  sense	  of	  
consistency	  in	  their	  educational	  policies/systems.	  Although	  change	  is	  not	  a	  bad	  thing,	  too	  much	  
change	  is	  good	  for	  no	  one.	  
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Whether	  or	  not	  the	  quality	  of	  the	  exams	  or	  education	  at	  large	  will	  improve	  is	  yet	  to	  be	  seen.	  I	  do	  
believe	  that	  scenario	  III+	  would	  be	  beneficial	  to	  both	  quality	  and	  comparability	  of	  the	  overall	  level	  of	  
English	  over	  all	  mbo	  study	  tracks.	  From	  inside	  sources	  I	  have	  recently	  perceived	  that	  the	  selected	  
group	  of	  teachers,	  who	  are	  to	  construct	  the	  professionally	  oriented	  exams	  and	  formats,	  have	  already	  
confirmed	  their	  cooperation	  with	  CINOP.	  If	  the	  operation	  perseveres,	  guidelines	  and	  examples	  for	  
English	  exams	  will	  be	  published	  in	  these	  upcoming	  months	  in	  one	  big	  database,	  which	  will	  help	  
English	  teachers	  a	  lot	  in	  the	  development	  of	  the	  professionally	  oriented	  examination.	  All	  we	  can	  do	  is	  
hope	  that	  all	  ROCs	  will	  adopt	  this	  strategy;	  then	  quality	  and	  comparability	  will	  become	  a	  fact.	  
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Epilogue	  
To	  be	  honest,	  writing	  this	  thesis	  has	  been	  quite	  a	  struggle	  for	  me.	  You	  probably	  could	  have	  guessed	  
this	  already,	  if	  you	  consider	  the	  time	  span	  that	  I	  have	  been	  working	  on	  it.	  I	  had	  quite	  some	  problems	  
starting	  out.	  Of	  course	  this	  is	  always	  the	  case	  when	  writing	  a	  thesis,	  but	  for	  me	  there	  was	  a	  bit	  more	  
to	  it.	  First	  of	  all	  the	  subject	  was	  suggested	  to	  me,	  I	  did	  not	  choose	  it	  myself.	  As	  our	  study	  prefers	  that	  
students	  choose	  a	  topic	  that	  is	  suggested	  by	  the	  traineeship	  school	  instead	  of	  choosing	  your	  own,	  I	  
just	  went	  with	  it.	  It	  sounded	  quite	  interesting	  at	  the	  beginning,	  although	  frankly,	  if	  it	  was	  not	  for	  
them,	  I	  would	  have	  chosen	  a	  topic	  more	  along	  the	  lines	  of	  didactics	  or	  pedagogy	  skills	  or	  anything	  
alike.	  In	  other	  words:	  I	  would	  have	  chosen	  something	  a	  bit	  more	  interactive	  and	  colourful,	  instead	  of	  
something	  as	  theoretical	  as	  this.	  Examination	  is	  not	  exactly	  where	  my	  heart	  lies.	  Secondly,	  another	  
problem	  I	  encountered	  was	  that	  the	  information	  that	  I	  found	  around	  this	  topic	  was	  rather	  vague	  and	  
unclear,	  as	  comes	  forward	  a	  lot	  of	  times	  in	  the	  research	  as	  well.	  It	  took	  me	  quite	  some	  time	  and	  
effort	  to	  get	  on	  with	  it,	  so	  for	  a	  long	  time	  I	  did	  not	  get	  any	  further	  than	  working	  on	  parts	  of	  what	  is	  
now	  chapters	  1,	  2	  and	  4.	  Back	  then,	  I	  was	  also	  writing	  in	  a	  period	  that	  I	  was	  very	  busy,	  especially	  with	  
school	  and	  my	  traineeship.	  

However,	  after	  the	  summer	  break	  I	  seemed	  to	  have	  retrieved	  my	  motivation,	  and	  by	  that	  time	  a	  
couple	  of	  blanks	  (unanswered	  questions)	  in	  my	  story	  began	  to	  fill	  themselves	  in.	  As	  I	  was	  writing	  in	  a	  
more	  consistent	  flow	  and	  more	  information	  and	  inspiration	  was	  coming	  towards	  me,	  I	  really	  started	  
to	  get	  into	  the	  topic	  and	  found	  myself	  eager	  to	  find	  a	  solution	  or	  recommendation	  for	  this	  project.	  
Moreover,	  I	  sometimes	  got	  quite	  upset	  and	  agitated,	  as	  I	  realised	  more	  and	  more	  that	  I	  am	  not	  at	  all	  
in	  favour	  of	  this	  type	  of	  goal-‐oriented	  or	  performance/result-‐based	  education.	  I	  would	  advocate	  a	  
more	  process-‐based	  learning,	  in	  which	  the	  student’s	  grade	  is	  based	  on	  the	  whole	  process	  of	  learning,	  
and	  not	  merely	  based	  on	  the	  results	  of	  a	  final	  test.	  In	  order	  to	  achieve	  the	  desired	  levels	  in	  the	  first	  
place,	  teaching	  in	  itself	  is	  of	  great	  importance;	  in	  fact	  I	  believe	  that	  it	  is	  of	  greater	  significance	  than	  all	  
those	  exams	  together.	  Actually,	  exams	  do	  not	  really	  say	  something	  about	  a	  student’s	  true	  capacities.	  
A	  student	  might	  be	  having	  a	  bad	  day	  or	  might	  even	  be	  nervous,	  which	  is	  not	  surprising	  considering	  
the	  pressure	  we	  lay	  upon	  them	  when	  desiring	  national	  minimum	  levels.	  Alternatively,	  he/she	  could	  
do	  nothing	  all	  year	  long,	  study	  two	  days	  in	  a	  row	  for	  a	  test	  and	  score	  a	  sufficient.	  A	  true	  teaching	  
process	  does	  not	  only	  need	  exams	  as	  a	  yardstick,	  but	  finds	  the	  progression	  of	  learning	  also	  a	  valuable	  
process	  (maybe	  eventually	  even	  more	  important	  than	  the	  exams).	  Personally	  as	  a	  teacher,	  I	  like	  to	  
see	  that	  a	  student	  is	  motivated	  to	  improve	  himself	  because	  he	  wants	  to	  do	  better	  in	  our	  society,	  not	  
because	  he	  has	  to.	  But	  that	  is	  something	  on	  a	  completely	  different	  note	  and	  not	  part	  of	  my	  focus	  in	  
this	  paper,	  so	  I	  did	  not	  elaborate	  on	  this	  in	  my	  research.	  

As	  this	  was	  an	  extensive	  piece	  of	  writing,	  I	  have	  learnt	  to	  work	  out	  a	  topic	  to	  the	  very	  detail,	  while	  
keeping	  an	  eye	  on	  the	  writing	  as	  a	  whole.	  I	  have	  really	  learnt	  to	  select	  useful	  information	  and	  neglect	  
things	  that	  are	  less	  relevant,	  to	  take	  into	  account	  all	  of	  these	  different	  aspects	  and	  to	  put	  everything	  
in	  perspective.	  I	  also	  gained	  knowledge	  about	  the	  topic	  of	  examination	  that	  can	  be	  relevant	  in	  my	  
career	  as	  a	  teacher.	  Furthermore,	  I	  developed	  research	  and	  problem-‐solving	  skills	  that	  I	  will	  definitely	  
benefit	  from	  in	  my	  future	  teaching	  career.	  One	  thing	  I	  learnt	  about	  myself	  is	  that	  I	  can	  still	  manage	  to	  
pull	  all-‐nighters	  as	  I	  used	  to.	  In	  other	  words,	  I	  can	  motivate	  myself	  without	  the	  pressure	  of	  others,	  
and	  I	  have	  a	  well-‐balanced	  perseverance.	  Despite	  some	  minor	  setbacks	  now	  and	  then,	  I	  pulled	  
through.	  The	  one	  thing	  that	  I	  should	  improve	  on	  is	  my	  time	  management.	  
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All	  in	  all	  I	  can	  state	  that	  this	  has	  been	  a	  valuable	  experience	  for	  me.	  I	  discovered	  that	  I	  find	  this	  sort	  of	  
writing	  quite	  interesting.	  In	  other	  writings	  I	  have	  done	  over	  the	  years,	  I	  usually	  had	  to	  describe	  
certain	  theories	  or	  facts,	  or	  defend	  a	  certain	  theory	  because	  it	  was	  given	  to	  me.	  In	  a	  thesis	  you	  have	  
to	  write	  your	  own	  theories	  and	  thoughts	  that	  you	  base	  on	  facts,	  which	  I	  found	  quite	  a	  revelation.	  I	  
had	  not	  expected	  that	  I	  would	  get	  this	  much	  satisfaction	  out	  of	  writing	  a	  thesis	  as	  I	  did.	  Writing	  
another	  one	  someday	  would	  not	  be	  a	  punishment,	  which	  is	  a	  good	  thing	  to	  keep	  in	  mind,	  as	  I	  am	  
considering	  doing	  my	  master’s	  degree	  in	  English	  in	  the	  future.	  

Furthermore,	  I	  would	  like	  to	  take	  this	  opportunity	  to	  thank	  everyone	  that	  stood	  by	  me	  during	  the	  
process	  of	  writing	  this	  thesis.	  First	  of	  all	  I	  would	  like	  to	  thank	  Hannie	  Lucassen,	  who	  has	  been	  the	  best	  
and	  most	  efficient	  supervisor	  I	  can	  imagine.	  Secondly	  I	  would	  like	  to	  thank	  some	  colleagues	  at	  
Leeuwborgh	  Opleiding	  in	  Maastricht,	  who	  have	  provided	  the	  information	  I	  needed	  and	  more.	  
Especially	  Peter	  Schols,	  who	  has	  been	  my	  reliance	  throughout	  the	  process.	  Also	  a	  big	  thank	  you	  to	  all	  
the	  English	  teachers	  all	  over	  the	  country	  who	  took	  the	  time	  and	  effort	  to	  contribute	  to	  my	  research	  
by	  filling	  out	  the	  survey	  (and	  elaborately	  so	  in	  some	  cases,	  which	  was	  very	  helpful).	  Last	  but	  not	  least	  
I	  would	  like	  to	  thank	  my	  parents,	  who	  have	  supported	  me	  throughout	  this	  entire	  research.	  
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Appendices	  

Appendix	  I	  (chapter	  5):	  email	  Examenwerk	  

 

 [continues	  on	  next	  page]	  
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Mogelijkheden 'eigen' examen via 
Examenwerk 

Nieuwsbrief | november 2012 
Ervaring leert dat u als deelnemende onderwijsinstelling graag 

uw ‘eigen’ examen inzet tijdens examenmomenten. Examenwerk 

kan u daarbij helpen. In deze nieuwsbrief vindt u informatie over 

de mogelijkheden voor het samenstellen van ‘eigen’ examens 

binnen de examenproducten van Examenwerk. 

 
Eigen invulling: opdracht student 

Examenwerk heeft de instrumenten zo ingericht dat een deel 

bestaat uit vaste teksten (instructie student en instructie 

beoordelaar) en een deel uit flexibele teksten (opdracht 

student). Vaste teksten zijn standaardteksten waarin de 

procedures van de instrumenten staan beschreven. De flexibele 

teksten variëren per opdracht en bijbehorende kerntaak. 

Lees verder... 

 
Eigen invulling: ontwikkelingsgerichte- en 
kwalificerende instrumenten 

Examenwerk maakt een duidelijk onderscheid in 

ontwikkelingsgerichte - en kwalificerende instrumenten 

(Toezichtkader BVE 2012, standaard 2.1.1). Hierbij een overzicht 

van de mogelijkheden voor eigen invulling per instrument: 

Lees verder... 

 
Uw opdrachten aanbieden voor opname in 
de examenbank 

U kunt uw examenopdrachten bij Examenwerk aanbieden ter 

beoordeling en validatie. Examenwerk toetst de opdrachten aan 

de standaarden van de Onderwijsinspectie, de eisen van het 

 

Nieuwsbrief over 

beoordelings- en 

exameninstrumenten  

voor de sectoren toerisme 

& recreatie, horeca, 

facilitaire dienstverlening 

en brood & banket 

Contact: 

Postbus 611 

2700 AP Zoetermeer 

 (079) 360 14 60 

info@examenwerk.nl 
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Ministerie van OCW en de kwaliteitseisen van Examenwerk. De 

opdrachten worden beoordeeld door een inhoudelijk beoordelaar 

en de valideringscommissie. Deze dienstverlening is gratis 

wanneer Examenwerk de opdracht na validering beschikbaar 

mag stellen aan haar deelnemers. 

Lees verder... 

 
Exameninstrumenten uitvoerbaar in de 
praktijk 

Examenwerk hecht veel waarde aan het praktisch inzetten van 

instrumenten. Tijdens het ontwikkelen en vaststellen van 

instrumenten wordt het bedrijfsleven regelmatig betrokken om 

te bekijken of een exameninstrument qua opzet realistisch en 

uitvoerbaar is. 

 
Ga met Examenwerk in gesprek over uw 
wensen 

Heeft u specifieke wensen ten aanzien van instrumenten, 

neemt u dan contact op met Examenwerk. De stichting kijkt 

dan samen met u hoe de instrumenten op uw wensen kunnen 

worden afgestemd. 

 
Cirkel van verbinding 

Examenwerk gaat voor een perfecte verbinding tussen 

opleidingen en werkveld en hecht veel belang aan de Cirkel van 

verbinding binnen examinering. Examenwerk faciliteert dit 

proces en legt, waar nodig, de verbinding. Het doel is dat elke 

schakel in het proces even sterk is. Examenwerk richt haar 

instrumenten zo in dat daarmee vanzelf aan veel "eisen” van het 

Ministerie van OCW of Onderwijsinspectie wordt voldaan. Denk 

daarbij aan het leggen van verbindingen met een bpv-protocol, 
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examenprofiel en standaarden examinering. Examenwerk volgt 

actief het opstellen van de nieuwe kwalificatiedossiers voor onze 

sectoren. Zij ziet er op toe dat wat wordt uitgewerkt ook te 

examineren is! Examenwerk geeft advies over haar bevindingen. 
 

 

Wilt u deze nieuwsbrief niet meer ontvangen, dan kunt u zich afmelden. 

Examenwerk Postbus 611 2700 AP Zoetermeer  (079) 360 14 60, kvk: 27319258 
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Appendix	  II	  (chapter	  5):	  checklist	  exams	  productive	  skills	  

	  

	  

Gegevens	  exameninstrument	  

Onderwijsinstelling	  

(indien	  van	  toepassing)	  
	   Soort	  

instrument	   	  

Contactpersoon	  

(indien	  van	  toepassing)	  
	   Datum	   	  

Kwalificatiedossier	   	   Cohort	   	  

Uitstroom	   	   Crebonummer	   	  

Naam	  instrument	   	  

Taal	   	  

Vaardigheid  

ERK-niveau  

	  

	  

Beoordeeld	  door	   Paraaf	  

	   	  

	  

	  

Eindbeoordeling	  

	   Exameninstrument	  voldoet	  

	   Exameninstrument	  voldoet,	  mits	  opmerkingen	  zijn	  doorgevoerd.	  

	   Exameninstrument	  is	  niet	  voldoende	  

	  

	   	  

	  Checklist	  Extern	  Deskundige	  MVT	  exameninstrumenten	  
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Naam	  instrument:	   	  

Vaardigheid	   Gesprekken voeren / Spreken / Schrijven	  

ERK-‐niveau	   	  

	  

	   Omschrijving	   	   Opmerkingen	  

	   Algemeen	   	   	  

1.	   De	  opdracht	  is	  aangeleverd	  in	  het	  format	  van	  
Examenwerk.	   ja/nee	   	  

2.	  

De	  opdracht	  sluit	  aan	  bij	  het	  
kwalificatiedossier	  cohort	  2011/2012.	  

	  

	  

ja/nee	  

	  

3.	  

Er	  is	  aangegeven	  bij	  welk	  werkproces	  de	  
opdracht	  hoort	  en	  die	  is	  juist	  

	  

NB.	  Cohort	  2011-‐2012	  is	  leidend.	  	  

ja/nee	  

	  

4.	   De	  opdracht	  toetst	  slechts	  één	  vaardigheid.	   ja/nee	   	  

5.	  
De	  opdracht	  sluit	  aan	  bij	  het	  ERK-‐niveau	  

(lees	  hiervoor	  het	  referentiekader).	  
ja/nee	  

	  

6.	   De	  taak	  is	  efficiënt.	  De	  student	  is	  niet	  teveel	  
tijd	  kwijt	  met	  andere	  zaken.	   ja/nee	   	  

7.	   De	  situatie	  waarin	  de	  opdracht	  plaatsvindt,	  is	  
bij	  elke	  opdracht	  beschreven.	   ja/nee	   	  

8.	   De	  taken	  die	  in	  de	  opdracht	  aan	  bod	  komen,	  
zijn	  beschreven.	   ja/nee	   	  

9.	   Er	  is	  een	  afgeronde	  taak	  beschreven.	   ja/nee	   	  
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	   Omschrijving	   	   Opmerkingen	  

10.	  

Alle	  bijlagen/hulpformulieren	  zijn	  volledig	  en	  
toegevoegd.	  	  

	  

Er	  is	  aangegeven	  wat	  de	  deelnemer	  mag	  
gebruiken	  tijdens	  het	  examen.	  	  

ja/nee	  

	  

11.	   De	  opdracht	  is	  realistisch	  en	  praktisch	  
uitvoerbaar	  (tijd,	  locatie,	  voorwaarden	  e.d.)	   ja/nee	   	  

12	  

De	  tijdsduur	  is	  passend	  bij	  de	  grootte	  van	  het	  
taalexamen	  en	  het	  ERK-‐niveau	  

	  

Richtlijnen:	  

Spreken	  

A1/A2:	  2	  -‐	  5	  min	  +	  5	  min	  voorbereiden	  

B1/B2:	  5	  -‐	  10	  min	  +	  5	  min	  voorbereiden	  

	  

Gesprekken	  voeren	  (2	  gesprekken)	  

A1/A2:	  10	  min	  +	  5	  min	  voorbereiden	  

B1/B2:	  15	  min	  +	  5	  min	  voorbereiden	  

	  

Schrijven	  

A1/A2:	  10	  -‐	  20	  minuten	  

B1/B2:	  20	  -‐	  30	  minuten	  

	  

Luisteren	  

A1/A2:	  20	  minuten	  

B1/B2:	  30	  minuten	  

	  

Lezen	  

A1/A2:	  30	  -‐	  45	  minuten	  

B1/B2:	  60	  –	  90	  minuten	  

	  

ja/nee	  
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13.	   De	  opdrachten	  passen	  in	  de	  standaard	  tijd.	   ja/nee	   	  

14.	   De	  opdracht	  is	  in	  het	  Nederlands	  
geformuleerd.	   ja/nee	   	  
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Opdracht	  Gesprekken	  voeren,	  Spreken	  en	  Schrijven	  

	   	   	   Opmerkingen	  

1.	   Het	  doel	  en	  de	  inhoud	  van	  de	  opdracht	  past	  bij	  
de	  te	  toetsen	  vaardigheid?	   ja/nee	   	  

2.	   Het	  doel	  en	  de	  inhoud	  van	  de	  opdracht	  past	  bij	  
de	  toelichtende	  schalen	  van	  het	  ERK-‐niveau?	   ja/nee	   	  

3.	  
Het	  aantal	  opdrachten	  komt	  overeen	  met	  de	  
standaard	  (1	  spreekopdracht,	  2	  gesprekken,	  2	  
schrijfopdrachten)	  	  

ja/nee	   	  

4.	   Aantal	  inhoudelijke	  punten	  in	  een	  opdracht	  
ligt	  tussen	  4	  en	  10.	  	   ja/nee	   	  

5.	  

De	  mate	  van	  sturing	  in	  de	  opdracht	  is	  
aangepast	  aan	  het	  niveau	  van	  het	  examen.	  

	  

Niveau	  A1	  &	  A2:	  afhankelijke	  gebruiker	  

Niveau	  B1	  &	  B2:	  onafhankelijke	  gebruiker	  

ja/nee	   	  
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Appendix	  III	  (chapter	  7):	  teachers’	  survey	  
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Glossary	  
Dutch	  term	  
	  

Abbreviation	   Translation/meaning	  

Beroepsbegeleidende	  leerweg	  
	  
	  
	  
	  
Beroepsopleidende	  leerweg	  
	  
	  
	  
Beroepspraktijk	  vorming	  
	  
	  
Centrum	  voor	  innovatie	  van	  opleidingen	  
	  
	  
	  
Centraal	  ontwikkelde	  examens	  
	  
	  
	  
Centraal	  Instituut	  voor	  Toets	  Ontwikkeling	  
	  
	  
	  
	  
College	  voor	  Examens	  
	  
	  
Common	  European	  Framework	  (of	  
Reference)	  
	  
	  
Competentie	  Gericht	  Onderwijs	  
	  
	  
	  
	  
Expertgroep	  Doorlopende	  Leerlijnen	  Taal	  
en	  Rekenen	  
	  
	  
	  
Hoger	  algemeen	  voortgezet	  onderwijs	  
	  
	  
Hoger	  Beroepsonderwijs	  
	  
	  

BBL	  
	  
	  
	  
	  
BOL	  
	  
	  
	  
BPV	  
	  
	  
CINOP	  
	  
	  
	  
COE	  /	  CE	  
	  
	  
	  
Cito	  
	  
	  
	  
	  
CvE	  
	  
	  
CEF(R)	  
	  
	  
	  
CGO	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
havo	  
	  
	  
hbo	  
	  
	  

Mbo	  track:	  combination	  of	  a	  job	  and	  
education,	  more	  stress	  on	  working	  
(practical)	  experience	  (25	  %	  school,	  75	  
%	  traineeship)	  
	  
Mbo	  track:	  (as	  opposed	  to	  BBL)	  more	  
stress	  on	  theory	  (75%	  school,	  25%	  
traineeship)	  
	  
Professional	  (practical)	  experience	  and	  
development	  in	  mbo	  (;	  traineeship)	  
	  
Independent	  consultancy	  institution	  in	  
the	  area	  of	  ‘learning,	  education	  and	  
development’	  
	  
Central	  examination	  (in	  this	  thesis	  I	  
use	  the	  English	  abbreviation	  a	  lot,	  for	  
your	  convenience)	  
	  
Central	  institution	  for	  test	  
development.	  Dutch	  organisation	  that	  
develops	  tests	  for	  all	  kinds	  of	  
educational	  institutions	  
	  
Institution	  for	  supervision	  of	  
examination	  
	  
Guidelines	  used	  to	  describe	  levels	  of	  
(foreign)	  language	  acquisition	  across	  
Europe	  
	  
Competency-‐based	  education:	  an	  
approach	  to	  teaching	  and	  learning	  that	  
focuses	  more	  on	  learning	  concrete	  
skills	  than	  on	  abstract	  learning	  
	  
Group	  of	  experts	  that	  is	  engaged	  in	  the	  
continuous	  learning	  line	  of	  the	  
subjects	  Dutch	  language	  and	  
mathematics	  (or	  calculation)	  
	  
The	  level	  between	  vmbo	  and	  vwo	  in	  
Dutch	  secondary	  education	  
	  
Higher	  vocational	  education:	  a	  form	  of	  
higher	  education	  in	  The	  Netherlands,	  
one	  level	  below	  our	  ‘university’	  



Central	  examination	  of	  English	  in	  mbo	  education	  
	  

	   77	  

	  
Inspectie	  van	  Onderwijs	  
	  
Kennis	  centrum	  
	  
	  
	  
	  
Kenwerk	  
	  
	  
	  
	  
Kerntaken	  
	  
	  
	  
Kort	  Middelbaar	  Beroepsonderwijs	  
	  
Kwaliteitscentrum	  Examinering	  
Beroepsopleidingen	  
	  
	  
Leerlingwezen	  
	  
	  
Middelbaar	  beroepsonderwijs	  
	  
	  
MBO	  raad	  
	  
	  
	  
	  
(ministerie	  van)	  Onderwijs	  Cultuur	  &	  
Wetenschap	  
	  
Proeve	  van	  Bekwaamheid	  
	  
	  
	  
	  
Regionaal	  Opleidingscentrum	  
	  
	  
Samenwerking	  Beroepsonderwijs	  
Bedrijfsleven	  
	  
	  
Steunpunt	  Taal	  en	  Rekenen	  
	  
	  

	  
	  
	  
KC	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
KMBO	  
	  
KCE	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
mbo	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
OC&W	  
	  
	  
PvB	  
	  
	  
	  
	  
ROC	  
	  
	  
SBB	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  

	  
Inspection	  of	  Education	  
	  
‘Knowledge	  centre’,	  national	  
organisations	  that	  form	  a	  link	  between	  
mbo	  and	  the	  professional	  field.	  There	  
is	  one	  for	  each	  specific	  branch	  of	  mbo	  
	  
Collaborative	  organisation	  (KC)	  in	  
branches	  trourism	  &	  recreation,	  
hospitality	  industry,	  facility	  services,	  
bakery	  
	  
(Core)	  tasks	  for	  students	  in	  traineeship	  
or	  at	  school,	  in	  which	  all	  competences	  
and	  job	  processes	  are	  included	  
	  
A	  short	  version	  of	  mbo	  
	  
Organisation	  that	  became	  supervisor	  
of	  quality	  of	  Dutch	  vocational	  
education	  in	  2004	  
	  
A	  dual	  study	  of	  educational	  training	  
and	  practical	  training	  (1968)	  
	  
Vocational	  education	  and	  training	  
(VET)	  
	  
MBO	  council:	  organisation	  that	  
safeguards	  the	  common	  interests	  of	  all	  
the	  different	  branches	  in	  mbo	  
education	  
	  
(ministry	  of)	  Education,	  Culture	  &	  
Science	  (EC&S)	  
	  
A	  (final)	  practical	  assessment	  in	  mbo,	  
in	  which	  students	  ‘prove’	  their	  
competences	  in	  a	  (real	  or	  simulated)	  
job-‐specific	  situation	  
	  
Regional	  Education	  Centre:	  another	  
name	  for	  an	  mbo	  school	  
	  
Cooperative	  organisation	  between	  
vocational	  education	  and	  the	  business	  
world	  (professional	  field)	  
	  
Advisory	  institution	  (based	  on	  a	  
website)	  that	  gives	  guidelines	  for	  
teachers	  in	  the	  area	  of	  (Dutch)	  
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Stichting	  Leerplan	  Ontwikkeling	  
	  
	  
	  
	  
	  
Taaltaken	  
	  
	  
Toolkit	  Onderwijs	  en	  Arbeidsmarkt	  
	  
	  
Voortgezet	  middelbaar	  beroeps	  onderwijs	  
	  
	  
	  
(vmbo)	  Theoretische	  leerweg	  
	  
	  
	  
	  
	  
Voortgezet	  wetenschappelijk	  onderwijs	  
	  
	  
Wet	  op	  Sectorvorming	  en	  Vernieuwing	  van	  
het	  Middelbaar	  Onderwijs	  
	  
Wet	  Educatie	  Beroepsonderwijs	  
	  
	  
Wet	  op	  het	  voortgezet	  onderwijs	  

	  
	  
	  
SLO	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
TOA	  
	  
	  
vmbo	  
	  
	  
	  
vmbo-‐TL	  
	  
	  
	  
	  
	  
vwo	  
	  
	  
SVM	  
	  
	  
WEB	  
	  
	  
WVO	  

language	  and	  mathematics.	  There	  is	  a	  
specific	  page	  for	  mbo	  education	  
	  
(Independent	  and	  non-‐commercial)	  
foundation	  for	  syllabus	  development.	  
Expertise	  centre,	  consisting	  of	  
experienced	  staff	  (in	  education	  and	  
syllabus	  development)	  
	  
‘Kerntaken’	  specifically	  designed	  for	  
the	  language	  subjects	  
	  
Another	  Dutch	  institution	  for	  test	  
development	  
	  
Lower	  levels	  of	  Dutch	  secondary	  
education	  (the	  track	  that	  precedes	  
mbo)	  
	  
The	  highest	  of	  the	  four	  streams/levels	  
within	  vmbo,	  with	  a	  more	  theoretical	  
(rather	  than	  practical)	  approach.	  After	  
this	  level,	  pupils	  usually	  continue	  their	  
education	  on	  level	  4	  of	  mbo	  
	  
The	  highest	  level	  in	  Dutch	  secondary	  
education	  
	  
Act	  on	  Sectorisation	  and	  Innovation	  of	  
Vocational	  education	  (1993)	  
	  
Act	  on	  fusion	  of	  different	  forms	  of	  
vocational	  education	  (1995)	  
	  
Secondary	  education	  act	  (1968)	  
	  

	  


