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Samenvatting 

�‘Teaching kids to count is fine, but teaching themwhat
counts is best�’ Bob Talbert

 

De noodzaak van goed rekenonderwijs wordt steeds duidelijker gevoeld en door de 

onderwijsinspectie aan de orde gesteld. Volgens het schoolplan wordt er gestreefd 

naar effectief en goed onderwijs voor alle kinderen waarbij het leren rekenen een 

hoge prioriteit heeft. Leerkrachten ervaren handelingsverlegenheid in effectief 

klassenmanagement om het rekenonderwijs binnen heterogene groepen op maat af 

te stemmen.  

 

Hieruit is de volgende onderzoeksvraag uitgekomen:  

Hoe differentieer ik het rekenonderwijs in een heterogene groep op een zo efficiënt 

mogelijke wijze? 

 

Het rekenonderwijs in een heterogene groep is het meest efficiënt als de leerkracht 

zicht krijgt in zijn eigen handelen door dit kritisch te onderzoeken. Hierdoor gaat hij 

bewust bekwaam handelen binnen de domeinen klassenmanagement, coöperatief 

leren en reflectief leren en hier zich voortdurend in ontwikkelen.  

Uit de theorie blijkt dat de mentale houding van de leerkracht verandert en dit een 

groot effect heeft op de prestaties van de kinderen. Dit onderzoek heeft dit bevestigd.  

Wanneer de leerkracht zijn verantwoordelijkheid neemt om zichzelf en zijn eigen 

gedrag binnen het geven van een rekenles onder de loep te nemen, laat dit 

onderzoek zien dat het gedrag van de leerkracht geherstructureerd wordt en de 

kwaliteit van de rekenles verbeterd wordt.  

Coöperatief leren biedt de leerkracht handvatten om zijn klassenmanagement te 

verbeteren en een zo optimaal mogelijk ontwikkelingsproces binnen het 

rekenonderwijs te garanderen en komt zo tegemoet aan het bieden van onderwijs op 

maat in de heterogene groep.  

Bij reflectief leren is de leerkracht in staat zichzelf centraal te zetten en zijn eigen 

gedrag kritisch te onderzoeken. Reflectie heeft in dit onderzoek geleid tot nieuwe 

inzichten in persoonlijkheid, gedrag en achterliggende drijfveren.  

Op basis van deze inzichten is het handelen van de leerkracht bijgesteld en daarmee 

zijn klassenmanagement en het rekenonderwijs op een efficiënte wijze kwalitatief 

verbeterd.  
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1. Inleiding: Aanleiding en probleemstelling 
1.1 Inleiding  
In dit hoofdstuk staan de aanleiding en de probleemstelling van dit onderzoek. Het 

doel van en het doel in dit onderzoek worden vermeld. De relevantie van het 

onderzoek voor de onderzoeker, de school en de literatuur wordt toegelicht. De 

onderzoeksvraag en deelvragen worden hierin benoemd. Verder staat vermeldt wat 

er al bekend is over dit onderwerp.  

 
1.2 Aanleiding en probleemstelling  
Vanaf 2010 is de onderzoeker werkzaam als leerkracht op een kleine dorpsschool. In 

schooljaar 2010 heeft het team gekozen voor invoering van de rekenmethode �‘Alles 

Telt�’. De reden van de aanschaf van deze methode was het bewerkstelligen van 

hogere resultaten bij de leerlingen. In schooljaar 2011-2012 is er vervolgens met de 

nieuwe rekenmethode gestart.  

Na 5 maanden met �‘Alles Telt�’ te hebben gewerkt, zijn in januari 2012 de toetsen van 

Cito afgenomen. Tegen alle verwachtingen in, vielen deze resultaten lager uit. 

Daarnaast wijken de resultaten van de methodegebonden toetsen in de bovenbouw 

ook sterk af vergeleken met voorgaande resultaten, in negatieve zin. 

Volgens het schoolplan streeft de school naar effectief en goed onderwijs voor alle 

leerlingen waarbij het leren van de basisvaardigheden lezen, rekenen en spellen de 

hoogste prioriteit hebben. In het schoolplan staat ook dat er door goed 

klassenmanagement de effectiviteit wordt gewaarborgd, waarin een ordelijke en 

rustige sfeer heerst. Dit doet de leerkracht door in zijn handelen duidelijk aan te 

geven wat hij van kinderen verwacht en stuurt aan op de te behalen doelstellingen. 

Daarnaast geeft de leerkracht structuur aan de inhoud van de les en zorgt de 

leerkracht voor het gebruik van diverse didactische structuren om kinderen betrokken 

te houden en het maximale leerrendement na te streven. Ook is een frequente 

evaluatie van belang evenals terugkoppeling van de leerstof.  

Dat een goede leerkracht invloed heeft op de ontwikkeling van het kind is algemeen 

bekend. Tijdens een studiedag, waarin een docent van Fontys Fydes �‘Wat werkt�’ 

introduceerde, bleek dat van alle invloeden die scholen hebben op het leren 

ontwikkelen 67% van het effect bepaald wordt door de leerkracht (Marzano, Marzano 

& Pickering, 2003). 
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Figuur 1. Effect van een school en een leerkracht op een leerling, Marzano 2003. 

Deze invloed heeft zowel betrekking op succes als op falen. Na deze studiedag heeft 

het team het scholingstraject �‘Wat Werkt didactisch handelen�’ gevolgd en is het team 

sinds juni 2011 gecertificeerd in het toepassen van de didactische strategie 

coöperatief leren.  

Gezien de tegenvallende toetsresultaten kan het zijn dat het klassenmanagement 

tijdens het rekenonderwijs niet goed gewaarborgd is. Dit heeft volgens het 

samenwerkingsverband, het team en de onderzoeker prioriteit om ervoor te zorgen 

dat de kwaliteit van het rekenonderwijs wordt verbeterd.  

 
1.3 Doelstelling 
Het doel van dit onderzoek is de kwaliteit van het rekenonderwijs verbeteren. Om de 

dit te verbeteren is er bij het team behoefte om het rekenonderwijs beter af te 

stemmen binnen de heterogene groep. Dit maakt dat er moet worden onderzocht 

hoe de rekenmethode beter afgestemd kan worden op de onderwijsbehoeften van de 

kinderen. 
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In dit onderzoek wil de onderzoeker antwoord krijgen op de volgende vraag:  

 

‘Hoe differentieer ik het rekenonderwijs in een heterogene groep op een zo efficiënt 

mogelijke wijze?’ 

 

Het doel in dit onderzoek is uitzoeken hoe klassenmanagement in een heterogene 

groep gewaarborgd kan worden en hoe leerkrachten gecoacht kunnen worden in 

reflectief leren. Zodat de leerkracht zicht krijgt op zijn onderwijskundig functioneren 

en deze zelfstanding kan bijsturen.  

Daarvoor zijn onderstaande deelvragen opgesteld: 

1. Wanneer is er sprake van doelmatig klassenmanagement in een heterogene 

groep? 

2. Hoe kan ik coöperatief leren inzetten bij rekenlessen? 

3. Hoe kan ik mijn collega zicht laten krijgen op zijn onderwijskundig 

functioneren en dit aanzetten tot zelfstandig reflectief leren? 

4. Welke taken, kwaliteiten en/of competenties van de intern begeleider kunnen 

bijdragen aan dit onderzoek? 

 
1.4 De uitkomst 
Om hierop antwoorden te vinden, worden leerkrachten door reflectief leren aangezet 

tot kritisch kijken naar hun eigen klassenmanagement en dit waar nodig bijsturen om 

het rekenonderwijs te verbeteren. Gedurende de opleiding Master SEN is er door 

reflectief leren kritisch gekeken naar het eigen handelen en kreeg men hierdoor 

inzicht in zowel krachtbronnen als valkuilen dat steeds meer nieuwe 

leermogelijkheden opleverden. De onderzoeker wil zich meer bekwamen in het 

coachen van leerkrachten, zodat leerkrachten hun eigen leerproces doorlopen en 

zelf werken aan hun eigen leerkrachtgedrag. 

Het uiteindelijke doel is dat theoretische bevindingen geïntegreerd zijn in dit 

onderzoek tot een goed gedifferentieerde en efficiënte rekenles in een heterogene 

groep binnen het rekenonderwijs. Er is onderwijs op maat, waarbij elk kind zich 

maximaal ontwikkelt binnen het vakgebied rekenen. 

 

Door in dit onderzoek leerkrachten te coachen in hun professionaliteit en de 

veranderde aanpak zal een kwaliteitsverbetering van het rekenonderwijs terug te 

zien zijn in de toetsresultaten van kinderen. Deze aanpak zal in de toekomst ook 

ingevoerd kunnen worden bij andere vakgebieden.  
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De droom van de onderzoeker is om een goede, gepassioneerde interne begeleider 

te zijn dat het kind voorop stelt, het team op een bekwame manier coacht, de actuele 

ontwikkelingen op het gebied van leerlingenzorg volgt, externe contacten op het 

gebied van leerlingenzorg onderhoudt en de kwaliteit van zorg op school bewaakt en 

afstemt. De onderzoeker kan door te innoveren, hervormen, ontwikkelen, ontplooien 

en reflecteren haar ontwikkeling volgen en verbeteren.  

 

 



5 

2. Theoretische onderbouwing 
2.1 Inleiding 
Centraal staat de onderzoeksvraag �‘Hoe differentieer ik het rekenonderwijs in een 

heterogene groep op een zo efficiënt mogelijke wijze?�’ en deelvragen:  

1. Wanneer is er sprake van doelmatig klassenmanagement in een heterogene 

groep? 

2. Hoe kan ik coöperatief leren inzetten bij rekenlessen? 

3. Hoe kan ik mijn collega zicht laten krijgen op zijn onderwijskundig 

functioneren en dit aanzetten tot zelfstandig reflectief leren? 

4. Welke taken, kwaliteiten en/of competenties van de intern begeleider kunnen 

bijdragen aan dit onderzoek? 

Om de onderzoeksvraag te beantwoorden, is er van elke deelvraag een domein 

afgeleid. Per domein wordt het begrippenkader eerst verhelderd en vervolgens 

theoretisch onderbouwd. De volgende domeinen worden in dit onderzoek verkend:  

 Klassenmanagement; 

 Coöperatief leren; 

 Reflectief leren. 

Aan het eind van elk theoretisch onderbouwde domein wordt tevens stilgestaan bij 

de rol van intern begeleider, zodat er op een kritisch-reflectieve manier antwoord 

gegeven wordt op deelvraag 4. 

 
2.2 Klassenmanagement 
Leerkrachten organiseren op verschillende manieren hun klassen. Succesvol 

onderwijs is in belangrijke mate afhankelijk van de wijze waarop de leerkracht zijn 

klas organiseert. Onderzoek heeft aangetoond dat leerkrachten in klassen met 

heterogene groepen soms veel moeite hebben met het efficiënt organiseren van de 

klas en met het optimaal inrichten van de onderwijsleersituatie (Veenman, Lem, 

Roelofs & Nijssen, 2003). Ook de onderwijswetenschapper Marzano (2010) 

concludeerde dat in een slecht gemanagede groep nooit effectief kan worden 

lesgegeven of geleerd. Vandaar dat het begrip klassenmanagement om een 

theoretische onderbouwing vraagt. 

 
2.2.1 Wat is klassenmanagement? 
Er bestaan verschillende visies over wat klassenmanagement inhoudt. Volgens 

Veenman et al. (2003) is klassenmanagement: �“een verzameling organisatorische 

vaardigheden van de leerkracht met het doel die voorwaarden te vestigen en te 
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handhaven waardoor instructies van de leerkracht en leeractiviteiten van de kinderen 

succesvol zijn�” (p.155). Förrer & Schouten (2009) beschrijven klassenmanagement 

als handelingen van de leerkracht die te maken hebben met het plannen, 

voorbereiden, organiseren, begeleiden en evalueren van onderwijsleersituaties. Het 

doel van klassenmanagement is een omgeving creëren waarin alle kinderen actief 

en betrokken leren, zich optimaal kunnen ontwikkelen en goede leerprestaties 

behalen. 

 

Robert Marzano (2003) deed een meta-analyse van alle onderwijsresearch van de 

laatste 35 jaar naar wat werkt in de klas en welke zaken echt effect hebben op de 

leerresultaten van kinderen. Marzano heeft een overzicht gemaakt van de elf 

factoren van succes op schoolniveau, leraarniveau en leerlingniveau. Binnen het 

leraarniveau zijn dit factor 6 Didactische aanpak, 7 Pedagogisch handelen & 

klassenmanagement en 8 Sturing & herontwerpen programma. 

 

Marzano (2010) benadrukt het belang van klassenmanagement en stelt dat een 

effectieve leerkracht de rol als instructeur, ontwerper en klassenmanager vervult. 

Deze drie rollen beïnvloeden elkaar en zijn met elkaar verweven. Hoewel een 

effectief klassenmanagement het fundament vormt voor de andere twee rollen. 

Klassenmanagement is de basis voor een effectieve instructie en het ontwerp van 

het curriculum en is daarmee een cruciaal onderdeel van effectief onderwijs.  

 

2.2.2 Doel van klassenmanagement in dit onderzoek 
Voor dit onderzoek zijn de volgende vier vaardigheden van belang: 

1. Algemene didactische vaardigheden; 

2. Regels & routines; 

3. Orde houden; 

4. Efficiënt omgaan met ruimte en tijd. 

In bijlage 1 staat een verdere verdieping van deze geclusterde vaardigheden. 

 

2.2.3 Rol van de intern begeleider 
Vanaf augustus 2006 bestaat de Wet op de Beroepen in het onderwijs, de Wet BIO. 

Sindsdien zijn er bekwaamheidseisen voor leerkrachten, omdat het de 

verantwoordelijkheid van de leerkracht is om goed onderwijs te geven. Deze 

bekwaamheidseisen zijn vormgegeven in een competentieprofiel van de leerkracht 

en bestaan uit zeven competenties (Eijkeren, 2005). Organisatorisch competentie 4: 

�“de leerkracht draagt zorg voor alle aspecten van klassenmanagement voor zijn 
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groep�” (p.24). Een intern begeleider heeft de taak om leerkrachten te begeleiden en 

helpen bij hun didactisch en pedagogisch handelen (LBib, 2009).   

 

Alle gebeurtenissen in de klas vragen op maat gesneden beslissingen van de 

leerkracht. Voorafgaand aan de les kunnen veel beslissingen worden gemaakt, dit 

zijn planningsbeslissingen. Beslissingen die op het moment dat de situatie erom 

vraagt worden genomen, zijn keuzebeslissingen.  

Bij goed klassenmanagement binnen een heterogene groep zijn er meer 

planningsbeslissingen dan keuzebeslissingen. Bij elke vaardigheid is het van belang 

om er vooraf planningsbeslissingen over te nemen, zodat storingen tijdens de les 

zoveel mogelijk worden beperkt. Voorkomen is immers beter dan genezen. Volgens 

Veenman et al. (2003) zijn planningsbeslissingen een garantie voor duidelijk en 

consequent gedrag. Het is voor dit onderzoek belangrijk als intern begeleider te 

weten welke vaardigheden en aandachtsgebieden de leerkracht al beheerst  en 

welke nog verbeterd kunnen worden. 

 

2.3 Coöperatief leren 
Door het begrip coöperatief leren theoretisch te onderbouwen, draagt dit bij aan het 

beantwoorden van deelvraag 2: Hoe kan ik coöperatief leren inzetten bij de 

rekenlessen?  

 

2.3.1 Wat is coöperatief leren?  
Om een effectieve verbetering in het klassenmanagement te bewerkstelligen, zal de 

leerkracht moeten beschikken over een verscheidenheid aan strategieën en 

alternatieve benaderingswijzen waarmee hij de behoeften van kinderen tegemoet 

kan treden. De kracht van een uitgebreid repertoire, inclusief coöperatief leren, 

maakt het mogelijk dat leerkrachten een rijke en gevarieerde leeromgeving inrichten 

die kinderen tot het gewenste leerresultaten brengen.  

Er is sprake van coöperatief leren als de basiskenmerken: positieve wederzijdse 

afhankelijkheid, individuele verantwoordelijkheid, directe interactie, 

samenwerkingsvaardigheden en evaluatie van het groepsproces gerealiseerd zijn 

(Förrer, Kenter & Veenman, 2000).  

 

Coöperatief leren is een instrument dat de leraar bij de planning en uitvoering van 

onderwijssituaties ten dienste staat om in te spelen op individuele verschillen in 

denkhandelingen en handelingsstructuren (Förrer, Kenter & Veenman, 2000). Dit 

houdt in dat kinderen op verschillende niveaus tot oplossingen komen en dat de 
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verbalisering en toepasbaarheid van de oplossingsmethode deel uitmaken van de 

onderwijsleersituatie.  

 

Een belangrijke voorwaarde voor de effectiviteit van coöperatief leren in een 

heterogene groep is de samenstelling van de groep. Onderzoek laat zien dat de 

samenstelling het meest effectief is als een groep uit goede, middelmatige en 

zwakke kinderen bestaat die met elkaar samenwerken (Veenman, 2001). Zo geeft 

een sterk kind een impuls aan de verdere ontwikkeling van de rekenvaardigheden 

van middelmatige en zwakke kinderen. Middelmatige en zwakke kinderen verbreden 

en verdiepen de mogelijkheden met behulp van een ander die verder ontwikkeld is  

(Van Vugt, 2002). Goede kinderen presteren meer als ze samenwerken met zwakke 

en middelmatige kinderen dan wanneer ze alleen werken. Omdat het goede kind de 

leerstof aan de anderen onderwijst, wordt hij gedwongen leerstof in een ander 

perspectief te zien en opnieuw door te denken (Veenman, 2001).  

 

De grootte van de coöperatieve werkgroep is meestal vier kinderen. Bij weinig 

ervaring met samenwerkend leren is het raadzaam om in tweetallen of drietallen te 

beginnen (Veenman, 2001). 

De beste inrichting van het klaslokaal tijdens de rekenles is dat kinderen gemakkelijk 

in groepen van vier kunnen zitten en dat de instructietafel zo staat, dat de leerkracht 

de groep in een blik kan overzien. De tafels hebben in deze klassen wielen die 

vastgezet kunnen worden, het is hierdoor mogelijk om snel in een coöperatieve 

opstellingen te zitten. De leerkracht kan coöperatief leren inzetten bij het verwerken 

van leerstof, bij het toepassen van uitgelegde leerstof of bij het inoefenen van 

vaardigheden die in de instructiefase van de les aan de orde zijn geweest. 

  

Wil dat zeggen dat de groep alleen nog maar coöperatief leert? Volgens Marzano 

(2010) niet. Soms is een uitleg aan de hele groep de beste manier om kinderen van 

de gewenst informatie te voorzien. In andere gevallen is het beter om kinderen 

individueel aan hun tafel lesstof te laten oefenen en deze in zich te laten opnemen. 

Doordat coöperatieve werkvormen eenvoudig van structuur zijn en toepasbaar bij 

verschillende vak- en vormingsgebieden, zonder bijzondere aanpassingen van de 

lesmethode en het lesmateriaal, is het voor de leerkracht gemakkelijk om deze 

werkvormen in de klas te introduceren. Marzano (2010) ziet coöperatief leren net als 

Förrer, Kenter & Veenman (2000) als een aanvulling op de onderwijspraktijk. De 

kinderen zijn zo niet alleen verantwoordelijk voor hun eigen leren, maar ook voor dat 

van de ander in de groep. Deze verantwoordelijkheid kan volgens Veenman et al. 
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(2003) het beste worden gecontroleerd door cognitieve en sociale doelen te 

evalueren (Förrer, Kenter & Veenman, 2000).  

 

2.3.2 Doel van coöperatief leren in dit onderzoek 
Coöperatief leren en tegemoetkomen aan de verschillen tussen kinderen is en blijft 

een belangrijke opdracht in het kader van Passend Onderwijs. Als kinderen 

zelfstandig kunnen werken, heeft de leerkracht tijd om een of enkele kinderen extra 

te begeleiden. In dit onderzoek zal coöperatief leren tijdens het rekenonderwijs de 

leerkracht handvatten geven om zich vrijer te kunnen roosteren in de groep om zo 

tegemoet te komen aan het bieden van onderwijs op maat in de heterogene groep.  

Het inzetten van coöperatieve werkvormen levert een positieve bijdrage aan het 

verbeteren van klassenmanagement, met als uiteindelijk doel het verbeteren van de 

leerprestaties van de kinderen. 

 

2.3.3 Rol van de intern begeleider 
In dit onderzoek betekent coöperatief leren het creëren van onderwijssituaties waarin  

kinderen in kleine groepen op een gestructureerde manier van en met elkaar leren 

aan een leertaak met een gezamenlijk doel. Dit is terug te zien in de visie van school 

om binnen heterogene groepen een omgeving te bieden waarin kinderen van en met 

elkaar kunnen leren.  

Vorig schooljaar heeft het team deelgenomen aan het scholingstraject �‘Wat werkt�’ en 

zijn zij gecertificeerd in het toepassen van de didactische strategie coöperatief leren. 

De leerkrachten zijn bekend met strategieën en alternatieve benaderingswijzen 

binnen coöperatief leren. Dit wordt momenteel niet ingezet tijdens de rekenlessen. 

Nu worden de instructies door de leerkracht gegeven en verwerken de kinderen 

hierna zelfstandig de lesstof.  

Dit onderzoek biedt een kans om dit met elkaar te verbinden, zeker nu er gewerkt 

wordt met realistisch rekenonderwijs. Bij realistisch rekenen is het essentieel dat je 

openstaat voor verschillende oplossingsstrategieën. Het gaat niet alleen om de juiste 

uitkomst, het is belangrijk dat je samen kijkt naar de verschillende manieren waarop 

iemand aan die uitkomst komt en dat je inziet dat er meer oplossingsmogelijkheden 

zijn. Door kinderen actief bij de rekenlessen te betrekken, krijgen zij beter inzicht in 

rekenen. De onderzoeker wil leerkrachten verschillende werkwijzen en werkvormen 

aanreiken om hen te ondersteunen in hun professionalisering door het gebruik van 

coöperatief leren binnen het rekenonderwijs. Coöperatief leren helpt de leerkracht 

zijn klassenmanagement te verbeteren om een optimaal ontwikkelingsproces binnen 

het rekenonderwijs te kunnen garanderen. 
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2.4 Reflectief leren 
Vanuit de opleiding is er geleerd te reflecteren. Er wordt teruggekeken op hoe men 

werkt en welke competenties worden ingezet en vanuit welke persoonlijke 

eigenschappen er wordt gehandeld. Als persoon staat men centraal en door te 

reflecteren krijgt men zicht in zijn eigen handelen en kan men dit kritisch 

onderzoeken. Reflectie kan leiden tot nieuwe inzichten in persoonlijkheid, gedrag en 

achterliggende drijfveren. Op basis van deze inzichten kan men het handelen 

bijstellen en daarmee de kwaliteit van het werk verbeteren.  

Aangezien er in dit onderzoek de kwaliteit van het rekenonderwijs binnen onze 

school verbeteren wilt worden, zal reflecteren bij leerkrachten aanzetten tot 

verbetering van het klassenmanagement binnen het rekenonderwijs. Ook vanuit de 

Wet BIO (Eijkeren, 2005) is reflecteren verwerkt in competentie 7: �‘De leerkracht 

moet  zich voortdurend verder ontwikkelen en professionaliseren�’ (p. 25). 

 

2.4.1 Wat is reflectief leren? 
De definitie van reflectie volgens Korthagen (1992, in Korthagen, Koster, Melief & 

Tigchelaar, 2002): iemand reflecteert als hij of zij zijn of haar ervaringen en/of kennis 

probeert te herstructureren (p.12).  

 

Doordat een leerkracht zicht krijgt in zijn eigen handelen en dit kritisch onderzoekt, 

gaat de leerkracht bewust en bekwaam handelen (Groen, 2006). Volgens Marzano 

(Marzano, Marzano & Pickering, 2010) is de leerkracht wellicht de enige belangrijke 

factor waar wij invloed op hebben als het om de prestaties van kinderen gaat. 

Wanneer de leerkracht zijn verantwoordelijkheid neemt om zichzelf en zijn eigen 

gedrag binnen het geven van een rekenles onder de loep te nemen, kan het gedrag 

van de leerkracht geherstructureerd worden en de kwaliteit van de rekenles worden 

verbeterd.  

 

Tijdens de opleiding is er veel gereflecteerd met de ijsberg van Bateson (Kessels & 

Smit, 2008). Bateson gaat ervan uit dat leerkrachten gedrag laten zien dat past in de 

omgeving waarin zij zich bevinden. Dat gedrag wordt niet alleen beïnvloed door die 

omgeving, maar ook door innerlijke factoren. Wat je kunt, hoe je over iets denkt, wie 

je bent, en de �‘opdracht�’ waarmee je op aarde rondwandelt, bepalen je handelen.  
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De lagen waar vanuit een 

leerkracht zich manifesteert: 

 Zingeving; 

 Identiteit; 

 Waarden, normen en 

overtuigingen; 

 Capaciteiten; 

 Gedrag; 

 Omgeving. 
 

Figuur 2. De ijsberg voor reflectie, Bateson 

 

Deze lagen zijn niet altijd voor jezelf bekend. Vaak weet je wel welk gedrag je in een 

bepaalde omgeving vertoont en je weet ook wel wat je kunt, maar wat je 

achterliggende overtuigingen daarbij zijn of wat dat te maken heeft met wie je bent, 

dat weet je niet. 

 

Om een leerkracht te leren reflecteren, onderscheiden Korthagen et al. (2002) vijf 

fasen die doorlopen worden. Fase 5 is weer de eerste fase van de cyclus, zodat er 

sprake is van een spiraal.  

Figuur 3. Spiraalmodel voor reflectie, Korthagen 2002 

 

Hierbij horen drie standaardvragen: 

In fase 2: Wat is er gebeurd? 

In fase 3: Wat vond ik daarin belangrijk? 

In fase 4: Tot welke voornemens of leerwensen leidt dat? 
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In fase 2 wordt de standaardvraag �‘ Wat is er gebeurd?�’ onderverdeeld in negen 

deelvragen:  

0. Wat was de context? 5. Wat wilden de leerlingen? 

1. Wat wilde ik? 6. Wat voelden de leerlingen? 

2. Wat voelde ik? 7. Wat dachten de leerlingen? 

3. Wat dacht ik? 8. Wat deden de leerlingen? 

4. Wat deed ik?  

 
2.4.2 Doel van reflectief leren in dit onderzoek 
Het model van Korthagen biedt de leerkracht de mogelijkheid om zich in toenemende 

mate onafhankelijk van de begeleider te ontwikkelen. Het model is geschikt om toe te 

passen in dit onderzoek, omdat de intern begeleider handvatten wil geven aan 

leerkrachten om zichzelf te professionaliseren binnen het onderwijs. Door antwoord 

te geven op de negen hulpvragen in fase 2 wordt er door de leerkracht zelf 

nagegaan hoe zijn gevoelens effect hebben op zijn handelen en de kinderen 

beïnvloeden (Korthagen et al, 2002).  

Dit sluit aan op de bewustwording van de mentale houding van Marzano. De 

leerkracht kan de betrokkenheid van kinderen verhogen door bewustwording van zijn 

mentale houding (Marzano, Marzano & Pickering, 2010), zoals dit staat omschreven 

bij didactische vaardigheden, zie bijlage 1. 

 

2.4.3 Rol van de intern begeleider 
Positieve begeleiding van leerkrachten bij het reflectief leren, zodat zij gebruik maken 

van hun krachtbronnen. Om dit te bereiken zal ik goed moeten luisteren, 

samenvatten en doorvragen, bewust stiltes laten vallen en complimenten geven. 

Naar aanleiding van de modules vanuit de opleiding is het voor de onderzoeker van 

belang om aan het begin van het gesprek het doel van het gesprek vast te leggen, 

zodat er aan het eind van het gesprek kan worden nagegaan of het doel bereikt is. 
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2.5 Algehele rol van de intern begeleider  
Een intern begeleider moet andragogisch competent zijn en vaardig in het 

begeleiden en coachen van leerkrachten bij hun didactisch en pedagogisch 

handelen. Ook verleent zij collegiale consultatie waarbij de leerkracht de 

verantwoordelijkheid houdt (LBib, 2010). Daarnaast moet een intern begeleider 

innovatief competent zijn. In dit onderzoek is de intern begeleider gericht op de 

onderwijskundige inhouden, zoals de methode �‘Alles Telt�’, adaptieve ruimte, 

coöperatief leren en doelmatig klassenmanagement.  

 

De onderzoeker wil kijken naar wat er al goed gaat en meer doen van wat werkt. Dit 

sluit aan bij de drie basisregels van Cauffman (2007) om in een goede 

samenwerkingsrelatie verandering op gang te brengen. Deze regels zijn altijd 

toepasbaar en inzetbaar. De drie basisregels zijn: 

1. Als iets niet werkt, stop er dan mee, leer hiervan en doe iets anders;  

2. Als iets (beter) werkt, doe er dan meer van; 

3. Als iets (beter) werkt, leer het aan een ander of leer het van een ander.  

 

De onderzoeker gaat uit van wat werkt, omdat zij vooruitgang wil boeken door er een 

positieve draai aan te geven. Tijdens de opleiding waren de oplossingsgerichte 

technieken voor onderzoeker een eyeopener. De uitdaging ligt in het begeleiden van 

leerkrachten; de motivatie en het denken in mogelijkheden te vergroten en hen 

bewust en bekwaam maken in effectief klassenmanagement, zodat de 

leereffectiviteit van de kinderen vergroot. 
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3. Onderzoeksmethodologie 
3.1 Inleiding 
In dit hoofdstuk wordt de methodologie van dit onderzoek weergegeven. De gekozen 

onderzoeksvorm wordt vermeld, de data welke worden verzameld en welke 

instrumenten hiervoor gebruikt worden. Verder worden de verantwoording van 

triangulatie, validiteit en betrouwbaarheid omschreven. Tenslotte zal in worden 

gegaan op de ethische aspecten van dit onderzoek. 

 

3.2 Onderzoeksvorm 
Centraal staat onderzoeksvraag �‘Hoe differentieer ik het rekenonderwijs in een 

heterogene groep op een zo efficiënt mogelijke wijze?�’ en deelvragen  

1. Wanneer is er sprake van doelmatig klassenmanagement in een heterogene 

groep? 

2. Hoe kan ik coöperatief leren inzetten bij rekenlessen? 

3. Hoe kan ik mijn collega zicht laten krijgen op zijn onderwijskundig 

functioneren en dit aanzetten tot zelfstandig reflectief leren? 

4. Welke taken, kwaliteiten en/of competenties van de intern begeleider kunnen 

bijdragen aan dit onderzoek? 

 

Om de onderzoeksvraag te beantwoorden, is er in dit praktijkonderzoek voor een  

actieonderzoek en survey-onderzoek gekozen. In het actieonderzoek zal worden 

uitgezocht hoe het klassenmanagement in een heterogene groep gewaarborgd kan 

worden en hoe leerkrachten kunnen worden gecoacht in reflectief leren. Met als doel 

dat de leerkracht zicht krijgt op zijn onderwijskundig functioneren en dit uiteindelijke 

zelfstandig kan bijsturen. Volgens Harinck (2006) is dit type onderzoek op meso-

niveau: klassenniveau. De leerkracht is een professional met de verantwoordelijkheid 

om zijn klassenmanagement binnen een heterogene groep tijdens het 

rekenonderwijs zo goed mogelijk in te richten en te verbeteren. Het handelen van de 

leerkracht is doelgericht en cyclisch. Er vindt regelmatig reflectie plaats over zijn 

handelen aan de hand van de vijf fasen van Korthagen (2002). 

Dit praktijkonderzoek sluit aan bij de werksituatie, omdat de leerkracht zicht krijgt 

over wat er zich afspeelt in zijn klas. Onderzoek geeft meer inzicht en verdieping in 

wat men aan het doen is en dient als middel om theorie en praktijk beter op elkaar af 

te stemmen (Harinck, 2006).  
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In het survey-onderzoek ga ik na hoe de rekenmethode beter afgestemd kan worden 

op de onderwijsbehoeften van de leerlingen in een heterogene groep tijdens het 

rekenonderwijs. Door het stellen van schaalvragen (Bannink, 2006) wil de 

onderzoeker weten hoe elk kind uit groep 5, 6, 7 en 8 het huidige rekenonderwijs 

binnen de school beoordeelt. Door middel van survey-onderzoek wordt nagegaan 

wat de overeenkomsten en verschillen zijn in antwoorden per groep en bouw.  

 

3.3 Onderzoeksinstrumenten  
Onderstaande onderzoeksinstrumenten komen uit de waarnemingsmethode 

bevragen, omdat bevragen geschikt is voor veranderingsonderzoek.  

 
3.3.1 Checklist 
Door het inzetten van �‘Checklist klassenmanagement en zelfstandig werken�’ 

(Bokhorst & de Vries, 2004) krijgt de onderzoeker zicht op het huidige 

klassenmanagement.  

1. Door het invullen van een checklist door de leerkracht, kan hij nagaan of de 

praktijk voldoet aan de geldende regels binnen het klassenmanagement; 

2. De leerkracht krijgt zicht in zijn huidige klassenmanagement binnen gestelde 

vaardigheden; 

3. De leerkracht kan zelf bepalen wat hij wil veranderen, hiermee gaan werken 

en hier achteraf op reflecteren; 

4. Dit kan leiden tot veranderingen in de mentale houding van de leerkracht, in 

het gedrag van kinderen en kan een positief effect kan hebben op de 

leerprestaties. Marzano (2010) toont aan dat de leerkracht wellicht de enige 

belangrijke factor, waarop een leerkracht invloed heeft, bij leerprestaties van 

kinderen. Ook kunnen de vaardigheden van de leerkracht in een korte 

periode verbeterd worden en leidt een kleine investering al tot een merkbaar 

resultaat (Marzano, Marzano & Pickering, 2010); 

5. De checklist dient als startmeting en eindmeting met als doel te meten of de 

leerkrachten na dit onderzoek competenter zijn geworden in het zo efficiënt 

mogelijk differentiëren van het rekenonderwijs in een heterogene groep. 

Dit meetinstrument draagt bij aan het beantwoorden van deelvraag 1 en 3. 

 
3.3.2 Gestructureerd interview leerkracht 
In een half gestructureerd interview met de leerkracht wordt, aan de hand van de 

leercyclus van Korthagen (2002), zijn ingevulde checklist gereflecteerd. Dit vormt het 

uitgangspunt voor verder handelen. De leercyclus van Korthagen staat in een 
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schema, om het proces voor de leerkracht te visualiseren. Dit schema wordt gebruikt 

om het effect van het onderzoek te meten en hier een schematische weergave van 

te maken.  

Leerkracht middenbouw wordt in dit onderzoek begeleidt, zodat zijn eigen gedrag 

verandert om zijn doel te bereiken. De uitdaging ligt in het coachen van de 

leerkracht, in het vergroten van de motivatie en in het bedenken van mogelijkheden 

om zijn klassenmanagement te optimaliseren door zijn krachtbronnen aan te 

spreken. Het interview wordt vastgelegd door het noteren van informatie en dit door 

de leerkracht te controleren op correctheid. Vervolgens worden de notities vlak na 

het interview verwerkt in het schema �‘De reflectieve leercyclus van Korthagen�’.  

De interviews worden gehouden in het lokaal van de leerkracht, hier voelt hij zich 

prettig en is de kans op verstoring van het gesprek klein.  

Dit meetinstrument draagt bij aan het beantwoorden van deelvraag 1 en 3. 

 
3.3.3 Vragenlijst kinderen 
Om antwoorden van de leerkracht voor deelvragen 1 en 3 te versterken, wordt er bij  

kinderen uit groep 5, 6,7 en 8 aan het begin en eind van dit onderzoek een 

vragenlijst afgenomen. De vragenlijst bevat oplossingsgerichte vragen en is gericht 

op het uitspreken van meningen, ervaringen en gebeurtenissen over het 

rekenonderwijs van nu en in de toekomst. Voor het invullen van de vragenlijst krijgen  

kinderen een korte inleiding. Daarna worden de vragen voorgelezen en 

gecontroleerd op duidelijkheid, waarna kinderen de vragen beantwoorden. Na het 

invullen van de vragenlijst worden de kinderen bedankt. De schaalvragen hebben als 

doel het meten van merkbare veranderingen binnen de vier vaardigheden van 

klassenmanagement, zie bijlage 1. Na de vragenlijst wordt nazorg geboden door te 

vragen of zij dit nog een keer zouden willen invullen. 

 
3.3.4 Methodegebonden toetsen ‘Alles telt’ 
Door in het onderzoek leerkrachten te coachen in hun professionaliteit en de 

veranderde aanpak, zal een kwaliteitsverbetering van het rekenonderwijs terug te 

zien zijn in de toetsresultaten van de leerlingen. Dit wordt gemeten door behaalde 

toetsresultaten van rekenmethode �‘Alles Telt�’ voorafgaand aan het onderzoek te 

vergelijken met de behaalde toetsresultaten na dit onderzoek. Aangezien de 

eerstvolgende Cito-toetsen in juni worden afgenomen, kunnen deze niet in dit 

onderzoek worden verwerkt. 
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3.3.5 Aanbieden coöperatieve werkvormen 
In de literatuur staan veel coöperatieve werkvormen. De werkvormen van Veenman 

(2001) worden gebundeld en aan de leerkracht aangeboden. De leerkracht kiest 

werkvormen welke bij zijn groep passen en gaat hiermee werken. De leerkracht zal 

hier tijd voor terug krijgen en hogere betrokkenheid van kinderen (Förrer, Kenter & 

Veenman, 2000). Dit zal zichtbaar zijn in de interviews met de leerkracht en in de 

scores op de vragenlijsten van de kinderen. Dit meetinstrument draagt bij aan het 

beantwoorden van deelvraag 2.  

 

3.4 Onderzoeksgroep 
Het onderzoek zal binnen de school plaatsvinden in de middenbouw en bovenbouw, 

groep 5 tot en met 8. Deelnemers zijn de leerkrachten van de midden- en 

bovenbouw en de kinderen groep 5,6,7 en 8. De onderzoeker is tussendoor in de rol 

van leerkracht bovenbouw een sparringpartner voor leerkracht middenbouw en 

tijdens reflecterende gesprekken een coach. De onderbouw neemt geen deel aan dit 

onderzoek, omdat zij voornamelijk aanvankelijk leren rekenen.  

De directie is ingelicht, maar neemt niet deel aan dit onderzoek. Critical friends 

voorzien dit onderzoek van feedback. 

 

3.5 Onderzoeksplan 
3.5.1 Beginsituatie 
De toetsresultaten van �‘Alles Telt�’ en de toetsen van CITO van januari 2012 zijn 

gebruikt als aanleiding en als beginsituatie van dit onderzoek. Daarnaast wordt er 

een startmeting gedaan met de checklist, de vragenlijst van de kinderen en het 

schema leercyclus van Korthagen (2002).  

 
3.5.2 Tijdpad 
Dit onderzoek bevat drie metingen over een periode van één maand. De 

leerkrachten zullen in de periode tussen de metingen zelf aan hun eigen doelen 

werken. 

Startmeting 
 Registeren toetsen Alles Telt blok 1,2 en 3; 

 Invullen Checklist Klassenmanagement door leerkrachten; 

 Gestructureerd interview met leerkracht over klassenmanagement met 

behulp van schema �‘Leercyclus Korthagen�’; 

 Vragenlijst oplossingsgerichte vragen kinderen. 
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Tussenmeting 

 Gestructureerd interview met leerkracht over klassenmanagement met 

behulp van schema �‘Leercyclus Korthagen�’; 

 Aanbieden coöperatieve werkvormen. 

Het doel van de tussenmeting is het uitwisselen van positieve ervaringen en elkaar 

tot steun zijn. Dit wordt regelmatig tijdens teamvergaderingen ingezet en is bekend 

bij leerkrachten.  

Eindmeting 

 Registreren gemaakte toetsen Alles telt blok 4; 

 Opnieuw invullen Checklist Klassenmanagement door leerkrachten; 

 Gestructureerd interview met leerkracht over klassenmanagement met 

behulp van schema �‘Leercyclus Korthagen�’; 

 Vragenlijst oplossingsgerichte vragen kinderen. 

Tijdens de eindmeting worden de veranderingen gemeten door de behaalde 

resultaten uit de gemaakte toetsen, ingevulde checklisten, schema�’s en vragenlijsten 

te vergelijken met de voorgaande resultaten. De resultaten hiervan zullen 

voornamelijk worden weergegeven in grafieken. 

 
3.6 Verantwoording triangulatie, verantwoordelijkheid en 
betrouwbaarheid 
Het gebruik van meerdere gegevensbronnen en invalshoeken, triangulatie, is een 

belangrijk kwaliteitscriterium in dit praktijkonderzoek. Dit onderzoek bevat een 

triangulatie in zowel de typen informanten als de informatiebronnen. Om dit 

onderzoek betrouwbaar te maken, zijn twee verschillende informanten gebruikt: 

leerkrachten en kinderen. En zijn er verschillende informatiebronnen gebruikt: 

vragenlijst, reflectieve leercyclus en toetsen. De kwalitatieve gegevens zijn: 

antwoorden bij een open enquêtevraag, notities reflectief leren.  

De kwantitatieve gegevens zijn: score op methodetoetsen, beoordelingsschalen 

kinderen, checklist klassenmanagement naast elkaar gebruikt. De kwalitatieve 

gegevens zullen ter illustratie van de kwantitatieve gegevens gebruikt worden en als 

inhoudsanalyse. 

 

De ingezette instrumenten zijn betrouwbaar en gevalideerd, omdat zij ondersteund 

worden door de theorie en critical friends. Er zijn soms meerdere instrumenten op 

eenzelfde onderzoeksvraag ingezet. Het onderzoek zal telkens in dezelfde ruimte 

plaatsvinden. 
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Om de instrumenten meer valide te maken, wordt er een member check ingezet bij 

de verslagen over reflectief leren. Er zullen geen toevoegingen, interpretaties en 

onjuiste weergaven van de werkelijkheid worden weergegeven.  

 
3.7 Ethische aspecten, de zes principes 
In dit onderzoek wordt zorgvuldig omgegaan met: 

 Vertrouwen, bedrog en zelfbedrog 
De onderzoeksgroep is vooraf duidelijk geïnformeerd over het doel van dit 

onderzoek. Alle gemaakte afspraken worden nagekomen. Het onderzoek 

wordt na elk hoofdstuk voorzien van feedback door de critical friends en de 

docent.  

 Zorgvuldigheid en nalatigheid 
De schoolleiding heeft toestemming gegeven voor dit onderzoek. Er zijn 

maatregelen genomen om slordigheid en nalatigheid zoveel mogelijk te 

voorkomen. 

 Volledigheid en selectiviteit 
Alle uitkomsten en resultaten spelen een rol in dit onderzoek.  

 Concurrentie en collegialiteit 
Er is sprake van wederzijdse afhankelijkheid, loyaliteit en respect voor ieders 

eigenheid om elkaar als critical friend te ondersteunen, adviseren en 

begeleiden. 

 Publicatie, auteurschap en geheimhouding 
De school, de genoemde personen en de uitgewerkte data zijn anoniem 

beschreven. Deelnemers hebben toestemming gegeven voor publicatie. De 

onderzoeksgroep neemt op vrijwillige basis deel aan dit onderzoek en heeft 

ten alle tijden de keus om dit te beëindigen. 

 Onderzoek en opdracht 
De onderzoeker is eigenaar van dit onderzoek en heeft zelf de 

onderzoeksvraag en deelvragen gekozen.  
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4. Data presentatie, resultaten en analyse 
4.1 Inleiding 
In dit hoofdstuk staan alle relevante gegevens uit data en resultaten van dit 

onderzoek weergegeven. Per onderzoeksinstrument zijn de resultaten 

gepresenteerd en aansluitend is er een analyse gemaakt over de bevindingen uit de 

gepresenteerde resultaten.  

 

4.2 Checklist klassenmanagement  
Het doel van klassenmanagement is een omgeving creëren waarin alle kinderen 

actief en betrokken leren, zich optimaal kunnen ontwikkelen en goede leerprestaties 

behalen (Förrer & Schouten, 2009). De checklist klassenmanagement is ingezet om 

de beginsituatie, nulmeting, van de leerkracht in kaart te brengen. Daarnaast is de 

checklist gebruikt ter bevordering van de vaardigheden van de leerkracht door 1. zelf 

te bepalen wat hij wil veranderen, 2. hiermee gaan werken en 3. hierop achteraf te 

reflecteren.  

De checklist hanteert de volgende gradaties -, +/-, + binnen tien invalshoeken: 

1. Verantwoordelijkheid van de leerlingen; 

2. Starten van de les; 

3. Het lesverloop; 

4. Regels en afspraken; 

5. Evalueren en terugkoppelen; 

6. Het geven van samenvattingen; 

7. Individuele verwerking; 

8. Overgang tussen lessen of lesonderdelen; 

9. Omgaan met kleine storingen; 

10. Inrichting van het lokaal. 

 

De checklist staat in bijlage 2. De ingevulde checklisten van beide leerkrachten zijn 

bij de onderzoeker op te vragen. 
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4.2.1 Startmeting 

Figuur 4. Uitkomsten startmeting checklist klassenmanagement bij leerkracht midden- en bovenbouw 

vanuit de 10 invalshoeken. 

 

Opvallendheden uit figuur 4 zijn: 

Sterke punten leerkracht middenbouw: 7 individuele verwerking, 9 omgaan met 

kleine storingen en 10 inrichting van het lokaal.  

Sterke punten leerkracht bovenbouw: 1. Verantwoordelijkheid van de leerlingen, 4. 

Regels en afspraken, 10. Inrichting van het lokaal 

Sterke punten leerkracht middenbouw en bovenbouw: 10. Inrichting van het lokaal. 

 

Verbeterpunten leerkracht middenbouw: 1. Verantwoordelijkheid van de leerlingen, 

3. Het lesverloop, 4. Regels en afspraken, 5. Evalueren en terugkoppelen. 

Verbeterpunten leerkracht bovenbouw: 2. Starten van de les, 3. Het lesverloop, 5. 

Evalueren en terugkoppelen, 7. Individuele verwerking. 

Verbeterpunten leerkracht middenbouw en bovenbouw: 3. Het lesverloop, 5. 

Evalueren en terugkoppelen. 

Beide leerkrachten willen zich voornamelijk verbeteren binnen algemene didactische 

vaardigheden aan het versterken van de betrokkenheid van kinderen en kinderen 

verantwoordelijkheid geven.  
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4.2.2 Eindmeting 

Figuur 5. Uitkomsten eindmeting checklist klassenmanagement bij leerkracht midden- en bovenbouw 
vanuit de 10 invalshoeken. 
 
Invalshoeken Progressie leerkracht 

middenbouw 
Progressie leerkracht 
bovenbouw 

1. Verantwoordelijkheid 
van de leerlingen  

verbeterd naar maximale 
score 

tweemaal maximale score 

2. Starten van de les verbeterd naar maximale 
score 

verbeterd 

3. Het lesverloop verbeterd verbeterd 
4. Regels en afspraken verbeterd tweemaal maximale score 
5. Evalueren en 
terugkoppelen 

verbeterd verbeterd naar maximale 
score 

6. Het geven van 
samenvattingen 

verbeterd ongewijzigd 

7. Individuele verwerking ongewijzigd verbeterd 
8. Overgang tussen lessen 
of lesonderdelen 

tweemaal maximale score verbeterd naar maximale 
score 

9. Omgaan met kleine 
verstoringen 

tweemaal maximale score verbeterd 

10. Inrichting van het 
lokaal 

verbeterd naar maximale 
score 

tweemaal maximale score 

Figuur 6. Globaal overzicht van de vooruitgang van leerkracht midden- en bovenbouw per invalshoek.    
 

Beide leerkrachten hebben na de eindmeting een maximale score bij: 

 1. Verantwoordelijkheid van de leerlingen; 

 8.   Overgang tussen lessen of lesonderdelen; 

 10.   Inrichting van het lokaal. 
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Beide leerkrachten hebben zich verbeterd in:  

 2. Starten van de les; 

 3. Het lesverloop; 

 5. Evalueren en terugkoppelen. 

 

Verbeterpunten bij beide leerkrachten zijn na dit onderzoek: 

 3. Het lesverloop; 

 6. Het geven van samenvattingen; 

 7. Individuele verwerking. 

 
4.2.3 Analyse  

Figuur 7. Uitkomsten startmeting      Figuur 8. Uitkomsten startmeting 
leerkracht middenbouw in procenten.   leerkracht bovenbouw in procenten. 

Figuur 9. Uitkomsten eindmeting       Figuur 10. Uitkomsten eindmeting 
leerkracht middenbouw in procenten.   leerkracht bovenbouw in procenten. 
 

Beide leerkrachten hebben bij de eindmeting zichzelf significant een hogere score 

gegeven vergeleken met de startmeting. Bij de eindmeting is er bij beiden geen 

negatieve score. En hebben zij, procentueel gezien, zichzelf evenveel +/- als + 

gegeven.  

Leerkracht middenbouw heeft een hogere score bij 2. Starten van de les en  

9. Omgaan met kleine storingen.  
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Leerkracht bovenbouw heeft een hogere score bij 4. Regels en afspraken en 

5. Evalueren en terugkoppelen dan leerkracht middenbouw. 

Leerkracht middenbouw heeft de grootste groei doorgemaakt. Leerkracht 

bovenbouw heeft een iets kleinere groei doorgemaakt, maar heeft meer negatieve 

scores weggewerkt. 

Leerkracht middenbouw kan nog een groei maken in invalshoeken 3, 4, 5, 6 en 7. 

Hoewel 7. Individuele verwerking van leerkracht middenbouw tijdens de startmeting 

als sterk punt werd gezien, is de score ongewijzigd bij de eindmeting.  

Leerkracht bovenbouw kan nog een groei maken in invalshoeken 2, 3, 6, 7, en 9.  

 
4.3 Gestructureerd interview leerkracht 
Wanneer de leerkracht zijn verantwoordelijkheid neemt om zichzelf en zijn eigen 

gedrag binnen het geven van een rekenles onder de loep te nemen, kan het gedrag 

van de leerkracht geherstructureerd worden en de kwaliteit van de rekenles worden 

verbeterd. Door de fasen van Korthagen te doorlopen wordt er door de leerkracht 

zelf nagegaan hoe zijn gevoelens effect hebben op zijn handelen en kinderen 

beïnvloeden (Korthagen et al, 2002).   

Tijdens de coachingsgesprekken is er vooral aandacht besteed aan doelmatig 

klassenmanagement. In bijlage 3 staat een leeg schema �‘De reflectieve leercyclus 

van Korthagen�’. De korte weergave van de besproken fasen bij leerkracht 

middenbouw zijn hieronder beschreven. De uitgewerkte versies van leerkrachten 

middenbouw en bovenbouw zijn op aanvraag bij de onderzoeker beschikbaar.  

 
4.3.1 Startmeting 
Het eerste gesprek duurde ruim 45 minuten. Leerkracht middenbouw was voor 50 

procent aan het woord, net als de onderzoeker.  

Uit de checklist kwamen drie punten naar voren: vooraf niet zeggen hoe rekenen 

beoordeeld wordt, niet consequent genoeg en controle houden. De leerkracht voelde 

zich veilig tijdens dit gesprek en vertelde over zijn angst om de controle in de klas te 

verliezen. Hij had het gevoel dat hij kinderen wilde leren loslaten, maar dat hem dit 

nog niet lukte. Door goed te luisteren, doorvragen en benadrukken wanneer hem dit 

al wel lukte, kwam de leerkracht daarna zelf op alternatieven en wilde hij dit in de 

klas wel uitproberen.  
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4.3.2 Tussenmeting 
Dit gesprek duurde 25 minuten. Leerkracht middenbouw was voor 80% aan het 

woord, de onderzoeker 20%. De  leerkracht vertelde enthousiast over zijn positieve 

ervaringen rond consequent zijn, de vergroting van de betrokkenheid en 

zelfverantwoordelijkheid, doelgericht werken en coöperatief leren. De leerkracht 

besefte dat hij op de goede weg zat en hier graag mee verder wilde gaan. De extra 

tijd dat hij nu kwijt was aan coöperatief leren en evalueren zag hij als een investering. 

‘Het duurt even voordat dit een routine is, maar ik krijg er nu al steeds meer voor 

terug.’ Het verbaasde de leerkracht wel dat kinderen nu wel voor zijn aandacht kozen 

en dat zij beter meededen dan voorheen. De tijdwinst is voor de leerkracht een 

drijfveer voor verdere verdieping in coöperatief leren, vergroting betrokkenheid en 

zelfverantwoordelijkheid van alle kinderen. Daarnaast wil hij alert blijven en zijn 

aandacht spreiden, zodat hij het overzicht niet verliest en kinderen zich goed kunnen 

ontwikkelen.  

 
4.3.3 Eindmeting  
Dit gesprek duurde 15 minuten. Leerkracht middenbouw had de reflectieve 

leercyclus vooraf al vrijwillig ingevuld. Hij wil na dit onderzoek zijn 

klassenmanagement ook verbeteren bij andere vakken en meer coöperatieve 

werkvormen inzetten. Hierbij wil hij wel waken over kwaliteitscontrole, werksfeer en 

zorgleerlingen. 
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Fases Startmeting Tussenmeting Eindmeting 
Fa

se
 1
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Startpunt Checklist. 
Opvallendheden:  
- Vooraf niet zeggen hoe 
rekenen beoordeeld 
wordt 
- Niet consequent 
genoeg 
- Controle houden 

- vergroting 
betrokkenheid kinderen 
-Doelgericht werken 
-Samenwerkend leren.  
- 
Zelfverantwoordelijkheid 
kinderen vergroten 
-Consequent zijn 

- Verdere verdieping 
coöperatief leren. 
-Zelfverantwoordelijkheid 
kinderen vergroten 
- Vergroting 
betrokkenheid alle 
kinderen 
- Alert blijven en 
aandacht spreiden 

Fa
se

 2
 

Te
ru

gb
lik

ke
n 

Leerkracht is 
inconsequent.  
Dit heeft een weerslag 
op tempo en kwaliteit.  
Leerkracht heeft angst 
om kinderen los te laten. 

Dankzij coöperatief 
leren is er meer ruimte 
om anderen extra 
instructie te geven, 
kinderen worden zelf 
verantwoordelijk voor 
hun keuze & leerkracht 
heeft materiaal ingezet: 
stoplicht en tijdklok op 
digibord. 

Kinderen willen beter 
presteren en meer 
samenwerken. 
Betrokkenheid en 
verantwoordelijkheid zijn 
vergroot. 
Vertrouwen in mijzelf is 
gegroeid. 

Fa
se

 3
 

Fo
rm
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le
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Positief contact tussen 
leerkracht en kind. Veel 
complimenten en 
beloningen. 
Leerwens: kinderen 
meer loslaten 
 

Investeren in routines, 
coöperatief leren en 
consequent zijn. 
Hierdoor is er meer tijd 
over. Het evalueren kost 
nu meer tijd, dit is een 
investering. 

Het coöperatief werken 
gaat steeds beter. 
Kinderen kletsen 
nauwelijks en zijn 
betrokken aan het werk. 

Fa
se

 4
 

A
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rn
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n 
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n 
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 d
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ru
it 
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Kinderen zelf laten 
kiezen wel/geen hulp 
leerkracht.  
Tijdens zelfstandig 
werken zwakke kinderen 
herhaalde instructie via 
pc. 
Controle door het werk 
na te kijken en te 
evalueren. 
  

De leerkracht wil verder 
doorgaan met  
samenwerkend leren, 
zodat kinderen dit uit 
zichzelf kunnen en dat 
de leerkracht zijn 
handen nog meer vrij 
kan maken voor de 
kinderen die extra 
begeleiding nodig 
hebben. 

Een breder scala van 
lesvormen voor handen 
hebben, die hij vlot op de 
rails kan zetten.  
De leerkracht wil 
doorgaan op de 
ingeslagen weg en door 
middel van afspraken  
kinderen leren zich aan 
de afspraken te houden. 

Fa
se

 5
 

U
itp

ro
be

re
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De kinderen die niet 
deelnemen aan 
instructie in een eigen 
groep zetten, zodat zij 
elkaar kunnen helpen 
tijdens de rekenles 
Zwakke rekenaars bij 
zelfstandig werken les, 
eerst de instructie via pc 
te volgen (herhaalde 
instructie) en daarna 
zelfstandig in hun 
maatschrift te laten 
werken. 

Doelgericht blijven 
werken, net als 
samenwerkend leren. 
Waardoor kinderen 
minder een beroep op 
de leerkracht doen.  
 
Naast goede rekenaars 
nu ook gemiddelde 
rekenaars ruimte geven 
om verantwoordelijk te 
kunnen worden. 

De leerkracht wil een 
aantal vlot inzetbare 
samenwerkingsvormen 
gaan inzetten bij 
meerdere vakken. Hierbij 
let de leerkracht op 
kwaliteitscontrole, 
werksfeer en 
zorgleerlingen. 

Figuur 11. Schema leercyclus reflectief leren leerkracht middenbouw. 
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Fases Startmeting Tussenmeting Eindmeting 
Fa
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 1
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do
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Startpunt Checklist. 
Opvallendheden: 
-Vermindering storend 
gedrag 
-Stimuleren contact en 
wederzijds respect 
-Evalueren van de les, 
terugkoppeling 
-Zelfstandig werken 

-Verminderen storend 
gedrag door alerter te 
ontwikkelen en controle 
houden over eigen 
emoties bij reageren. 
-Evalueren van de les 
(doel en proces) 
-Zelfstandig werken 
bevorderen 

- Verdere verdieping 
coöperatief leren 
- Onmiddellijke, 
realistische 
terugkoppeling 
- Alert blijven 
 

Fa
se

 2
 

Te
ru

gb
lik

ke
n 

Leerkracht is niet alert 
genoeg en spreidt 
aandacht onevenredig. 
Kinderen zijn niet 
betrokken.  
 

-Creëren veilige sfeer  
-Controle houden over 
gedachten en emoties 
bij reageren storend 
gedrag  
-Kinderen aanspreken 
op verantwoordelijkheid  
 -Complimenten geven 

Leerkracht straalt rust 
uit. Aanmoedigen door 
open vragen stellen. 
Doelgericht gewerkt. 
Lettend op het geven 
van voldoende 
bedenktijd aan kinderen. 
Alle kinderen zijn in de 
gaten gehouden, omdat 
zij overzichtelijk zaten te 
werken. 

Fa
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Relatie leerkracht en 
kinderen is niet altijd 
positief. Negatieve 
aandacht krijgt ruimte.  
Leerkracht wil dat 
kinderen meer 
betrokken en 
behulpzaam zijn.  

Relatie leerkracht en 
kinderen is goed. 
Verbetering 
betrokkenheid kinderen. 
Kinderen hebben door 
coöperatief leren meer 
autonomie over hun 
werk.  

Blijven doen wat werkt.  
Het inzetten van meer 
materialen tijdens de 
rekenles, zoals het 
stoplicht, rekenmateriaal, 
etcetera. 
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tw
ik
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n 
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da

ar
ui

t k
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Leerkracht wil: 
-Consequent zijn  
-Ordeverstoringen op 
tijd afhandelen.  
-Niet laten leiden door 
emoties.  
- Creëren goede 
werksfeer  
-Meer ruimte krijgen om 
de aandacht aan de 
kinderen te verdelen.  

Leerkracht wil:  
-Consequent blijven 
-Kinderen stapsgewijs 
meer 
verantwoordelijkheid 
geven 
-Kinderen meer laten 
samenwerken in 
verschillende vormen 
-Letten op stemgebruik 
tijdens de instructie, om 
anderen niet te storen. 

-Introductie ander 
materiaal  
-Vakoverstijgend 
lesgeven 
-Doel leerwinst bij 
kinderen  
-Consequent blijven 
Bij  instructielessen 
materiaal meenemen 
-Blijven doen van wat 
werkt 

Fa
se

 5
 

U
itp

ro
be

re
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-Negatieve aandacht 
minder aandacht geven 
dan positieve aandacht.  
- Inspelen op 
niveauverschillen 
-Nieuwe routine met 
rekenen 
-Evaluatie van de 
rekenles en de 
werksfeer. 

Meer betrokkenheid en 
zelfverantwoordelijkheid 
bij kinderen creëren:  
Variaties in het 
samenwerken & 
zelfstandig werken met 
zoveel mogelijk 
onmiddellijke 
terugkoppeling. 

Kinderen leren dat 
rekenen overal is. 
Voor het komende blok 
bij minimaal drie 
instructielessen 
materiaal meenemen en  
kinderen uitdagen om 
spullen van buitenaf te 
koppelen aan de 
rekenles. 

Figuur 12. Schema leercyclus reflectief leren leerkracht bovenbouw.  
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4.3.4 Analyse 
De leerkrachten hebben de betrokkenheid en verantwoordelijkheid van kinderen 

verhoogd door bewustwording van hun mentale houding (Marzano, Marzano & 

Pickering, 2010) zoals dit omschreven is in algemene didactische vaardigheden, zie 

bijlage 1, en door het inzetten van coöperatieve werkvormen.  

Doordat leerkracht middenbouw zijn angst om het overzicht te verliezen heeft 

overwonnen, kregen de kinderen meer ruimte om zich te ontwikkelen in 

zelfstandigheid en verantwoordelijkheid. Leerkracht middenbouw heeft zijn 

klassenmanagement verbeterd door duidelijker te zijn, alerter te reageren, aandacht 

spreiden, orde houden, het inzetten van regels & routines en een efficiënte omgang 

met ruimte en tijd door het inzetten van hulpmaterialen en coöperatief leren.  

Leerkracht bovenbouw liet zich voor dit onderzoek vaak leiden door emoties en had 

moeite om ordeverstorend gedrag te bestrijden. Leerkracht bovenbouw heeft 

gewerkt aan een gezonde balans tussen negatieve consequenties bij ongewenst 

gedrag en positieve consequenties bij gewenst gedrag. Volgens Marzano (2010) 

vermindert dit storend gedrag met maximaal 40%. Daarnaast heeft leerkracht 

bovenbouw bij de aanpak van ordeverstorend gedrag kinderen de kans gegeven om 

van fouten te leren. Doordat leerkracht haar krachtbron �‘denken in mogelijkheden�’ 

heeft gebruikt, is haar mentale houding veranderd en heeft dit een positief effect op 

het leergedrag en de leerprestaties van de kinderen. 

 
4.4 Vragenlijst kinderen 
De vragenlijst is voorgelegd aan kinderen uit groep 5, 6, 7 en 8. In groep 5 zitten 7 

kinderen, in groep 6 zitten 8 kinderen, in groep 7 zitten 6 kinderen en in groep 8 

zitten 8 kinderen. In totaal zijn dit 29 kinderen, waarvan 15 jongens en 14 meisjes. 

Een jongen uit groep 5 was ziek, hij heeft niet deelgenomen aan dit onderzoek. In 

totaal is er een respons van 97%. Elk vernoemd percentage geldt dus over 97% van 

de kinderen, N=29. In bijlage 4 staat de vragenlijst die gebruikt is tijdens de 

startmeting. In bijlage 5 staat de vragenlijst van de eindmeting. De ingevulde 

vragenlijsten zijn op aanvraag bij de onderzoeker beschikbaar.  

 
4.4.1 Startmeting 
Voor de beoordeling van de nul en de tien door kinderen is het �‘schoenendoosmodel�’ 

(Harinck, 2006) gebruikt, zodat de opsomming van alle antwoorden makkelijk bij 

elkaar zijn gezet. 
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I-------------------------------------------------------------------------------I------------------------------I 
0         7,3    10 

                  

Betekenis 0:  
 
Het is een chaos. 
Leerkracht geeft geen les, grijpt 
niet/nauwelijks in. 
Leerkracht is teleurgesteld. 
 
Kinderen zijn aan het kletsen en 
niet aan het werk. Kinderen 
luisteren niet naar de leerkracht. 

Betekenis 10:  
 
Leerkracht geeft duidelijk, helder en leuk 
les. Hij verdeelt zijn aandacht goed, laat 
de kinderen samenwerken, doseert de 
les goed en let op de regels. Leerkracht 
is tevreden. 
 
Kinderen werken goed door, letten goed 
op, bieden elkaar hulp met fluisterstem. 
 

Figuur 13. Reacties op betekenis 0 en 10 van een rekenles met als uitgangspunt een 7,3 voor hun 
rekenonderwijs (N=29). 
 

Kinderen geven voor het onderzoek de leerkracht binnen het rekenonderwijs 

gemiddeld een 7,3. Leerkracht middenbouw krijgt gemiddeld een 7,7 en leerkracht 

bovenbouw een gemiddelde van 6,9. Voor de open vraag �‘De rekenles wordt beter 

als de kinderen, de klas en de leerkracht?�’ staan alle gegeven antwoorden in een 

overzichtelijke tabel, volgens geordende schoenendoos (Harinck, 2006). De meest 

gegeven antwoorden staan bovenaan, onderaan staan de minst gegeven 

antwoorden. 

 

Startmeting Middenbouw Bovenbouw 
Kinderen willen zelf: Harder doorwerken, geen 

contact met anderen 
maken (achterom kijken, 
kletsen), goed lezen, 
anderen helpen, beter 
opletten 

Geen contact zoeken met 
anderen (kletsen, grapjes 
maken, achterom kijken), 
meer opletten, 
doorwerken, meer om hulp 
vragen, meer leren. 

Kinderen zien graag dat 
de klas: 

Minder kletst, serieuzer 
gaat werken, fluisterstem 
gebruikt, doorwerkt, goed 
luistert, geen foutjes 
maakt, goed leest en oplet 
in de klas. 

Minder kletst, serieuzer 
gaat werken, behulpzamer 
is, meedoet, regels 
hanteert (vinger, 
fluisterstem) en meer 
samenwerken. 

Kinderen zien graag dat  
de leerkracht: 

Strenger is, beter en 
duidelijker uitleg geeft, 
goed nakijkt, vraagt hoe 
het gaat, meer laat 
samenwerken, kinderen 
beloont en indien nodig 
huiswerk geeft. 

Meer uitleg geeft, extra 
uitleg geeft aan zwakke 
rekenaars, de kinderen 
meer laat samenwerken, 
strenger is en de klas 
beloont met spelletjes. 

Figuur 14. Schema van reacties op inschaling van verbetering, motivatie en vertrouwen, Bannink 2006 
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Hieruit blijkt dat iedereen kan bijdragen aan de verbetering van het rekenonderwijs. 

Kinderen geven aan dat zij minder willen kletsen en dat er een betere werksfeer in 

de klas moet zijn. De leerkracht kan hieraan bijdragen door inzet van orde houden en 

de didactische vaardigheden duidelijk zijn, alert zijn en aandacht spreiden, zie 2.2.2 

�‘doel van klassenmanagement in dit onderzoek�’.  

4.4.2 Eindmeting 
 
I--------------------------------------------------------------------------------------------I-----------------I 
0                                                                                                            8,5               10 
Figuur 15. Gemiddelde score bij de eindmeting van hun rekenonderwijs volgens kinderen (N=29). 

 

Kinderen geven na het onderzoek de leerkracht binnen het rekenonderwijs 

gemiddeld een 8,5. Leerkracht middenbouw krijgt gemiddeld een 8,7 en leerkracht  

bovenbouw een gemiddelde van 8,3. Dit cijfer wordt alsvolgt geïllustreerd: 

Eindmeting Middenbouw Bovenbouw 
Kinderen vonden dat 
zijzelf: 

Minder hebben gekletst, 
beter hebben geluisterd, 
hebben opgelet, hebben 
doorgewerkt, minder 
contact met anderen 
hebben gezocht. 

Beter hebben opgelet, 
minder hebben gekletst,  
hebben doorgewerkt, 
meer vragen hebben 
gesteld, meer hebben 
begrepen van de lesstof, 
beter hebben geluisterd en 
meer werk afhebben. 

Kinderen zagen in de 
klas dat zij: 

Behulpzamer naar elkaar 
zijn geweest/meer hebben 
samengewerkt, minder 
hebben gekletst, meer 
werk afhebben en hebben 
doorgewerkt. 

Minder hebben gekletst, 
behulpzamer naar elkaar 
zijn geweest/meer hebben 
samengewerkt, goed 
hebben geluisterd, 
gefluisterd, meer opgelet, 
�‘gezelliger�’. 

Kinderen zagen dat de 
leerkracht: 

Meer en beter liet 
samenwerken, materiaal 
gebruikte (stoplicht, klok, 
rotondeschrift), strenger 
was, oplette wat de 
kinderen deden. 

Meer en goede uitleg gaf, 
strenger was, de sfeer 
verbeterde, meer en beter 
liet samenwerken, betere 
hulp bood, sneller 
kinderen hielp en tijd 
overhield. 

Figuur 16. Opbrengsten vanuit kinderen uit groep 5 t/m 8 bij eindmeting (N=29). 
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Onderstaand tabel geeft weer waar elk kind, de klas en de leerkracht kan werken, 

zodat het gemiddelde eindcijfer zal stijgen. Dit is weergegeven op volgorde van het 

meest gegeven antwoord naar het minst gegeven antwoord.  

 
Toekomst 

Middenbouw Bovenbouw 

Kinderen willen zelf: Niet meer kletsen, minder 
contact zoeken, 
doorwerken, goed 
oefenen, minder helpen, 
goed lezen, minder 
vragen. 

Minder contact (afleiding) 
zoeken, niet kletsen, beter 
opletten, doorwerken, 
beter luisteren, goed 
gedragen. 

Kinderen zien graag dat 
de klas: 

Niet kletsen, elkaar 
helpen, doorwerken, beter 
luisteren, opletten. 

Het is zo goed, meer 
opletten, niet kletsen, 
doorwerken, elkaar 
aanspreken, elkaar 
helpen. 

Kinderen zien graag dat  
de leerkracht: 

Alles is nu goed, extra 
hulp zwakke rekenaars, 
minder helpt, meer leuke 
dingen doet, ander 
materiaal gebruikt, minder 
straf geeft. 

Alles is nu goed, spelletje 
erbij, extra hulp zwakke 
rekenaars, meer huiswerk. 

Figuur 17. Antwoorden van kinderen om de rekenles in de toekomst te verbeteren (N=29).  

 
4.4.3 Analyse 
De checklist en het reflectief leren toonden aan dat de leerkrachten wilden werken 

aan het versterken van betrokkenheid van kinderen en het geven van 

verantwoordelijkheid aan kinderen. Bij de eindmeting komt duidelijk naar voren dat 

kinderen dit als positief ervaren en de ruimte hebben gekregen om keuzes te maken, 

waardoor de betrokkenheid en verantwoordelijkheid van kinderen werden vergroot.  
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4.5 Methodegebonden toetsen ‘Alles Telt’  
Om alle namen van de kinderen en hun behaalde toetsresultaten anoniem te 

houden, zijn de toetsresultaten beschikbaar bij de onderzoeker. 

4.5.1 Startmeting 

Figuur 18. Gemiddelde score voor rekentoets Alles Telt blok 3 als startmeting verdeeld in totaalscore, 
per bouw en per groep (N=29). 
 
4.5.2 Eindmeting  

Figuur 19. Gemiddelde score voor rekentoets Alle Telt blok 4 als eindmeting verdeeld in totaalscore, per 
bouw en per groep (N =29).  
 
4.5.3 Analyse 

Figuur 20. Progressieve weergave van de toetsresultaten verdeeld in totaalscore, per bouw en per 
groep in procenten (N=29).  
 

In groep 5 is het gemiddelde niet vooruit gegaan. Twee kinderen hebben wel hoger 
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gescoord. In alle andere groepen zijn wel hogere gemiddelde behaald. Ondanks dat 

groep 5 niet procentueel vooruit is gegaan, hebben zij nog steeds een hoog 

gemiddelde en geeft groep 5 het rekenonderwijs wel een hogere score, zie figuur 15. 

Uit figuur 20 blijkt dat groep 8 de hoogste stijger is. Naast een beter 

klassenmanagement kan de reden ook zijn dat groep 8 hoger scoort, omdat zij geen 

nieuwe rekenstrategieën meer krijgt aangeleerd, alleen herhaling.  

 

4.6 Aanbieden coöperatieve werkvormen  
Tijdens het eerste halfgestructureerde interview zijn verschillende coöperatieve 

werkvormen (Veenman, 2001) aangeboden aan de leerkracht. De leerkracht heeft 

zelf een passende werkvorm voor zijn groep uitgekozen en deze tijdens de 

rekenlessen ingezet. Tijdens de tussenmeting en de eindmeting geeft leerkracht 

middenbouw aan dat coöperatieve werkvormen meer ruimte biedt om anderen 

instructie te geven en de betrokkenheid en zelfverantwoordelijkheid van kinderen 

vergroot, zie figuur 11.  

Leerkracht bovenbouw geeft aan dat kinderen meer autonomie krijgen door 

coöperatief leren, zie figuur 12. Kinderen hebben het rekenonderwijs een hogere 

score gegeven, zie figuur 15. Redenen voor deze opbrengst is volgens de kinderen 

in figuur 16 meer samenwerken, beter opletten en harder doorwerken. 

Met als resultaat dat coöperatief leren een positief effect heeft op de leerprestaties 

van kinderen.  
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5. Antwoorden op onderzoeksvraag en conclusie  
5.1 Inleiding 
In dit hoofdstuk worden er antwoorden geformuleerd op de onderzoeksvraag �‘Hoe 

differentieer ik het rekenonderwijs in een heterogene groep op een zo efficiënt 

mogelijke wijze?�’ en de hierbij behorende deelvragen  

1. Wanneer is er sprake van doelmatig klassenmanagement in een heterogene 

groep? 

2. Hoe kan ik coöperatief leren inzetten bij rekenlessen? 

3. Hoe kan ik mijn collega zicht laten krijgen op zijn onderwijskundig 

functioneren en dit aanzetten tot zelfstandig reflectief leren? 

4. Welke taken, kwaliteiten en/of competenties van de intern begeleider kunnen 

bijdragen aan dit onderzoek? 

De antwoorden worden gerelateerd aan de literatuur. Verder zullen er in dit 

hoofdstuk conclusies worden getrokken en gevalideerd. 

 

Om tot een goed antwoord op de gestelde onderzoeksvraag te komen, worden eerst 

de antwoorden op de deelvragen uitgewerkt. De deelvragen dragen bij aan een goed 

antwoord op de onderzoeksvraag.  

 

5.2 Antwoord op deelvraag 1  
‘Wanneer is er sprake van doelmatig klassenmanagement in een heterogene groep?’ 

Er is sprake van doelmatig klassenmanagement in een heterogene groep wanneer 

de leerkracht steeds op zoek gaat naar de beste aanpak van de vier vaardigheden 

binnen klassenmanagement in relatie tot effectief onderwijs voor zijn heterogene 

groep: 

1. Algemene didactische vaardigheden; 

2. Regels & routines; 

3. Orde houden; 

4. Efficiënt omgaan met ruimte en tijd. 

Wanneer de leerkracht de juiste mentale houding bezit, een effectieve relatie heeft 

met kinderen, maatregelen neemt bij ordeverstorend gedrag en duidelijk maakt wat 

de regels en routines zijn, dan is het effect van doelmatig klassenmanagement het 

grootst. De leerkracht kan dit doen door zich te concentreren op een vaardigheid 

waarmee de leerkracht en kinderen de grootste moeite hebben of waaraan nog 

weinig aandacht is besteed. Het is hierbij belangrijk dat de leerkracht uitprobeert wat 

werkt in de klas, samen met collega�’s hieraan gaat werken, ervaringen en tips 
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uitwisselt en dit een aantal weken volhoudt. Volgens Marzano (2010) levert de juiste 

mentale houding, omgaan met ordeverstorend gedrag, relatie leraar - leerling en 

regels & routines meer effectiviteit op. Deze verbeteringen waren ook terug te zien in 

dit onderzoek. Leerkracht middenbouw heeft gewerkt aan een vaardigheid waaraan 

nog weinig aandacht was besteed. Leerkracht bovenbouw heeft zich geconcentreerd 

op een vaardigheid waarmee de leerkracht en kinderen de grootste moeite hadden. 

Doordat de leerkrachten zich op een vaardigheid hebben geconcentreerd, is hun 

mentale houding ook ontwikkeld. Dit heeft geleid tot een leerkracht met meer 

zelfvertrouwen, een klas waarin kinderen meer betrokken zijn en een groter 

verantwoordelijkheidsgevoel hebben. Door de betere afstemming is de kwaliteit van 

het rekenonderwijs verbeterd en heeft dit tot betere leerprestaties geleid.  

 

5.3 Antwoord op deelvraag 2  
‘Hoe kan ik coöperatief leren inzetten bij rekenlessen?’ 

Dit onderzoek wijst uit dat coöperatief leren een effectief middel is om het 

klassenmanagement te verbeteren. De leerkracht krijgt zo meer ruimte om zich vrijer 

te roosteren, waardoor hij kinderen op maat kan begeleiden en er een betere 

afstemming plaatsvindt tussen het rekenonderwijs en de onderwijsbehoeften van de 

kinderen. Daarnaast is de leereffectiviteit van kinderen door coöperatief leren 

vergroot, doordat de kinderen meer betrokken zijn, harder doorwerken en door 

bevordering van verantwoordelijkheid. Zo zijn kinderen zijn niet alleen 

verantwoordelijk voor hun eigen leren, maar ook voor dat van de ander in de groep 

(Veenman, 2001). Dit onderzoek toont aan dat kinderen nu met meer plezier rekenen 

en dit een positief effect heeft op hun leerprestaties. 

 
5.4 Antwoord op deelvraag 3  
‘Hoe kan ik mijn collega zicht laten krijgen op zijn onderwijskundig functioneren en dit 

aanzetten tot zelfstandig reflectief leren?’ 

Dit is mogelijk door de leerkracht verantwoordelijkheid te laten nemen om zichzelf en 

zijn gedrag onder de loep te nemen. Hierdoor wordt het gedrag geherstructureerd en 

neemt zijn professionalisering toe. Door het model van Korthagen (2002) aan te 

reiken, biedt dit de leerkracht de mogelijkheid om zich in toenemende mate 

onafhankelijk van de begeleider te ontwikkelen. Door antwoord te geven op de 

negen hulpvragen in fase 2 wordt er door de leerkracht zelf nagegaan hoe zijn 

gevoelens effect hebben op zijn handelen en kinderen beïnvloeden (Korthagen et al, 

2002). Dit sluit aan op de bewustwording van de mentale houding van Marzano 
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(2010). Wanneer de leerkracht zijn mentale houding verandert, heeft dit een groot 

effect op kinderen. In dit onderzoek is gebleken dat er door structureel reflectief te 

leren in een korte periode veel kan veranderen. Dit blijkt uit de progressieve 

weergaven van reflectieve leercyclus, de verbeterde scores van de checklisten, de 

positief stijgende beoordelingen van het rekenonderwijs door kinderen en de laatst 

behaalde resultaten voor de methodegebonden rekentoets. 

 

5.5 Antwoord op deelvraag 4  
‘Welke taken, kwaliteiten en/of competenties van de intern begeleider kunnen 

bijdragen aan dit onderzoek?’ 

In dit onderzoek is de intern begeleider voornamelijk gericht op de 

begeleidende/coachende taak, de onderzoekende taak en de zelfreflectie. Dit is 

nodig om een stap verder te komen in het leerproces. Door samen te kijken wat er 

gebeurt binnen de heterogene groep kan er gewerkt worden aan verbetering van het 

klassenmanagement binnen het rekenonderwijs. Dit is te realiseren door de theorie 

van doelmatig klassenmanagement, reflectief leren en coöperatief leren te toetsen 

aan de praktijk en de vaardigheden als intern begeleider in te zetten om verder te 

komen in eigen ontwikkeling en de ontwikkeling van de school.  

Elke leerkracht is uniek en heeft zijn eigen talenten. In dit onderzoek is het de taak 

van de intern begeleider geweest dicht bij de ander te blijven, de focus te leggen op 

wat werkt en de leerkracht aansporen om een beroep te doen op zijn krachtbronnen, 

om zo een stap verder te komen in de ontwikkeling van de professionalisering van de 

leerkracht en het rekenonderwijs. Hierbij moet de integriteit worden nagestreefd en 

de eigen deskundigheid in ontwikkeling blijven.  

Aan de leerkracht is in dit onderzoek een bundel met coöperatieve werkvormen 

(Veenman, 2001) overhandigd en kreeg de leerkracht ook vakliteratuur over het 

vergroten van de betrokkenheid van kinderen (van Engelen, 2007) met als doel de 

professionalisering van de leerkracht vergroten. Door in dit onderzoek leerkrachten 

te hebben aangestuurd middels reflectief leren, zien zij nu zelf de meerwaarde in om 

de kwaliteit van het rekenonderwijs te verbeteren. Dit is bereikt door onder andere 

goed te luisteren, samenvatten en doorvragen, bewust stiltes te laten vallen en 

complimenten te geven. Hiermee is de motivatie en het denken in mogelijkheden van 

de leerkracht niet alleen vergroot, maar ook bewust bekwaam gemaakt in effectief 

klassenmanagement waardoor uiteindelijk de leereffectiviteit van kinderen is 

vergroot. 
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In de toekomst gaat de intern begeleider de kwaliteit van het rekenonderwijs 

monitoren en de ontwikkeling volgen door middel van trendanalyses. Op basis van 

deze gegevens, observaties in de klas en groepsbesprekingen met de leerkracht zal 

een coachingstraject uitgezet worden. Het werken met intervisies: om van en met 

elkaar leren en succeservaringen te delen zal een belangrijk onderdeel in dit traject 

zijn.  

Alle toegepaste bekwaamheidseisen binnen de zeven competenties (LBib, 2009)  die 

de onderzoeker als intern begeleider in dit onderzoek zijn gevalideerd, staan vermeld 

in bijlage 7.  

 

5.6 Antwoord op onderzoeksvraag  
�‘Hoe differentieer ik het rekenonderwijs in een heterogene groep op een zo efficiënt 
mogelijke wijze?�’  
 
Het rekenonderwijs in een heterogene groep is het meest efficiënt als de leerkracht 

zicht krijgt in zijn eigen handelen en door dit kritisch te onderzoeken. Hierdoor gaat 

hij bewust bekwaam handelen binnen de domeinen klassenmanagement, 

coöperatief leren en reflectief leren en hier zich voortdurend in ontwikkelen.  

De leerkracht gaat consequent handelen in het gebruik van concrete, functionele en 

door kinderen gedragen procedures en afspraken en ontwikkelt zich hier voortdurend 

in. Zowel uit dit onderzoek als de theorie blijkt dat de mentale houding van de 

leerkracht hierdoor verandert en dit een groot effect heeft op de prestaties van de 

kinderen. Volgens Marzano (2010) is de leerkracht wellicht de enige belangrijke 

invloedrijke factor als het om de leerprestaties van kinderen gaat. Dit onderzoek 

heeft dit bevestigd, doordat de kinderen significant hogere scores aan de leerkracht 

hebben gegeven en de leerprestaties bij bijna alle groepen zijn gestegen. 

 

Wanneer de leerkracht zijn verantwoordelijkheid neemt om zichzelf en zijn eigen 

gedrag binnen het geven van een rekenles onder de loep te nemen, laat dit 

onderzoek zien dat het gedrag van de leerkracht geherstructureerd wordt en de 

kwaliteit van de rekenles verbeterd wordt.  

Coöperatief leren is efficiënt binnen het rekenonderwijs in een heterogene groep, 

want dit biedt de leerkracht handvatten om zijn klassenmanagement te verbeteren en 

een zo optimaal mogelijk ontwikkelingsproces binnen het rekenonderwijs te 

garanderen. In dit onderzoek heeft de leerkracht door coöperatief leren binnen het 

rekenonderwijs zich vrijer in kunnen roosteren in de groep om zo tegemoet te komen 

aan het bieden van onderwijs op maat in de heterogene groep.  
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Daarnaast heeft coöperatief leren een positieve bijdrage geleverd aan het verbeteren 

van klassenmanagement, met als uiteindelijk doel het verbeteren van de 

leerprestaties van kinderen. 

Bij reflectief leren is de leerkracht in staat zichzelf centraal te zetten en zijn eigen 

gedrag kritisch te onderzoeken. Reflectie heeft in dit onderzoek geleid tot nieuwe 

inzichten in persoonlijkheid, gedrag en achterliggende drijfveren. Op basis van deze 

inzichten is het handelen van de leerkracht bijgesteld en daarmee zijn 

klassenmanagement en het rekenonderwijs op een efficiënte wijze kwalitatief 

verbeterd.  
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6. Reflectie en evaluatie 
6.1 Inleiding 
In dit hoofdstuk staat de reflectie op de onderzoeksresultaten vermeld. De betekenis 

van de conclusies voor de toekomst van dit onderzoeksdomein is hier beschreven. 

De inhoudelijke aanbevelingen voor vervolgonderzoek worden hierin benoemd. 

Verder wordt dit onderzoek geëvalueerd door te vermelden wat dit onderzoek voor 

de onderzoeker heeft betekend, wat zij ervan heeft geleerd en haar aanbevelingen.  

 
6.2 Betekenis van dit onderzoek voor de onderzoeker 
Het onderzoek heeft voor mij betekend dat ik mij zichtbaar heb gemaakt als intern 

begeleider. Ik ben proactief geweest door het afnemen van interviews en 

vragenlijsten, door verspreiding van de checklist en door mijn voorstel om de 

resultaten bij het team te presenteren. Ook heb ik mij beschikbaar gesteld als 

ervaringsdeskundige. Het begeleiden en coachen van leerkrachten bij hun didactisch 

en pedagogisch handelen door het verlenen van collegiale consultatie waarbij de 

leerkracht de verantwoordelijkheid houdt, is een belangrijk leerdoel geweest in mijn 

opleiding als intern begeleider. Het is een rode draad geweest die terug te vinden is 

in al mijn modules. Het onderzoek heeft voor mij ook betekend dat ik meer kennis 

heb over goed gewaarborgd klassenmanagement, coöperatief leren en reflectief 

leren en dit kan overdragen aan teamleden. Hierdoor kan ik kinderen op school beter 

begrijpen en leerkrachten beter begeleiden dan ik tot nu toe deed waardoor er een 

betere afstemming tussen theorie en praktijk plaatsvindt. En het onderzoek is hier, 

net zoals Harinck (2006) beschrijft, een middel voor geweest. 

 
6.3 Leeropbrengsten voor de onderzoeker 
Het doel van mijn onderzoek is de kwaliteit van het rekenonderwijs verbeteren.  

Om dit doel te behalen is er bij zowel het team als de mijzelf de behoefte om het 

rekenonderwijs beter af te stemmen in de groep.  

Het doel in dit onderzoek is onderzoeken hoe de rekenmethode beter afgestemd kan 

worden op de onderwijsbehoeften van de leerlingen in een heterogene groep. Dit is 

gelukt. Het klassenmanagement in een heterogene groep is gewaarborgd door de 

checklist, het inzetten van coöperatief leren en het reflectief leren. De leerkracht 

heeft nu zicht gekregen op zijn onderwijskundig functioneren en kan dit zelfstanding 

kan bijsturen. De leerkrachten hebben voor zichzelf doelen gesteld en hebben 

hieraan gewerkt. De volgende stap is om de andere leerkrachten hierin te 

ontwikkelen. 
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Door dit onderzoek heb ik geleerd hoe ik inzicht en verdieping kan krijgen in wat ik 

wil doen en hoe ik dit kan aanpakken. De stappen in dit onderzoek hebben mij een 

houvast gegeven om mijn onderzoeksvraag en deelvragen met literatuur de 

ondersteunen en effectief te onderzoeken. Dit kan ik in de toekomst toepassen 

wanneer het team handelingsverlegen is en ik kan deze kennis delen met anderen. 

 

6.4 Betekenis voor de toekomst van dit onderzoeksdomein 
De domeinen die in dit onderzoek aan bod zijn gekomen zijn klassenmanagement, 

coöperatief leren en reflectief leren. Deze drie onderwerpen sluiten aan op 

schoolplan 2011-2015. De school streeft op pedagogisch gebied: reflecterend 

vermogen en eigen verantwoordelijkheid, samenwerking, welbevingen, 

betrokkenheid en competentie.  

En op didactisch gebied: opbrengstgericht werken vanuit de uitgangspunten van 

Marzano, onderwijs op maat geven, werken vanuit onderwijsbehoeften van het kind 

volgens de 1-zorgroute, een kwalitatieve instructie verzorgen en kinderen zelfstandig 

leren werken.  

Het klassenmanagement zal aan het begin van komend schooljaar opnieuw worden 

afgestemd aan de groep en de leerkracht. Marzano (2010) adviseert voor optimale 

resultaten hier in de eerste week na de zomervakantie mee te starten. 

In de toekomst zal reflectief leren, het optimaliseren van klassenmanagement en 

coöperatief leren bij meerdere vakgebieden worden toepast, zodat er op deze school 

efficiënt gedifferentieerd wordt binnen het gehele onderwijs en dit bijdraagt aan de 

kwaliteit van het onderwijs. Er is zodoende onderwijs op maat waarbij kinderen van 

en met elkaar leren, zodat zij zich maximaal ontwikkelen binnen elk vakgebied. 

 
6.5 Inhoudelijke aanbevelingen voor vervolgonderzoek 
De conclusie van dit onderzoek is dat gewaarborgde klassenmanagement, 

coöperatief leren en reflectief leren leidt tot efficiënt rekenonderwijs binnen een 

heterogene groep. Dit leidt tot de volgende vragen: 

 Kan deze aanpak bijdragen aan kwaliteitsverbetering bij andere vakken?  

 Kan deze aanpak bijdragen aan kwaliteitsverbetering van het totale 

onderwijs? 

Wat ook in dit onderzoek naar voren is gekomen is het feit dat reflectief leren de 

mentale houding van de leerkracht heeft veranderd. Nu heeft de leerkracht dit 

gedaan door het invullen van het schema �‘De reflectieve leercyclus van Korthagen�’. 

Volgende onderzoeksvragen kunnen zijn:  
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 Kunnen video opnames bijdragen aan meer diepgang in het reflectief leren 

van de leerkracht?  

 Kunnen video opnames bijdragen aan verdere kwaliteitsverbetering van het 

rekenonderwijs? 
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7. Nawoord 
In dit nawoord wil ik een aantal mensen bedanken: 

 Tineke van Alpen: voor de goede begeleiding, een kritische blik, een 

luisterend oor en de welbekende spiegel; 

 Mijn critical friends en LOL-groep bestaande uit Marlene, Anja, Lilian, 

Mariska, Stèphie en Yvonne: voor jullie onvoorwaardelijke steun, 

vriendschap, inspiratie, kracht en energie om mijzelf te ontwikkelen; 

 Mijn teamleden: voor hun tijd, ruimte en welwillendheid; 

 Roos, mijn critical friend buiten het onderwijs: voor haar frisse blik en 

behulpzame woorden; 

 Mijn familie: voor al hun steun en support; 

 Tom: zonder jou had ik dit nooit kunnen bereiken. 

 

Mede dankzij dit onderzoek ga ik afstuderen als Master SEN en start ik volgend jaar 

als intern begeleider op een andere school binnen de stichting waar ik dit onderzoek 

een vervolg kan geven. Op deze intern begeleider kunnen ze rekenen!
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9. Bijlagen 
9.1 Verdieping van vier geclusterde vaardigheden binnen 
klassenmanagement 
9.1.1 Algemene didactische vaardigheden 
De didactische aanpak (Marzano, 2003) refereert aan het gebruik van 

onderwijstechnieken waarvan een grondige onderzoeksbasis de effectiviteit heeft 

bewezen. Een efficiënte leerkracht beheerst de verschillende strategieën en kan dit 

direct inzetten in combinatie bij bepaalde kinderen of bepaalde lesdoelen. Naast 

pedagogische vaardigheden beschikt hij ook over didactische en organisatorische 

vaardigheden. Er zijn, volgens Förrer & Schouten (2009) vier basale didactische 

vaardigheden, zij vormen de basis voor een goede organisatie van het onderwijs. 

Volgens Kounin (Veenman et al. 20003) is er ook nog een vijfde vaardigheid: het 

vermijden van lesonderbrekingen, welke terugkomt bij orde houden. 

Duidelijk zijn  
De leerkracht schept duidelijkheid door zich in de belevingswereld van de kinderen te 

verplaatsen. Hij laat in zijn houding en woorden blijken dat hij de kinderen ziet en 

waar nodig zal helpen. 

Alert zijn en aandacht spreiden 

Het is belangrijk voor de leerkracht om overzicht te hebben en te bewaken. Een 

alerte leerkracht is opmerkzaam en signaleert meteen wanneer een kind hulp of 

aandacht nodig heeft en is accuraat bij ongewenst gedrag (Förrer & Schouten, 

2009). Een van de beste manieren om ongewenst gedrag te doorbreken is door 

middel van assertief optreden (Marzano, Marzano & Pickering, 2010).  

De betrokkenheid van kinderen versterken 

Volgens zowel Marijke van Eijkeren (2005) en Veenman et al. (2003) bepaalt de 

mate van betrokkenheid tijdens het leerproces de kwaliteit van hun actieve leertijd. 

De leerkracht kan dit verhogen door bewustwording van zijn mentale houding 

(Marzano, Marzano & Pickering, 2010). De leerkracht moet een aandachtige houding 

ontwikkelen dat gerelateerd is aan zijn alertheid en emotionele objectiviteit. 

Naast de mentale houding kan de betrokkenheid van kinderen versterkt worden door 

aan kinderen open vragen te stellen en kinderen te betrekken bij de antwoorden van 

andere kinderen (Veenman et al., 2003). Open vragen stellen zet kinderen aan tot 

denken en nodigen uit tot het formuleren van een langer antwoord (Förrer & 

Schouten, 2009). De leerkracht moet er wel voor waken dat hij de kinderen 

voldoende bedenktijd geeft.  
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Daarnaast wordt de betrokkenheid van de kinderen vergroot door het werken met 

coöperatieve werkvormen (Marzano, Marzano & Pickering, 2010). In hoofdstuk 2.3 

zal coöperatief leren verder toegelicht worden.  

Kinderen verantwoordelijkheid geven 
Wanneer kinderen zelf de verantwoordelijkheid krijgen voor hun taak, zijn zij meestal 

gedreven om de taak ook goed uit te voeren. Het bevordert niet alleen de 

betrokkenheid, maar ook hun zelfvertrouwen. De leerkracht kan de autonomie 

bevestigen door hen zoveel mogelijk zelfverantwoordelijkheid te geven en dit 

stapsgewijs aan te leren (Förrer & Schouten, 2009). Marzano wil de kinderen de 

boodschap geven dat zij verantwoordelijk zijn voor hun eigen gedrag en dat de 

leerkracht hen strategieën en trainingen moeten aanreiken om die controle te 

verwezenlijken (Marzano, Marzano & Pickering, 2010). Aansluitend hierop zegt 

Veenman et al. (2003) dat het stapsgewijs aanbieden het beste kan door het geven 

van doelgerichte aanwijzingen, het controleren van het werk en het instellen van een 

weektaak in de midden- en bovenbouw.  
 
9.1.2 Regels & routines 
Een regel identificeert algemene verwachtingen of normen, terwijl een routine 

verwachtingen voor specifieke gedragen aangeeft (Evertson et al., 2003 in Marzano, 

Marzano & Pickering, 2010). Regels zijn gebaseerd op de visie van de school en 

hebben het doel een goed en veilig pedagogisch klimaat te creëren, geven structuur 

en veiligheid en dragen bij aan een goed verloop van de activiteiten waarin kinderen 

optimaal kunnen leren (Förrer & Schouten, 2009). Het op de juiste wijze opstellen 

van regels en routines gaat gepaard met veel uitleg, onderhandeling en input van de 

groep, om de kinderen medeverantwoordelijk te maken. Veenman et al. (2003) 

stellen de voorwaarde dat de regels voor alle kinderen en leerkrachten duidelijk, 

redelijk en uitvoerbaar zijn. Het voordeel voor de leerkracht is dat hij hierdoor zo min 

mogelijk tijd kwijt is aan de organisatie van zijn onderwijs binnen de onderwijstijd. 

Een uitdaging is om de regels functioneel te houden (Veenman et al., 2003) en om 

flexibel met routines en regels om te gaan door consequent te zijn en bij 

uitzonderingen dit aan de kinderen uit te leggen (Förrer & Schouten, 2009).  

9.1.3 Orde houden  
Orde houden tegenwoordig heeft een andere inhoud dan in de jaren vijftig (Teitler, 

2009). Toen had orde houden de bijklank van macht uitoefenen over kinderen. 

Tegenwoordig betekent dit grenzen stellen en ook sensitief en begripvol steunen. Dit 

is nodig om veiligheid en rust te brengen in de relatie tussen de leerkracht en klas en 

tussen de kinderen onderling. Het vormt de basis voor een goede werkrelatie tussen 
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leerkracht en kinderen. 

 

Ordeverstoringen zijn onderbrekingen van de les. Hoe meer onderbrekingen, hoe 

lager de betrokkenheid van de kinderen en dat leidt tot niet-taakgericht gedrag 

(Kouning, 1970 in Veenman et al., 2003). Als er toch een ordeverstoring nodig is, 

dient dit zo snel en efficiënt mogelijk te worden afgehandeld. Marzano (2010) gaat bij 

ordeverstorend gedrag uit dat er een gezonde balans wordt gevormd tussen 

negatieve consequenties bij ongewenst gedrag en positieve consequenties bij 

gewenst gedrag en is het van belang dat de aanpak van ordeverstorend gedrag niet 

alleen de verantwoordelijkheid van de leerkracht is. Förrer en Schouten noemen dit 

straffen en belonen (2009). Fouten bieden kinderen kansen om te leren (van den 

Broeck, 2002 in Förrer & Schouten, 2009). De mentale houding van de leerkracht is 

hier belangrijk. Door zich niet te laten leiden door emoties en zich te verdiepen in de 

oorzaak van het gedrag kan de leerkracht ongewenst gedrag bestrijden. Het helpt de 

leerkracht wanneer er op schoolniveau beleid is ontwikkeld voor de wijze waarop 

regels en procedures worden gehandhaafd, zodat hier een doorgaande lijn inzit.  

9.1.4 Efficiënt omgaan met ruimte en tijd 
De inrichting van het klaslokaal levert een fundamentele bijdrage aan de werksfeer in 

de klas. Het klaslokaal biedt de leerkracht de ruimte om letterlijk en figuurlijk een 

leeromgeving te creëren waarin alle kinderen actief, betrokken, met plezier en met 

succes kunnen leren en zich maximaal kunnen ontwikkelen (Förrer & Schouten, 

2009). Op mijn school staat de instructietafel zodanig dat de leerkracht de rest van 

de groep kan overzien, zodat de leerkracht zijn aandacht kan verspreiden en op een 

assertieve wijze alert kan reageren. De ruimte dient opgeruimd en overzichtelijk te 

zijn en de kinderen uit te dagen om te ontdekken, leren en ontwikkelen. Boven alles 

dienen de kinderen zich in het klaslokaal veilig en prettig te voelen, anders komen zij 

niet aan leren toe.  

 

Klassenmanagement is geen doel op zich, maar een voorwaarde waarbij je de 

omgeving zodanig creëert dat alle kinderen actief en betrokken leren, zodat kinderen 

zich optimaal ontwikkelen. De leerkracht werkt met een professionele en planmatige 

aanpak. De leerkracht maakt niet alleen op een consequente manier gebruik van 

concrete, functionele en door de kinderen gedragen procedures en afspraken, maar 

ontwikkelt zich hier ook voortdurend in. Klassenmanagement is dus in dienst van 

effectief onderwijs. 
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9.2 Checklist klassenmanagement (Bokhorst & de Vries, 2004) 9.2 Checklist klassenmanagement (Bokhorst & de Vries, 2004) 
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9.3 Schema Reflectieve leercyclus van Korthagen  

 
Fase 1: Handelen / Ervaring opdoen 

  
  
  

Fase 2: Terugblik met behulp van de checklist 
Opmerkingen vanuit de mentor:  
 

0.Wat wilde ik? 

 

1.Wat voelde ik? 

 

2.Wat dacht ik? 

 

. 3.Wat deed ik? 

.  

4.Wat wilden de leerlingen? 

 

. 5. Wat voelden de leerlingen? 

.  

. 6. Wat dachten de leerlingen? 

.  

. 7. Wat deden de leerlingen? 

 
Fase 3: Essentiële aspecten: Wat gaat goed en wordt het uitgangspunt van het 
onderzoek?  
Wat vond ik daarin belangrijk? 
 
Fase 4: Alternatieven ontwikkelen 
Tot welke voornemens of leerwensen leidt dat? 
Welke oplossingen/alternatieven zie ik om gebruik te maken van mijn ontdekking? 
Wat zijn de voor- en nadelen?  
Wat neem ik mij nu voor t.a.v. de volgende keer? 
 
Fase 5: Uitproberen / Handelen 
Wat wil ik bereiken? . 
Waar wil ik op letten? 
Wat wil ik uitproberen? 
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9.4 Vragenlijst kinderen startmeting 
Naam:�…�…�…�…�…�…�…�…�…    Groep: �…�…�…�…�…�…�…�…�… 
 
 
I------------------------------------------------------------------------------------------------------------I 
0           10 
 

  

  
 
 
Mijn cijfer is een   
 
Dit gaat goed in de rekenles: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
De rekenles kan het cijfer       worden. 
 
Dit rekenles wordt beter als�….. 
 
Ik: 
 
 
De klas: 
 
 
De leerkracht: 
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9.5 Vragenlijst kinderen eindmeting 
Naam:�…�…�…�…�…�…�…�…�…    Groep: �…�…�…�…�…�…�…�…�… 
 
 
I------------------------------------------------------------------------------------------------------------I 
0           10 
 
Mijn cijfer was aan het begin een:   
 
 
Mijn cijfer is nu een   
 
Dit gaat goed in de rekenles: 
 
 
Ik: 
 
 
De klas: 
 
 
De leerkracht: 
 
 
 
De rekenles kan de volgende keer het cijfer       krijgen. 
 
Dit rekenles wordt nog beter als: 
 
Ik: 
 
 
De klas: 
 
 
De leerkracht: 
 
 
 
 
Bedankt voor jouw hulp!!  
 Verder wil ik dit nog kwijt: 
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9.6 Bekwaamheidseisen intern begeleider binnen dit onderzoek 
1. Andragogisch competent 

 heeft voldoende andragogische, pedagogische, vakinhoudelijke en 

didactische kennis en vaardigheden aangetoond om een professionele 

bijdrage te leveren aan de ontwikkeling van de teamleden binnen de 

onderzoeksdomeinen. 

 Kent verschillende communicatietheorieën en �–methoden en heeft kennis van 

groepsdynamische theorieën. 

 Begeleidt de leerkrachten zodanig dat zij hun pedagogisch en didactisch 

handelen afstemmen op de behoeftes en mogelijkheden van de kinderen in 

de groep. 

 Weet wat er leeft in het team. 

 Richt zich op de kwaliteit van de leerlingenzorg en het onderwijs in brede zin. 

 Hanteert een keur aan begeleidingsvormen en begeleidt op verschillende 

beïnvloedingsniveaus.  

 Zet haar andragogische competentie in voor de competentieontwikkeling van 

de teamleden en teamontwikkeling volgens Wet BIO en schoolspecifieke 

eisen. 

 Kan verantwoorden hoe ze met de teamleden en het team omgaat door 

gebruik te maken van relevante theoretische en methodische inzichten. 

2. Methodologisch competent 

 Heeft voldoende methodologische kennis over rekenen om een professionele 

bijdrage te leveren aan de ontwikkeling van de teamleden. 

 Weet waar en wanneer onderzoek zinvol is en handelt hiernaar op eigen 

initiatief en op verzoek. 

 Doet onderzoek naar en analyseert omgevingsfactoren van de school met als 

doel de schoolpopulatie en de onderwijsbehoeften op elkaar af te stemmen. 

 Doet onderzoek naar landelijke gegevens ten behoeve van de kwaliteit van 

het primaire onderwijsproces en maakt deze bespreekbaar. 

 Doet onderzoek naar de kwaliteit van het primair rekenonderwijsproces en 

maakt deze bespreekbaar. 

 Doet onderzoek naar en analyseert klassenmanagement en het functioneren 

van de leerkrachten ten behoeve van de kwaliteit van het rekenonderwijs en 

maakt dit bespreekbaar. 

 Doet onderzoek bij leerlingen voor zover het de mogelijkheden van de 

leerkracht overstijgt ten behoeve van passende zorg. 
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3. Beheersmatig competent 

 Heeft voldoende kennis van administratie- en ordeningssystemen. 

 Adviseert ten behoeve van afstemmingsbeslissingen om de administratieve- 

en ordeningssystemen effectief en efficiënt te ordenen. 

 Zet administratieve- en ordeningssystemen op te ondersteuning van en ter 

verantwoording aan alle professionals die in het onderwijs opereren. 

 Beheert haar eigen administratie rond haar taakvelden: onderzoek, beheer, 

coördinatie, begeleiding en innovatie. 

 Digitaliseert �‘harde�’ beheersystemen ten behoeve van de toegankelijkheid en 

efficiëntie.  

 Maakt de systematiek persoonsafhankelijk door borging in toegankelijke 

documenten. 

4. Organisatorisch competent 

 Heeft voldoende organisatorische kennis en vaardigheid om bij te dragen aan 

een professionele werksfeer. 

 Stemt organisatievormen, middelen en mensen intern en extern af ten 

behoeve van de kwaliteit van de leerlingenzorg. 

 Coördineert de leerlingenzorg op schoolniveau en stelt daartoe procedures, 

protocollen, regels en afspraken op. 

 Maakt de schoolplanning rond onderzoek en begeleiding en zorgt voor de 

afstemming en naleving hiervan. 

 Organiseert en geeft leiding aan overleg en zorgt voor samenwerking en 

afstemming tussen deze partijen. 

 Maakt haar eigen planning op basis van haar takenpakket en prioriteit en 

voert die uit. 

 Adviseert ten behoeve van afstemmingsbeslissingen om de organisatie 

effectief en efficiënt vorm te geven. 

5. Innovatief competent 

 Heeft kennis van modellen voor kwaliteitszorg en methodieken voor 

onderwijsverbetering en schoolontwikkeling. 

 Ontwikkelt onderwijskundige en organisatiekundige visie en beleid en voert 

afstemmingsoverleg hierover. 

 Hanteert bij het aansturen van inhoudelijke en organisatorische innovaties de 

procesfasen. 
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 Richt zich op de onderwijskundige inhouden: protocollen, regels, 

methodieken, beleidscyclus, adaptieve ruimte, onderwijsinhouden en �–

vormen, didactiek, pedagogiek. 

 Adviseert ten aanzien van de onderlinge samenwerking, identiteit en 

visieontwikkeling van de school. 

 Stelt kwaliteitsrapportages en samenvattende evaluaties op, op basis van 

diverse informatiebronnen en doet aanbevelingen. 

6. Competent in het samenwerken met externen 

 Heeft voldoende kennis en vaardigheden om samen te werken met externe 

partners. 

 Participeert in externe netwerken. 

 Stemt mutatieverkeer af met andere scholen. 

 Stemt de interne hulpvraag af met externe hulpverlenende 

instanties/personen van onderzoekende, begeleidende of verwijzende aard. 

 Overlegt met ouders/verzorgers over hun kinderen en over zaken die de zorg 

en het onderwijs betreffen om optimale afstemming en gedeelde 

verantwoordelijkheid mogelijk te maken. 

 Wisselt informatie uit met bovenschoolse onderwijsinstellingen/personen. 

 Houdt bij haar externe contacten rekening met omgevings- en 

populatiekenmerken van de school. 

 Zorgt ervoor dat leerkrachten weten met welke instellingen de school 

contacten onderhoudt en begeleidt hen bij het onderhouden van externe 

contacten. 
7. Competent in zelfreflectie en ontwikkeling 

 Onderzoekt, expliciteert en ontwikkelt haar rol als begeleider, onderzoeker, 

beheerder, organisator, innovator en coördinator.  

 Brengt onder woorden wat voor haar als intern begeleider belangrijk is en 

vanuit welke professionele opvattingen zij werkt. 

 Stelt zich op de hoogte van ontwikkelingen in het onderwijs en speciaal op 

haar vakgebied. 

 Stemt de ontwikkeling van haar bekwaamheid af op het beleid van de school 

en de achtergrond van actuele ontwikkelingen in het onderwijs, wetenschap 

en samenleving. 

 Brengt haar beroepsopvatting en �–houding in verband met de 

(onderwijskundige en levensbeschouwelijke) identiteit van de school. 
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 Geeft vorm aan de functionaliteit en de eventuele ontwikkeling van het intern 

begeleiderschap binnen de context van de schoolorganisatie. 

 Werkt op een planmatige manier aan haar verdere ontwikkeling. 

 Ontwikkelt zich binnen de mogelijkheden van haar werkplek en streeft ernaar 

om te voldoen aan de eisen binnen de beroepsgroep. 
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