summatieve evaluatie” (o.c., p.8).Vervolgens concluderen
zij dat er moet worden uitgegaan van een strikt onder-
scheid tussen verantwoording en schoolontwikkeling. Ons
onderzoek ondersteunt deze visie.

Een grondige herziening van het accreditatiesysteem in
Nederland staat op stapel voor 1 januari 2010.In die her-
ziening zou de stem van de docent beter gehoord moeten
worden. Het Conceptkader voor dit nieuwe stelsel van de
NVAO (2 juni 2008) stelt nadrukkelijk dat het erom gaat dat
de instellingen ‘in control’zijn, maar daarnaast wordt ge-
sproken over kwaliteitsverbetering als een van de doelstel-
lingen. De balans tussen ‘de maat nemen’ (accountability)
en verbeteringen stimuleren (‘quality improvement’) moet
worden verbeterd, zo wordt gesteld. Het is de bedoeling
om bij visitaties van opleidingen niet alleen de maat te
nemen, maar ook te discussiéren en een gesprek te voeren
over eventueel gewenste verbeteringen. Doordat het
Conceptkader echter niet kiest voor instellingsaccreditatie
(met een lichte toets op opleidingsniveau), maar voor een
combinatie van instellingaccreditatie (met een lichte toets
op opleidingsniveau) plus beperkte opleidingsbeoorde-
ling zal een aantal opleidingen in de steekproef voor
instellingsaccreditatie worden meegenomen, nog voordat
zij gevisiteerd worden. Dat betekent dubbel werk, te meer
daar de resultaten van die steekproef geen waarde heb-
ben in de beperkte opleidings-accreditatie. Er is opnieuw
geen keuze gemaakt tussen accountability en improve-
ment en een kans gemist om een oplossing te bieden voor
de problemen met het huidige accreditatiestelsel.

Discussie

Een beter functionerend stelsel zou moeten bestaan uit
controle door middel van accreditatie en een intern kwali-
teitszorgsysteem gericht op continue verbetering.

Het accreditatiesysteem zou zich moeten richten op het
garanderen van de minimumnorm en strenge consequen-
ties mogen hebben.In tegenstelling tot wat nu over de
hele wereld bon ton is, zou géén gebruik gemaakt moeten
worden van zelfevaluatie (uit het verbeterparadigma).
Instellingsaccreditatie zou kunnen volstaan (met een lichte
toets op opleidingsniveau). Kwaliteitszorgdeskundigen
hebben hierbij een centrale rol.

In het interne kwaliteitszorgsysteem zou de opleiding
centraal moeten staan.Het zou moeten zorgen voor een
discussie of dialoog tussen vakgenoten — ook van buiten
de hogeschool - over inhouden en leerresultaten van
studenten. Kwaliteitszorgdeskundigen zouden hier enkel
ondersteunend moeten zijn. Laat de docent eigenaar
blijven van de kwaliteit.
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