
De basis van 
oplossingsgericht werken 

ligt in de klas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Meesterstuk in het kader van de opleiding Master SEN leerroute 
Gedragsspecialist, Fontys Opleidingscentrum Speciale Onderwijszorg 
(OSO) 
 
 
 
Naam:   Marleen de Hoon – Baelemans 
Studentnummer:  2174006 
Lesplaats:  Bergen op Zoom 
Begeleider:   Jeff Bertens 
 
Zundert, juni 2012 



Marleen de Hoon - Baelemans 
 2 

 



Marleen de Hoon - Baelemans 
 3 

Inhoudsopgave 

 
Voorwoord           4 

Samenvatting           5 

 

1 Inleiding          6 

1.1. Huidige situatie         6 

1.2. Verlegenheidsituatie         7 

1.3. Onderzoeksvraag         8 

1.4. Deelvragen          9 

 

2 Theoretische onderbouwing       10 

2.1. Pedagogisch klimaat         10 

2.1.1. Wat is een pedagogisch klimaat? 

2.1.2. Inventarisatiemiddelen om duidelijkheid te krijgen over het pedagogisch 

klimaat in je groep.         12 

2.2. Oplossingsgericht werken        14 

2.2.1. Korte historie van het oplossingsgericht werken     14 

2.2.2. De oplossingsgerichte aanpak       15 

2.3. Oplossingsgericht werken en Kids’ Skills      16 

2.4. Over welk (leerkracht)gedrag moeten leerkrachten kunnen beschikken om de 

       oplossingsgerichte aanpak toe te kunnen passen?     18 

2.5. Generale conclusie         21 

 

3 Opzet van het onderzoek        23 

3.1. Verantwoording onderzoeksmethodologie      23 

3.2.  Deelvragen          23 

3.3. Schematische uitwerking onderzoeksopzet      25 

 

4 Resultaten          26 

4.1. Wat wordt er verstaan onder pedagogisch klimaat?     26 

4.2.  Wat is oplossingsgericht werken en hoe past Kids’ Skills daarin?   26 

4.3. Over welk (leerkracht)gedrag moeten leerkrachten kunnen beschikken om de 

oplossingsgerichte aanpak toe te kunnen passen?     27 



Marleen de Hoon - Baelemans 
 4 

 

4.4. Hoe is de huidige situatie op school?      27 

4.4.1 Vragenlijsten          28 

4.4.2. Observaties          34 

4.4.4.1 Observatie 1: duo – leerkrachten die een ander cijfer aan hun groep hebben 

          gegeven.           35 

4.4.2.2. Observatie 2: beloningsysteem wat niet werkt.     35 

4.4.2.3. Observatie 3: groep met negatief pedagogisch klimaat?    35 

4.5.  Wat is de visie als het gaat om gedrag van kinderen op onze school?  36 

4.6.  Hoe kan ik de oplossingsgerichte manier van werken en Kids’ Skills inzetten 

in groep 5 gericht op de verbetering van het pedagogisch klimaat in de groep? 37 

4.7.  Hoe kan ik een plan / voorstel maken om de hele school op een 

oplossingsgerichte manier te laten werken?      39 

 

5 Conclusies en aanbevelingen       40 

5.1. Conclusies          40 

5.2. Aanbevelingen          42 

 

6 Evaluatie – onderzoek        45 

6.1. Reflectie          45 

 

Literatuurlijst           48 

 

Bijlagenoverzicht          50 



Marleen de Hoon - Baelemans 
 5 

Voorwoord 

 

Voor u ligt mijn meesterstuk voor de opleiding Master SEN (Special Education Needs) 

leerroute gedragsspecialist. Na een traject van bijna een jaar is mijn praktijkonderzoek 

afgerond. Het schrijven van dit onderzoek is een uitdagende en soms een frustrerende klus 

geweest. Uiteindelijk heb ik er minstens zoveel energie en voldoening voor terug gekregen, 

mede dankzij de hulp, motiverende woorden, steun, geduld en begrip van een aantal 

mensen. 

Als eerste wil ik de leerlingen in mijn klas bedanken. Door de medewerking van de leerlingen 

en hun ouders heb ik dit onderzoek kunnen uitvoeren. 

Dan wil ik mijn begeleider vanuit Fontys dhr. Jeff Bertens bedanken, die elk hoofdstuk 

kritisch heeft bekeken en voorzien van opmerkingen. Door het bespreken van mijn 

meesterstuk en stellen van verhelderende vragen, ben ik gemotiveerd gebleven om dit 

meesterstuk af te ronden. 

Daarnaast wil ik mijn collega en medestudent Rian de Vos – van den Broek bedanken. Ik 

vond het prettig om samen met haar deze opleiding te volgen. Bedankt voor de gezellige 

studieochtenden op school. Het was prettig samenwerken. 

Tevens wil ik mijn collega’s bedanken voor de hulp, medewerking en steun die ik heb mogen 

ontvangen tijdens het volgen van deze opleiding. 

Ik wil op deze plaats ook mijn zus, Lieke Baelemans, bedanken omdat ze elke opdracht die ik 

voor deze opleiding moest inleveren, heeft gecorrigeerd en voorzien heeft van de nodige 

feedback. Tevens wil ik mijn collega Wil Meeuwisse bedanken. Zij heeft dit onderzoek op het 

laatst gecorrigeerd. 

Als laatste wil ik mijn man Alex de Hoon bedanken. Voor alle keren dat hij mij gemotiveerd 

heeft om toch door te zetten als ik even gefrustreerd was. Voor het feit dat hij een hele 

goede critical friend is geweest tijdens het schrijven van mijn meesterstuk. Ik wil hem 

bedanken voor alle steun die ik gekregen heb tijdens het volgen van deze opleiding.  
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Samenvatting 

Tijdens de opleiding Master SEN tot gedragsspecialist ben ik in aanraking gekomen met 

oplossingsgericht werken. Ik werd al snel enthousiast over deze manier van werken. 

Bij oplossingsgericht werken begeleidt de leerkracht de leerling bij het bedenken en het 

zoeken naar een oplossing. Het probleem is niet meer relevant. Er wordt gedacht in 

oplossingen. Dit leek mij een goede manier van werken in mijn groep 5. Dit jaar heb ik een 

groep 5 met een negatief pedagogisch klimaat gekregen. Een negatief pedagogisch klimaat 

kenmerkt zich in deze klas onder andere doordat de leerlingen elkaar niet accepteerden. De 

leerlingen hadden geen wederzijds vertrouwen. Dit uitte zich in conflicten zowel in de klas 

als daarbuiten. Dit leidde tot de volgende onderzoeksvraag: hoe kan ik het pedagogische 

klimaat in mijn groep beïnvloeden met behulp van Kids’ Skills en oplossingsgericht werken 

omdat ik wil weten hoe wij op school het leerkrachtgedrag zo kunnen beïnvloeden dat we 

een negatief pedagogisch klimaat kunnen doorbreken ten einde te komen tot een voorstel 

voor de invoering van de oplossingsgerichte manier van werken in de hele school zodat alle 

leerkrachten op onze school op een meer oplossingsgerichte manier kunnen werken. 

Om antwoorden te krijgen op mijn onderzoeksvraag heb ik eerst onderzocht wat er in de 

literatuur wordt verstaan onder een goed pedagogisch klimaat. Tevens heb ik verschillende 

inventarisatiemiddelen bekeken waarmee het pedagogisch klimaat in de groep 

geïnventariseerd kan worden. Daarnaast heb ik via een literatuurstudie onderzocht wat 

oplossingsgericht werken inhoudt en hoe de methode Kids’ Skills daarin past. De methode 

Kids’ Skills heb ik daarna toegepast in mijn groep 5. Deze methode is gericht op het leren 

van vaardigheden aan kinderen, zodat problemen opgelost worden.  

Aangezien ik tevens wilde weten welk gedrag de leerkrachten op onze school moeten laten 

zien om op een meer oplossingsgerichte manier te kunnen werken, heb ik een 

literatuurstudie gedaan en door middel van vragenlijsten, observaties en een interview in 

kaart gebracht wat de huidige situatie is op school. 

Uiteindelijk ben ik tot een voorstel gekomen om op onze school op een meer 

oplossingsgerichte manier te gaan werken. 
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Hoofdstuk 1 Inleiding 

1.1. Mijn huidige situatie 

Sinds augustus 2000 ben ik fulltime werkzaam op een reguliere basisschool met ongeveer 

250 kinderen. Het eerste jaar heb ik volgens een vast schema ingevallen in diverse groepen. 

Het was voor mij een goed begin. Ik was niet meteen verantwoordelijk voor een groep, maar  

kon wel ervaring opdoen. Na het eerste jaar heb ik 4 jaar met veel plezier in groep 8 

gewerkt. Daarna heb ik aan groep 6 en 5/6 les gegeven en nu ben ik werkzaam in groep 5. 

Ik ga met veel plezier werken. Ik heb gemerkt in al die jaren dat ik heel graag werk in de 

bovenbouw.  

 

De basisschool waar ik werkzaam ben, staat in een klein dorp. De populatie kinderen op 

school is een afspiegeling van het dorp. Er zijn veel kinderen van gemiddeld / hoog 

opgeleide ouders met een goed inkomen. Er zitten weinig tot geen allochtone kinderen op 

school. Het is een school die erg terugloopt in leerlingenaantal, omdat het dorp vergrijst. Op 

onze school werken 20 leerkrachten: verdeeld over 11 groepen. In de schoolgids staat 

beschreven dat we werken vanuit de overtuiging, om binnen de mogelijkheden van de 

school, het kind het onderwijs te geven dat passend is bij zijn of haar situatie.  

Steeds vaker krijgen we op onze school te maken met kinderen die zich ‘anders’ gedragen. 

Ik merkte dat ik kennis en vaardigheden miste om met kinderen met gedragsproblemen 

goed om te gaan. Als leerkracht had ik het gevoel dat ik tekort schoot. Ook wordt er in mijn 

team steeds vaker opgemerkt dat ze niet goed weten hoe ze om moeten gaan met kinderen 

die zich ‘anders’ gedragen. Het is soms heel lastig om het kind, met het gedrag wat ‘anders’ 

is, het onderwijs te geven wat past bij zijn of haar situatie. Dit was een reden om te 

beginnen met de opleiding tot gedragsspecialist.  

Een andere reden om te beginnen met de opleiding tot gedragsspecialist is dat al op de Pabo 

sociaal–emotionele ontwikkeling van kinderen mijn aandacht had. Dit werd versterkt door 

een stage op een Cluster 4 school. Na het afstuderen aan de Pabo heb ik nog even 

getwijfeld om te gaan solliciteren op een Cluster 4 school. Ik heb dit echter niet gedaan 

omdat ik aangenomen werd op de school waar ik mijn eindstage liep. Al snel kwam ik 

erachter dat ook in het reguliere onderwijs genoeg kinderen zitten met speciale behoeften 

op sociaal–emotioneel gebied.  
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1.2. Verlegenheidsituatie 

Als leerkracht ben ik al jaren veel bezig geweest om in de klas een goed klassenklimaat te 

creëren. Ik wil ervoor zorgen dat kinderen weten dat ze mogen zijn zoals ze zijn. Ik vind het 

belangrijk dat ze accepteren hoe de ander is en dat ze elkaar respecteren. Ik heb gemerkt 

dat de sfeer in een groep erg groepsafhankelijk is. Twee factoren spelen hierbij een rol: de 

leerlingen en de leerkracht waarbij de kinderen in de groep zitten. In sommige groepen 

hangt een prettige, veilige en open sfeer, waarin goed gewerkt kan worden. De kinderen 

accepteren elkaar. Er is respect en vertrouwen. In andere groepen ontbreekt het aan een 

prettige, veilige en open sfeer. De kinderen accepteren elkaar niet. Er is geen respect en 

vertrouwen. De groep waarin de sfeer niet goed is, krijgt al snel een stempel: moeilijke 

groep. Doordat een groep een stempel krijgt, is het moeilijk om als leerkracht, zonder 

vooroordeel, in deze groep les te geven. Ik merk dat ik het zelf ook lastig vind om een groep 

met een stempel anders te bekijken. Ik word me door de opleiding bewust dat je handelt 

vanuit een ‘bril‘ die je op hebt. Het is me ook duidelijk geworden dat ondanks de problemen 

en/of beperkingen in een groep er altijd positieve kanten te bedenken zijn.  

Vorig jaar tijdens een studie–tweedaagse van de opleiding kwam ik voor het eerst in 

aanraking met oplossingsgericht werken. Ik vond het meteen heel interessant. Ik vond het 

een geweldig idee om je niet meer te laten sturen door de problemen, maar juist door de 

oplossingen. Dit wilde ik ook! Ik wilde ook leren zo te werken. Ik heb gemerkt dat het toch 

wel een heel andere manier van denken van je vraagt. De leerkracht begeleidt de leerling bij 

het bedenken van en het zoeken naar een oplossing. De leerkracht gaat niet meer proberen 

het probleem te achterhalen. Er wordt gedacht in oplossingen.  

 

 

‘When you change the way you look at things – the things you look at change.’ 

      Dr. Wayne Dyer 

 

 

Doordat ik erg enthousiast ben over het oplossingsgericht werken, ben ik me hier meer in 

gaan verdiepen. Ik heb diverse boeken en artikelen over dit onderwerp gelezen. Op deze 

manier kwam ik in aanraking met de methode Kids’ Skills. Deze methode is gericht op het 

idee dat alle problemen kunnen worden opgevat als vaardigheden die nog ontwikkeld 

moeten worden. Dit spreekt mij aan. Ik wil dit graag leren toepassen in mijn groep. 
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Mijn huidige groep 5 heeft een stempel gekregen van moeilijke groep. Er ontbreekt een 

prettige sfeer. De kinderen letten veel op elkaar, wat als gevolg heeft dat er veel ruzie is en 

er onderlinge irritaties zijn. Ze werken niet graag samen. Ik ben leerkracht van deze groep 

geworden omdat de locatieleider van mijn school het vertrouwen in mij heeft, dat het 

pedagogisch klimaat zal verbeteren, door mijn manier van werken. Het is heel prettig om te 

merken dat de locatieleider tevreden is over mijn aanpak in een groep en mij deze groep 

heeft toevertrouwd. Het is jammer dat de positieve lijn nog niet altijd een doorgaande lijn is. 

Hierdoor vervallen kinderen heel snel in hun oude gedrag. 

Volgens Van Capelleveen (2008) leren kinderen ongemerkt en onbewust in de groep 

gedragingen die niet altijd hun sociale ontwikkeling bevorderen. Zij geeft verder aan: de 

ontwikkeling van sociaal competent gedrag vindt de hele dag plaats: tijdens het spelen op 

het schoolplein, het samenwerken of het ‘lenen’ van een gum. Zeker niet alleen tijdens de 

lessen van het programma ter bevordering van sociale vaardigheden’ (Van Capelleveen, 

2008, p.6). Ik ben me hiervan bewust. Ik denk dat de kinderen in deze groep bepaalde 

vaardigheden missen om zich sociaal goed te kunnen ontwikkelen en dat je daar aan moet 

blijven werken.  

De hier beschreven verlegenheidsituatie leidt me tot het volgende doel VAN het onderzoek: 

ik onderzoek hoe ik alle leerkrachten kan laten werken op een meer oplossingsgerichte 

manier. 

Dit leidt tot het volgende doel IN het onderzoek: ik onderzoek hoe ik het pedagogische 

klimaat in mijn groep 5 kan beïnvloeden met behulp van de methode Kids’ Skills en 

oplossingsgericht werken. 

 

1.3. Onderzoeksvraag. 

Bovenstaande doel VAN en doel IN het onderzoek hebben mij tot de volgende 

onderzoeksvraag gebracht. 

 

Ik onderzoek hoe ik het pedagogische klimaat in mijn groep kan beïnvloeden met behulp van 

Kids’ Skills en oplossingsgericht werken omdat ik wil weten hoe wij op school het 

leerkrachtgedrag zo kunnen beïnvloeden dat we een negatief pedagogisch klimaat kunnen 

doorbreken ten einde te komen tot een voorstel voor de invoering van de oplossingsgerichte 

manier van werken in de hele school zodat alle leerkrachten op onze school op een meer 

oplossingsgerichte manier kunnen werken. 
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1.4. Deelvragen 

Vanuit mijn onderzoeksvraag leidt dit tot de volgende deelvragen: 

 

1.  Wat wordt er verstaan onder pedagogisch klimaat? 

2.  Wat is oplossingsgericht werken en hoe past Kids’ Skills daarin? 

3. Over welk (leerkracht)gedrag moeten leerkrachten kunnen beschikken om de 

oplossingsgerichte aanpak toe te kunnen passen? 

4. Hoe is de huidige situatie op school? 

5.  Wat is de visie als het gaat om gedrag van kinderen op onze school? 

6.  Hoe kan ik de oplossingsgerichte manier van werken en Kids’ Skills inzetten in groep 

5 om te komen tot verbetering van het pedagogisch klimaat in de groep? 

7.  Hoe kan ik een plan / voorstel maken om de hele school op een oplossingsgerichte 

manier te laten werken? 
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Hoofdstuk 2 Theoretische onderbouwing 

In dit hoofdstuk worden de theoretische achtergronden beschreven die voor mijn onderzoek 

van belang zijn. ‘De theorie biedt een kijkkader en ordent ons waarnemen en denken’ 

(Harinck, 2010, p.39). Dit zorgt ervoor dat de theorie er aan bij draagt dat ik een visie 

ontwikkel. Allereerst wordt samengevat wat er wordt verstaan onder pedagogisch klimaat en 

waar een goed pedagogisch klimaat aan moet voldoen. Daarna wordt er beschreven hoe 

oplossingsgericht werken is ontstaan en op welke manier deze methodiek is in te zetten en / 

of toe te passen. Ik onderzoek tevens hoe de methode Kids’ Skills functioneert. De op één na 

laatste paragraaf bestaat uit een onderzoek over welk (leerkrachten) gedrag een leerkracht 

moet kunnen beschikken om tot een oplossingsgerichte manier van werken te komen. Dit 

hoofdstuk zal worden afgesloten met een generale conclusie.  

 

2.1. Pedagogisch klimaat 

Een pedagogisch klimaat is een klimaat waarbinnen kinderen en de leerkracht zich prettig 

voelen. Een goed pedagogisch klimaat draagt er aan bij dat kinderen zich optimaal kunnen 

ontwikkelen. Door verschillende mensen is onderzocht wat er wordt verstaan onder een 

goed pedagogisch klimaat. Tevens zijn er verschillende inventarisatieschema’s bedacht 

waarmee men kan inventariseren hoe het pedagogisch klimaat in een klas wordt ervaren. Ik 

heb een aantal verschillende inventarisatieschema’s bekeken, zodat ik later er één of meer 

kan toepassen bij het observeren in de verschillende groepen op onze school. 

 

2.1.1. Wat is een pedagogisch klimaat? 

Volgens Brandsma & Bos (1994) is een goed pedagogisch klimaat, een klimaat in de klas 

waarbinnen de leerlingen en de docent zich veilig en prettig voelen. De leerlingen en de 

leerkracht voelen een wederzijds vertrouwen. Ze durven zichzelf te zijn, ze voelen zich 

geaccepteerd. Brandsma & Bos (1994) benadrukken dat het met ‘plezier’ naar school gaan 

en zich ‘prettig voelen’ in de klas een gevolg is van een goed pedagogisch klimaat. Het is ook 

dankzij een goed pedagogisch klimaat mogelijk om pedagogische doelstellingen te halen. 

Brandsma  & Bos (1994) hebben verder een aantal kenmerken van een goed pedagogisch 

klimaat op een rijtje gezet. Dit rijtje met kenmerken is terug te vinden in bijlage 1. Twee 

voorbeelden van deze kenmerken zijn: er wordt rekening gehouden met elkaa, leerlingen 

voelen zich prettig in de klas en gaan met plezier naar school (Ibid.). 

De kenmerken zijn vooral gericht op het welbevinden van de kinderen in de groep. 
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Jacobs & Ludurus (2007) sluiten bij deze kenmerken aan. Volgens hen is ontwikkelen 

mogelijk als er sprake is van welbevinden. ‘Welbevinden komt voornamelijk naar voren 

binnen drie relaties: relaties tussen leerlingen onderling, relaties tussen leerlingen en docent 

en relaties tussen leerlingen en de context’ (Jacobs & Luderus, 2007, p.7).  

Alkema en Tjerkstra (2006) verstaan onder pedagogisch klimaat:het totaal aan bewust 

gecreëerde en aanwezige omgevingsfactoren die inspelen op het welbevinden van het kind, 

waardoor het zich in meer of mindere mate kan ontwikkelen.  

Er kan geconcludeerd worden dat het belangrijk is om voor een goede relatie te zorgen. Ook 

is het belangrijk om goede omgevingsfactoren te creëren, zodat een kind zich optimaal kan 

ontwikkelen. Deze factoren zorgen mede voor welbevinden. 

Stevens (1997) stelt dat er drie basisbehoeften zijn voor een goed pedagogisch klimaat, 

namelijk: 

1. Relatie: leerlingen voelen zich veilig. Ze voelen zich geaccepteerd. Ze hebben het gevoel 

welkom te zijn. Aandacht voor relatie betekent bijvoorbeeld dat leerkrachten leerlingen laten 

weten dat ze beschikbaar zijn en naar hen willen luisteren; dat ze de tijd nemen voor 

interacties met leerlingen, dat ze belangstelling tonen voor de achtergrond van de leerlingen, 

dat ze afspraken met leerlingen nakomen, dat ze discreet omgaan met vertrouwelijke 

informatie. 

2. Competentie: leerlingen ontdekken dat ze steeds meer aankunnen. Ze willen de  

Problemen, waarmee ze worden geconfronteerd oplossen. Ze hebben vertrouwen in hun 

eigen kunnen. Aandacht voor competentie betekent bijvoorbeeld dat leerkrachten actief 

beurten geven aan alle leerlingen, ze ruimte geven aan verschillen in werk- en leerstijl, ze 

blijk geven van hoge verwachtingen, die aansluiten bij de mogelijkheden en talenten 

van leerlingen; ze vragen stellen die tot reflectie uitnodigen. 

3. Autonomie: leerlingen weten dat ze zelf beslissingen kunnen nemen. Ze kunnen voor een 

deel hun eigen leergedrag sturen. Aandacht voor autonomie betekent bijvoorbeeld dat 

leerkrachten initiatieven van leerlingen honoreren; ze de ideeën van leerlingen waarderen en 

er wat mee doen; dat ze leerlingen uitdagen eigen oplossingen te bedenken; dat ze 

leerlingen echte keuzes geven bij het maken van taken (hoe en wat); dat ze leerlingen laten 

meebepalen hoe de klas wordt ingericht; ze een aantal organisatorische zaken aan leerlingen 

toevertrouwen. 

Volgens Stevens (1997) wordt een relatie van leerlingen met de andere leerlingen of de 

docent versterkt als een leerling invloed heeft op de manier waarop er met hem of haar 

wordt omgegaan. Leren wordt volgens Stevens (1997) betekenisvoller voor een leerling als 

deze invloed heeft op wat er wordt geleerd en hoe er wordt geleerd, waardoor zijn gevoel 
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van competentie toeneemt. En wanneer een leerling zich betrokken weet bij belangrijke 

thema's in de eigen leer- en leefomgeving, versterkt dat de autonomie en daarmee de 

eigenwaarde van de leerling. 

De conclusie die getrokken kan worden, is volgens mij, dat een goed pedagogisch klimaat 

een klimaat in de klas is, waarbinnen de leerlingen en de docent zich veilig en prettig voelen. 

De leerlingen en de leerkracht voelen een wederzijds vertrouwen. Ze durven zichzelf te zijn 

en ze voelen zich geaccepteerd. De omgeving zorgt ervoor dat ze zich op eigen niveau 

kunnen ontwikkelen, leren en presteren. De leerlingen worden op een positieve manier 

uitgedaagd en waar nodig ondersteund. Er wordt rekening gehouden met de individuele 

behoeften van de leerlingen. Leerlingen mogen zelf beslissingen nemen, waardoor het 

gevoel van eigenwaarde wordt versterkt.  

 

2.1.2. Inventarisatiemiddelen om duidelijkheid te krijgen over het pedagogisch  

 klimaat in een groep. 

Hoe krijg je als leerkracht duidelijkheid over het pedagogisch klimaat in de klas? Daarvoor is 

het belangrijk om te weten welke dingen van invloed zijn op het gedrag van leerlingen.  

Marzano (2003) heeft een meta – analyse uitgevoerd op het onderwijsresearch van de 

afgelopen 35 jaar. Daaruit is gebleken dat elf factoren van invloed zijn op het presteren van 

leerlingen. De elf factoren die van invloed zijn op de ontwikkeling van leerlingen staan 

genoemd in figuur 1. Er is gebleken dat een leerkracht een grote invloed heeft op de 

ontwikkeling van leerlingen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figuur 1: Elf factoren die van invloed zijn op het presteren en ontwikkeling van de leerling. Bron: Marzano, 2010 
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Marzano (2010) heeft in de factor pedagogisch handelen en klassenmanagement vier 

strategieën beschreven die aantoonbaar positieve invloed hebben op het gedrag van 

leerlingen in de groep. Hij noemt orde en regels, omgaan met ordeverstorend gedrag, relatie 

en leerling en mentale instelling leraar. Indien een leerkracht werkt aan bijvoorbeeld heldere 

regels, blijkt uit het onderzoek van Marzano (2010), dat er 28% minder ordeverstoring is. 

Het wetenschappelijk standpunt dat een leerkracht belangrijk is voor de prestatie en 

ontwikkeling van een leerling is van invloed geweest bij het maken van verschillende 

inventarisatieschema’s. Hiermee kan men inventariseren hoe een pedagogisch klimaat wordt 

ervaren. Enkele inventarisatieschema’s die relevant zijn voor dit onderzoek zijn er uitgelicht. 

Leavers (2005) heeft een instrument gemaakt met een schaal met vijf niveaus van 

welbevinden. De lijst is als bijlage 2 toegevoegd. Dit analyseschema kan gebruikt worden om 

duidelijkheid te krijgen over het pedagogisch klimaat in de groep. Bij het invullen van deze 

analyseschema’s is het belangrijk dat er goed geobserveerd wordt. Er wordt een analyse 

gemaakt van de relaties tussen leerlingen onderling, relaties tussen leerlingen en leerkracht 

en relaties tussen leerlingen en de context. Via scores op de drie relaties krijgt de leraar een 

totaal indruk en kan de leerkracht zien welke aspecten van het pedagogisch klimaat 

verbeterd kunnen worden. 

Een andere manier om zicht te krijgen op bepaalde factoren die een rol spelen bij het 

functioneren van een klas is gebruik te maken van de mening van leerlingen. Volgens 

Jeninga (2008) zijn de mogelijkheden hiertoe bijvoorbeeld een kringgesprek, een individueel 

- of groepsinterview. Het kan voor sommige leerlingen bedreigend zijn om direct antwoord te 

geven en daarom kan volgens Jeninga (2008) een vragenlijst uitkomst bieden. 

Jeninga, Donkers en Van Ommeren (2004) hebben de klassenklimaatschaal van Quartel 

(1992) geactualiseerd onder de naam ‘Klimaatschaal’. De leerlingen en de leerkracht kunnen 

deze vragenlijst invullen. De lijst is als bijlage 3 opgenomen. Als de klimaatschaal is ingevuld, 

kan er gescoord worden. Hoe hoger de score, hoe hoger het welbevinden. De klimaatschaal 

is ontwikkeld voor de bovenbouwgroepen van de basisschool. Het is vooral een reflectie-

instrument voor 360º feedback om het pedagogische klimaat in een klas te verbeteren. Het 

geeft inzicht in de zorgleerlingen van een klas en is een hulpmiddel bij het analyseren van 

moeilijke groepen. Er wordt met name antwoord gegeven op de vraag of de problemen in 

een klas vooral leerling gestuurd of leerkracht gebonden zijn. 

Van Lieshout (2009) heeft een lijst gemaakt met adviezen voor pedagogisch vakmanschap. 

Al deze adviezen zijn even belangrijk. Het zijn richtlijnen waar een leerkracht zich aan kan 

houden als hij een goed pedagogisch klimaat wil in zijn groep. Deze lijst is gebaseerd op een 

lijst van Haartmans (1997). In bijlage 4 is een voorbeeld van de lijst opgenomen. Je kunt 
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eerst de klimaatschaal in laten vullen. Met behulp van de lijst met adviezen gaan bekijken 

wat je als leerkracht kan aanpassen zodat er een goed pedagogisch klimaat ontstaat in de 

groep. 

 

2.2. Oplossingsgericht werken 

In deze paragrafen wordt uitgelegd hoe oplossingsgericht werken is ontstaan en hoe deze 

methodiek is in te zetten en of toe te passen. Tijdens een studie – tweedaagse van de 

opleiding gedragsspecialist kwam ik voor het eerst in aanraking met oplossingsgericht 

werken. Deze manier van denken en werken spreekt mij aan. Er wordt gewerkt vanuit 

oplossingen. Het probleem is minder relevant. 

 

2.2.1.Korte historie van het oplossingsgericht werken 

Halverwege de vorige eeuw waren psychotherapeuten ontevreden over de traditionele 

opvattingen over psychotherapie (Visser, 2008). De heersende opvatting in die tijd was dat 

psychotherapie over problemen en probleemoorzaken diende te gaan (Walter & Peller, 

2000). De therapeut was de expert en moest het probleem blootleggen zodat het kon 

worden opgelost. De behandeling duurde lang en was onvoldoende doelgericht (Ibid.). 

Milton Erickson was één van de therapeuten die geloofde dat mensen zelf de kracht hebben 

om hun problemen op te lossen (Durrant, 2007). Milton Erickson vond dat de therapie korter 

kon en dat kleine veranderingen konden leiden tot grotere veranderingen. Hij maakte 

gebruik van alles wat bruikbaar was. De kracht en hulpbronnen van cliënten waren de basis 

van zijn benadering (Ibid.). Volgens Visser (2008) heeft onder andere Gregory Bateson de 

video – opnames van Milton Erickson geanalyseerd. Hij heeft onderzocht, hoe het sociale 

systeem waarin mensen functioneren sterk van invloed is op het ontstaan van problemen en 

oplossingen. Hij heeft hierdoor invloed gehad op de ontwikkeling van oplossingsgericht 

werken (Ibid.). In 1958 werd het Mental Research Institute (MRI) opgericht. Bij de 

benadering die bij het MRI werd toegepast, stonden de ideeën van Milton Erickson en 

Gregroy Bateson centraal. De therapeuten die hier werkten, ontwikkelden een kortere, 

doelgerichtere aanpak. Ze gingen er vanuit dat de persoon die in therapie kwam niet een 

patiënt was, maar een klant. De therapeut bepaalde niet meer waar de therapie over ging 

(Visser, 2008). 
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2.2.2. De oplossingsgerichte aanpak 

Steve de Shazer en Insoo Kim Berg hebben in de jaren tachtig van de vorige eeuw een eigen 

aanpak ontwikkeld, gebaseerd op de uitgangspunten van de MRI – benadering (Durrant, 

2007). Ze gingen door op de ideeën dat mensen zelf kracht- en hulpbronnen hebben. ‘Hun 

werk voerde hen weg van probleemgerichtheid, naar het samen met cliënten construeren 

van oplossingen’ (Ibid.). Zij ontwikkelden het oplossingsgericht werken in Milwaukee in de 

Verenigde Staten. Zij werkten bij het Brief Family Therapy  (BFT) center. De therapeuten die 

bij dit centrum werkten, experimenteerden met nieuwe manieren van denken en met nieuwe 

manieren van gespreksvoering. Ze ontdekten dat het niet altijd noodzakelijk is om 

problemen uit te spitten om toch het probleem op te kunnen lossen. Ze ontdekten ook dat 

veranderingen in kleine stapjes plaatsvindt en dat kleine stapjes vaak leiden tot grotere en 

blijvende veranderingen (Ibid.). De medewerkers van de BFT center kwamen erachter dat 

als de therapeuten uitlokkende vragen stelden, vroegen naar details, verbale complimenten 

gaven en competentievragen stelden, de cliënten vaker spraken over oplossingen, 

veranderingen en hulpbronnen (Bannink, 2009). 

De medewerkers van het BFT -Center observeerden cliënten en therapeuten tijdens echte 

gesprekken of ze analyseerden video-gesprekken om erachter te komen wat werkte (Visser, 

2008). Ze leerden dat wat goed werkte bij de ene persoon, niet goed bij een andere hoefde 

te werken. Het doel van de therapie werd de cliënt zelf een oplossing te laten zoeken. De 

cliënt moest stoppen met iets wat hij fout deed en er iets anders voor in de plaats gaan 

doen. De Shazer (1985) kwam met een aantal stellingen over oplossingsgericht werken: 

 De cliënt is de expert 

 Wat niet stuk is, moet je niet maken 

 Als iets (beter) werkt, ga er dan mee door 

 Als iets niet werkt, doe dan iets anders 

Hij richtte zich steeds meer op wat wel werkte. Hij probeerde niet meer te begrijpen waarom 

iets niet werkte, hij richtte zijn aandacht op het uitvinden en toepassen van dat wat wel 

werkt (Bannink, 2009). Vervolgens richtte Steve de Shazer zich op de schaalvragen. ‘Bij 

schaalvragen vraagt de therapeut de cliënt om zich een schaal van 1 tot 10 voor te stellen 

waarbij de 10 voor de gewenste situatie staat en de 0 voor de situatie waar het probleem op 

zijn ergst is’ (Visser, 2008, p.3). De cliënt krijgt door het beantwoorden van deze vraag zelf 

ideeën om verder te komen in de buurt van de gewenste situatie. Daarna volgden de vragen 

naar uitzonderingen en de wondervraag. Volgens Durrant (2007) werkten Steve de Shazer 

en Insoo Kim Berg hun gesprekstechnieken verder uit en zo was het oplossingsgericht 

denken een feit. Volgens Visser (2008) zijn er na het jaar 2000 mensen aan de slag gegaan 
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om de oplossingsgerichte aanpak ook in het onderwijs toe te passen. In België was Louis 

Cauffman één van die mensen, in Nederland waren dat onder ander Dick van Dijk en 

Gwenda Schlundt Bodien. Ben Furman startte in Finland met het introduceren van het 

oplossingsgericht werken met kinderen. Op zijn oplossingsgerichte methode zal in de 

volgende paragraaf verder worden ingegaan. 

 

2.3. Oplossingsgericht werken en Kids’ Skills 

Ben Furman heeft het oplossingsgericht werken met kinderen op de kaart gezet.  

Furman is één van de oprichters van het Institute of Brief Therapy in Helsinki.  Volgens 

Furman (2010) is Kids’ Skills ontwikkeld in de jaren negentig van de vorige eeuw. Hij heeft, 

samen met twee leerkrachten, een methode ontwikkeld die in eerste instantie bedoeld was 

als praktische methode om constructief om te gaan met problemen van kinderen in de 

kleuterleeftijd. De ideeën voor de methode zijn uitgetest bij kinderen en hun ouders op een 

school voor vier- tot zesjarigen met emotionele en gedragsproblemen in Keula. Volgens 

Furman (2010) is via een proces van vallen en opstaan de beschrijving van de vijftien 

stappen van Kids’ Skills ontstaan. Doordat de bedenkers al snel lezingen en workshops 

gingen geven over Kids’ Skills kreeg de methode ook in het buitenland bekendheid. In 2006 

is de methode in Nederland op de markt gebracht met de titel ‘De methode Kids’ Skills’. 

Wetenschappelijke bewijzen of de methode effectief is, zijn schaars. ‘Er zijn echter wel veel 

getuigenissen van mensen van over de hele wereld die aangeven dat Kids’ Skills verrassend 

goed werkt; in ieder geval als de methode wordt uitgevoerd door mensen die de filosofie van 

respect voor het kind en samenwerking onderschrijven’ (Furman, 2010, p.13).  

Volgens Furman (2010) is Kids’ Skills ontstaan onder invloed van veel ideeën. Deze ideeën 

zijn door de jaren heen geïntegreerd in de methode Kids’ Skills. Milton Erickson had het idee 

dat vaardigheden aangeleerd kunnen worden (Ibid.). Hij hielp kinderen om hun problemen 

te overwinnen door vaardigheden aan te leren. Hij deed dit op zo’n manier dat dit proces 

ook van invloed was op de ouders en andere mensen die om het kind heen staan. Kids’ Skills 

heeft dit volgens Furman (2010) overgenomen.  

Het idee dat problemen omgezet worden in aan te leren vaardigheden spreekt mij aan. Er 

wordt op een positieve manier gewerkt. 

Milton Erickson maakte ook gebruik van denkbeeldige wezens om vaardigheden aan te leren. 

Erickson (1987) maakte gebruik van paradoxen, verhalen en verassingen tijdens zijn 

therapie. Hij ging ervan uit dat mensen zelf kracht - en hulpbronnen hebben om hun 

probleem op te lossen. Kids’ Skills heeft het gebruik van denkbeeldige wezens overgenomen 

door kinderen een figuur of symbool te laten kiezen dat hen helpt bij het leren van een 
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vaardigheid. Haley (1997) was ook één van de inspiratiebronnen voor Kids’ Skills. Hij legde 

bij zijn therapieën het accent op het kind. Hij ging ervan uit dat hierdoor de interventie niet 

alleen van invloed was op het kind, maar ook op de relatie tussen alle gezinsleden. Volgens 

Furman (2010) maakt Kids’ Skills gebruik van dezelfde logica.  

Ik vind het een bijzonder uitgangspunt om je juist te concentreren op het kind en een 

vaardigheid te kiezen die het kind gaat leren en vervolgens de ouders en andere belangrijke 

mensen bij dat proces te betrekken. Er kan een positieve invloed uitgeoefend wordt op zowel 

het kind als zijn omgeving.  

Insoo Kim Berg en Steve de Shazer waren de grondleggers voor het oplossingsgericht 

werken zoals eerder in dit hoofdstuk is beschreven. ‘Zij legden het accent niet op de 

problemen, maar op wat de doelen, op wat cliënten willen bereiken en wat ze kunnen doen 

om dat te bewerkstelligen‘ (Furman, 2010, p.17).  

Kids’ Skills is gericht op de toekomst. Welke vaardigheid ga je leren zodat de toekomst 

verbetert? Dit is een vraag die gesteld wordt bij Kids’ Skills (Furman, 2010). Furman heeft 

zich hierbij laten inspireren door de oplossingsgerichte aanpak van de Shazer en Berg. Zij 

gaven aan dat de eerste taak van een therapeut is om erachter te komen wat in de ogen van 

een cliënt een goed resultaat zou zijn (Ibid.). 

Ik vind dat een goed uitgangspunt omdat ik het belangrijk vind dat een kind het doel van 

zijn te leren vaardigheid ziet. Kids’ Skills is net als bij de oplossingsgerichte therapie gericht 

op vooruitgang. Kinderen krijgen volgens Furman (2010) veel positieve aandacht als ze de 

vaardigheid, die ze aan het leren zijn bespreken, oefenen of demonstreren. Het is dus 

gericht op kleine stapjes vooruit. Dit vraagt volgens mij een andere manier van denken en 

kijken. We zijn nu nog vaak gericht op het eindpunt en vergeten te kijken naar alle kleine 

stapjes die al in de goede richting gaan. Het kind blijft gemotiveerd als je deze kleine stapjes 

beloont met positieve aandacht.  

Kids’ Skills is een oplossingsgerichte methode waarmee kinderen hun probleem in 15 

stappen leren omzetten in vaardigheden. In de bijlage 5 zijn de vijftien stappen van Kids’ 

Skills beschreven met aandachtspunten die voor mij van belang kunnen zijn tijdens dit 

onderzoek. ‘Kids’ Skills is gebaseerd op het idee dat kinderen eigenlijk geen problemen 

hebben, alleen vaardigheden die zij nog niet hebben geleerd’ (Furman, 2009, p.16). 

Kinderen moeten zelf meewerken aan het leren van de vaardigheden die zij nodig hebben 

om hun problemen op te lossen. ‘Het idee dat kinderen vaardigheden moeten leren is iets 

wat kinderen veel meer aanspreekt en hen meer motiveert dan het idee dat ze een oplossing 

voor hun probleem moeten vinden’ (Furman, 2009, p.17). Om het kind zelf te laten 

meewerken aan het leren van een vaardigheid wordt er eerst de belangstelling gewekt en 
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wordt er gewerkt aan de motivatie van het kind. Het kind moet gaan zien wat de voordelen 

zijn als de vaardigheid wordt beheerst. Dit wordt onder andere gedaan door het kind zelf een 

naam te laten bedenken voor de te leren vaardigheid. Wanneer de vaardigheid is geleerd 

dan wordt er een feestje gepland om het te vieren. Een ander belangrijk element is dat het 

kind de mogelijkheid krijgt om de geleerde vaardigheid aan iemand anders door te geven.  

Dit spreekt mij heel erg aan. Je krijgt zo een positieve kettingreactie. Ik denk dat kinderen 

van elkaar willen leren en dat ze groeien in hun zelfvertrouwen als ze een ander kind kunnen 

helpen met het leren van een vaardigheid die zij net zelf geleerd hebben. 

Furman (2009) stelt dat Kids’ Skills weinig tijd besteedt aan het zoeken naar de 

oorspronkelijke oorzaak van het probleem van het kind. Het is belangrijk dat centraal staat 

dat het kind vaardigheden moet leren. Er wordt op deze manier gezorgd dat volwassenen en 

kinderen samen op één lijn komen om het kind te helpen met het leren van de vaardigheid. 

Er worden geen beschuldigende vingers uitgestoken naar elkaar. Er wordt op een meer 

samenwerkingsgerichte manier gewerkt om de problemen aan te pakken. 

Zoals eerder beschreven gaat de methode Kids’ Skills uit van 15 opeenvolgende stappen. 

Volgens Furman (2009) is het niet essentieel om al deze stappen uit te voeren of om de 

stappen in een bepaalde volgorde uit te voeren. Het is wel heel belangrijk dat je pas, als je 

vertrouwd bent met alle stappen en je de methode goed aanvoelt, je kunt gaan improviseren 

(Ibid.). 

 

2.4. Over welk (leerkracht)gedrag moeten leerkrachten kunnen beschikken om  

        de oplossingsgerichte aanpak toe te kunnen passen? 

In verschillende modules tijdens de opleiding ben ik in aanraking gekomen met de 

oplossingsgerichte manier van werken. Ik ben hier heel enthousiast over en wil dit gaan 

overbrengen op mijn collega’s. Om dit enthousiasme over te kunnen brengen wil ik eerst 

weten over welke vaardigheden leerkrachten moeten kunnen beschikken om de 

oplossingsgerichte aanpak toe te kunnen passen. Ik wil weten of mijn collega’s op de 

oplossingsgerichte manier kunnen gaan werken. 

Er hebben verschillende onderzoeken plaatsgevonden over leerkrachtengedrag. Ik heb er 

enkele uitgelicht die belangrijk zijn voor dit onderzoek. 

Stevens (1997) geeft aan dat het belangrijk is wat leraren van leerlingen en wat leerlingen 

van leraren denken. ‘Leraren en leerlingen bepalen in hoge mate elkaars welbevinden en 

elkaars ontwikkelingskansen. Dit maakt hen ten opzichte van elkaar ook kwetsbaar’ 

(Stevens, 1997, p.11). Het is dus belangrijk om te weten welk gedrag een leerkracht moet 

laten zien om ervoor te zorgen dat een kind zich optimaal kan ontwikkelen. Volgens Stevens 
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(1997) bieden leerkrachten een helpende hand aan als een leerling een probleem heeft. 

Leerkrachten nemen dan een deel van de taak of het probleem van het kind over. Hierdoor 

vermindert het aandeel van het kind in de probleemoplossing. Het kind wordt geremd in zijn 

ontwikkeling. Het is volgens Stevens (1997) belangrijk dat een kind zelf leert een oplossing 

te zoeken. 

Dit past mijns inziens bij de oplossingsgerichte manier van denken. De oplossing moet uit 

het kind komen.  

Leerkrachten gaan met leerlingen om vanuit een bepaalde opvatting over die leerlingen. 

(Ibid.). Door deze opvattingen krijgen leerkrachten bepaalde verwachtingen van kinderen en 

gaan daar onbedoeld en ongewild ook naar handelen, waardoor de verwachtingen uitkomen. 

Het is volgens Stevens (1997) belangrijk om het leerkrachtgedrag goed te bekijken. Aan de 

hand van de theorie van Stevens is een kijkwijzer ontwikkeld. Deze kijkwijzer is opgenomen 

in bijlage 6. Hierin zijn de drie basisbehoeften, relatie, competentie en autonomie gekoppeld 

aan drie belangrijke onderdelen van het pedagogisch en didactisch handelen van een 

leerkracht. Deze drie categorieën zijn: 

1. Interactie: het onderhouden van contact met de leerlingen, ofwel de wijze waarop de 

leerkracht met de leerlingen contacten onderhoudt en de manier waarop hij of zij invloed 

uitoefent op de contacten tussen de leerlingen onderling. 

2. Instructie: het geven van uitleg, ofwel de wijze waarop de leerkracht uitleg geeft, de 

variatie daarbij en de manier waarop de lesmethode wordt gebruikt. 

3. Klassenmanagement: het organiseren van onderwijsleersituaties, ofwel de wijze waarop 

de leerkracht het verloop van de les organiseert en de lesomgeving inricht.  

Daardoor ontstaat er een matrix, zie figuur 2, waarin negen kenmerken van 

leerkrachtengedrag te zien zijn.  

 

Figuur 2: Matrix van adaptief onderwijs. Bron:  www.onderwijsmaakjesamen.nl 

 Relatie Competentie Autonomie 

Interactie Leerlingen persoonlijk 

ontmoeten 

Leerlingen helpen 

reflecteren 

Leerlingen ruimte geven, 

initiatieven honoreren 

Instructie Een instructie geven die 

veilig is voor leerlingen  

Activerend leren centraal 

stellen in opdrachten 

Leerlingen (mede) de taak en/of 

de vormgeving daarvan laten 

kiezen 

Klassenorganisatie Ontmoetingstijd creëren 

met leerlingen 

Aanpassingen in tijd en 

ruimte maken voor 

leerlingen 

Met leerlingen plannen wat ze 

hoe gaan doen 
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Door het invullen van deze kijkwijzer kun je als leerkracht inzicht krijgen in je eigen 

vaardigheden. Je kunt zien waar je nog aan kunt werken. 

Stevens (1997) beschrijft dat de relatie tussen leerling en leerkracht heel belangrijk is. 

Verstegen & Lodewijks (2009) gaan op deze relatie verder in door de acht elementen uit de 

Roos van Leary te gebruiken. Zij gaan er van uit dat gedrag ander gedrag uitlokt. Lodewijks 

en Verstegen (2009) hebben de interactiewijzer ontwikkeld. Deze interactiewijzer is afgeleid 

van de Roos van Leary. De Roos van Leary is als hulpmiddel handig als de interactie niet 

vlekkeloos verloopt.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figuur 3. Interactiewiel. Bron: Lodewijks en Verstegen, 2009 

Door het invullen van de interactiewijzer kan je als leerkracht inzicht krijgen in de interactie 

met de leerling. De Roos van Leary  is verdeeld in 4 kwadranten. Lodewijks & Verstegen 

(2009) hebben deze kwadranten onderverdeeld. Rechtsboven: dominant – relatiegericht. 

Rechtsonder: onderdanig – relatiegericht, linksboven: dominant – taakgericht, linksonder: on 

derdanig – taakgericht.  

Ik denk resumerend dat de oplossing uit het kind moet komen; de leerkracht volgt en wacht 

af.  

Om op een oplossingsgerichte manier te kunnen werken moet je als leerkracht een niet – 

weten houding aan kunnen nemen volgens De Jong & Berg ( 2010). Deze houding vraagt 

van de leerkracht dat hij of zij zijn eigen referentiekader opzij zet (Ibid.). De Jong & Berg 

(2010) beschrijven een vijftiental basis gespreksvaardigheden waardoor je op een 

oplossingsgerichte manier aan het werk kunt met leerlingen. Deze basis 

gespreksvaardigheden zijn opgenomen in bijlage 7. Een voorbeeld van een 

gespreksvaardigheid is het gebruik maken van stiltes volgens De Jong & Berg (2010). 

Mensen hebben vaak de neiging om stiltes te doorbreken. Als een leerkracht een leerling een 
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vraag stelt is het belangrijk dat een kind een denkpauze krijgt. ‘Door stil te blijven, geef je 

hun de mogelijkheid om aan hun antwoord te werken’ (De Jong & Berg, 2010, p.45). 

Het is van belang om tijdens een gesprek door te vragen naar het denken, voelen en doen 

van de ander. Dit dient te gebeuren op een positieve en toekomstgerichte manier zodat de 

ander in mogelijkheden denkt in plaats van problemen (Ibid.).  

Oorzaken doen er volgens de oplossingsgerichte manier van werken niet toe. Het is 

belangrijk om erachter te komen wat eerder heeft geholpen. Volgens Cauffman & Van Dijk 

(2009) vertoont elk probleem uitzonderingen, momenten dat het probleem zich niet of 

minder voordoet.  

Een leerkracht moet samen met het kind op zoek naar deze uitzonderingen. Als een leerling 

zegt: ‘Ik vind het altijd vervelend’, kan een leerkracht ‘altijd?’ vragen.  

 

2.5. Generale conclusie 

De conclusie die getrokken kan worden uit dit hoofdstuk is volgens mij dat een goed 

pedagogisch klimaat een klimaat in de klas is, waarbinnen de leerlingen en de leerkracht zich 

veilig en prettig voelen. De leerlingen en de leerkracht voelen een wederzijds vertrouwen. Ze 

durven zichzelf te zijn, ze voelen zich geaccepteerd. De omgeving zorgt ervoor dat ze zich op 

eigen niveau kunnen ontwikkelen, leren en presteren. De leerlingen worden op een positieve 

manier uitgedaagd en waar nodig ondersteund. Er wordt rekening gehouden met de 

individuele behoeften van de leerlingen. Leerlingen mogen zelf beslissingen nemen, 

waardoor het gevoel van eigenwaarde wordt versterkt. De drie basisbehoeften van Stevens 

(1997) staan hierbij centraal.  

Ik vind de oplossingsgerichte manier van werken een positieve manier van werken. Het kind 

staat centraal. Als leerkracht ga je er van uit dat de oplossing in het kind zit. De leerkracht 

richt zich op wat wel werkt en probeert niet meer te begrijpen waarom iets niet werkt. De 

oplossingsgerichte manier van werken gaat ervan uit dat een kind nog een vaardigheid aan 

moet eren. Iets wat een kind fout doet, wordt een vaardigheid die het kind nog moet leren. 

Het aanleren van de vaardigheden die een kind nog niet beheerst, kan op een 

oplossingsgerichte manier met behulp van de methode Kids’ Skills. 

Om op een oplossingsgerichte manier te kunnen werken moet je als leerkracht kunnen 

afwachten en het kind kunnen volgen. Door gebruik te maken van de kijkwijzer die aan de 

hand van de theorie van Stevens (1997) is ontwikkeld en de interactiewijzer van Lodewijks 

en Verstegen (2009) kun je als leerkracht inzicht krijgen in je leerkrachtgedrag en dit zo 

nodig aanpassen. Het is, denk ik, belangrijk dat een leerkracht zich bewust is van de relatie 

tussen leerling en leerkracht. Er moet vertrouwen zijn, wil een leerkracht op een 
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oplossingsgerichtere manier kunnen werken. Een leerkracht moet naast communicatieve 

vaardigheden ook beschikken over voldoende relationele vaardigheden: zoals je kunnen 

verplaatsen in een ander, duidelijk zijn, toegewijd zijn en adequaat kritisch kunnen zijn. Je 

moet volgens De Jong & Berg (2010) je referentiekader opzij zetten, zodat je open naar het 

kind kunt luisteren. De leerkracht moet de tijd nemen voor een kind en samen op zoek naar 

de uitzonderingen. De leerkracht moet open staan voor initiatieven van het kind. Het kind 

krijgt een bepaalde autonomie. Een leerkracht kan zijn vaardigheden in kaart brengen met 

behulp van de checklist leerkrachtvaardigheden o.b.v. 9 cellen Stevens. 

Ten slotte is de juiste mentale houding van de leerkracht heel belangrijk. Kijk door een 

andere bril naar je eigen handelen. Probeer negatieve gedachten/verwachtingen om te 

zetten in positieve. Met andere woorden: positief denken! 
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Hoofdstuk 3 Opzet van het onderzoek  

In dit hoofdstuk komt het onderzoek aan de orde dat ik wil gaan uitvoeren om mijn 

onderzoeksvraag te beantwoorden. Ik beschrijf hier op welke manier en met welke 

onderzoeksinstrumenten ik mijn deelvragen wil gaan beantwoorden. Ik ga ervoor zorgen dat 

ik gebruik maak van triangulatie. Dit begrip betekent volgens Harinck (2010, p.77) ‘Het 

gebruik van meerdere gegevensbronnen’. Harinck bedoelt hiermee dat er van uit 

verschillende invalshoeken naar een verschijnsel gekeken wordt. Verder zal ik ook 

beschrijven hoe ik ben omgegaan met validiteit en betrouwbaarheid en de ethische 

aspecten. 

 

3.1. Verantwoording onderzoeksmethodologie 

Dit onderzoek is een praktijkgericht onderzoek. Er zijn twee hoofdvormen van onderzoek, 

namelijk het wetenschappelijk en praktijkgerichte onderzoek. Dit onderzoek valt onder het 

praktijkgerichte onderzoek omdat het gericht is op een verlegenheidsituatie in de praktijk. 

Het is primair gericht op in de maatschappij levende vragen of verlegenheidsituaties 

(Harinck, 2010). Ik ga proberen met dit onderzoek antwoord te krijgen op de vraag of ik het 

pedagogisch klimaat in mijn groep 5 kan beïnvloeden met behulp van Kids’ Skills en de 

oplossingsgerichte manier van werken. Ik wil mijn eigen handelen verbeteren. Ik ga hiervoor 

mijn eigen handelen op meso–niveau (klassenniveau) en micro–niveau (met één kind) 

onderzoeken. Ik wil ook gaan onderzoeken over welk leerkrachtgedrag mijn collega’s moeten 

kunnen beschikken om de methode Kids’ Skills te gebruiken in hun eigen klassensituatie. 

Deze vorm van praktijkgericht onderzoek wordt actieonderzoek genoemd. Actieonderzoek is 

onderzoek dat gericht is op het eigen handelen van de leraar en de situatie waarin dat 

handelen plaatsvindt (Harinck, 2010).  

 

3.2. Deelvragen 

Per deelvraag ga ik kijken op welke manier ik gegevens kan verzamelen voor mijn onderzoek 

en welke instrumenten en bronnen ik hiervoor kan gebruiken. Het is belangrijk om een 

gericht plan te maken over het verzamelen van gegevens.  

 

1.  Wat wordt er verstaan onder pedagogisch klimaat? 

Ik ga voor deze deelvraag literatuur lezen waarin uitgelegd wordt wat pedagogisch klimaat is 

en hoe je een optimaal pedagogisch klimaat kunt ontwikkelen in je groep.  
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2.  Wat is oplossingsgericht werken en hoe past Kids’ Skills daarin? 

Ook voor deze deelvraag ga ik een literatuurstudie doen. Ik wil weten wat er verstaan wordt 

onder oplossingsgericht werken en hoe de methode Kids’ Skills daarin past.  

 

3. Over welk (leerkracht)gedrag moeten leerkrachten kunnen beschikken om de 

oplossingsgerichte aanpak toe te kunnen passen? 

Ik ga voor deze deelvraag een literatuurstudie doen, zodat ik weet welke gedrag een 

leerkracht nodig heeft om oplossingsgericht te kunnen werken. 

 

4. Hoe is de huidige situatie op school? 

Ik vind het belangrijk om te weten wat mijn collega’s verstaan onder een pedagogisch 

klimaat en welk gedrag zij in hun klas laten zien en welk leerkrachtgedrag zij belangrijk 

vinden. Ik ga dit door middel van een schriftelijke vragenlijst in kaart brengen. Deze 

vragenlijst zal bestaan uit open en gesloten vragen. Bij de gesloten vragen wordt er onder 

andere gebruik gemaakt van een beoordelingsschaal. De vragenlijst wordt gemaild naar alle 

collega’s en voorzien van een begeleidende brief met daarin een datum wanneer alles 

ingeleverd dient te zijn. Tevens wordt de vragenlijst in de postvakken van de collega’s 

aangeboden. Indien nodig wordt er een herinneringsmail verstuurd en worden collega’s 

persoonlijk aangesproken. Vervolgens ga ik in kaart brengen, door middel van observaties in 

een aantal groepen op de school, hoe de huidige situatie is op school wat betreft 

pedagogisch klimaat en oplossingsgericht werken. Dit ga ik doen naar aanleiding van de 

ingeleverde vragenlijsten. Ik zorg ervoor dat er een evenwichtige verdeling komt wat betreft 

onderbouw, middenbouw en bovenbouw. 

 

5.  Wat is de visie als het gaat om gedrag van kinderen op onze school? 

Met behulp van een interview ga ik het managementteam vragen naar de visie omgaande 

gedrag van kinderen op onze school. 

 

6.  Hoe kan ik de oplossingsgerichte manier van werken en Kids’ Skills inzetten in de 

groep? 

Ik ga de klimaatschaal afnemen in januari. Op deze manier bepaal ik de beginsituatie van 

mijn groep. Door de literatuurstudie bij deelvraag 2 weet ik hoe de methode Kids’ Skills 

werkt en wat oplossingsgericht werken. Dit ga ik toepassen in mijn groep 5. In april vullen 

de kinderen weer de klimaatschaal invullen zodat ik kan zien of de kinderen vinden dat er 

iets veranderd is. 
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 7.  Hoe kan ik een plan / voorstel maken om de hele school op een oplossingsgerichte 

manier te laten werken? 

Ik ga al mijn onderzoeksgegevens, die ik uit de vorige vragen heb verkregen, analyseren. 

Met de resultaten ga ik een voorstel schrijven om op onze school de oplossingsgerichte 

manier van werken in te voeren. In september ga ik dit plan presenteren aan het team, 

zodat we daarna er mee aan de slag kunnen. 

 

3.3. Schematische uitwerking onderzoeksopzet 

In onderstaand schema staan alle deelvragen, wie er bij elke deelvraag betrokken is en 

welke methoden er worden toegepast. Ook wordt er omschreven wanneer de deelvraag 

wordt beantwoord en wat de verwachte opbrengst is van de deelvraag. 

Deelvraag Betrokkenen Methodologie Tijdspad Verwachte opbrengst 

1. Wat wordt er verstaan onder 

pedagogisch klimaat? 

 

onderzoeker literatuurstudie december – 

februari 

Ik heb in kaart wat er wordt 

verstaan onder pedagogisch 

klimaat. 

2. Wat is oplossingsgericht 

werken en hoe past Kids’ Skills 

daarin? 

onderzoeker literatuurstudie, 

aantekeningen van 

studie-tweedaagse 

december – 

februari 

Ik weet wat oplossingsgericht 

werken is en hoe de methode 

Kids’ Skills werkt. 

3.   Over welk 

(leerkracht)gedrag moeten 

leerkrachten kunnen beschikken 

om de oplossingsgerichte 

aanpak toe te kunnen passen? 

onderzoeker literatuurstudie december – 

februari 

Ik weet welke competenties een 

leerkracht nodig heeft om op 

een oplossingsgerichte manier te 

kunnen werken. 

4. Hoe is de huidige situatie op 

school? 

 

collega’s, IB- er, 

locatieleider en 

onderzoeker 

vragenlijsten, 

observaties 

januari – februari Ik heb in kaart wat de huidige 

situatie is op school wat betreft  

het pedagogisch klimaat en het 

gedrag van de leerkracht 

5. Wat is de visie als het gaat 

om gedrag van kinderen op onze 

school? 

 

IB- er, locatieleider, 

en onderzoeker 

interview februari - maart Ik heb in beeld wat de visie is, 

van het managementteam wat 

betreft gedrag van kinderen op 

onze school.  

6. Hoe kan ik de 

oplossingsgerichte manier van 

werken en Kids’ Skills inzetten in 

de groep? 

 

onderzoeker, 

leerkracht groep 5 

methode Kids’ Skills 

toepassen en 

klimaatschaal afnemen 

februari - april Ik weet of je met een groep 

kunt werken volgens de 

oplossingsgerichte manier van 

werken aan het groepsklimaat. 

7. Hoe kan ik een plan / voorstel 

maken om de hele school op 

een oplossingsgerichte manier te 

laten werken? 

IB- er, locatieleider 

en onderzoeker 

analyseren van de 

onderzoeksgegevens en 

resultaten. Een voorstel 

schrijven en dit voorstel 

presenteren aan het 

team 

april - september Leerkrachten zijn bekend met de 

oplossingsgerichte manier van 

werken en zijn bereid om er mee 

aan de slag te gaan.  
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Hoofdstuk 4: Resultaten 

In dit hoofdstuk worden de resultaten van het onderzoek gepresenteerd aan de hand van de 

deelvragen. Volgens Harinck (2010) wil de onderzoeker de verzamelde gegevens ordelijk en 

gestructureerd in zijn rapport opnemen. Hij verwerkt ze daartoe op een objectieve en 

navolgbare wijze, waarbij hij gebruik maakt van schema’s, grafieken en eenvoudige 

statistische analyses. Ik zal deze manier van werken toepassen bij het analyseren van de 

resultaten. Voor mijn onderzoek heb ik onder andere gebruik gemaakt van kwantitatieve en 

kwalitatieve gegevens. Om het onderzoek meer betrouwbaarheid te geven heb ik gebruik 

gemaakt van meerdere meetinstrumenten, zoals vragenlijsten, interviews en observaties. 

 

4. 1. Wat wordt er verstaan onder pedagogisch klimaat? 

Volgens de theorie is een goed pedagogisch klimaat een klimaat waarbinnen de leerlingen en 

de leerkrach zich veilig en prettig voelen. De leerlingen en de leerkracht voelen een 

wederzijds vertrouwen. De leerlingen durven zich zelf te zijn. Ze voelen zich geaccepteerd. 

De leerkracht neemt de tijd voor interacties met kinderen. De leerkracht komt afspraken met 

leerlingen na. Het blijkt belangrijk te zijn dat er een goede relatie ontstaat tussen de leerling 

en leerkracht. Ook speelt de omgeving van de leerlingen een belangrijke rol in een goed 

pedagogisch klimaat. De leerlingen worden hier op een positieve manier uitgedaagd en waar 

nodig ondersteund. De leerlingen ontdekken dat ze steeds meer aankunnen, hierdoor krijgen 

de kinderen vertrouwen in hun eigen kunnen. De leerlingen ervaren competentie in een goed 

pedagogisch klimaat. De leerlingen durven in een goed pedagogisch klimaat zelf de 

problemen waarmee ze worden geconfronteerd op te lossen. De leerlingen weten dat ze zelf 

beslissingen mogen nemen. Dit versterkt hun gevoel van eigenwaarde. Het is belangrijk voor 

de autonomie van leerlingen dat de leerlingen uitgedaagd worden om eigen oplossingen te 

bedenken. 

 

4. 2. Wat is oplossingsgericht werken en hoe past Kids’ Skills daarin? 

Volgens de theorie over oplossingsgericht werken richt deze manier van werken zich niet op 

het probleem, maar op de oplossing. Het is gericht op de toekomst. Deze manier van werken 

richt zich op wat wel werkt. Het is niet de bedoeling dat men probeert te begrijpen waarom 

iets niet werkt. Als het niet werkt, doe dan iets anders. Men gaat er van uit dat de cliënt de 

expert is. Het is belangrijk dat men in de gaten houdt dat wat niet stuk is, niet gemaakt 

moet worden. Met andere woorden: het is belangrijk dat je mensen geen probleem 

aanpraat.  
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De oplossingsgerichte manier van werken richt zich op het voeren van gesprekken met 

cliënten. Met behulp van gesprekken krijgt de cliënt door het beantwoorden van vragen, zelf 

ideeën om verder te komen in de buurt van de gewenste situatie. De schaalvraag is daar een 

voorbeeld van. Bij deze vraag stelt een cliënt zich een schaal van 1 tot 10 voor waarbij de 10 

voor de gewenste situatie staat en de 0 voor de situatie waar het probleem op zijn ergst is. 

De schaalvraag zorgt ervoor dat de cliënt zelf gaat nadenken over de gewenste situatie. Kids’ 

Skills is een oplossingsgerichte methode. Het kind staat centraal. Als leerkracht ga je er bij 

deze methode vanuit dat de oplossing in het kind zit. Iets wat een kind fout doet, wordt een 

vaardigheid dat het kind nog moet leren. De methode helpt bij het aanleren van deze 

vaardigheid. De methode maakt gebruik van vijftien stappen. Door het volgen van deze 

stappen zal een kind de vaardigheid aanleren.  

 

4. 3. Over welk (leerkracht)gedrag moeten leerkrachten kunnen beschikken om  

        de oplossingsgerichte aanpak toe te kunnen passen? 

Om antwoord te krijgen op deze deelvraag heb ik de literatuur bestudeerd. In de literatuur 

staat beschreven dat een leerkracht naast communicatieve vaardigheden ook moet 

beschikken over voldoende relationele vaardigheden. Een leerkracht moet een niet – weten 

houding aan kunnen nemen. Je moet je eigen referentiekader opzij zetten, zodat je open 

naar het kind kunt luisteren en kijken. Een leerkracht moet zijn interactiestijl kunnen 

aanpassen aan het kind. De behoeftes van een kind moeten zorgvuldig worden 

geïnventariseerd. Een leerkracht moet in staat zijn om te reflecteren op zijn eigen gedrag en 

kan daarbij gebruik maken van de kijkwijzer die aan de hand van de theorie van Stevens is 

ontwikkeld en de interactiewijzer van Lodewijks en Verstegen. Om op een oplossingsgerichte 

manier te kunnen werken moet een leerkracht kunnen afwachten en volgen. 

 

4.4. Hoe is de huidige situatie op school? 

Om antwoord te krijgen op deze deelvraag heb ik een vragenlijst uitgezet. Volgens Harinck 

(2010) is een vragenlijst een schriftelijk instrument, bedoeld om bij een brede groep 

personen nauwkeurig informatie te verzamelen. De vragen waren er op gericht om 

duidelijkheid te krijgen over de situatie op school. Wat verstaan de leerkrachten op school 

onder een goed pedagogisch klimaat en hoe is het gesteld met het pedagogisch klimaat in 

de groep waar ze nu les aangeven? Naar aanleiding van de ingeleverde vragenlijsten hebben 

er in diverse groepen op school observaties plaatsgevonden. Het resultaat van deze 

observaties staat in deelparagraaf 4.4.2. 
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4.4.1. Vragenlijsten 

In bijlage 8 is de vragenlijst opgenomen. De vragenlijst bestond uit zowel open als gesloten 

vragen. Er is bij de gesloten vragen gebruik gemaakt van verschillende beoordelingsschalen. 

De vragenlijst is toegezonden aan 19 leerkrachten op school per mail, met het verzoek de 

ingevulde lijst voor een bepaalde datum terug te zenden. Tevens zijn de vragenlijsten in de 

postvakken van de leerkracht op school uitgedeeld. De leerkrachten kregen één week om te 

reageren. In de praktijk betekent een langere periode om te reageren vaak dat men niet 

meer reageert en men de vragenlijst vergeet. De periode die ik heb gekozen om de 

vragenlijst in te laten vullen, is na de oudergesprekken en rapporten. Dit is een rustigere 

periode op school. Van de 19 leerkrachten zijn er 4 leerkrachten die een andere functie 

hebben dan groepsleerkracht. Zij konden niet alle vragen invullen. 18 leerkrachten hebben 

de vragenlijst ingevuld teruggestuurd. Dit betekent een responspercentage van 95 %. Ik heb 

geen herinneringsmail gestuurd. De conclusie die ik hier uit trek is dat de periode een 

gunstige periode was. De leerkrachten gaven in hun reacties aan dat ze het een goede, 

duidelijke vragenlijst vonden. Dit draagt waarschijnlijk ook bij aan een responspercentage 

van 95 %. 

 

Vraag 1: Wat versta je onder een goed pedagogisch klimaat?  

Op deze open vraag gaven mijn collega’s diverse antwoorden. Om deze vraag te kunnen 

verwerken heb ik gebruik gemaakt van een inhoudsanalyse. Volgens Harinck (2010) probeert 

de onderzoeker om de antwoorden tot een kleiner aantal antwoorden te herleiden. In bijlage 

9 zijn alle antwoorden die gegeven zijn op de verschillende vragen terug te vinden. In figuur 

4 is de inhoudsanalyse van vraag 1 te zien. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figuur 4: Goed pedagogisch klimaat volgens mijn collega’s 
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Een goed pedagogisch klimaat is volgens mijn collega’s een klimaat waar leerlingen zich 

veilig voelen, zich optimaal kunnen ontwikkelen door te werken in niveaus, waar duidelijke 

regels en afspraken gelden, die consequent door de leerkracht worden uitgevoerd. Er moet 

rust in de groep zijn. Het is belangrijk dat kinderen zich durven te uiten, elkaar en zichzelf 

accepteren en dat ze samen leren werken. 

 

Vraag 2. Welke rol speelt een goed pedagogisch klimaat in het onderwijs volgens jou? 

Alle collega’s zijn er van overtuigd dat een goed pedagogisch klimaat een hele belangrijke rol 

speelt in het onderwijs. Het is de basis om tot leren te komen. 

 

Vraag 3. Wat doe je zelf in je groep om ervoor te zorgen dat er een goed pedagogisch 

klimaat heerst in je groep? 

Dit is een open vraag. Om de antwoorden op deze vraag te kunnen verwerken heb ik hier 

gebruik gemaakt van een inhoudsanalyse. Deze inhoudanalyse heb ik verwerkt in figuur 5. In 

bijlage 9 zijn de antwoorden op deze vraag, kernachtig samengevat.  

 
Figuur 5: Wat doen collega’s om ervoor te zorgen dat er een goed pedagogisch klimaat heerst in een groep? 

 

Vraag 4. Deze vraag was gericht op hoe de leerkrachten hun groep ervaren. Veertien 

leerkrachten hebben deze vraag kunnen invullen omdat zij aan een groep lesgeven. De 

antwoorden op deze gesloten vraag zijn eerst verwerkt in een tabel. Deze tabel is 
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opgenomen in bijlage 9. Om een duidelijk beeld te krijgen van de uitkomsten zijn deze 

verwerkt in een staafgrafiek. Figuur 6 laat deze staafgrafiek zien. 

Antwoorden bij vraag 4

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Ik vind mijn klas leuk

Leerlingen in mijn klas
maken ruzie met elkaar

In de klas zitten leerlingen
die spullen van anderen

kapot maken

De leerlingen in de klas
helpen elkaar vaak

Er zijn leerlingen die elkaar
buiten schooltijd lastigvallen

In de klas worden leerlingen
gepest

In deze klas roddelen
kinderen over elkaar

Er zijn leerlingen in de klas
die elkaar weleens slaan of

schoppen

De leerlingen gaan
respectvol met elkaar om

De leerlingen geven een
complimentje aan elkaar

De leerlingen betrekken
andere kinderen erbij.

De leerlingen voelen zich
veilig in de groep

De leerlingen gaan na
schooltijd met elkaar om

aantal leerkrachten

(bijna) nooit
soms
regelmatig
vaak

 
Figuur 6: Hoe ervaren de leerkrachten hun groep? 

Opvallend bij deze vraag is dat alle leerkrachten hun huidige groep een leuke klas vinden. 

Volgens mijn collega’s voelen de leerlingen zich veilig in de groep. In de meeste groepen 

gaan de kinderen respectvol met elkaar om. De leerlingen gaan buiten schooltijd op een 
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prettige manier met elkaar om. De leerlingen geven elkaar regelmatig een complimentje. De 

leerlingen helpen elkaar. De leerkrachten zijn positief over hun groep en de leerlingen in hun 

klas.  

 

Vraag 5. Als je de sfeer in de groep, waar je nu les aan geeft, een cijfer moet geven tussen  

de 0 en 10. Welk cijfer geef je dan je klas? 0 staat dan voor een klas met een negatief  

pedagogisch klimaat en de 10 voor een klas met altijd een goed pedagogisch klimaat.  

Gemiddeld geven de leerkrachten een 8 voor de sfeer in hun groep. Het viel op dat duo -

leerkrachten van een groep andere cijfers aan hun groep gaven. Ik heb deze verschillen 

meegenomen in mijn observaties. 

 

Vraag 6. Wat is de reden dat je je groep dit cijfer geeft? 

Op deze vraag gaven de leerkrachten over het algemeen positieve antwoorden. Deze 

antwoorden zijn terug te vinden in bijlage 9. Een voorbeeld van een positief antwoord is de 

leerlingen accepteren elkaar. Het viel op dat bij twee groepen de duoleerkrachten heel 

verschillend dachten over hun groep. De ene leerkracht benoemde de positieve kanten van 

de groep, de andere leerkracht gaf juist aan dat er regelmatig ruzie is in de klas. Dit 

verklaart wellicht ook het verschil in cijfers geven aan de groep, zie vraag 5. 

 

Vraag 7. Welke dingen gaan er goed in je groep wat betreft pedagogisch klimaat in de 

groep? 

Deze vraag leverde kwalitatieve gegevens. Volgens Harinck (2010) zijn dit ongestructureerde 

gegevens, die niet zo gemakkelijk te verwerken zijn. Om deze vraag te kunnen verwerken 

heb ik gebruik gemaakt van de geordende schoenendoos (Ibid.) Ik heb de antwoorden van 

de leerkrachten geordend. Uitgebreide antwoorden zijn terug te vinden in bijlage 9. 

Pedagogisch klimaat: 

-  positieve sfeer 

- rust en ontspannen sfeer 

Relatie: 

- leerlingen accepteren elkaar 

- elkaar helpen 

- kinderen durven zich te uiten 

- vertrouwen in elkaar en de juf 

- weinig ruzie in de groep, wel met andere kinderen op school 

- kinderen zijn behulpzaam 
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- iedereen speelt met elkaar en helpt elkaar 

- kinderen zitten lekker hun vel 

- kinderen voelen zich veilig in de groep 

- ruimte voor grapjes. 

De leerkrachten op onze school zijn gericht op de relatie met kinderen en het welbevinden 

van de kinderen in de groep. Verder valt op dat er nauwelijks wordt gekeken naar de 

competenties en de autonomie van de kinderen.  

 

8. Heb je al eens te maken gehad met een klas met een negatief pedagogisch klimaat? Zo  

ja, wat heb je toen gedaan? Welke aanpak en (hulp)middelen heb je toen gebruikt?  

Om deze vraag te kunnen verwerken heb ik gebruik gemaakt van de simpelste manier om 

met kwalitatieve gegevens om te springen, namelijk de schoenendoos. Ik heb de 

antwoorden geordend. Leerkrachten blijken steeds iets anders uitgeprobeerd om het 

negatief pedagogisch klimaat in de groep te verbeteren. Er waren twee leerkrachten die 

aangaven nooit een klas te hebben gehad met een negatief pedagogisch klimaat. Het viel mij 

op dat er één leerkracht aan heeft gegeven niets te hebben gedaan met een negatief 

pedagogisch klimaat in de groep. Er zijn leerkrachten op onze school die een 

beloningssysteem gebruiken om een negatief pedagogisch klimaat te doorbreken. Er is 

aangegeven door enkele leerkrachten dat het beloningssysteem weinig effect heeft gehad. 

Dit punt heb ik meegenomen in de observatie. Er is opgeschreven dat men gesprekken voert 

met leerlingen, maar dat die weinig effect hebben gehad. Ik ben benieuwd naar de 

ervaringen van collega’s en vraag dit na bij de bespreking van de observaties. 

Aanpak:  

-  gesprekken met leerlingen, ouders en de IB – er 

- consequent de regels toepassen en de vervolgstappen uitleggen en toepassen indien 

een leerling zich niet aan de regels houdt 

- hulp ingeschakeld van de gedragsspecialist van het SWEZ 

- complimenten gegeven wanneer iets goed ging 

- nieuwe groepssamenstelling gemaakt 

- problemen oplossen 

- veel positieve aandacht. 

Hulpmiddelen: 

- kinderkwaliteitenspel gespeeld 

- lessen uit de SEO methode gebruikt 

- met een beloningssysteem het goede gedrag beloont. 
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Vraag 9. Dit was een gesloten vraag. Er is gevraagd om op 29 stellingen een antwoord te 

geven. Er was een beoordelingsschaal toegevoegd. In figuur 7 zijn de antwoorden op deze 

vraag verwerkt in een staafgrafiek.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figuur 7: Gedrag van een leerkracht 

Gedrag van een leerkracht

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Ik complimenteer ook gew oon gedrag, niet alleen topprestaties.

Ik neem iniatieven van kinderen serieus.

Ik leer de kinderen te reflecteren op hun eigen gedrag.

Ik ben geduldig en maak gebruik van humor.

Ik laat kinderen elkaar helpen en uitleggen.

Ik laat kinderen merken dat ik het leuk heb in de groep.

Ik geef meer complimenten dan negatieve correcties.

Ik w aardeer ook kleine stappen die leerlingen maken.

Ik bevorder dat kinderen hun successen aan zichzelf  toe schrijven.

Ik laat kinderen ervaren dat ik graag hun mening hoor en dat hun commentaar er toe doet.

Ik overleg met de kinderen over de gang van zaken in de klas en w aardeer hun inbreng

Ik controleer niet steeds.

Ik vraag aan de leerlingen hoe ze dingen zelf  hebben opgelost.

Ik reageer zoveel mogelijk positief op antw oorden

Kinderen w eten w at ik ze niet in verlegenheid zal brengen bij het geven van beurten

Ik bespreek het w erk en spel achteraf met de kinderen

Ik betrek zoveel mogelijk leerlingen bij mijn instructie, als het kan allemaal

Ik beloon ook procesaspecten als plezier in het w erk, aandacht tijdens de instructie

Ik las denkpauzes in

Ik leg elke les uit w at het doel is

Ik daag kinderen uit hun eigen keuzes te maken

Ik daag kinderen uit eigen oplossingen te bedenken

Ik richt de klas zo in dat oogcontact tussen de kinderen onderling en met mij mogelijk is

Ik heb duidelijke afspraken over elkaar helpen

Ik heb mogelijkheden voor leerlingen om alleen rustig te kunnen w erken

De kinderen zijn zelf verantw oordelijk voor hun materialen en voor het opgeruimd houden van
de klas

Ik heb een opgeruimd lokaal met een duidelijke indeling in materialen

Ik heb heldere, door de kinderen geaccepteerde regels, maar niet te veel

aantal leerkrachten

Doe ik

Doe ik niet

Vind ik belangrijk, w il ik gaan doen
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Vijftien collega’s hebben deze vraag kunnen beantwoorden. 

De opvallendste kenmerken uit deze grafiek heb ik hier beschreven. Ik heb er voor gekozen 

om de punten die mijn inziens passen bij de oplossingsgerichte manier van werken er uit te 

lichten omdat van belang is voor mijn onderzoek. 

Alle leerkrachten geven aan dat ze kinderen complimenteren als ze gewoon gedrag laten 

zien en niet alleen topprestaties. Collega’s waarderen kleine stapjes die kinderen maken. 

Twee collega’s vinden dit belangrijk en willen dit gaan doen.  

Het valt op dat 14 leerkrachten hebben aangeven dat ze kinderen uitdagen om zelf 

oplossingen te bedenken. Eén leerkracht vindt dit belangrijk en wil dit gaan doen. Ook valt 

op dat 14 leerkrachten zoveel mogelijk positief antwoorden op kinderen. In de klas zijn 

volgens mijn collega’s duidelijke regels en afspraken. Twee leerkrachten geven aan dat ze 

denkpauzes inlassen. Zes collega’s doen dit niet, zevendoen het niet, maar vinden het wel 

belangrijk. Ik leer de leerlingen reflecteren op hun eigen gedrag vindt de helft van de 

leerkrachten belangrijk en willen ze gaan doen. Zes leerkrachten willen meer complimenten 

gaan geven dan negatieve correcties. Eén collega doet dit niet.  

 

4.4.2. Observaties  

Naar aanleiding van de ingevulde vragenlijsten en de verwerkingen hiervan in deelparagraaf 

4.4.1, heb ik een keuze gemaakt om te gaan observeren in een drietal groepen. Ik heb één 

van deze groepen uitgekozen omdat de duo – leerkrachten een verschillend cijfer gaven aan 

de sfeer in hun groep. Ik ben benieuwd of de redenen voor deze verschillende beoordeling 

ook zichtbaar zijn in de klas. Ik wil graag weten of de ene leerkracht kritischer is of dat ik 

ander leerkrachtgedrag zie waardoor er een ander pedagogisch klimaat heerst in de groep. 

Er is een leerkracht die opgeschreven heeft dat het beloningssysteem in de groep niet werkt. 

Ik ben gaan observeren in deze klas. Er is één leerkracht die regelmatig aangeeft dat ze nu 

een klas heeft met een negatief pedagogisch klimaat. Ze heeft haar groep een 8 gegeven. 

Ze heeft een aantal positieve kenmerken van haar groep opgeschreven. Ik ben heel 

benieuwd naar het pedagogisch klimaat in deze groep en het leerkrachtgedrag van deze 

leerkracht. 

Ik heb ervoor gekozen om een half uur in de groepen te gaan observeren. De leerkrachten 

weten dat ik kom observeren en ze weten dat ik kom kijken aan de hand van de ingevulde 

vragenlijsten. Ik heb me gedragen als een neutrale observator. Ik heb gekozen voor een 

semi – gestructureerde observatie. 
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4.4.2.1. Observatie 1: duo – leerkrachten die een ander cijfer aan hun groep 

hebben gegeven. 

Ik ben twee keer in een week deze groep gaan observeren, zodat ik allebei de leerkrachten 

aan het werk heb gezien in de groep. 

Het viel me op dat allebei de leerkrachten veel oogcontact hebben met de kinderen. Er 

heerst rust tijdens het werken in de groep. De leerkrachten maken allebei gebruik van een 

beloningssysteem in de vorm van een stempelkaart. De leerkracht die de groep een lager 

cijfer heeft gegeven, corrigeert de kinderen als ze ongewenst gedrag vertonen. Ze is minder 

consequent als de andere leerkracht. De leerlingen roepen meer door de klas. Ze steken hun 

vinger niet op. De stempelkaart wordt bij deze leerkracht niet consequent gebruikt. 

De andere leerkracht is consequenter. Ze reageert niet als de kinderen door de klas roepen. 

Ze geeft kinderen een beurt als ze hun vinger op steken. Deze leerkracht legt aan de 

kinderen uit welk gedrag ze wenst en beloont dit door een stempel te zetten. 

 

4.4.2.2. Observatie 2: beloningsysteem wat niet werkt. 

Deze leerkracht heeft aangegeven dat het beloningssysteem niet werkt in haar klas. Ze 

maakt gebruik van een stempelkaart. De kinderen kunnen een stempel verdienen als de 

kinderen positief gedrag laten zien. In deze klas ben ik een half uur gaan observeren.  

Deze leerkracht corrigeert de kinderen in haar groep als ze negatief gedrag ziet. Aan het 

eind van les geeft ze de alle kinderen een stempel. De kinderen die tijdens de les negatief 

gedrag hebben laten zien, krijgen ook een stempel. De kinderen weten niet waarom ze 

worden beloond en het beloningssysteem wordt niet consequent ingezet.  

 

4.4.2.3. Observatie 3: groep met negatief pedagogisch klimaat? 

Ik was erg benieuwd wat ik in deze klas zou zien. De leerkracht geeft in de pauze regelmatig 

aan dat ze een klas heeft met een negatief pedagogisch klimaat. De kinderen accepteren 

elkaar niet. Ze hebben regelmatig ruzie. Ze reageren sterk op elkaar. Toch heeft ze haar 

groep een 8 gegeven bij het invullen van de vragenlijst. Het viel me op dat er een prettige 

sfeer in de groep hing. De kinderen waren rustig aan het werk. Er waren kinderen elkaar aan 

het helpen. Na een kwartier mochten ze de klas hun geschreven verhaaltje voorlezen. Er 

werd goed geluisterd naar elkaar. De kinderen gaven elkaar spontaan een applaus. Er 

werden complimenten gegeven. 
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4.5. Wat is de visie als het gaat om gedrag van kinderen op onze school? 

Om deze vraag te kunnen beantwoorden heb ik een interview afgenomen bij de locatieleider. 

Tevens heb ik een interview afgenomen bij de  IB – er. Volgens Harinck (2010) zijn er drie 

verschillende interview – hoofdvormen. Ik heb gekozen voor het semi – gestructureerde 

interview. Het semi – gestructureerde interview heeft een onderwerp en een aantal 

hoofdvragen, die aan de orde moeten komen (Ibid.). Ik heb het interview voorbereid door 

vooraf een interviewschema te maken. Dit interviewschema is opgenomen in bijlage 10. Ik 

heb ervoor gekozen om tijdens het interview notities te maken. Dan kan ik de antwoorden 

samenvatten tijdens het interview om te na te gaan of ik de kern van het antwoord te 

pakken heb. Ik heb er bewust voor gekozen om de te interviewen personen geen A4tje van 

te voren te verstrekken, waarop het doel, de verwachte tijdsduur en de bespreken 

onderwerpen vermeld stonden. Ik heb namelijk de locatieleider en de IB- er eerst gevraagd 

om de vragenlijst in te vullen over het pedagogisch klimaat. Aangezien ik het interview in 

dezelfde periode zou gaan uitvoeren, had ik bedacht dat men misschien bij het invullen van 

de vragen zich zouden kunnen laten leiden door mijn vragen voor het interview. Ik wilde een 

betrouwbaar beeld bij de vragenlijst. Ik heb van te voren wel mondeling aangegeven wat de 

verwachte tijdsduur van het interview zou zijn.  

Zowel de locatieleider als de IB – er kunnen in het interview geen duidelijke visie over 

gedrag van kinderen op onze school omschrijven. Ze geven allebei aan dat op onze school 

geen duidelijke visie over gedrag is opgenomen in de schoolgids van de school. In de 

schoolgids staat de visie op omgaan met gedrag en gedragsproblemen onder diverse 

hoofdstukken. We werken volgens de katholieke waarden en normen. Volgens de 

locatieleider maken we gebruik van preventieve middelen om gedrag te sturen. Op onze 

school werken we preventief door gebruik te maken van de een sociaal – emotionele 

methode en we hebben een pestprotocol. Tevens maken we gebruik van leefregels waar alle 

kinderen op onze school op gewezen worden. De visie op gedrag in de schoolgids staat voor 

volgend schooljaar op de agenda van de vergaderingen.  

Over oplossingsgericht werken weet men dat je werkt met het kind. Je voert gesprekken met 

het kind en de oplossing komt uit het kind. De locatieleider geeft aan te weinig te weten om 

verder een duidelijk antwoord te kunnen geven op de vraag wat oplossingsgericht werken 

verder inhoudt. De IB – er gaat er van uit dat er doelen gesteld worden voor het kind. 

Volgens de IB – er volgen we het kind nu. Bij oplossingsgericht werken is het de bedoeling 

dat je een plan opstelt voor het kind en dit in samenspraak met het kind gaat uitvoeren, 

volgens de IB - er. Om op een oplossingsgerichtere manier te kunnen werken op onze school 

is het handig, volgens de locatieleider en de IB- er, dat het team op de hoogte is wat er 
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verstaan wordt onder oplossingsgericht werken. En hoe deze manier toepasbaar is in het 

onderwijs.  

 

4.6. Hoe kan ik de oplossingsgerichte manier van werken en Kids’ Skills inzetten  

in groep gericht op de verbetering van het pedagogisch klimaat in de groep? 

In februari heb ik als nulmeting de klimaatschaal in groep 5 afgenomen. In april heb ik de 

klimaatschaal weer afgenomen. De resultaten heb ik naast elkaar gelegd en de opvallende 

dingen heb ik genoteerd. De klimaatschaal is ontwikkeld voor de bovenbouwgroepen van de 

basisschool. Groep 5 bleek bij de afname erg veel moeite te hebben met de betekenis van 

sommige woorden. Veel kinderen begrepen niet wat roddelen betekent. Ik heb alle vragen 

klassikaal besproken. Tijdens het invullen van de klimaatschaal mochten de kinderen vragen 

stellen als ze niet begrepen wat er bedoeld werd.  

De resultaten van deze Klimaatschaal zijn onderverdeeld in vier categorieën, namelijk de 

kwaliteit van de onderlinge leerling relaties, de sfeer in de klas, orde in de klas en interactie 

tussen leerkracht en leerling. De Klimaatschaal maakt hierbij gebruik van de scores 1 t/m 7. 

Deze betekenen het volgende: 1 = zeer laag, 2 = laag, 3 = onder gemiddeld, 4 = 

gemiddeld, 5 = bovengemiddeld, 6 = hoog en 7 = zeer hoog. 

In onderstaande grafieken staan de resultaten weergegeven. 

orde in de klas    Interactie leerkracht - leerling 

 

 

 

 

 

 

sfeer in de klas    kwaliteit onderlinge leerling relaties 

 

 

 

 

 

 

Volgens Donkers (2012) scoort de klas in vergelijking met de normgroep op het cluster ‘orde 

in de klas’ gemiddeld en op ‘interactie met leerlingen’ hoog. Dat is een voldoende tot goed 

resultaat. De leerlingen ervaren dat ik voldoende orde houd in de klas en dat de 
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communicatie met hen goed is. In vergelijking met de normgroep scoort deze klas op de 

kwaliteit van de onderlinge leerling-relaties gemiddeld en op het cluster sfeer in de klas 

bovengemiddeld. Dit is een voldoende tot ruim voldoende resultaat. Blijkbaar een fijne klas 

om mee te werken waar een goede sfeer heerst (Ibid.). 

 
In januari ben ik klassikaal gestart met het introduceren van Kids’ Skills. Daarna heb ik met 

de leerlingen in kleinere groepjes gewerkt, hierdoor hebben alle leerlingen de aandacht 

gekregen die ze nodig hebben. Elke woensdag stond het laatste half uur van de ochtend in 

teken van klassikaal werken aan Kids’ Skills. De kinderen konden in dit half uur vertellen over 

hun succeservaringen en voordelen die hun geleerde vaardigheid oplevert.  

Het viel me op dat de kinderen uit zichzelf complimenten gingen geven aan andere kinderen 

over de vaardigheden die ze aan het leren waren. 

In april heb ik de klimaatschaal nogmaals afgenomen. De klimaatschaal laat zien dat alle 

onderdelen verbeterd zijn. Dit is terug te zien in onderstaande figuren en in de toelichting. 

orde in de klas    Interactie leerkracht - leerling 

 

 

 

 

 

 

sfeer in de klas    kwaliteit onderlinge leerling relaties 

 

 

 

 

 

 

 

Volgens Donkers (2010) scoort de klas in vergelijking met de normgroep op het cluster ‘orde 

in de klas’ bovengemiddeld en op ‘interactie met leerlingen’ zeer hoog. Dat is een ruim 

voldoende tot uitstekend resultaat. De leerlingen ervaren dat je ruim voldoende orde houdt 

in de klas en dat de communicatie met hen uitstekend is. In vergelijking met de normgroep 

scoort deze klas op beide clusters bovengemiddeld. Dit is een ruim voldoende resultaat.  
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4.7. Hoe kan ik een plan / voorstel maken om de hele school op een  

oplossingsgerichte manier te laten werken? 

Om de vraag te kunnen beantwoorden heb ik eerst onderzocht welke conclusies en 

aanbevelingen ik kan doen aan de hand van het onderzoek. Deze conclusies en 

aanbevelingen heb ik beschreven in hoofdstuk 5. Daarna ga ik met deze conclusies en 

aanbevelingen een voorstel schrijven om onze school op een oplossingsgerichte manier te 

laten werken. 
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Hoofdstuk 5: Conclusies en aanbevelingen 

In dit hoofdstuk geef ik de conclusies en aanbevelingen weer die uit mijn onderzoek, theorie 

en praktijk naar voren zijn gekomen. Er worden conclusies getrokken en aan de hand 

hiervan worden aanbevelingen geformuleerd voor de praktijk. Dit moet leiden tot een 

voorstel om de school op een oplossingsgerichte manier te laten werken. 

 

5.1. Conclusies 

1. Volgens Stevens (1997) is het belangrijk dat kinderen zich ontwikkelen in een goed 

pedagogisch klimaat waarbij er gewerkt wordt aan relatie, competentie en autonomie.  

Een goed pedagogisch klimaat is volgens mijn collega’s een klimaat waar leerlingen zich 

veilig voelen, zich optimaal kunnen ontwikkelen door te werken in niveaus, waar duidelijke 

regels en afspraken gelden, die consequent door de leerkracht worden uitgevoerd. Er moet 

een rust in de groep zijn. Het is belangrijk dat kinderen zich durven te uiten, elkaar en 

zichzelf accepteren en dat ze samen leren werken. De meeste collega’s nemen kinderen 

serieus als ze initiatieven nemen. 

 

Conclusie: 

Een positief pedagogisch klimaat, waarbij een positieve ontwikkeling van relatie, 

competentie en autonomie centraal staat, is zeer belangrijk voor de ontwikkeling 

van de kinderen in de groep. De meerderheid van mijn collega’s is zich hiervan 

bewust. 

 

 

2. Uit de vragenlijst komt naar voren dat mijn collega’s overtuigd zijn dat een goed 

pedagogisch klimaat belangrijk is. Ze vinden dat een goed pedagogisch klimaat de basis is 

om tot leren te komen. Mijn collega’s hebben diverse aanpakken uitgeprobeerd en 

hulpmiddelen gebruikt om ervoor te zorgen dat een negatief pedagogisch klimaat, een 

positief pedagogisch klimaat wordt. De literatuur geeft aan dat een leerkracht een 

belangrijke rol speelt bij een pedagogisch klimaat. Volgens Marzano (2003) heeft een 

leerkracht een grote invloed op de ontwikkeling van kinderen. Een leerkracht moet volgens 

Marzano onder andere zorgen voor een goed klassenmanagement en pedagogisch handelen.  
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Conclusie: 

Mijn collega’s zijn zich bewust van de belangrijke rol die een pedagogisch klimaat 

heeft op de ontwikkeling van kinderen en stellen alles in het werk om een positief 

pedagogisch klimaat te realiseren. 

 

 

3. Om op een oplossingsgerichte manier te kunnen werken is het volgens Furman (2010) 

belangrijk dat kinderen veel positieve aandacht krijgen als ze de vaardigheid die ze aan het 

leren zijn bespreken, oefenen of demonstreren. Het is dus gericht op kleine stapjes vooruit. 

Het kind blijft gemotiveerd als je deze kleine stapjes beloont met positieve aandacht.  

Uit de ingevulde vragenlijsten komt naar voren dat mijn collega’s kinderen zelf oplossingen 

laten bedenken. Ze waarderen kleine stappen die kinderen maken, of ze willen dit gaan 

doen. Om op een oplossingsgerichte manier te kunnen werken is het belangrijk volgens de 

literatuur dat je kinderen een denkpauze gunt. Mijn collega’s geven bij het invullen van de 

vragenlijst aan dat ze over het algemeen de leerlingen geen denkpauze geven. Mijn collega’s 

geven aan positief te reageren op antwoorden. Volgens de literatuur is het belangrijk dat je 

op een positieve manier op zoek gaat naar de oplossing. 

 

Conclusie: 

Mijn collega’s bezitten al vaardigheden om op een oplossingsgerichte manier te 

werken. Deze vaardigheden moeten echter uitgebreid worden.  

 

 

4. In januari is de klimaatschaal afgenomen in mijn groep. De klas scoorde toen volgens 

Donkers (2012) in vergelijking met de normgroep op de kwaliteit van de onderlinge leerling-

relaties gemiddeld. In april is de klimaatschaal opnieuw afgenomen in de groep. De klas 

scoorde toen volgens Donkers (2012) in vergelijking met de normgroep bovengemiddeld. 

Ook de sfeer in de klas was verbeterd. In januari ben ik gestart met Kids’ Skills te 

introduceren in de klas. In de periode januari – april is er intensief in de groep gewerkt aan 

Kids’ Skills.  

 

Conclusie: 

Kids’ Skills kan een positieve bijdrage leveren aan het pedagogische klimaat in de 

klas.  
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5. Tijdens het werken met de methode Kids’ Skills heb ik ervaren dat het belangrijk is dat je 

een goede relatie opbouwt met de leerling. Indien je werkt met de hele groep met Kids’ 

Skills en je laat de leerlingen onderling elkaar helpen, wordt de kwaliteit van de onderlinge 

leerling relaties versterkt. Kinderen leren elkaar complimenten geven. Ze ontdekken dat alle 

kinderen vaardigheden moeten leren. De leerkracht steunt de leerlingen bij het leren van de 

vaardigheid. Volgens Furman (2009) wordt op deze manier gezorgd dat volwassenen en 

kinderen samen op één lijn komen om het kind te helpen met het leren van de vaardigheid. 

 

Conclusie: 

Kids’ Skills kan bijdragen aan een verbetering in de onderlinge relaties tussen 

leerlingen en in de relatie tussen leerling en leerkracht.  

 

 

6. Tijdens het gesprek met de locatieleider en de IB- er hebben we gesproken over de 

oplossingsgerichte manier van werken. Volgens hen zou het goed zijn als het team op de 

hoogte zou worden gebracht van deze manier van werken. Uit de vragenlijsten kwam tevens 

naar voren dat mijn collega’s benieuwd zijn naar de oplossingsgerichte manier van werken. 

 

Conclusie: 

Het team op mijn school is bereid om zich te verdiepen in de oplossingsgerichte 

manier van werken. 

 

5.2. Aanbevelingen  

1. Ik heb geconcludeerd dat het belangrijk is dat mijn collega’s weten dat de relatie, 

competentie en autonomie belangrijk is voor het pedagogisch klimaat in de klas. Ze zijn nog 

niet voldoende op de hoogte van de invloed van hun interactie, instructie en 

klassenorganisatie op dit pedagogisch klimaat. 

 

Een aanbeveling die ik aan mijn locatieleider wil doen is om een plenaire 

vergadering te plannen waar door de onderzoeker adaptief onderwijs en de 

theorie van Stevens duidelijk wordt uitgelegd. 
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2. Ik ben tot de conclusie gekomen dat de leerkrachten op onze school al vaardigheden 

bezitten om op een oplossingsgerichte manier te werken. Toch missen ze nog vaardigheden 

om op een meer oplossingsgerichtere manier te gaan werken. 

 

Een aanbeveling die ik aan de locatieleider wil doen is om alle leerkrachten de 

checklist leerkrachtvaardigheden (zie bijlage 6) in te laten vullen. Dan kan hij 

zien welke leerkrachten nog vaardigheden moeten ontwikkelen. Hij kan met die 

leerkrachten daarover in gesprek gaan zodat de leerkrachten aan kunnen geven 

hoe ze deze vaardigheden gaan ontwikkelen. 

 

3. Ik heb geconcludeerd dat het heel belangrijk is dat er een positief pedagogisch klimaat in 

de klas is. Er zijn diverse vragenlijsten om te controleren of het pedagogisch klimaat in de 

groep optimaal is. De klimaatschaal geeft een goed beeld van het pedagogisch klimaat en 

daarbij krijg je een advies hoe je het best kunt handelen. De klimaatschaal is echter alleen 

bedoeld voor de bovenbouw van de basisschool. Voor de onderbouw moet er gezocht 

worden naar een alternatief. 

 

Een aanbeveling die ik wil doen naar aanleiding van mijn onderzoek is dat de 

bovenbouw van onze school de klimaatschaal in gaat vullen om zicht te krijgen 

op het pedagogisch klimaat in de klas en het pedagogisch handelen van de 

leerkracht in de groep. De collega’s in de bovenbouw kunnen dan in de 

handelingswijzer lezen hoe ze het handelen in de groepen kunnen aanpassen. 

Voor de onderbouw moet er gezocht worden naar een alternatief voor de 

klimaatschaal.  

 

4. Ik heb geconcludeerd dat Kids’ Skills bijdraagt aan een positiever pedagogisch klimaat. 

Collega’s waren tijdens de periode dat ik met mijn groep gewerkt heb met Kids’ Skills erg 

benieuwd naar de werkwijze omdat ze resultaat zagen. 

 

Een aanbeveling voor mijn collega’s is om de methode Kids’ Skills goed door te 

lezen, zodat ze weten hoe de methode werkt, naar aanleiding van een presentatie 

die vooraf door de onderzoeker gegeven zal worden. 

 



Marleen de Hoon - Baelemans 
 45 

5. De methode Kids’ Skills is goed in te zetten als je kinderen in de klas hebt, die een 

probleem hebben. Deze kinderen leren vaardigheden aan om het probleem aan te pakken. 

 

Een aanbeveling is om de methode Kids’ Skills in te zetten bij het voeren van 

oplossingsgerichte gesprekken. Op deze manier kan er met individuele kinderen 

of met een klein specifiek groepje gewerkt worden aan het behalen van 

leerdoelen. 

 

6. Het invullen van het werkboek, behorende bij de methode Kids’ Skills, met vier kinderen 

kost veel tijd en energie van zowel de kinderen als de leerkracht. Het is lastig om tijd 

hiervoor vrij te maken. Het is wel haalbaar tijdens zelfstandig werklessen. Een voorwaarde 

hiervoor is dat kinderen bekend zijn met en in staat zijn tot zelfstandig werken.  

Een aanbeveling is om met de hele groep aan één gezamenlijke vaardigheid te 

werken. 

7. Ik heb ervoor gekozen om elk kind in de groep afzonderlijk een vaardigheid aan te leren, 

die zij nog zouden moeten leren. Kinderen kunnen elkaar hierdoor steunen en zien dat elk 

kind een vaardigheid heeft die hij of zij nog niet voldoende beheerst. 

 

Een aanbeveling is dat als elk kind aan een eigen vaardigheid werkt, een vast 

tijdstip één maal per week in te roosteren om de vaardigheid te evalueren. Dit 

geldt ook als je met de hele groep aan één gezamenlijke vaardigheid werkt.  

 

8. De leerkrachten en de locatieleider zijn nog niet voldoende op de hoogte van het werken 

op een oplossingsgerichte manier. Om op een meer oplossingsgerichtere manier te gaan 

werken op onze school heb ik een voorstel gemaakt.  

 

Een aanbeveling is, mijn voorstel zoals bijgevoegd in bijlage 11, te 

implementeren, om uiteindelijke met deze tools op een meer 

oplossingsgerichtere manier te gaan werken op onze school. 
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Hoofdstuk 6: Evaluatie onderzoek 

In dit hoofdstuk beschrijf ik de evaluatie van het praktijkonderzoek. Er wordt beschreven hoe 

het onderzoek verlopen is en hoe ik het als persoon ervaren heb. Tevens wordt er 

beschreven wat ik van het onderzoek heb geleerd en wat dit onderzoek voor mij heeft 

betekend.  

 

6.1. Reflectie 

In september 2011 ben ik vol goede moed begonnen aan mijn meesterstuk. Het bepalen van 

het onderwerp bleek nog niet zo gemakkelijk. Ik wist al wel heel snel dat ik een onderzoek 

wilde naar een onderwerp dat te maken heeft met oplossingsgericht werken. In het eerste 

jaar van deze opleiding hebben we een studie – tweedaagse over oplossingsgericht werken 

gehad en dat sprak mij zo aan, dat ik in mijn klassensituatie graag op een oplossingsgerichte 

manier zou willen werken. Het sprak mij aan dat oplossingsgericht werken gericht is om op 

een positieve manier een oplossing te zoeken voor het probleem. Ik vond het na die studie – 

tweedaagse heel interessant dat de oorzaak van het probleem niet meer relevant is, voor de 

oplossing. Ik merkte dat ik in dat eerste jaar van deze opleiding zo ‘gepakt’ was door het 

oplossingsgericht werken, dat ik er zoveel mogelijk van wilde weten om ook op die manier te 

kunnen werken. Ik was namelijk in mijn klassensituatie veel tijd kwijt met ruzies oplossen. Ik 

wilde precies weten wat er zich had afgespeeld. Ik vond het heel belangrijk dat alle kinderen 

hun woordje konden doen. Dit kostte erg veel tijd soms. Doordat ik veel ging lezen over 

oplossingsgericht werken en al meer op deze manier ging werken in mijn klas, kwam ik 

erachter dat oplossingsgericht werken werkt! Aan het begin van dit schooljaar kreeg ik een 

groep 5 met een negatief pedagogisch klimaat. Ik wilde heel graag weten of ik dit 

pedagogisch klimaat kon verbeteren door gebruik te maken van de oplossingsgerichte 

methode Kids’ Skills. Op deze manier was een deel van mijn onderzoeksvraag al ingevuld, 

maar wat wilde ik er uiteindelijk mee bereiken? Door een gesprek met mijn begeleider kwam 

ik er achter dat ik graag zou willen dat de hele school op een oplossingsgerichte manier gaat 

werken en dus werd dit mijn doel. Mijn grootste drijfveer in dit beroep is om een goede 

relatie op te bouwen met leerlingen. Ik vind het heerlijk om een gezellige sfeer in de klas te 

creëren. Ik heb zelf in een klas op de basisschool gezeten met naar mijn gevoel een negatief 

pedagogisch klimaat. Dit heeft ervoor gezorgd dat ik me niet altijd veilig heb gevoeld op 

school. Ik wil ervoor zorgen dat kinderen de school als veilig ervaren en daarom vind ik het 

belangrijk dat er een gezellige sfeer hangt in de groep. Een plek waar kinderen elkaar 
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accepteren. Doordat ik tijdens dit onderzoek gericht in de klas bezig ben geweest met op 

een oplossingsgerichte manier te werken werd ik me daar nog bewuster van. Ik was teveel 

bezig met het ‘probleem’. Ik zocht de oplossing vaak bij het kind en niet bij mezelf. Door de 

oplossingsgerichte manier van werken leerde ik om door een andere bril naar het probleem 

te kijken en te reflecteren op mijn eigen handelen. Ik kwam er achter dat ik mijn eigen 

gedrag ook kon veranderen, waardoor sommige problemen opgelost werden. Ik wilde dit 

delen met mijn collega’s en op deze manier was mijn onderzoeksvraag geboren.  

Daarna begon het actie – onderzoek pas echt. Ik ben begonnen met het lezen van de 

literatuur. Uit de literatuur moest ik de belangrijkste punten halen. Het bleek dat dit voor mij 

erg lastig was. Ik vind het moeilijk om informatie kort weer te geven. Ik ben heel bang dat ik 

te weinig verteld heb en dat ik iets vergeet. Ik ben hierdoor geconfronteerd met mijn zwakke 

plek. Ik ben onzeker en wil het allemaal heel erg goed doen. Dat kan doorslaan in 

perfectionisme. Mijn zus was mijn eerste critical friend voor dit meesterstuk. Het bleek al 

snel dat zij het net zo moeilijk vindt, om stukken tekst te schrappen. Zij is ook leerkracht en 

begreep waar ik over schreef. Het bleek dat het in mijn geval beter was om juist iemand te 

zoeken die niets met het onderwijs heeft. Ik heb daarom mijn man gevraagd. Hij heeft geen 

affiniteit met het onderwijs. Hij is zakelijk en dat was precies wat ik nodig had. Dagenlang, 

avonden heb ik achter de computer gezeten om mooie teksten op papier te zetten. Als ik het 

dan liet controleren door mijn man en daarna door mijn begeleider zakte de moed mij soms 

in de schoenen. Ik heb regelmatig gedacht dat ik het niet kon. Mijn man heeft regelmatig 

een oppeppend woordje moeten doen, waarna ik er weer vol voor ging. Ik ben wel een 

doorzetter. Ik wil wel laten zien dat ik iets af kan maken. Ik heb geleerd van het schrijven 

van dit meesterstuk dat ik een stuk onzekerder ben, dan dat ik zelf dacht. Ik heb ook geleerd 

dat als ik doorzet, ik ver kan komen. 

Tijdens het onderzoek ben ik nog meer geraakt door het oplossingsgericht werken. Ik heb 

zichtbaar kinderen zien veranderen doordat ze vaardigheden hebben geleerd. De sfeer is 

verbeterd in de groep. De kinderen gaven dit ook aan in de klimaatschaal. Dit heeft mij ertoe 

aangezet om mijn collega’s enthousiast te maken voor het oplossingsgericht werken. Tijdens 

de pauzes heb ik verteld over de positieve ervaringen met oplossingsgericht werken in mijn 

klas. Dit zorgde ervoor dat collega’s geïnteresseerd raakten. Ze vroegen regelmatig aan mij 

hoe het ging in de klas en met mijn onderzoek. Ik heb dit als zeer prettig ervaren. Ik vond 

het heel fijn dat collega’s zo betrokken waren. Ik heb hiervan geleerd dat ik ook heel 

betrokken moet zijn bij mijn collega’s. Ik heb dit wel altijd geprobeerd, maar door mijn eigen 

ervaring, weet ik nu dat ik meer naar hun ervaringen in de klas moet vragen. Ik ben dit 

inmiddels ook gaan doen en het blijkt dat mijn collega’s het ook fijn vinden om te vertellen 
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over hun ervaringen in de klas. Het geeft een prettig gevoel als je kunt vertellen over je klas. 

Ik ben dit schooljaar helaas, wegens ziekte, regelmatig voor een langere periode afwezig 

geweest. De klas heeft steeds een andere invaller gehad, met andere regels en een andere 

interactie met de leerlingen. Dit zorgde voor spanningen in de groep. Dit zorgde ervoor dat 

er met een negatieve bril naar mijn klas gekeken werd. Ik heb ervaren hoe het is als 

leerkrachten met een negatieve bril naar een klas kijken. Je ziet dan alles en de klas wordt 

vanzelf negatief. Toch heb ik wel geleerd door dit onderzoek dat je dit kan doorbreken. Ik 

heb ervaren dat als je positieve verhalen vertelt, mijn collega’s een andere bril op zetten en 

mijn klas positiever beoordelen. 

Door dit onderzoek ben ik door mijn team blij verrast. Ik had niet verwacht dat alle collega’s 

op één na, mijn vragenlijst zouden invullen. Ik heb geen herinneringsmail gestuurd. Ik had 

het niet verwacht omdat het regelmatig voorkomt dat ons team iets moet invullen en dan 

zijn er vaak collega’s die het vergeten. Het voelde dan ook als een compliment toen ik al die 

vragenlijsten terugkreeg. Ik heb mijn team in een teamvergadering dan ook een compliment 

gegeven en ze bedankt voor hun geweldige medewerking. Mijn collega’s gaven aan erg 

benieuwd te zijn naar de uitkomst van het onderzoek. Dit motiveerde mij nog meer om door 

te gaan met het onderzoek.  

Dit laatste hoofdstuk is misschien nog wel het moeilijkste hoofdstuk van dit meesterstuk. Ik 

heb gedurende deze opleiding veel moeite gehad met het reflecteren op mijn eigen 

ontwikkeling. Ik heb geprobeerd dit op allerlei manieren te verbeteren. Toch heb ik er geen 

goed gevoel aan over gehouden. Ik vind reflecteren wel een heel belangrijk onderdeel van 

dit meesterstuk. Tijdens het maken van dit meesterstuk heb ik mezelf regelmatig 

afgevraagd: wat ben ik aan het doen, wat heb ik ervan geleerd, wat zou ik anders doen? Ik 

heb steeds mijn handelen aangepast als dat nodig was. Ik ben bijvoorbeeld pas gaan 

observeren toen ik de vragenlijsten binnen had. Terwijl ik eerst had bedacht om te gaan 

observeren voor de vragenlijsten. Ik kwam erachter dat ik door de ingevulde vragenlijsten 

gerichter kon gaan observeren. 

Ik weet dat ik moeite heb met reflecteren en misschien is dat wel omdat ik dan op papier 

moet zetten wat ik goed en niet heb gedaan. Dan komt dan toch mijn onzekerheid weer de 

hoek om kijken. Ik heb door dit meesterstuk geleerd dat ik de lat soms te hoog leg en dat ik 

het nodig heb dat iemand dan zegt: het komt goed!  
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Bijlage 1: 

Kenmerken een goed pedagogisch klimaat 

‘1. Acceptatie tussen leerlingen en docent 

 -  De leerlingen voelen zich geaccepteerd door elkaar en door de docent; zij hebben het gevoel dat zij in 

hun waarde worden gelaten en zichzelf kunnen en mogen zijn.  

 -  De docent voelt zich geaccepteerd door de leerlingen; de docent kan het beroep op een ontspannen en 

prettige manier uitvoeren.  

2. Er heerst een ontspannen sfeer in de klas  

- De leerlingen voelen zich vrij om interactief te zijn met elkaar en met de docent.  

-  Er is ruimte voor ontspanning, zoals grapjes, in de klas.  

-  De leerlingen tonen weinig tot geen weerstand wanneer de docent hen iets vraagt. 

3. Leerlingen werken aan hun zelfvertrouwen (Positieve feedback)  

-  De docent gaat er vanuit dat het kind van nature goed is; het kind wordt positief benaderd.  

-  De docent stimuleert om de leerlingen positief naar zichzelf en anderen te kijken.  

-  Leerlingen zijn zich bewust van het effect van het geven van complimenten aan zichzelf en aan anderen.  

4. Leerlingen voelen zich prettig in de klas en gaan met plezier naar school 

-   De leerlingen zijn vaker opgewekt in de klas dan dat zij terneergeslagen zijn. 

-   De leerlingen komen meer dan regelmatig opgewekt de klas binnen.  

5. Er wordt rekening gehouden met elkaar  

De leerlingen in de klas zijn bewust van elkaars aanwezigheid, gevoelens en emoties. Dit kan zich uiten in:  

 -  weinig tot geen pesterijen; 

 -  opkomen voor elkaar; 

 -  elkaar complimenteren;  

 -  aan elkaar denken wanneer iemand bijvoorbeeld afwezig is; 

 -  bereidheid om elkaar te helpen. 

6. Leerlingen zijn in staat om met elkaar samen te werken op een positieve manier 

De leerlingen werken samen op een manier waar zij elkaar in hun waarde laten en rekening houden met 

elkaar. Dit kan blijken uit: 

 -  weinig tot geen commentaar leveren wanneer er samengewerkt moet worden; 

 -  complimenten geven tijdens de samenwerking;  

 -  weinig tot geen commentaar leveren naar elkaar tijdens de samenwerking. 

7. Leerlingen zijn sociaal in de omgang met anderen  

-  Zij laten andere leerlingen toe in hun spel; 

- Zij benaderen en begroeten andere leerlingen en docenten op een prettige manier; zonder kwade 

bedoelingen, met een open houding en vriendelijk;  

-  Zij zijn in staat om rekening te houden met elkaars gevoelens’ 

(Brandsma & Bos, 1994, pag. 22) 
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Bijlage 2: 

Analyseschema van Leavers (2005) 

Leavers (2005) heeft een schaal geconstrueerd met vijf niveaus van welbevinden:  

- niveau 1: uitgesproken laag: de leerling vertoont duidelijke signalen van onbehagen; 

- niveau 2: laag: de lichaamshouding, mimiek en handelingen geven aan dat het kind zich 

niet goed voelt; 

- niveau 3: matig: de leerling geeft een ‘onbewogen’ indruk. Het heeft een neutrale 

houding; 

- niveau 4: hoog: de leerling vertoont signalen van voldoening; 

- niveau 5: uitgesproken hoog: gedurende de observatietijd zijn er uitgesproken signalen 

van welbehagen, zich op en top voelen. 
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Bijlage 3: 

Klimaatschaal 
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Bijlage 4: 

Top-40 Pedagogisch vakmanschap  

1 Duidelijk en consequent zijn 

2 Gevoel voor humor hebben 

3 Vriendelijk zijn 

4 Niet bang zijn om fouten toe te geven 

5 Leerlingen niet overvragen 

6 Geen lesboer zijn 

7 Vastberaden zijn maar geen 'generaal' 

8 Het goede belonen, complimenten maken  

9 Zinvol bestraffen en aangeven waarom 

10 Iets hebben voor leerlingen die sneller klaar zijn 

11 Zorgen voor een aantrekkelijke klas 

12 Geen voorkeursbehandelingen geven: eerlijk verdelen 

13 Interessante lessen geven 

14 Eigen lessen (laten) bekijken 

15 Schoolwelbevinden meten 

16 Een klassenvergadering houden 

17 Leerlingen niet klassikaal voor schut zetten  

18 Niet (te snel) uit het lokaal sturen 

19 De schoolregels kennen, toepassen en controleren op naleving 

20 Goed luisteren; niet zelf alsmaar het woord hebben 

21 De klas inlopen; niet voortdurend achter die lessenaar zitten  

22 Enthousiasme en tevredenheid uitstralen  

23 De namen van de leerlingen kennen en noemen 

24 De leerlingen als persoon nooit afkeuren maar wel hun gedrag als dat nodig is 

25 De pester bestraffen in plaats van de zondebok in bescherming nemen 

26 Aan beloften houden 

27 Tegen een grapje kunnen 

28 Groepsactiviteiten organiseren 

29 Tijd voor de leerling hebben 

30 Zelf het goede voorbeeld geven: op tijd zijn en netjes gekleed zijn 

31 Nooit een schoolprobleem met een collega bespreken over de hoofden van de leerlingen  

32 Nooit op leerlingen afreageren 

33 Gelegenheid tot opnieuw proberen geven  

34 Bemoedigen 

35 Iets opnieuw uitleggen 

36 Leesbaar schrijven op het bord (incl. het huiswerk) 

37 Niet wantrouwend zijn 

38 Het dossier van de zorgleerling kennen  

39 Rechtstreeks contact met de ouders opnemen bij een duidelijk probleem 

40 Op huisbezoek gaan als dat bevorderlijk is voor de samenwerking 

(J.J.M. Haartmans,1997, TIAZ )  

Bron: Lieshout, T, van, (2009), p. 344 
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Bijlage 5: 

Vijftien stappen Kids’ Skills 

Stap 1: Problemen vertalen in vaardigheden 

Nagaan welke vaardigheid het kind moet hebben om het probleem te overwinnen. 

Het is volgens Furman (2009) nuttig om je steeds af te vragen wat een kind moet leren om het 

probleem te laten verdwijnen. Zo pel je als het ware een probleem. Je werkt steeds maar aan één 

vaardigheid, ook al zou het kind meerdere vaardigheden moeten leren of verbeteren. Samen met het 

kind wordt er besloten welke vaardigheid het kind als eerste gaat leren. Volgens Furman (2009) is het 

daarbij belangrijk om niet te beginnen met de moeilijkste vaardigheid, maar juist met de 

gemakkelijkste. De kans dat het de vaardigheid leert, wordt vergroot en daarmee het zelfvertrouwen,  

het kind zal nog meer gemotiveerd zijn om de volgende vaardigheid aan te leren. Het is ook zo dat 

kinderen beter op bevelen reageren wanneer we duidelijk zeggen wat we willen dat ze doen in plaats 

van wat we niet willen dat ze doen. Furman (2009) noemt dat het omzetten van hou-daarmee-op-

uitspraak in een doe-dat-eens-uitspraak.  

 

Stap 2: Het eens worden over de vaardigheid die geleerd moet worden 

Het probleem met kind bespreken en het eens worden over de vaardigheid die het gaat leren. 

Omdat ik wil onderzoeken of je Kids’ Skills kunt gebruiken in een groep is het volgende belangrijk. 

Volgens Furman (2009) kun je wanneer Kids’ Skills wordt toegepast bij een groep kinderen het best 

alle kinderen daarbij betrekken. Zo wordt geen enkel kind als anders of abnormaal aangemerkt. Het is 

voor een kind gemakkelijker te accepteren dat hij een vaardigheid moet leren als alle kinderen in de 

groep ook een vaardigheid moeten leren. 

Het is goed als er gepraat wordt met ‘we’ in plaats van met ‘ik’ als je een vaardigheid voorstelt. 

Kinderen reageren dan positiever volgens Furman (2009). Kinderen kunnen ook elkaar helpen met het 

zoeken van vaardigheden.  

 

Stap 3: De voordelen van een vaardigheid onderzoeken 

Het kind meer bewust maken van de voordelen die het heeft om iets te kunnen. 

Volgens Furman (2009) is het de taak van een leerkracht om het kind te helpen inzien wat de 

voordelen zijn om de vaardigheid te leren, niet alleen voor het kind, maar ook voor zijn omgeving. 

 

Stap 4: De vaardigheid een naam geven.  

Laat het kind de vaardigheid een naam geven. Volgens Furman (2009) vergroot je door deze stap het 

gevoel bij een kind dat het iets wat het kind wil leren en dat het niet alleen iets is wat anderen willen 

dat hij leert.  
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Stap 5: Een totemfiguur kiezen 

Volgens Furman (2009) is het belangrijk dat je een kind een dier of een andere figuur laat kiezen die 

helpt bij het leren van de vaardigheid. Het is heel natuurlijk voor kinderen om een figuur te kiezen. 

Veel kinderen hebben denkbeeldige vrienden op een moment in hun ontwikkeling met wie ze spelen 

en praten (Ibid.). 

‘Totemfiguren kunnen kinderen eraan herinneren dat ze hun vaardigheden moeten oefenen en ze 

kunnen kinderen meer zelfvertrouwen geven dat ze die vaardigheden kunnen leren’. (Furman, 2009, 

p.55) 

 

Stap 6: Supporters werven 

Laat het kind een aantal mensen vragen om supporter te worden. 

Volgens Furman (2009) zijn kinderen veel meer gemotiveerd om een vaardigheid te leren wanneer zij 

weten dat er mensen zijn die heel graag willen horen dat ze vooruit zijn gegaan en die ervan uitgaan 

dat het hun zal lukken. Het is belangrijk om in de groep supporters niet alleen volwassenen te 

hebben, maar ook leeftijdgenootjes. Supporters kunnen een kind op verschillende manieren helpen, 

zoals het kind stimuleren, belangstelling tonen en helpen als dit nodig is (Ibid.).  

 

Stap 7: Meer zelfvertrouwen geven 

Volgens Furman (2009) krijgt het kind meer zelfvertrouwen als het de vaardigheid kan leren. 

Het is niet genoeg om tegen een kind te zeggen dat je denkt dat het kind het wel zal leren. Je moet 

uitleggen waarom je dat vindt en waardoor je denkt dat het kind het zal leren. Een kind kan anders 

denken dat het niet gemeend is. Het kind moet overtuigd zijn van het feit dat het kind de vaardigheid 

kan leren. 

 

Stap 8: Plannen maken om het te vieren 

Maak samen met het kind vooraf een plan hoe je het gaat vieren wanneer het de vaardigheid 

beheerst. 

Het motiveert kinderen als ze weten dat als ze de vaardigheid beheersen dat gaan vieren. 

‘Het plannen van het feestje draagt ook bij aan de vergroting van hun zelfvertrouwen’  

(Furman, 2009, p.71). Het is volgens Furman (2009) lastig als je met de hele klas Kids’ Skills gaat 

toepassen om voor ieder kind een apart feestje te organiseren. Het zal ook niet zo zijn dat alle 

kinderen op hetzelfde tijdstip hun te leren vaardigheid beheersen. Het is belangrijk dat het wel een 

persoonlijk karakter heeft en dat de kinderen inspraak hebben in de vormgeving van de feestjes. Je 

kunt van tevoren met de klas een plan maken over hoe je na een afgesproken periode gaat vieren dat 

er vooruitgang is (Ibid.). 
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Stap 9: De vaardigheid omschrijven 

Laat het kind zelf vertellen en voordoen hoe het zich zal gedragen wanneer het de vaardigheid 

beheerst. 

Volgens Furman (2009) krijgen kinderen bij deze stap kinderen een beeld hoe de te leren vaardigheid 

eruit ziet in de praktijk. Het kind krijgt door een gesprek en het naspelen van de vaardigheid hoe het 

kind zich gedraagt als de vaardigheid is aangeleerd. Het kind krijgt zo ook ideeën over hoe het de 

vaardigheid in de praktijk kan brengen.  

 

Stap 10: Naar buiten treden 

Laat mensen weten welke vaardigheid het kind aan het leren is.  

Als anderen op de hoogte zijn van de te leren vaardigheid kunnen ze het kind stimuleren en helpen bij 

de te leren vaardigheid. Volgens Furman (2009) zorgt openheid ervoor dat kinderen meer supporters 

krijgen. In de klas zou een tabel met namen en de te leren vaardigheid opgehangen kunnen worden. 

Dit zorgt ervoor dat duidelijk is wat elk kind aan het leren is. De kinderen kunnen elkaar dan helpen 

en stimuleren. 

 

Stap 11: De vaardigheid oefenen 

Spreek samen met kind af hoe het de vaardigheid gaat oefenen. 

De beste manier om een kind een vaardigheid te leren volgens Ben Furman ( 2009) is door veel te 

oefenen. Net zo lang als nodig is om die vaardigheid te laten inslijten. Het is belangrijk om kleine 

stapjes te maken, zodat het kind veel succeservaringen opdoet. Het kind moet gemotiveerd blijven om 

te oefenen. Dit kan doordat supporters het kind een complimentje geven. Een effectieve manier om 

een kind te prijzen is volgens Ben Furman (2009) om het kind te prijzen tegenover een ander persoon 

terwijl het kind erbij is. We vinden het fijn om te horen als iemand anders iets positiefs over ons heeft 

gezegd.  

 

Stap 12: Geheugensteuntjes bedenken 

Volgens Furman (2009) moet je het kind zelf laten vertellen hoe het wil dat anderen reageren 

wanneer het zijn vaardigheid vergeet. 

Een kind kan na het leren van een vaardigheid toch terugvallen in zijn oude gedrag. Hij vergeet de 

geleerde vaardigheid. Het hoort bij het leerproces. Het is belangrijk om het ‘ongelukje’ met een kind 

te bespreken en dan met het kind af te spreken hoe andere mensen moeten reageren op situaties 

waarin hij even de geleerde vaardigheid vergeet. Het voorstel wat bedacht is door het kind wordt 

uitgeprobeerd. Het kind zal waarschijnlijk de reacties van supporters nu gaan zien als een hulpgebaar 

in plaats van een verwijt volgens Ben Furman (2009). Ze hebben immers zelf voor de oplossing 

gekozen.  

Ook kunnen kinderen elkaar steunen en helpen bij de te leren vaardigheden. Ze leren elkaar zo te 

helpen.  
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Stap 13: Vieren dat het gelukt is. 

Wanneer het kind de vaardigheden beheerst, is het tijd om dat te vieren en het kind de kans te geven 

iedereen te bedanken die daarbij geholpen heeft. 

‘ Een kind heeft zijn vaardigheden geleerd wanneer het kind zelf en ook anderen vinden dat het die 

vaardigheid geleerd heeft’ ( Furman, 2009, p.106) . 

Als blijkt dat het kind de vaardigheid niet onder de knie krijgt, moet je de vaardigheid gemakkelijker 

maken. Het is belangrijk om kleine stapjes te nemen.  

Bij het vieren dat het gelukt is, is het belangrijk dat het kind zijn supporters bedankt. Er wordt met 

een kind gesproken over de supporters die hem hebben geholpen bij de te leren vaardigheid. 

Kinderen leren zo hun dankbaarheid uiten en dit heeft een gunstig effect op de reputatie van het kind.  

 

Stap 14: De vaardigheid aan anderen doorgeven. 

Volgens Furman (2009) stimuleer je het kind om een ander kind de nieuwe vaardigheid te leren. Het 

blijkt dat kinderen hun geleerde vaardigheden kunnen versterken als ze deze kunnen doorgeven aan 

andere kinderen. De terugval neemt dan af (Ibid.). 

 

Stap 15: Op naar de volgende vaardigheid. 

Kom tot overeenstemming met het kind over de volgende vaardigheid die het gaat leren. 

Je hele leven blijf je leren. Het houdt nooit op. Als een kind een vaardigheid beheerst, staat de 

volgende vaardigheid al klaar om geleerd te worden. Als een kind een vaardigheid beheerst, geeft dat 

een kind zelfvertrouwen om de volgende misschien wel moeilijkere vaardigheid te leren. Het is 

volgens Ben Furman (2009) heel belangrijk om steeds één vaardigheid aan te leren en dan pas de 

volgende aan te pakken. Je ziet zo meervoudige problemen als vaardigheden die nog geleerd worden. 
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Bijlage 6: 

Checklist leerkrachtvaardigheden o.b.v. 9 cellen Stevens 

1. VAARDIGHEDEN INTERACTIE / RELATIE 
doe ik 

doe ik niet 

vind ik 
belangrijk, 
w

il ik gaan 
doen 

 
Vertrouwen en waarderen 

1. Ik prijs op afstand en corrigeer van dichtbij.    

2. Ik complimenteer ook gewoon gedrag, niet alleen 

topprestaties. 
   

3. Ik complimenteer individuele leerlingen en de groep.    

4. Ik laat aan iedereen merken dat ik waardering voor ze heb.    

5. Ik hecht eraan leerlingen zoveel mogelijk te bemoedigen.    

6. Elke leerling weet dat ik hem met respect behandel.    

7. Elke leerling weet dat ik met respect behandel wil worden.    

8. Ik ga uit van omkeerbaarheid van gedrag: wat ik tegen de 

leerlingen zeg moeten zij in principe ook tegen mij kunnen 

zeggen. 

   

9. Ik neem antwoorden van kinderen serieus en accepteer 

lachen van andere kinderen om fouten niet. 
   

10. Ik blijf op de achtergrond als leerlingen tot een gesprek 

komen. 
   

11. Ik neem initiatieven van kinderen serieus.    

12. Ik houd me aan de afspraken met de leerlingen.    
 

Ondersteunen 
1. Ik gebruik vaak voornamen    

2. Ik geef persoonlijke aandacht aan alle leerlingen    

3. Ik laat zien en horen aan vertellende leerlingen dat ik hun 

verhaal volg 

   

4. Ik laat regelmatig mijn ogen dwalen door de klas    



Marleen de Hoon - Baelemans 
 63 

5. Ik ben gevoelig voor de signalen van de kinderen    
6. Ik stel vragen aan de kinderen en vraag door als dat kan    

7. Ik ben geduldig en gebruik humor    

8. Ik stel kinderen op hun gemak    

9. Ik maak klassenklimaat, werkklimaat en omgaan met elkaar 

bespreekbaar 

   

10. Ik leer de kinderen te reflecteren op hun eigen gedrag    

11. Ik laat merken dat ik beschikbaar ben en naar ze wil luisteren    

12. Ik ga discreet om met vertrouwelijke informatie over 

thuissituatie van kinderen 

   

Ik neem stelling tegen seksisme racisme, discriminatie en pesten    

Ik bevorder sociale vaardigheden en weerbaarheid van leerlingen    
 

Uitdagen 

1. Ik laat kinderen elkaar helpen en uitleggen    

2. Ik laat kinderen samenwerken    

3. Ik laat kinderen vragen stellen aan elkaar    

4. Ik stimuleer dat leerlingen vertrouwen hebben in elkaar,     

5. ongeacht hun afkomst, geslacht, ontwikkelingsaspecten 

en  

   

6. culturele of maatschappelijke achtergrond    

7. Ik laat de kinderen merken dat ik hun samenwerking 

belangrijk vind 

   

8. Ik probeer een voorbeeld te zijn van hoe je met elkaar 

omgaat 

   

9. Ik laat de kinderen merken dat ik het leuk heb in de klas    
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2. VAARDIGHEDEN INTERACTIE/ COMPETENTIE 

doe ik 

doe ik niet 

vind ik 
belangrijk, 
w

il ik gaan 
doen 

 

Vertrouwen en waarderen 

1. Ik geef meer complimenten dan negatieve correcties     

2. Ik zet leerlingen regelmatig in het zonnetje    

3. Ik geef complimenten/ correcties op wat leerlingen doen in 

plaats van op wat ze zijn 

   

4. Ik probeer zoveel mogelijk antwoorden te waarderen    

5. Ik waardeer ook kleine stappen die leerlingen maken    

6. Ik waardeer het als kinderen elkaar helpen    

7. Ik bespreek ieders kwaliteiten in de groep    

8. Ik laat blijken dat ik hoge op individuele mogelijkheden van 

leerlingenafgestemde verwachtingen heb en vertrouwen in 

hun stel 

   

9. Ik laat de leerlingen merken dat zij zich houden aan de 

afspraken 

   

10. Ik kan een plan van de kinderen laten zoals het is    

11. Ik ga ervan uit dat ieder kind wel iets weet/ kan    
 

Ondersteunen 

1. Ik zorg ervoor dat leerlingen hun geloof in eigen kunnen niet 

verliezen 

2. Ik praat met kinderen over hun leerproces, vraag naar hun 

verklaring voor succes of falen 

3. Ik bevorder dat kinderen hun successen aan zichzelf 

toeschrijven 

4. Ik stel steunvragen als een kind iets niet weet of kan 
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5. Ik houd zoveel mogelijk rekening met wensen en interesses 

van kinderen 

6. Ik laat merken dat er verschillende leerstijlen zijn 

7. Ik maak afspraken met de groep over niet-pesten met 
betrekking tot fouten maken en verschillende niveaus 

 

Uitdagen 

1. Ik laat kinderen ervaren dat ik graag hun mening hoor en 

dat hun commentaar er toe doet 

   

2. Ik daag kinderen graag uit hun kennis en inzicht met hun 

klasgenoten en met mij te delen 

   

3. Ik geef actief beurten in plaats van alleen via vingers    

4. Ik laat merken dat ik actief meedoen zeer waardeer     

5. Ik stimuleer dat kinderen hun waardering of kritiek over 

de les uiten 

   

6. Ik stel vragen die uitdagen tot nadenken    
 

3. VAARDIGHEDEN INTERACTIE/ AUTONOMIE 

doe ik 

doe ik niet 

vind ik 
belangrijk, 
w

il ik gaan 
doen 

 

Vertrouwen en waarderen 

1. Ik waardeer het als kinderen een eigen mening hebben    

2. Ik honoreer initiatieven van kinderen    

3. Ik beloon zelfstandig werken    

4. Ik overleg met de kinderen over de gang van zaken in de 

klas en waardeer hun inbreng 

   

5. Ik laat kinderen zelfstandig samenwerken    

6. Ik laat kinderen elkaar helpen zonder me ermee te 

bemoeien 

   

7. Ik controleer niet steeds    
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8. Ik laat dingen bewust over aan eigen 

verantwoordelijkheid van kinderen 

   

9. Ik loop wel eens de klas uit om te laten zien dat ik er op 
vertrouw dat ze zelf de orde kunnen bewaren 

   

 
Ondersteunen 

1. Ik bespreek met de kinderen dat ze voor zichzelf werken 

en niet voor het oordeel van een ander 

   

2. Ik houd rekening met verschillen in mogelijkheid tot 
behoefte en autonomie 

   

 

Uitdagen 
1. Ik stimuleer dat kinderen van elkaar leren    

2. Ik heb gesprekken met de kinderen waarin ze voor hun 

mening uit mogen komen 

   

3. Ik vraag aan de leerlingen hoe ze dingen zelf hebben 

opgelost  

   

4. Ik zeg dat de kinderen het zelf kunnen oplossen als ze 
met onnodige vragen bij mij komen 

   

 

4. VAARDIGHEDEN INSTRUCTIE/ RELATIE 

doe ik 

doe ik niet 

vind ik 
belangrijk, 
w

il ik gaan 
doen 

 

Vertrouwen en waarderen 

1. Ik reageer zoveel mogelijk positief op antwoorden    

2. Ik laat merken dat ik denkinspanningen waardeer    

3. Ik zoek samen naar oplossingen, ieders bijdrage is 

waardevol en interessant 

   

4. Ik bedank leerlingen voor hun bijdrage aan de les    

5. Leerlingen weten dat ik oog heb voor hun sterke kanten 

en hun problemen 

   

6. Het is voor iedere leerling duidelijk dat ik belangstelling 
heb voor wat hij wel en niet weet en kan 
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Ondersteunen 

1. Ik denk regelmatig hardop mee    

2. Als ik instructie geef volg ik meer het leerproces bij de 

leerlingen dan dat zij mijn instructielijn volgen 

   

3. Ik laat leerlingen elkaar helpen tijdens de instructie    

4. Leerlingen weten dat ik ze niet in verlegenheid zal 

brengen bij het geven van beurten 

   

5. Ik maak duidelijk dat ik begrijp dat leren en les krijgen 

moeilijk kan zijn 

   

6. Ik laat tijdens mijn uitleg merken dat ik er ben om ze te 

ondersteunen en te stimuleren 

   

7. Ik bespreek het werk en spel achteraf met de kinderen    
 

Uitdagen 
1. Ik laat merken dat ik benieuwd ben naar ieders 

denkstappen 

   

2. Ik betrek zoveel mogelijk leerlingen bij mijn instructie, 

als het kan allemaal 

   

3. Ik stimuleer tijdens de instructie overleg tussen 

leerlingen 

   

4. Ik houd geen monologen, mijn instructie is interactief    

5. Ik probeer tijdens mijn instructie aan te sluiten bij de 
belevingswereld van kinderen 

   

 

5. VAARDIGHEDEN INSTRUCTIE / COMPETENTIE 

doe ik 

doe ik niet 

vind ik 
belangrijk, 
w

il ik gaan 
doen 

 

Vertrouwen en waarderen 

1. Een beurt in de klas levert bij mij in principe een 

succesgevoel op 

   

2. Ik laat merken dat ik hoge, realistische verwachtingen 

heb 
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3. Leerlingen bepalen bij mij de beoordelingscriteria    

4. Leerlingen weten dat ik elk antwoord serieus neem    

5. Ik verdeel de beurten goed    

6. Ik beloon ook procesaspecten als plezier in het werk, 

aandacht tijdens de instructie 

   

7. Ik zoek altijd naar de goede elementen in de 
antwoorden 

   

 
Ondersteunen 

1. Mijn vragen en opdrachten pas ik aan aan het niveau 

van de leerlingen; ik maak ze toegankelijk voor ieder 

   

2. Ik las denkpauzes in    

3. Ik maak het denken van leerlingen ‘doorzichtig’ door 

hen steunvragen te stellen 

   

4. Ik laat de lengte van de instructie afhangen van de 

instructiebehoefte van de leerling door bijvoorbeeld te 

werken met een grote en een kleine groep 

   

5. Ik overvraag de leerlingen niet    

6. Ik bouw reflectiemomenten in voor de kinderen waarin 

ze elkaar vertellen wat ze geleerd hebben 

   

7. Ik leg elke les uit wat het doel is    

8. Ik bespreek met de kinderen dat er verschillende 

leerstijlen zijn 

   

9. Ik laat kinderen tijdens de instructie samen oefenen, 

waarbij ik laat merken dat fouten maken mag 

   

10. Ik maak gebruik van de voorkennis van kinderen    

11. Ik grijp terug in mijn instructie op wat vooraf ging    

12. Ik leer de leerlingen te reflecteren op de leerprocessen 
die zij doormaken 

   

 

Uitdagen 

1. Ik maak de onderwijsinhoud zo zinvol en betekenisvol 

mogelijk 
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2. Ik geef uitdagende taken aan leerlingen die de lesdoelen 

bereikt hebben 

   

3. Ik gebruik open opdrachten    

4. Ik zorg ervoor dat leerlingen hun eigen ervaringen met 

het onderwerp kunnen vertellen, laten zien of horen 

   

5. Ik stel niet te gemakkelijke vragen    

6. Ik stimuleer dat kinderen na de les hun waardering of 

kritiek uiten 

   

7. Ook zwakkeren mogen extra taken doen    

8. Ik varieer mijn instructie    
 

6. VAARDIGEHDEN INSTRUCTIE / AUTONOMIE 

doe ik 

doe ik niet 

vind ik 
belangrijk, 
w

il ik gaan 
doen 

 

Vertrouwen en waarderen  

1. Ik waardeer tijdens de instructie het bedenken van eigen 

oplossingen van kinderen 

   

2. Ik straal uit dat kinderen veel zelf kunnen    

3. Ik waardeer eigen keuzes van leerlingen    

4. Ik honoreer initiatieven van kinderen    

5. Ik ga inhoudelijk in op de inbreng van kinderen    
 

Ondersteunen 
1. Ik laat kinderen elkaar iets uitleggen, ik werk bijv. met 

tutoren 

   

2. Ik werk met visuele ondersteuning, bijv. op het bord, 

met pictogrammen, met eigen instructiekaarten 

   

3. Ik werk met zelfinstruerend materiaal, bijv. met de 

computer 

   

4. Ik laat kinderen zelf of samen nakijken    
  

Uitdagen 



Marleen de Hoon - Baelemans 
 70 

1. Ik laat kinderen zelf kiezen of ze instructie nodig hebben    

2. Ik daag kinderen uit hun eigen keuzes te maken    

3. Ik daag kinderen uit eigen oplossingen te bedenken    

4. Ik laat kinderen hun eigen leerdoelen kiezen    

5. Ik geef korte instructies en laat kinderen dan zelf werken    

6. Ik leg ook wel eens iets klaar zonder instructie    

7. Ik laat merken dat kinderen het recht hebben zich af en 

toe terug te trekken 

   

8. Ik stimuleer dat kinderen hun eigen normen ontwikkelen 

voor hun werk 

   

9. Ik bevorder dat kinderen het geleerde toepassen in 
andere situaties 

   

 

7. VAARDIGHEDEN KLASSENMANAGEMENT / RELATIE 

doe ik 

doe ik niet 

vind ik 
belangrijk, 
w

il ik gaan 
doen 

 

Vertrouwen en waarderen 

1. Ik laat in mijn organisatie merken dat ik samen spelen en     

2. werken belangrijk vind    

3. Ik neem de tijd om met kinderen te praten over de 

voortgang  

   

4. van het werk    

5. Ik neem de tijd om kinderen waardering bij te brengen 

voor hun schoolspullen 

   

 
Ondersteunen 

1. Ik richt de klas zo in dat oogcontact tussen de kinderen 

onderling en met mij mogelijk is 

   

2. Ik bouw tijd in voor persoonlijke aandacht    

3. Ik richt het lokaal zo in dat er geen irritaties ontstaan 

over looproutes en het vinden van materiaal 
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4. Ik heb duidelijke afspraken over elkaar helpen    

5. Soms regisseer ik de indeling in de groepjes    
 
 

Uitdagen 

1. Ik geef inspraak in de lesorganisatie en de 

klasseninrichting 

   

2. Ik daag kinderen uit iets samen te doen    

3. Ik werk graag met tafelgroepen om het contact te 

stimuleren 

   

4. Ik richt de klas zo in dat er op een flexibele manier 

gewerkt kan worden in groepjes 

   

5. In mijn klas is er een veilige plaats waar kinderen 

materiaal kunnen tentoonstellen voor elkaar 

   

6. Ik bouw ongedwongen en gezellige momenten in mijn 

lessen in 

   

7. Ik heb aandacht voor de sfeer in de klasseninrichting    
 

8. VAARDIGHEDEN KLASSENMANAGEMENT / COMPETENTIE 

doe ik 

doe ik niet 

vind ik 
belangrijk, 
w

il ik gaan 
doen 

 

Vertrouwen en waarderen 

1. Kinderen kunnen bij mij in de klas zelfstandig werken en 

spelen  

   

2. Ik ga er van uit dat kinderen hun eigen werk of spel goed doen    

3. Ik waardeer voorstellen over klassenorganisatie    

4. Ik waardeer het oordeel van de leerlingen over het materiaal    
 

Ondersteunen 

1. Ik leer kinderen elkaar te helpen, ik heb daar regels voor    

2. Ik heb beoordelingssystemen die niet vergelijkend zijn    

3. Ik zorg voor tempo- en niveau differentiatie    
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4. Ik heb afspraken over mijn beschikbaarheid als kinderen je 
nodig hebben 

   

5. Ik heb mogelijkheden voor leerlingen om alleen rustig te 
kunnen werken 

   

6. Kinderen hebben bij mij allemaal verschillend werk, waardoor 

ze zich minder met elkaar hoeven te vergelijken 

   

7. Ik gebruik werkkaarten die aansturen op het goed volbrengen 

van de taak 

   

8. Het materiaal is inzichtelijk geordend    

9. Ik zorg voor ondersteuning die op maat is en op het juiste 
moment komt 

   

 
 
 

Uitdagen 

1. Ik gebruik werkvormen die uitdagen tot actief leren en spelen    

2. Ik gebruik werkvormen waardoor kinderen op verschillende 

manieren kunnen leren 

   

3. Ik coördineer werktijden zodat kinderen naar een andere 

groep kunnen om instructie te volgen 

   

4. Ik stimuleer dat kinderen hun eigen werk nakijken    

5. Ik heb altijd aantrekkelijk werk voldoende voor elk niveau    

 

9. VAARDIGHEDEN KLASSENMANAGEMENT/ AUTONOMIE 

doe ik 

doe ik niet 

vind ik 
belangrijk, 
w

il ik gaan 
doen 

 

Vertrouwen en waarderen 
1. Kinderen hebben bij mij keuzemogelijkheden in de taken en in 

de volgorde waarin ze werken: een dagdeel-, dag- of 

weektaak 

   

2. Kinderen controleren hun eigen werk en houden hun 

vorderingen bij 
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3. Kinderen maken afspraken met zichzelf over wat en hoeveel 

ze af hebben in een bepaalde hoeveelheid tijd 

   

4. Bij mij bepalen de kinderen zelf met hoeveel ze in een hoek 

werken 

   

5. Ik betrek de kinderen in de samenstelling van de tafelgroepen    

6. Ik laat de kinderen meebepalen hoe de klas wordt ingericht    

7. De kinderen zijn zelf verantwoordelijk voor hun materialen en 

voor het opgeruimd houden van de klas 

   

8. De kinderen zijn ook verantwoordelijk voor elkaar    

9. Ik laat de leerlingen zelf hun materiaal pakken    

10. Ik heb vooral open kasten in de klas    

11. Ik laat een aantal organisatorische taken aan de kinderen over    

12. De kinderen mogen zelf een hoek inrichten    

13. Ik heb ruimtes in de klas waar niet steeds mijn oog op valt    

14. Kinderen werken samen bij mij    

 

Ondersteunen 
1. Ik heb heldere, door de kinderen geaccepteerde regels, maar 

niet te veel 

   

2. Ik houd rekening met verschillen tussen kinderen wat betreft 

zelfstandigheid en het dragen van verantwoordelijkheid 

   

3. Ik zorg voor een duidelijke les- en tijdsindeling    

4. Ik zorg voor een visuele ondersteuning van de taken, bijv. op 

het bord of op een planbord waarop kinderen hun keuzes 

kunnen aangeven 

   

5. Ik heb een opgeruimd lokaal met een duidelijke indeling in 

materialen 

   

6. Ik zorg dat ik zelf zorgvuldig met materialen ben    

7. Ik zorg voor een opstelling waarin elkaar helpen 
vanzelfsprekend is 

   

 

Uitdagen 
1. Ik plan ruimte in voor taken waarin de eigen mening van 

leerlingen naar voren komt 
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2. Ik plan ruimte in voor zelfexpressie en creativiteit    

3. Ik heb vrij toegankelijke extra materialen, zoals een 
wisselende collectie boeken en spelletjes 

   

4. Ik daag kinderen uit nieuwe materialen en situaties te 
ontdekken 
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Inventarisatielijst checklist 
 
Hierin kun je per cel kijken naar wat je opgevallen is. Mogelijk noteer je per cel je aandachtspunten. 
 

 Relatie Competentie Autonomie 
Resultaat 
inventarisatie  
 
 

1.+ - 2.+ - 3.+ - 

Aandachtspunt 
interactie: 
 
 
 

   

Resultaat 
inventarisatie 
 
 
 

4. + - 5.+ - 6.+ - 

Aandachtspunt 
instructie: 
 
 
 
 

   

Resultaat 
inventarisatie 
 
 
 

7.+ - 8. + - 9. + -  

Aandachtspunt 
klassenmanagement: 
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Bijlage 7: 

Basis gespreksvaardigheden 

 luisteren: Een leerkracht kan luisteren naar het verhaal van de leerling zonder het door zijn 

eigen referentiekader te filteren. 

 non – verbaal gedrag van de leerkracht: Door gebruik te maken van passend non – verbaal 

gedrag kan de leerkracht laten zien aan de leerling dat de leerling gerespecteerd wordt. 

 sleutelwoorden echoën: Sleutelwoorden zijn woorden die leerlingen gebruiken om hun 

ervaringen en betekenis die zij aan deze ervaringen toekennen, aan geven. Door deze 

woorden te echoën zal een leerling uitgenodigd worden om meer te vertellen over zijn leven. 

 open vragen: Open vragen zorgen ervoor dat een leerling meer gaat vertellen. 

 samenvatten: De leerkracht vat van tijd tot tijd de gedachten, gevoelens en acties van de 

leerling samen, zodat de leerling uitgenodigd wordt om meer te vertellen en het duidelijker 

wordt voor de leerkracht. 

 parafraseren: De leerkracht vat kort samen wat de leerling zegt. Opmerkingen worden verkort 

en verhelderd 

 gebruik van stilte: Als een leerkracht een leerling een vraag stelt is het belangrijk dat een kind 

een denkpauze krijgt. Een leerling krijgt zo de mogelijkheid om aan hun antwoord te werken. 

 opmerken van non – verbaal gedrag van de gesprekspartner:  

 zelfonthulling: Een leerkracht wordt afgeraden om te vertellen over zijn eigen ervaringen 

tijdens een gesprek. 

 proces van opmerken:  

 complimenteren: Een compliment moet op de werkelijkheid gebaseerd zijn. Door 

complimenten te geven groeit het zelfvertrouwen en hoop van de leerling. 

 bevestigen van percepties: Laat zien als leerkracht dat je luistert door te knikken en kort 

commentaar te geven. 

 empathie: Voel de wereld van de leerling aan, maar let er op dat je je niet hierin verliest als 

leerkracht. 

 focus terugbrengen naar de gesprekspartner: Een leerling vertelt graag over wat anderen 

moeten doen om een probleem op te lossen. Het is belangrijk dat je als leerkracht ervoor 

zorgt dat de leerling gaat zien dat hij iets kan veranderen, waardoor het probleem oplost.  

 

Uit de Jong & Berg, 2010, De kracht van oplossingen 
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Bijlage 8: 

Vragenlijst over het pedagogisch klimaat in je groep en leerkrachtgedrag 
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27 maart 2012 

 

Beste collega’s 

 

Zoals jullie weten ben ik bezig met het afronden van de opleiding Master SEN studie voor 

gedragsspecialist. 

Het afronden van de opleiding staat in het teken van een praktijkonderzoek. 

Dit onderzoek bestaat uit een theoretisch gedeelte en een praktijkgedeelte. 

Voor het praktijkgedeelte vraag ik jullie medewerking. Zonder jullie hulp kan ik niet verder 

met mijn onderzoek. 

Ik onderzoek hoe ik het pedagogische klimaat in mijn groep positief kan beïnvloeden met 

oplossingsgericht werken. Met de resultaten van het onderzoek wil ik tot een voorstel 

komen, om op een oplossingsgerichte manier te gaan werken op onze school. 

Om in kaart te brengen hoe wij op onze school nu denken over het pedagogisch klimaat en 

het leerkrachtgedrag, wil ik jullie vragen om deze vragenlijst in te vullen. 

 

De vragenlijst mag anoniem ingevuld worden als je dit liever wilt. Bovenaan de vragenlijst 

staat naam en groep. Vul deze gegevens dan niet in.  

Graag inleveren vóór donderdag 5 april 2012 in mijn postvak of via mijn mailadres 

mdhoon@spoz.nl 

In een vergadering kom ik graag terug op de ingevulde vragenlijsten. Mocht je nog vragen 

hebben dan hoor ik het graag. 

 

Alvast bedankt 

 

Marleen de Hoon 
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Vragenlijst over het pedagogisch klimaat in je groep en leerkrachtgedrag. 

 

Datum van invullen vragenlijst:  

 

Naam:       Groep:  

 

Aantal leerlingen in de groep:                 Aantal jaren werkzaam in het onderwijs:  

 

1.  Wat versta je onder een goed pedagogisch klimaat in de groep? 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  Welke rol speelt een goed pedagogisch klimaat in het onderwijs volgens jou? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  Wat doe je zelf in je groep om ervoor te zorgen dat er een goed pedagogisch klimaat  

 heerst in je groep? 
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4.  De volgende vraag gaat over de klas waar je les aangeeft.  

Zet een rondje rond het cijfer. 

 

1 = (bijna) nooit  2= soms 3= regelmatig  4= vaak 

 

Ik vind mijn klas leuk 1 2 3 4 

Leerlingen in mijn klas maken ruzie met elkaar 1 2 3 4 

In de klas zitten leerlingen die spullen van anderen kapot maken 1 2 3 4 

De leerlingen in de klas helpen elkaar vaak 1 2 3 4 

 

Er zijn leerlingen die elkaar buiten schooltijd lastigvallen 1 2 3 4 

In de klas worden leerlingen gepest 1 2 3 4 

In deze klas roddelen kinderen over elkaar 1 2 3 4 

Er zijn leerlingen in de klas die elkaar weleens slaan of schoppen 1 2 3 4 

 

De leerlingen gaan respectvol met elkaar om 1 2 3 4 

De leerlingen geven een complimentje aan elkaar 1 2 3 4 

De leerlingen betrekken andere kinderen erbij. 1 2 3 4 

De leerlingen voelen zich veilig in de groep 1 2 3 4 

De leerlingen gaan na schooltijd met elkaar om 1 2 3 4 

 

5. Als je de sfeer in de groep, waar je nu les aan geeft, een cijfer moet geven tussen de 

0 en 10. Welk cijfer geef je dan je klas? 0 staat dan voor een klas met een negatief 

pedagogisch klimaat en de 10 voor een klas met altijd een goed pedagogisch klimaat.  

 

 

 

6.  Wat is de reden dat je je groep dit cijfer geeft? 
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7. Welke dingen gaan er goed in je groep wat betreft pedagogisch klimaat in de groep? 

 

 

 

 

 

 

 

8. Heb je al eens te maken gehad met een klas met een negatief pedagogisch klimaat? 

Zo ja, wat heb je toen gedaan? Welke aanpak en (hulp)middelen heb je toen 

gebruikt?  
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9.  De volgende stellingen gaan over je gedrag als leerkracht in de groep. Zou je deze 

stellingen zo eerlijk mogelijk over jezelf willen invullen? Zet een kruisje in het vakje wat het 

beste bij jou past. 

 

 

 

 

 

 

 

D
oe ik 

D
oe ik niet 

Vind ik belangrijk, w
il ik 

gaan doen 

Ik complimenteer ook gewoon gedrag, niet alleen topprestaties.    

Ik neem iniatieven van kinderen serieus.    

Ik leer de kinderen te reflecteren op hun eigen gedrag.    

Ik ben geduldig en maak gebruik van humor.    

Ik laat kinderen elkaar helpen en uitleggen.    

Ik laat kinderen merken dat ik het leuk heb in de groep.    

Ik geef meer complimenten dan negatieve correcties.    

Ik waardeer ook kleine stappen die leerlingen maken.    

Ik bevorder dat kinderen hun successen aan zichzelf toe schrijven.    

Ik laat kinderen ervaren dat ik graag hun mening hoor en dat hun 

commentaar er toe doet. 
   

Ik overleg met de kinderen over de gang van zaken in de klas en 

waardeer hun inbreng 
   

Ik controleer niet steeds.    

Ik stimuleer dat kinderen van elkaar leren. 

 

   

Ik vraag aan de leerlingen hoe ze dingen zelf hebben opgelost.    

Ik reageer zoveel mogelijk positief op antwoorden    

Kinderen weten wat ik ze niet in verlegenheid zal brengen bij het geven 

van beurten 
   

Ik bespreek het werk en spel achteraf met de kinderen    

Ik betrek zoveel mogelijk leerlingen bij mijn instructie, als het kan allemaal    
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Ik beloon ook procesaspecten als plezier in het werk, aandacht tijdens de 

instructie 
   

Ik las denkpauzes in    

Ik leg elke les uit wat het doel is    

Ik daag kinderen uit hun eigen keuzes te maken    

Ik daag kinderen uit eigen oplossingen te bedenken    

Ik richt de klas zo in dat oogcontact tussen de kinderen onderling en met 

mij mogelijk is 
   

Ik heb duidelijke afspraken over elkaar helpen    

Ik heb mogelijkheden voor leerlingen om alleen rustig te kunnen werken    

De kinderen zijn zelf verantwoordelijk voor hun materialen en voor het 

opgeruimd houden van de klas 
   

Ik heb een opgeruimd lokaal met een duidelijke indeling in materialen    

Ik heb heldere, door de kinderen geaccepteerde regels, maar niet te veel    

 

 

 

10.  Wil je nog iets kwijt over het pedagogisch klimaat en leerkrachtgedrag wat ik mee 

zou kunnen nemen voor mijn onderzoek? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tot slot wil ik je nog bedanken voor het invullen van deze vragenlijst. 

 

 

Met vriendelijke groet, 

Marleen de Hoon - Baelemans 
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Bijlage 9: 

Uitslag vragenlijst  

1. Wat versta je onder een goed pedagogisch klimaat in de groep? 

- Leerlingen accepteren dat er afspraken en regels nodig zijn en dat deze consequent 

en eerlijk worden toegepast. 

- Leerlingen in de groep voelen zich veilig zodat zij zich optimaal kunnen ontwikkelen. 

- De sfeer is goed. 

- Kinderen kunnen met elkaar overweg. Ze accepteren en respecteren elkaar. Pesten 

komt niet of nauwelijks voor. 

- Er is respect voor elkaar, een positief gevoel en openheid. 

- Kinderen moeten zich vrij voelen om te zijn zoals ze zijn. 

- Een sfeer die geborgenheid geeft en leerlingen op hun gemak stelt. 

- Leerlingen durven zich verbaal en non- verbaal te uiten. 

- Een goede sfeer, waarin de leerlingen elkaar helpen en respect voor elkaar hebben, 

waardoor leerlingen de leerstof eigen maken. 

- Een omgeving waarin ieder kind de mogelijkheid om zich op zijn of haar niveau 

optimaal te ontwikkelen. 

- De leerlingen voelen zich veilig. 

- De leerlingen mogen zichzelf zijn. 

- Een gezellige groep, waarin leerlingen op hun gemak zijn. Ze durven zich te uiten. 

- De leerlingen zijn sociaal naar elkaar. 

- De leerlingen gaan met plezier naar school. 

- Een klimaat waarin ieder zich op zijn gemak voelt, voldoende leer op zijn niveau, in 

sociale contacten zich goed voelt. Een goede band heeft met de leerkracht. Zich 

tegenover de leerkracht durft te uiten en bepaalde zaken durft te bespreken. 

- Rust, respect en een gemoedelijke sfeer. 

- Leerlingen voelen zich thuis in de groep en op school. Ze durven zichzelf te zijn en 

durven hun mening te geven in de klas. 

- Leerlingen weten dat ze met hun problemen terecht kunnen bij klasgenoten en de 

leerkracht. 

- Leerlingen worden geaccepteerd zoals ze zijn. 

- Leerlingen werken op hun niveau.  

- Leerlingen luisteren en volgen de regels in de klas. 
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- De leerlingen zitten goed in hun vel. 

- Er is tijd voor ontspanning. 

- De leerkracht heeft oog voor conflicten en probeert die op te lossen. 

- De leerkracht let erop dat een probleem niet groter wordt. 

- De leerkracht let op zijn of haar eigen gedrag en past dit indien nodig aan. 

- De leerlingen zijn bereid tot samenwerken, helpen elkaar waar nodig en hebben 

goede contacten onderling. 

- Leerlingen voelen zich prettig en veilig in de groep. 

- De leerlingen voelen zich geaccepteerd door elkaar en de leerkracht 

- Er heerst een ontspannen sfeer in de groep. 

- Leerlingen werken aan hun zelfvertrouwen. 

- Er wordt rekening met elkaar gehouden. 

- Een prettige, goede sfeer waarin kinderen goed kunnen werken. 

 

2.  Welke rol speelt een goed pedagogisch klimaat in het onderwijs volgens jou? 

- Heel belangrijk, leerlingen kunnen anders niet tot leren komen. 

- Belangrijke rol; het is fijn als leerlingen graag naar school gaan en zich veilig voelen 

en goed kunnen samenwerken. 

- Grote rol, bepalend voor de sfeer en de activiteiten die je doet. 

- Belangrijk. De kinderen voelen zich veilig. 

- Belangrijk. Als je wilt dat leerlingen zich goed ontwikkelen, moet er vertrouwen zijn 

tussen de leerlingen onderling of tussen de leerling en de leerkracht. 

- Belangrijkste rol. Dit is de basis 

- Belangrijk; er moet openheid zijn aan beiden kanten. Respect voor elkaar. De 

klassenregels moeten duidelijk zijn en besproken worden. 

- Grote rol, kinderen moeten op hun gemak zijn om te kunnen groeien in hun 

ontwikkeling. 

- Een goed pedagogisch klimaat leidt tot betere leerprestaties. 

- Heel belangrijk. Het stimuleert en nodigt leerlingen uit het beste uit zichzelf te halen, 

op persoonlijk, sociaal en leergebied. 

- Het wordt gezellig om samen te leren. 

- Belangrijk, is de basis om tot leren te komen. 

- Hele grote rol. Een positief pegagogisch klimaat zorgt voor een maximale kans om 

groot leerrendement bij leerlingen te behalen. 

- Het bevordert leerresultaten. 
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- Het zorgt ook bij ouders voor goede reacties. 

- Kinderen zitten goed in hun vel. 

- Je houdt als leerkracht meer energie over, waardoor je meer ontspannende dingen 

met je klas kunt doen. 

- Het is een basisvoorwaarde om tot leren te komen. 

- Het geeft een leerling het gevoel dat hij of zij ondanks zijn tekortkomingen mag zijn. 

- Eén van de hoofdrollen. 

 

3.  Wat doe je zelf in je groep om ervoor te zorgen dat er een goed pedagogisch 

klimaat heerst in je groep? 

- Nadruk leggen op afspraken en regels. 

- Positief benaderen van leerlingen als ze zich aan de regels houden. 

- Oog hebben voor alle leerlingen 

- Positieve kanten van een leerlingen opzoeken. 

- Negatief gedrag negeren, positief gedrag benoemen. 

- Gesprekken voeren met klas, leerling en of ouders. 

- Externe hulp inschakelen indien nodig. 

- Complimenten geven. 

- Rustig blijven. 

- Consequent zijn. 

- Momenten van ontspanning inbouwen. 

- Humor gebruiken in de klas. 

- Leerling uit de situatie verwijderen indien nodig. 

- Positieve aanpak. 

- Laten merken aan kinderen dat openheid en eerlijkheid gewaardeerd worden. 

- Respect voor elkaar bij brengen. 

- Duidelijke regels en structuur en deze consequent toepassen. 

- Regels en afspraken met de groep formuleren. 

- Klas gezellig aankleden. 

- Aandacht voor leerlingen die niet op de voorgrond durven te treden. 

- Zelf het goede voorbeeld geven als leerkracht 

- Regels volgen, maar niet te strak. 

- Leerlingen op niveau aanspreken. Ook letterlijk, dus door de knieën indien nodig. 

- Leren naar elkaar te luisteren 

- Met elkaar leren meeleven 
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- Elkaar leren helpen. 

- Rust creëren 

- Goed beeld van een leerling krijgen en dan mijn (leerkracht) gedrag aanpassen. 

- Vrolijke houding uitstralen. 

- Praten over emoties 

- Kinderen leren om te gaan met kritiek 

- Luisteren naar kinderen 

- Nare opmerkingen de kop indrukken 

- Sociale emotionele ontwikkelingslessen uitvoeren 

- Vertellen over jezelf als leerkracht in de groep. 

  -  Niet boven het kind gaan staan. 

  -  Proberen een kind te stimuleren en te motiveren als het even wat moeilijker gaat. 

 

4.  De volgende vraag gaat over de klas waar je les aangeeft.  

 

 

 

 (b
ij

na
) 

no
oi

t 

 so
m

s 

re
ge

lm
at

ig
 

va
ak

 

Ik vind mijn klas leuk 0 % 0 % 0 % 100 % 

Leerlingen in mijn klas maken ruzie met elkaar 29 % 57 % 14 % 0 % 

In de klas zitten leerlingen die spullen van anderen kapot maken 79 % 21 % 0 % 0 % 

De leerlingen in de klas helpen elkaar vaak 0 % 0 % 43 % 57 % 

 

Er zijn leerlingen die elkaar buiten schooltijd lastigvallen 79 % 21 % 0 % 0 % 

In de klas worden leerlingen gepest 50 % 50 % 0 % 0 % 

In deze klas roddelen kinderen over elkaar 43 % 43 % 14 % 0 % 

Er zijn leerlingen in de klas die elkaar weleens slaan of schoppen 50 % 36 %  14 % 0 % 

 

De leerlingen gaan respectvol met elkaar om 0 % 7 % 29 % 64 % 

De leerlingen geven een complimentje aan elkaar 0 % 29 % 64 % 7 % 

De leerlingen betrekken andere kinderen erbij. 0 % 14 % 50 % 36 % 

De leerlingen voelen zich veilig in de groep 0 % 0 % 21 % 79 % 

De leerlingen gaan na schooltijd met elkaar om 0 % 0 % 21 % 79 % 
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5. Als je de sfeer in de groep, waar je nu les aan geeft, een cijfer moet geven 

tussen de 0 en 10. Welk cijfer geef je dan je klas? 0 staat dan voor een klas 

met een negatief pedagogisch klimaat en de 10 voor een klas met altijd 

een goed pedagogisch klimaat.  

 

Gemiddeld geven de leerkrachten een 8 voor de sfeer in hun groep. 

 

6.  Wat is de reden dat je je groep dit cijfer geeft? 

- Sociale kinderen. 

- Er valt niemand buiten de groep. 

- Ze vangen elkaar goed op. 

- Egoïstische kinderen, door hun leeftijd, ze kunnen problemen nog niet zelf oplossen. 

- Gezellige groep 

- Kinderen durven zich te uiten, nog niet altijd in een grote kring. 

- De kinderen en ik hebben het naar onze zin. 

- Er heerst een goed pedagogisch klimaat 

- Rust in de klas kost moeite. 

- Er soms ruzie 

- Weinig ruzie 

- Leerlingen accepteren hoe een ander is. 

- Sommige meiden sluiten elkaar buiten. 

- Jongens lossen ruzie soms fysiek op. 

- Leerlingen accepteren elkaar.  

- Ze accepteren niveauverschillen in gedrag en leren 

- Fijne groep, ook voor een invaller 

- Er wordt respect getoond.  

- De leerlingen hebben het gevoel dat ze erbij horen. 

- Sommige leerlingen letten veel op elkaar. 

- Jonge kinderen accepteren elkaar snel 

- Er zijn in de groep vaak “puberruzies”. Die drukken soms op de sfeer. 

- Er zijn een paar meiden die alles bepalen. Zij krijgen taken in de groep waarbij ze 

hun leiderskwaliteiten kunnen laten zien. 
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7. Welke dingen gaan er goed in je groep wat betreft pedagogisch klimaat in de 

groep? 

- Weinig ruzie in de groep, wel met andere kinderen op school. 

- Positieve sfeer 

- Kinderen durven zich te uiten 

- Omgang met elkaar 

- Vertrouwen in elkaar en de juf  

- Kinderen zijn behulpzaam. 

- Iedereen speelt met elkaar en helpt elkaar. 

- Leerlingen accepteren elkaar 

- Kinderen zitten lekker hun vel. 

- Kinderen voelen zich veilig in de groep. 

- Gezellige sfeer 

- Rust en ontspannen sfeer 

- Ruimte voor grapjes 

- Elkaar helpen 

- Kinderen zijn zelfstandig. 

 

8. Heb je al eens te maken gehad met een klas met een negatief pedagogisch 

klimaat? Zo ja, wat heb je toen gedaan? Welke aanpak en (hulp)middelen 

heb je toen gebruikt?  

- Gesprekken gevoerd met de leerlingen 

- Complimenten gegeven wanneer iets goed ging 

- Kinderkwaliteitenspel gespeeld 

- Gesprekken gevoerd met de leerlingen, zonder effect 

- Hulp ingeschakeld van de IB-er en de gedragsspecialist van het SWEZ. 

- Lessen uit de SEO methode gebruikt 

- Consequent de regels als luisteren naar elkaar, van elkaar en elkaars spullen 

afblijven, iedereen hoort erbij doorgevoerd. 

- Gesprekken met ouders 

- Consequent regels toepassen en de vervolgstappen uitleggen als een leerling zich niet 

aan de regels zou houden en deze ook consequent toepassen. 

- Niets 

- Met een beloningssysteem het goede gedrag beloont. 

- Positief gedrag belonen 
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- Nieuwe groepssamenstelling gemaakt. 

- Problemen oplossen  

- Beloningssysteem gebruikt, had maar even effect 

- Veel positieve aandacht 

 

9.  De volgende stellingen gaan over je gedrag als leerkracht in de groep. Zou 

je deze stellingen zo eerlijk mogelijk over jezelf willen invullen?  

 

 

 

 

  D
oe

 ik
 

D
oe

 ik
 n

ie
t 
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Ik complimenteer ook gewoon gedrag, niet alleen topprestaties. 15 0 0 

Ik neem iniatieven van kinderen serieus. 12 1 2 

Ik leer de kinderen te reflecteren op hun eigen gedrag. 7 0 8 

Ik ben geduldig en maak gebruik van humor. 14 0 1 

Ik laat kinderen elkaar helpen en uitleggen. 13 0 2 

Ik laat kinderen merken dat ik het leuk heb in de groep. 15 0 0 

Ik geef meer complimenten dan negatieve correcties. 8 1 6 

Ik waardeer ook kleine stappen die leerlingen maken. 13 0 2 

Ik bevorder dat kinderen hun successen aan zichzelf toe schrijven. 8 1 6 

Ik laat kinderen ervaren dat ik graag hun mening hoor en dat hun 

commentaar er toe doet. 10 2 3 

Ik overleg met de kinderen over de gang van zaken in de klas en waardeer 

hun inbreng 10 3 2 

Ik controleer niet steeds. 11 1 3 

Ik vraag aan de leerlingen hoe ze dingen zelf hebben opgelost. 10 1 4 

Ik reageer zoveel mogelijk positief op antwoorden 14 1 0 

Kinderen weten wat ik ze niet in verlegenheid zal brengen bij het geven van 

beurten 13 2 0 

Ik bespreek het werk en spel achteraf met de kinderen 5 2 8 

Ik betrek zoveel mogelijk leerlingen bij mijn instructie, als het kan allemaal 14 0 1 

Ik beloon ook procesaspecten als plezier in het werk, aandacht tijdens de 

instructie 8 3 4 
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Ik las denkpauzes in 2 6 7 

Ik leg elke les uit wat het doel is 7 2 6 

Ik daag kinderen uit hun eigen keuzes te maken 10 3 2 

Ik daag kinderen uit eigen oplossingen te bedenken 14 0 1 

Ik richt de klas zo in dat oogcontact tussen de kinderen onderling en met 

mij mogelijk is 12 0 3 

Ik heb duidelijke afspraken over elkaar helpen 15 0 0 

Ik heb mogelijkheden voor leerlingen om alleen rustig te kunnen werken 9 0 6 

De kinderen zijn zelf verantwoordelijk voor hun materialen en voor het 

opgeruimd houden van de klas 10 2 3 

Ik heb een opgeruimd lokaal met een duidelijke indeling in materialen 10 1 4 

Ik heb heldere, door de kinderen geaccepteerde regels, maar niet te veel 15 0 0 

 

 

 

10.  Wil je nog iets kwijt over het pedagogisch klimaat en leerkrachtgedrag wat 

ik mee zou kunnen nemen voor mijn onderzoek? 

- Gedrag van leerkrachten in de klas. Leerkrachten roesten vast. 

- De sterkte van een team wordt bepaald door de zwakste schakel. 

- Op schoolniveau in gesprek blijven hierover. 

- Leerkrachtengedrag bespreekbaar maken, zodat je er van leert 

- Welke manieren zijn er om negatief gedrag om te buigen naar positief gedrag? 

- Hoe kan ik ervoor zorgen dat kinderen positiever in de groep komen te staan? 

- Ik ben heel benieuwd naar de uitslag van je onderzoek. Ik kan nog veel leren op dit 

gebied, denk ik. 

- Misschien afspraken maken op schoolniveau over bepaalde regels en deze 

consequent met zijn allen uitvoeren. 
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Bijlage 10: 

Interviewschema 

 

Inleiding: 

Zoals je weet ben ik bezig met het afronden van de opleiding Master SEN studie voor 

gedragsspecialist. Het afronden van de opleiding staat in het teken van een 

praktijkonderzoek. Dit onderzoek bestaat uit een theoretisch gedeelte en een 

praktijkgedeelte. Voor een onderdeel van het praktijkgedeelte heb ik je medewerking al 

gevraagd. Nu vraag ik jullie medewerking voor een interview. Ik heb al uitgelegd dat ik 

onderzoek hoe ik het pedagogische klimaat in mijn groep positief kan beïnvloeden met 

oplossingsgericht werken. Met de resultaten van het onderzoek wil ik tot een voorstel 

komen, om op een oplossingsgerichte manier te gaan werken op onze school. Om tot dit 

voorstel te komen wil ik in kaart brengen wat de visie is als het gaat om gedrag van kinderen 

op onze school. Daarvoor wil ik je een aantal vragen stellen. De antwoorden die je geeft op 

de vragen worden verwerkt in mijn meesterstuk. Ik verwacht dat het interview een half uur 

zal duren. Tijdens het interview zal ik notities maken. 

 

1a. Wat is de visie als het gaat om gedrag van kinderen op onze school? 

1b. Hoe zie ik deze visie terug op onze school? 

1c. Waarom is er geen duidelijke visie als het gaat om gedrag van kinderen opgenomen in 

de schoolgids? 

 

2a. Wat wordt er verstaan onder oplossingsgericht werken, denk je? 

2b. Welk traject moeten we op onze school volgen om op een oplossingsgerichtere manier te 

gaan werken op onze school, volgens jou? 

 

Dit was het: Ik vond het een prettig interview. Je hebt dingen verteld die ik kan meenemen 

voor mijn onderzoek. Bedankt! Heb je zelf nog iets te vragen? 
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 Bijlage 11: 

 

De basis van 
oplossingsgericht werken 

ligt in de klas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Voorstel 
 
Marleen de Hoon – Baelemans 
 
Zundert, juni 2012 
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Voorstel 

 

1.  Aanleiding  

Ik heb een praktijkonderzoek uitgevoerd voor de Master SEN opleiding tot gedragsspecialist. 

Voor dit praktijkonderzoek heb ik onderzocht hoe ik het pedagogische klimaat in mijn groep 

kan beïnvloeden met behulp van Kids’ Skills en oplossingsgericht werken. Ik wilde weten hoe 

wij op school het leerkrachtgedrag zo kunnen beïnvloeden dat we een negatief pedagogisch 

klimaat kunnen doorbreken om ten einde te komen tot positief pedagogisch klimaat. 

Uiteindelijk wilde ik met een voorstel komen voor de invoering van de oplossingsgerichte 

manier van werken in de hele school Dit is mijn voorstel naar aanleiding van dit onderzoek.  

 

2. Uitvoering 

Ik ben dit onderzoek begonnen door een literatuurstudie te starten. Ik heb onderzocht in de 

literatuur wat er geschreven is over pedagogisch klimaat, oplossingsgericht werken en hoe 

de methode Kids’ Skills hierin past. Ook heb ik onderzocht welk gedrag leerkrachten nodig 

hebben om op de oplossingsgerichte manier te kunnen werken. 

In mijn klas ben ik begonnen met het afnemen van de klimaatschaal. Dit zorgde ervoor dat 

ik een beginsituatie had. Hierna ben ik in de klas begonnen met het introduceren en 

toepassen van de methode Kids’ Skills. In april heb ik de klimaatschaal opnieuw afgenomen 

om te kijken of de situatie verbeterd is. Het bleek dat de klas op alle punten zich zelf hoger 

inschaalde. Er was een duidelijke verbetering zichtbaar. Tevens heb ik een onderzocht door 

middel van een vragenlijst, hoe het gesteld is met het leerkrachtgedrag van de leerkrachten 

op onze school. Ik ben aan de hand van deze ingevulde vragenlijsten gaan observeren in de 

klassen. Aan de hand van al deze gegevens heb ik diverse conclusies getrokken. 

 

3. Conclusies 

- Een positief pedagogisch klimaat, waarbij een positieve ontwikkeling van relatie, 

competentie en autonomie centraal staat, is zeer belangrijk voor de ontwikkeling van 

de kinderen in de groep. De meerderheid van mijn collega’s is zich hiervan bewust. 

- Mijn collega’s zijn zich bewust van de belangrijke rol die een pedagogisch klimaat 

heeft op de ontwikkeling van kinderen en stellen alles in het werk om een positief 

pedagogisch klimaat te realiseren. 

- Mijn collega’s bezitten al vaardigheden om op een oplossingsgerichte manier te 
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werken. Deze vaardigheden moeten echter uitgebreid worden.  

- Kids’ Skills kan een positieve bijdrage leveren aan het pedagogische klimaat in de 

klas.  

- Kids’ Skills kan bijdragen aan een verbetering in de onderlinge relaties tussen 

leerlingen en in de relatie tussen leerling en leerkracht.  

- Het team op mijn school is bereid om zich te verdiepen in de oplossingsgerichte  

 manier van werken. 

 

4. Voorstel  

 

Juni 2012: 

- Conceptvoorstel maken 

- Dit conceptvoorstel wordt besproken met de locatieleider. 

- Het conceptvoorstel wordt door mij bijgesteld indien nodig. 

- De locatieleider plant de vergaderingen en acties zoals beschreven in dit voorstel in 

voor het volgende schooljaar. 

 

September 2012: 

- In een plenaire vergadering wordt het voorstel uitgelegd om oplossingsgericht  

werken in te gaan invoeren door de locatieleider in samenwerking met de onderzoeker. 

- In een plenaire vergadering wordt uitleg gegeven over adaptief onderwijs door de 

onderzoeker. 

- De teamleden vullen de checklist leerkrachtvaardigheden in ( o.b.v. 9 cellen Stevens). 

 

Oktober 2012 

- Aan de leerkrachten van de bovenbouw wordt gevraagd om de klimaatschaal in te 

laten vullen zodat er een beginsituatie in de groep is. 

- Voor de onderbouw wordt er alternatief voor de klimaatschaal ingevuld. 

- De locatieleider plant korte gesprekken met de leerkrachten in, zodat ze de vragenlijst 

die ze in september hebben ingevuld, kunnen toelichten. 

- De locatieleider plant een bijeenkomst waar een extern iemand komt vertellen wat 

oplossingsgericht werken is.  

 

November 2012: 

- De locatieleider en de gedragsspecialist gaan samen kijken welke 
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leerkrachtvaardigheden de leerkrachten nog moeten ontwikkelen. Daar wordt externe 

hulp voor ingeschakeld. 

- Tijdens een teamvergadering wordt door de onderzoeker/gedragsspecialist uitgelegd 

aan het team hoe de vijftien stappen van Kids’ Skills werken. 

 

Januari 2013: 

- Alle leerkrachten gaan aan de slag met Kids’ Skills. Elke leerkracht kiest één kind 

waarmee ze individueel gaan werken volgens de methode. 

-  In een plenaire vergadering worden de ervaringen tussentijds geëvalueerd. De 

leerkrachten kunnen hierdoor hun werkwijze indien nodig aanpassen. 

 

Februari 2013: 

- In een plenaire vergadering wordt er tussentijds nog een keer geëvalueerd over de 

inzet van de methode Kids’ Skills. 

- De gedragsspecialist gaat helpen waar nodig. Dit kan gebeuren d.m.v. een gesprek met 

de leerkracht en indien nodig een observatie in de groep. 

 

Maart 2013: 

- De locatieleider plant een bijeenkomst over oplossingsgericht werken. Een extern 

iemand komt gericht vragen beantwoorden over oplossingsgericht werken 

- De klimaatschaal wordt in de bovenbouw nogmaals afgenomen. Dit is een tussentijdse 

evaluatie op het pedagogisch klimaat in de klas. 

 

April 2013: 

- In een plenaire vergadering wordt in kleine groepjes de ervaringen met 

oplossingsgericht werken geëvalueerd. 

- De leerkrachten vullen de checklist leerkrachtvaardigheden (o.b.v. 9 cellen Stevens) 

nogmaals in om na te gaan of de leerkrachtvaardigheden verbeterd zijn.  

- De locatieleider observeert in een vijftal klassen aan de hand van de checklist de 

leerkrachtvaardigheden. 

 

Mei 2013:  

- De locatieleider plant korte gesprekken met de leerkrachten over de 

leerkrachtvaardigheden. 
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Juni 2013: 

- Het uitgevoerde voorstel wordt geëvalueerd in een teamvergadering en er wordt een 

nieuw voorstel geschreven voor het volgend schooljaar door de onderzoeker.  

 


