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Voorwoord 
 
 
Voor u ligt het eindresultaat van mijn afstudeeropdracht als afsluiting van mijn studie 
Management, Economie en Recht(MER) aan de Haagse Hogeschool te Den Haag.  
 
Deze afstudeeropdracht heb ik uitgevoerd door onderzoek te verrichten in opdracht van 
woningbouwcorporatie Staedion. Dit rapport is bedoeld als een adviesrapport voor Staedion 
over het inrichten van een projectorganisatie voor een leerlingbouwplaats.  Aangezien er op 
dit moment nog geen onderzoek is gedaan naar de projectinrichting van een 
leerlingbouwplaats, kunnen de resultaten mogelijk ook relevant zijn voor het inrichten van 
nieuwe projectorganisaties op andere leerlingbouwplaatsen.  
 
Eén van de onderdelen van de studie Management, Economie en Recht is het vak 
Projectmanagement in het tweede blok van het derde leerjaar. Mijn interesse in 
projectmanagement is sinds dit vak blijven groeien. In het eerste blok van het vierde leerjaar 
heb ik de minor Advies- en Verandermanagement gevolgd. Deze minor wordt aangeboden 
door de opleiding Small Business & Retail Management, dat onderdeel uitmaakt van de 
academie voor Marketing & Commerce.  Een belangrijk onderdeel van deze minor is het 
opzetten van een projectorganisatie.  Door deze minor heb ik mij verder kunnen verdiepen in 
projectmanagement.  
 
Binnen dit onderzoek heb ik mijn reeds ontwikkelde kennis op het gebied van 
projectmanagement kunnen inzetten, maar ook mijn kennis kunnen verbreden en in het 
bijzonder ten aanzien van de inrichting van een projectorganisatie.  
 
Graag wil ik een aantal personen in het bijzonder bedanken voor de totstandkoming van dit 
rapport. Allereerst mijn twee bedrijfsbegeleiders vanuit Staedion, Richard van Zwet en Leo 
van Gerven, voor de tijd en begeleiding die zij mij hebben gegeven tijdens het gehele 
afstudeertraject.  
 
Mijn afstudeerbegeleider vanuit de Haagse Hogeschool, de heer Marra, bedank ik voor zijn 
begeleiding, tips en adviezen.  Tevens wil ik alle geïnterviewde personen bedanken voor hun 
tijd en bijdrage aan het onderzoek.  
 
 
Den Haag, augustus 2012 
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Managementsamenvatting 
 
Voor u ligt een adviesrapport, geschreven voor Staedion om te onderzoeken op welke 
manier Staedion een projectorganisatie voor een leerlingbouwplaats kan opzetten.  
Om dit te onderzoeken zal eerst gekeken worden naar de verschillende partijen die 
betrokken zijn bij een leerlingbouwplaats. 
 
Als deze partijen beschreven zijn zal worden ingegaan op de belangen van de betrokken 
partijen. Gekeken wordt met welke insteek de partijen in het project zijn gestapt en welke 
individuele belangen de partijen proberen te behartigen.  
 
Er zullen op de leerlingbouwplaats diverse werkzaamheden worden verricht. Er is 
onderzocht welke werkzaamheden de leerlingen in samenwerking met de leermeesters op 
de bouwplaats kunnen verrichten. Om een goed overzicht te krijgen wie verantwoordelijk is 
voor welke discipline is er een structuur ontwikkeld.  
 
Om de projectorganisatie daadwerkelijk vorm te geven is gekeken naar welke 
organisatiestructuur passend is voor een leerlingbouwplaats. Uit het onderzoek is gebleken 
dat er gewerkt kan worden met een stuurgroep en een uitvoergroep. Zo kan er zowel op 
strategisch als organisatorisch niveau gecommuniceerd worden over de inzet van leerlingen 
op de bouwplaats. Om de twee groepen met elkaar te laten communiceren en de kwaliteit 
van de organisatie te bewaken is er een functie van projectleider Organisatie & 
Communicatie in het leven geroepen.  
 
Om vooraf misverstanden te voorkomen omtrent de werkzaamheden van beide groepen zijn 
de taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden gedefinieerd. Doordat deze bekend zijn 
wordt voorkomen dat er grijze gebieden ontstaan in de communicatie en uitvoering.  
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1. Onderzoeksmethoden 

1.1 Context van het onderzoek 
Staedion is de grootste woningcorporatie van Den Haag. De kerntaak van Staedion is het 
verhuren van betaalbare woningen aan mensen met een laag inkomen in de breedste zin 
van het woord. (Staedion, 2010) 
 
Staedion is bezig met de herontwikkeling van de stationsbuurt in Den Haag. Onderdeel van 
deze herontwikkeling is de renovatie van ‘’het Rode Dorp’’ naar een studentencampus. Het 
Rode Dorp is een complex van 127 woningen gelegen aan de Hoefkade in Den Haag. (zie 
figuur 1 en 2) Deze woningen zijn rond 1870 gebouwd voor sociaal zwakkere gezinnen Bij de 
herontwikkeling van dit complex wil Staedion zoveel mogelijk studenten betrekken in het 
proces. Hiervoor is de samenwerking gezocht met onderwijsinstellingen van verschillende 
niveaus en opleidingen. Zo worden studenten van zowel het MBO, HBO als de universiteit 
betrokken bij de herontwikkeling op verschillende vlakken.  
 
Één van deze vlakken is het werken met een leerlingbouwplaats. Een leerlingbouwplaats is 
een bouwplaats waarbij leerlingen zelf de kans krijgen om bouwkundige werkzaamheden uit 
te voeren onder begeleiding van een gecertificeerde leermeester. (Fundeon) 
 
Staedion wil met dit project verder gaan dan een standaard leerlingbouwplaats. Bij een 
standaard leerlingbouwplaats worden enkele leerlingen betrokken, meestal vanuit één 
opleiding. Staedion wil graag een deel van de realisatie laten vervaardigen door leerlingen 
van diverse opleidingen en specifiek vanuit meerdere onderwijsinstellingen. 
 
Om alle werkzaamheden goed te laten verlopen wil Staedion graag een advies over het 
inrichten van een projectorganisatie. Deze projectorganisatie moet een op zichzelf staande 
organisatiestructuur zijn die gevormd wordt naast de huidige projectorganisatie (het 
bouwteam) van Staedion. In het adviesrapport zullen vanwege de vertrouwelijke informatie 
geen financiële gegevens behandeld worden.  
 
 

 
 

         Figuur 1: Vooraanzicht Rode Dorp    

                     Bron: www.denhaagwijkaanpak.nl 

      Figuur 2: Rode Dorp t.o.v. Den Haag HS 

Bron: google maps 
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1.2 Centrale vraagstelling 
 
Voor het onderzoek is de volgende hoofdvraag geformuleerd:  
 

 
Op welke manier kunnen Staedion en de betrokken partijen een efficiënte projectorganisatie 
opzetten voor de coördinatie van de werkzaamheden die door leerlingen worden 
uitgevoerd?  
 

 
Om een antwoord te kunnen geven op de centrale vraagstelling is het noodzakelijk om 
antwoord te krijgen op de volgende deelvragen: 
 
 

1. Welke partijen zijn betrokken bij het project? 
 

2. Wat zijn de belangen van de betrokken partijen? 
 

3. Welke werkzaamheden moeten er worden uitgevoerd? 
 

4. Hoe verloopt het overleg en hoe wordt dit gecoördineerd? 
 

5. Wat zijn de taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden van de betrokken 
partijen? 

 
6. Wat zijn de risico’s binnen de projectorganisatie? 

 
 
 

1.3 Aanpak van het onderzoek 
Binnen het onderzoek zal gebruik gemaakt worden van zowel deskresearch als 
fieldresearch. 
 
1.3.1 Deskresearch  
‘’Deskresearch omvat het verzamelen, analyseren en interpreteren van gegevens die 
dienstbaar zijn aan de onderzoeksopdracht, maar die al eerder door anderen verzameld 
zijn.’’ (Weele, 2008) 
 
Voor mijn onderzoek wordt gebruikt gemaakt van deskresearch om bestaande informatie 
over projectplannen, leerlingbouwplaatsen en andere relevante zaken te raadplegen. 
Hiervoor gebruik ik onder andere de volgende literatuur: 

• Projecten leiden, G. Groote & D. Klaassen 
• Werken aan projecten, R. Kor 
• Projectaanpak in zes stappen, R. Grit 
• Basisboek Methoden en Technieken, Baarda en De Goede 
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1.3.2 Fieldresearch  
‘’Fieldresearch is het verzamelen, analyseren en interpreteren van informatie die niet via 
deskresearch verkregen kan worden. Men probeert op deze wijze nieuwe informatie te 
achterhalen.’’ (Weele, 2008) 
 
Naast het deskresearch wordt in het onderzoek ook fieldresearch verricht. Dit gebeurt in de 
vorm van interviews. Om antwoord te krijgen op de hoofd- en deelvragen zijn interviews 
afgenomen  met de volgende betrokken personen:  

 
 
Naast de interviews vinden informerende gesprekken plaats met: 

Gezien de insteek en de vaak iets kortere tijdsduur van deze gesprekken zijn deze niet 
verwerkt in de bijlage 
 
1.4 Type onderzoek 
 
1.4.1 Beschrijvend onderzoek 
In het adviesrapport wordt gebruik gemaakt van beschrijvend onderzoek. Dit houdt in dat een 
nauwkeurige opsomming zonder nadere aanduiding wordt gegeven van verbanden tussen 
kenmerken of verklaringen daarvoor. (Goede, 2006) Een deelvraag zoals vraag 2 over 
specifieke werkzaamheden zal worden beantwoord door middel van beschrijvend onderzoek. 
 
1.4.2 Exploratief onderzoek 
In het adviesrapport wordt tevens gebruikgemaakt van exploratief onderzoek, dat te 
karakteriseren is als een tussenvorm van beschrijvend en toetsend onderzoek. Hierbij wordt 
onderzoek gedaan naar bepaalde verbanden tussen kenmerken van de 
onderzoekseenheden. (Goede, 2006) Bij afname van de diverse interviews zal getracht 

Naam Functie 

Olaf Polders  
 

Directeur stichting Haagbouw 
 

Janke Westerhuis Regioregisseur 

Nico Smeets Docent Techniek en ICT ROC Mondriaan 
Piet Boulogne  BPV-begeleider elektrotechniek ROC 

Mondriaan 

Eric Zegwaard Docent installatietechniek ROC Mondriaan 
Loes Jansen  Onderwijsmanager Bouwopleidingen en 

Installatietechniek 

Richard van Zwet 
 

Projectleider Realisatie Staedion 
 

Naam Functie 

Leo van Gerven Procesbegeleider Adprom 
 

Dhr Wallaart  Docent Projectmanagement  

Peter Compagne Projectmanager Ontwikkeling 
 

Wilbert Pot Adviseur beroepspraktijk Fundeon 
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worden verbanden te leggen tussen de antwoorden op mijn deelvragen in relatie tot het 
gehele project.  
 

1.5 Onderzoeksontwerp  
 
Surveyonderzoek 
Bij een surveyonderzoek wordt bij een groot aantal onderzoekseenheden gegevens 
verzameld via systematische ondervraging of observatie. Meestal gaat het hierbij om een 
groot aantal kenmerken. (Goede, 2006) In het onderzoek worden diverse interviews 
afgenomen met betrokkenen binnen het project en de onderzoekseenheden die uit dit 
onderzoek komen worden vervolgens gebruikt bij het beantwoorden van de hoofd- en 
deelvragen.  
 
1.6 Verantwoording hoofdvraag 
Om te komen tot een gedegen beantwoording van de hoofdvraag (Op welke manier kunnen 
Staedion en de betrokken partijen een efficiënte projectorganisatie opzetten voor de 
coördinatie van de werkzaamheden die door leerlingen worden uitgevoerd?) is besloten 
gebruik te maken van zowel desk- als fieldresearch. Door deelvragen stap voor stap te 
beantwoorden zal beantwoording van de hoofdvraag mogelijk zijn.  
 
1.7 Verantwoording deelvragen  
Bij de totstandkoming van de antwoorden op de deelvragen is gebruikgemaakt van de 
volgende onderzoeksmethoden: 
 
Deelvraag één (Welke partijen zijn betrokken bij het project?) is beantwoord via zowel desk- 
als fieldresearch. In de probleemomschrijving van de afstudeeropdracht is een aantal 
betrokken partijen al beschreven. In een interview met Leo van Gerven zijn alle betrokken 
partijen binnen het project benoemd. Vervolgens zijn de partijen met behulp van 
deskresearch beschreven. Met behulp van de onderzoekseenheden uit het interview met 
Richard van Zwet (zie bijlage 12) zijn de verschillende projectfasen beschreven.  
 
Deelvraag twee (Wat zijn de belangen van de betrokken partijen?) is beantwoord door 
onderzoekseenheden te verkrijgen uit interviews met betrokken personen. Aan alle 
betrokkenen is gevraagd wat zij de belangen van de eigen organisatie beschouwen.  
 
Deelvraag drie (Welke werkzaamheden moeten er worden uitgevoerd?) is beantwoord door 
middel van fieldresearch. Tijdens een bijeenkomst van alle betrokken partijen (behalve de 
aannemer, deze was op dat moment nog niet bekend) is gekeken naar de werkzaamheden 
die de leerlingen in samenwerking met gecertificeerde leermeesters kunnen verrichten. 
Tijdens de bijeenkomst zijn de werkzaamheden in grove lijnen besproken. Gedurende de 
interviews met de betrokken partijen is in detail gekeken naar de invulling van deze 
werkzaamheden.  
 
Deelvraag vier (Hoe verloopt het overleg en hoe wordt dit gecoördineerd?) is beantwoord 
door gebruik te maken van zowel desk- als fieldresearch. In de interviews met de betrokken 
personen is gekeken naar een mogelijke invulling van de projectorganisatie. Aan de hand 
van deskresearch is gezocht naar voorbeelden van bruikbare praktische projectorganisaties 
Door deze onderzoekseenheden met elkaar te vergelijken is de deelvraag beantwoord. 
 
Deelvraag vijf (Wat zijn de taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden van de betrokken 
partijen?) is beantwoord door gebruik te maken van desk- en fieldresearch. Aan de hand van 
deskresearch is gezocht naar welke modellen gebruikt kunnen worden voor het beschrijven 
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van de taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden. In de interviews is aan de 
betrokkenen gevraagd hoe de personen zich de rol van zowel de stuurgroep als de 
uitvoergroep voorstellen.  In het interview met Janke Westerhuis is gefocust op de rol van de 
projectleider Organisatie & Communicatie.  
 
 
Deelvraag zes (Wat zijn de risico’s binnen de projectorganisatie?) is beantwoord door aan 
alle betrokkenen te vragen welke risico’s de betrokkenen zien binnen de projectorganisatie. 
Door deze gegevens te analyseren en dieper in te gaan op de benoemde risico’s (met 
behulp van gegevens uit andere interviews) is deze deelvraag beantwoord.  
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2. Welke partijen zijn betrokken bij het project? 
 
2.1 Inleiding 
In dit hoofdstuk komt een deel van de betrokken partijen in het project aan bod. Dat niet alle 
partijen genoemd worden heeft te maken met de verschillende fases die het project 
doorloopt. In elke fase zijn andere partijen betrokken.  Deze fases zullen eerst beschreven  
worden om vervolgens de partijen te benoemen die betrokken zijn bij de fase waar de 
projectorganisatie van deel uitmaakt (de realisatiefase). 

2.2 Projectfasering 
Binnen projectmanagement wordt veelal met faseringen in het project gewerkt. Het doel van 
deze fasering is om eerst na te denken over te nemen stappen voordat begonnen wordt met 
de uitvoering. Fasering geeft daarmee structuur aan een project. Dit heeft als voordeel dat er 
beslismomenten worden ingebouwd. Voordat naar een volgende fase kan worden 
overgegaan, moet een besluit genomen zijn over die volgende fase in het project. In het 
geval van Staedion moet het project een aantal maal goedgekeurd worden door de directie 
en de Raad van Commissarissen.  
 
 
In projectmanagementliteratuur komt vaak de onderstaande fasering voor. 
 
 

 
 Projectvoorstel 
 
 
 
    Plan van Aanpak 
    
 

            
           Ontwerp 

 
 
 
             Gedetailleerd ontwerp 
 
 
                     

           Projectresultaat  
  
 
 
            Gebruik projectresultaat & feedback 
 
   
 

 
2.2.1 Initiatiefase 
In deze fase is er vanuit de afdeling Ontwikkeling van Staedion gekeken naar een nieuwe 
bestemming voor de huizen in Het Rode Dorp. Hierbij is rekening gehouden met de 
gebiedsvisie. ‘’In de gebiedsvisie Stationsbuurt hebben Staedion en de gemeente Den Haag 

Figuur 3: Projectfasering (Seijner, 
2006) 
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nadrukkelijk aangegeven dat de Stationsbuurt verder ontwikkeld moet worden tot een 
levendige studentenwijk.” (Gerven & Westerhuis, 2011)   
 
 
Afrondend aan deze fase is er een projectbesluit genomen, dat globaal de richting aangeeft 
die Staedion uit wil gaan met het project. Hier wordt een raming aan gehangen. Vervolgens 
volgt een directiebesluit. Aangezien de investering van het project boven de x aantal miljoen 
euro uitkomt, is ook goedkeuring nodig van de Raad van Commissarissen.  

2.2.2 Definitiefase 
In deze fase heeft Staedion een programma van eisen opgesteld waaraan de woningen 
moeten voldoen. Hier is gekeken naar de mogelijkheden van zowel totale nieuwbouw als 
renovatie van de huidige woningen. Bovendien is de aandacht uitgegaan naar een 
innovatieve aanpak van het project door studenten van meerdere disciplines te betrekken. 
Aan het einde van deze fase is besloten om de woningen te renoveren, aangezien de kosten 
voor nieuwbouw te hoog zijn in vergelijking met renovatie. De directie van Staedion geeft 
hiervoor toestemming in een ontwikkelbesluit. In dit besluit staat hoe de woningen op de 
markt gezet gaan worden, hoe de aanbesteding gaat verlopen en vervolgens is een 
begroting gemaakt.  
 
2.2.3 Ontwerpfase 
In deze fase heeft Staedion in samenwerking met architectenbureau Braaksma & Roos 
gewerkt aan een nieuw ontwerp voor de nieuwe inrichting van de bestaande huizen. Hierbij 
is gelet op eisen die studenten stellen aan woningen. Door studenten van de Haagse 
Hogeschool zijn onderzoeken verricht naar hoe studenten willen samenleven en ontwerpen 
voor de inrichting van de buitenruimte gemaakt. Ook hebben studenten van de TU-Delft 
masterplannen gemaakt voor het nieuwe Rode Dorp. Op basis van deze onderzoeken en 
ontwerpen is in samenspraak met de architect een concept voor de studentencampus 
vastgesteld. Afrondend in deze fase heeft de architect een tekening gemaakt, die door 
Staedion goedgekeurd is. 
 
2.2.4 Voorbereidingsfase 
Staedion zit momenteel in de voorbereidingsfase. In deze fase is het concept uitgewerkt in 
een definitief ontwerp voor de woningen. De voorselectie van de aannemers wordt in gang 
gezet. Vijf aannemers worden geselecteerd die een presentatie mogen geven over de wijze 
waarop zij het project zullen aanpakken. Staedion beoordeelt de inhoud van de presentaties 
aan de hand van vooraf vastgestelde criteria. Hierin worden onder andere financiën, plan 
van aanpak, logistiek en het betrekken van leerlingen beoordeeld. Elk criterium krijgt een 
wegingsfactor en uiteindelijk zal één aannemer als winnaar uitkomen. Inmiddels is deze 
winnaar bekend. De aannemer voor Het Rode Dorp is Era Contour. Staedion begint nu aan 
de aanvraag van vergunningen en het opstellen van de contractstukken.  Aan het eind van 
deze fase volgt het uitvoeringsbesluit. Hierbij geeft de directie van Staedion een definitieve 
goedkeuring voor de start van de realisatiefase.  
 
2.2.5 Realisatiefase 
In de realisatiefase gaat de aannemer in opdracht van Staedion over op de renovatie van de 
woningen. In deze fase gaan ook de leerlingen daadwerkelijk aan de slag op de 
leerlingbouwplaats. Deze fase van het project is opgedeeld in meerdere fases. Eerst zal 
begonnen worden met de sloopwerkzaamheden in de woningen. Vervolgens start de 
aannemer in delen de renovatie. Hierbij wordt gewerkt in blokken, waarbij de woningen 
worden opgedeeld in drie verschillende blokken. Als alles volgens planning verloopt, is het 
eerste blok aan woningen klaar in december 2012. De totale realisatie moet volgens de 
planning in juli 2014 af zijn. 
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2.2.6 Nazorgfase 
De nazorgfase van dit project bestaat uit twee onderdelen. 
 
Het project komt na de renovatie in een nieuwe fase terecht. Hierin is de afdeling Klantbedrijf 
van Staedion verantwoordelijk voor de verhuur van de woningen. In de nazorgfase gaat ook 
de afdeling Beheer een rol spelen in het project. Deze afdeling is verantwoordelijk voor 
onderhoud aan de woningen en de leefbaarheid in de wijk. In deze fase zullen ook studenten 
uit andere opleidingen betrokken raken bij de projectorganisatie.  
 
Het tweede onderdeel waar Staedion mee te maken krijgt is de evaluatie van het project. Er 
kan een overleg plaatsvinden met de projectorganisatie omtrent de leerlingbouwplaats van 
Het Rode Dorp. In deze organisatie kan samen met de betrokken onderwijsinstellingen 
gekeken worden naar hoe het totale project is verlopen. Hierbij kan geanalyseerd worden uit 
welke punten lering getrokken kan worden en wat de kritische succesfactoren in het project 
zijn. 
 
2.3 Betrokken partijen: Staedion  
Staedion is de grootste woningbouwcorporatie van Den Haag. De kerntaak van Staedion is 
het verhuren van betaalbare woningen aan mensen met een laag inkomen in de breedste zin 
van het woord. Hierbij zorgt Staedion ook voor de leefbaarheid in de wijk en onderhoud en 
renovatie aan woningen. (Staedion, 2010) 
 
Staedion is de opdrachtgever van het project en tevens de opdrachtgever van mijn 
afstudeeropdracht. Staedion zorgt voor de selectie van de aannemer, de sturing in het 
realiseren van de oplevering en het onderhoud na oplevering van de woningen. Staedion wil 
dit project een andere insteek geven dan andere renovatieprojecten. Door het betrekken van 
verschillende kennisniveaus en opleidingen wil men onderwijs direct verbinden aan de 
praktijk.  
 
2.4 Betrokken partijen: Stichting Haagbouw   
Stichting Haagbouw (hierna: Haagbouw) is 30 jaar geleden opgericht door aannemers. De 
doelstelling die deze aannemers hadden was heel specifiek. Leerlingen die willen timmeren, 
metselen of tegelzetten kunnen een bedrijf benaderen met de vraag of zij een opleiding 
kunnen volgen en tegelijkertijd bij het bedrijf in dienstverband kunnen werken. Dit is een 
traject waarin leerlingen vier dagen in de week werken bij een bedrijf en één dag in de week 
naar school gaan. Dit wordt ook wel BBL genoemd (Beroeps Begeleidende Leerweg).  
 
Het probleem schuilt in het aanbod van werkverschaffing. In geval van een economische 
crisis zijn er weinig leerplaatsen en staat de leerling snel op straat. Ook als het niet klikt 
tussen beide partijen, dan staat de leerling op straat. Hierdoor moet de leerling stoppen met 
zijn opleiding om veelal te kiezen voor een andere studierichting. Het gevolg was wel dat er 
werknemers waren die de bouwsector verlieten, vanwege pensioen, arbeidsongeschiktheid 
of andere keuzes, maar dat er te weinig instroom was van nieuwe bouwlieden.  
 
Haagbouw neemt leerlingen in dienst, volgens de normen die in de CAO Bouwnijverheid 
vermeld staan. De leerlingen krijgen op de werkplaats een deel vooropleiding ter 
voorbereiding op het werktraject. In het werktraject worden de leerlingen gedetacheerd bij 
een bouwbedrijf. Mocht er geen werk meer zijn bij dat bouwbedrijf, dan keert de leerling 
terug naar de werkplaats. Hier voert de leerling dan een aantal praktijktentamens uit en 
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worden er zogeheten prefab producten gemaakt. Dit zijn producten die vooraf in een 
werkplaats geproduceerd worden met de benodigde materialen en pas in een latere fase op 
de plek van bestemming gemonteerd worden. In de tussentijd wordt vanuit Haagbouw 
gezocht naar een ander bedrijf voor deze leerling. Naast het werk volgen de leerlingen van 
Haagbouw één dag in de week een opleiding via een ROC. De opleidingen zijn bouw-
gerelateerd en kennen verschillende niveaus. (Polders, 2012) 
 
2.5 Betrokken partijen: ROC Mondriaan   
ROC Mondriaan is een Regionaal Opleidingen Centrum in de regio Haaglanden. ROC 
Mondriaan verzorgt middelbaar 
beroepsonderwijs,http://www.rocmondriaan.nl/lijsten/Download/Strategie van 
Mondriaan/8286_M3N_corporate•website.pdf volwasseneneducatie en functiegerichte trainingen. 
Als ROC bevordert Mondriaan de arbeidsmarkt- en/of maatschappelijke deelname van 
deelnemers. Binnen het onderwijs streeft Mondriaan naar een kwaliteit die gemiddeld beter 
is dan die van de belangrijkste concurrenten. Bij Mondriaan leren 24.000 
studenten/cursisten en er werken 2.200 medewerkers. (ROC Mondriaan) 
 
Vanuit Mondriaan zullen meerdere opleidingen betrokken zijn bij het project. De focus tijdens 
de realisatiefase ligt op de opleidingen van de vestiging Bouw-Infra gevestigd aan de Tinwerf 
te Den Haag.  
 
2.6 Betrokken partijen: Aannemer  
De aannemer voor het project Het Rode Dorp is Era Contour. Gelijktijdig met mijn onderzoek 
verliep de aannemersselectie. Vanuit Staedion is een vijftal aannemers geselecteerd om een 
plan van aanpak te presenteren aan de hand van vooraf vastgestelde selectiecriteria. Hierbij 
is ERA Contour als winnaar uit de strijd gekomen.  
 
ERA Contour is actief in het ontwikkelen van projecten in eigen beheer, het ontwikkelen van 
plannen voor derden, nieuwbouw en het renoveren en onderhouden van woningen. (ERA 
Contour) 

2.7 Betrokken partijen: Regioregisseur   
De regioregisseur is de spil tussen het onderwijs en het bedrijfsleven. De functie is om een 
vraag vanuit het bedrijfsleven om te zetten naar een vraag waar het onderwijs iets mee kan. 
In het geval van Het Rode Dorp is de regioregisseur benaderd om te kijken naar het 
betrekken van diverse opleidingen om te participeren in het project. De vraag in dit project 
komt vanuit Staedion, om ervoor te zorgen dat de juiste opleidingen, instellingen en 
personen benaderd worden. De regioregisseur is aangesloten, omdat deze vele contacten 
heeft zowel bij de onderwijsinstellingen als in het bedrijfsleven.  
 
2.8 Betrokken partijen: Adprom  
Adprom is een adviesbureau dat zich specialiseert in leefbaarheid, participatie en stedelijke 
vernieuwingen. Leo van Gerven is de eigenaar van Adprom en is betrokken bij Het Rode 
Dorp. Van Gerven is vanwege zijn specifiek kennis ingehuurd door Staedion om een 
innovatieve aanpak te ontwikkelen voor Het Rode Dorp. Deze aanpak bevat de inzet van 
diverse studenten voor diverse doeleinden. Tevens is Van Gerven verantwoordelijk voor de 
begeleiding van een aantal studenten dat betrokken is bij de opdrachten die uit het project 
voortvloeien.  

2.9 Conclusie 
Aan het begin van dit hoofdstuk is gekeken naar de verschillende fases die het gehele 
project doorlopen. Te zien is dat Staedion op dit moment in de voorbereidingsfase zit. 
Vervolgens is gekeken naar de beantwoording van deelvraag twee. Alle betrokken partijen 

http://www.rocmondriaan.nl/lijsten/Download/Strategie%20van%20Mondriaan/8286_M3N_corporate•website.pdf
http://www.rocmondriaan.nl/lijsten/Download/Strategie%20van%20Mondriaan/8286_M3N_corporate•website.pdf
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zijn hierboven beschreven.  Door inzicht te hebben in de partijen kan vervolgens richting 
worden gegeven aan de beantwoording van de hoofdvraag.  
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3. Wat zijn de belangen van de betrokken partijen? 

3.1 Inleiding 
In dit hoofdstuk worden de belangen van de betrokken partijen beschreven. Elke partij 
binnen het project heeft, naast het gezamenlijk belang, individuele belangen.  
 
Om tot een goede organisatiestructuur te komen is het belangrijk om deze belangen in kaart 
te brengen. Door de individuele belangen inzichtelijk te maken kan richting gegeven worden 
aan de manier waarop de gezamenlijke belangen behartigd moeten worden.  
 
3.2 Het belang van Staedion 
Het belang van Staedion ligt op meerdere gebieden. Zo heeft Staedion er belang bij dat het 
betrekken van een leerlingbouwplaats met deze omvang succesvol verloopt. Dit kan 
Staedion een positief imago bezorgen. De omvang van deze leerlingbouwplaats maakt het 
tot een uniek concept. De uniekheid zit vooral in de betrokkenheid van studenten uit  
verschillende soorten opleidingen en onderwijsinstellingen.   
 
Verder probeert Staedion met Het Rode Dorp een product in de markt te zetten. De 
doelstelling van Staedion voor Het Rode Dorp is om de woningen te behouden en deze te 
renoveren tot studentenwoningen, waarbij financiële aantrekkelijkheid een cruciale rol speelt. 
Er is in de beginfase gesproken over het slopen van de huizen en het plaatsen van nieuwe 
studentenwoningen. Dit bleek echter financieel niet haalbaar. Vervolgens is er gekeken naar 
de doelstelling om de huizen te renoveren. Dit blijkt financieel haalbaar te zijn en levert een 
bijzonder product op.  
 
3.3 Het belang van stichting Haagbouw 
Het belang van Haagbouw is ervoor te zorgen dat zoveel mogelijk leerlingen geplaatst 
kunnen worden in het project Het Rode Dorp. In de beginfase is met Staedion gesproken 
over het permanent plaatsen van tien leerlingen op de bouwplaats. De inzet van leerlingen 
op de bouwplaats zal in fases verlopen. Het kan zijn dat er in het begin maar vier leerlingen 
nodig zijn en op een piekmoment twaalf leerlingen. Het streven van Haagbouw is ervoor 
zorgen dat in ieder geval acht leerlingen over de gehele bouwperiode ingezet kunnen 
worden.  
 
Daarnaast zal nog een aantal leerlingen bezig zijn met het produceren van de prefab 
materialen. Het aantal leerlingen is afhankelijk van het aantal leerlingen dat op het moment 
dat er wordt begonnen met de prefab productie aanwezig is op de werkplaats. Hier gaat 
ROC Mondriaan ook een rol in spelen. Mondriaan beschikt ook over leerlingen die prefab 
producten kunnen maken. In overleg met Eric Zegwaard (docent bouwtechniek bij 
Mondriaan) zal beoordeeld worden hoe de verdeling van de inzet van leerlingen zal 
plaatsvinden. Deze leerlingen zullen onder andere kozijnen, trappen en daklijsten kunnen 
maken van hout.  
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3.4 Het belang van ROC Mondriaan 
Het belang van Mondriaan is vooral gericht op het verzorgen van kwalitatief goede 
stageplekken voor leerlingen in de bouw- en technieksector. Een plek waar de leerlingen hun 
vaardigheden in de praktijk kunnen brengen, verbeteren en uitbreiden. Hier worden de 
leerlingen ook op getoetst. Dit project geeft leerlingen de kans om iets te realiseren wat ook 
daadwerkelijk zal blijven staan en waar mensen ook daadwerkelijk in gaan wonen. Met dit 
project probeert Mondriaan de leerlingen een gevoel van voldoening te geven. Op school 
worden vaak producten gemaakt die vervolgens weer worden afgebroken.  
 
In de huidige situatie in de bouw is het vinden van stageplekken erg lastig. Mondriaan is erg 
blij dat ze aan een dergelijk project kan participeren. Mondriaan kan in dit project twee type 
leerlingen kwijt. Dit zijn de leerlingen van BOL2 en BOL4. BOL staat voor beroeps 
opleidende leerweg en is verdeeld in vier verschillende niveaus. 
 
De BOL4 leerlingen zullen zich bezig gaan houden met de voorbereidende processen, 
werkbegeleiding en controlerende werkzaamheden als planning, het aanleveren van 
materiaal en dergelijke. Mondriaan hoopt dat deze leerlingen ook iets kunnen betekenen in 
het project.  
 
In het interview met mevrouw Jansen (zie bijlage 7) wordt ook het belang voor de toekomst 
op het gebied van stageplaatsen aangegeven.  “Het zou fantastisch zijn als dit de nieuwe 
vorm van stageplaatsen gaat worden. Op projectbasis leren leerlingen onderling van elkaar 
en komen ze met verschillende disciplines in aanraking.’’ (Jansen, 2012) 
 
De gedachte vanuit Mondriaan is om te kijken hoe stageplaatsen op dit soort manieren 
ingevuld kunnen worden. Momenteel zijn er veelal ‘’reguliere’’ stageplaatsen. Doordat de 
leerlingen ingezet worden in een project doen zij kennis en ervaring op bij veel verschillende 
onderdelen. Hierdoor leren de leerlingen ook van elkaar en wordt niet alleen gefocust op het 
eigen vakgebied.  
 
 
3.5 Het belang van de Regioregisseur 
Het belang van de Regioregisseur is om te zorgen dat zowel Staedion als de diverse 
betrokken onderwijsinstellingen een gezamenlijke bijdrage leveren aan het project. Het is 
voor de Regioregisseur belangrijk dat zoveel mogelijk relevante opleidingen kunnen 
participeren in het project. Verder heeft de Regioregisseur een bemiddelende functie. De 
Regioregisseur gaat in samenwerking met Leo van Gerven in gesprek met de 
onderwijsinstellingen om de verwachtingen van zowel de opleidingen als Staedion helder 
over te brengen.  
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3.6 Het belang van de aannemer 
Veel aannemers hebben in deze tijden moeite om het hoofd boven water te houden. 
Vanwege de economische crisis zijn veel bouwprojecten stil komen te liggen. Daarnaast zijn 
door de financiële problemen van Vestia (zie bijlage 2) veel nieuwbouwprojecten komen te 
vervallen. Een project van dit formaat is dan ook een mooi project voor een aannemer.  
 
Het is voor de aannemer belangrijk om binnen de gestelde tijd de woningen op te leveren. 
Des te eerder de werkzaamheden voldaan zijn, des te meer geld de aannemer overhoudt. 
Verder zal de aannemer er belang bij hebben dat de leerlingen kwaliteit leveren op de 
bouwplaats. Als dit het geval is zal er minder kans zijn op vertraging in de bouw van het 
project. Bovendien is de kans aanwezig dat de aannemer in de toekomst meer 
bouwprojecten krijgt toegewezen waarin men gaat werken met een leerlingbouwplaats. Een 
mogelijke voorwaarde van de aannemer is dat hij met niet te veel leerlingen in het project wil 
werken. De inzet van leerlingen gaat immers ten koste van het aantal van zijn vaste 
medewerkers dat wordt ingezet voor het project.  

3.7 Conclusie 
In dit hoofdstuk is gekeken naar de belangen van alle betrokken partijen. Door deze 
belangen te onderzoeken en beschrijven is het helder geworden waarom de betrokken 
partijen in het project zijn gestapt en welke redenen hierachter ten grondslag liggen.  
Om de projectorganisatie vorm te geven moet rekening gehouden worden met de belangen 
van alle partijen.   
 
Het beschreven belang van Staedion heeft gevolgen voor de inrichting van de 
projectorganisatie. Staedion wil een nieuw product op de markt zetten. Echter heeft Staedion 
geen ervaring met een leerlingbouwplaats van dit formaat. Het is belangrijk dat Staedion een 
goede organisatie neerzet, om te zorgen voor een succesvol eindproduct.  
Door de belangen van de onderwijsinstellingen te beschrijven is gekeken met welke insteek 
deze partijen aan het project beginnen.  
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4. Welke werkzaamheden moeten er worden uitgevoerd? 

4.1 Inleiding 
In dit hoofdstuk beschrijf ik de werkzaamheden die in het project vervuld kunnen worden 
door leerlingen in samenwerking met de erkende leermeesters op de bouwplaats. Naast dat 
er werkzaamheden plaatsvinden op de bouwplaats zullen er ook een aantal producten in de 
werkplaats vervaardigd worden. De beschrijving gaat alleen om de werkzaamheden die in 
het stadium van uitvoering verricht kunnen worden door leerlingen Haagbouw en Mondriaan.  
 
Op dit moment is het nog niet zeker welke werkzaamheden er daadwerkelijk door leerlingen 
uitgevoerd gaan worden. Dit moet namelijk afgestemd worden met de aannemer. Deze is 
sinds kort bekend. Er is echter nog geen bijeenkomst geweest waarin de partijen met de 
aannemer om de tafel zijn gegaan. Tevens is de inzet van leerlingen afhankelijk van de 
renovatieconstructie van de aannemer. De manier waarop de aannemer de bouwplaats gaat 
inrichten, bepaald mede de inzet van het aantal leerlingen. 

4.2 Work Breakdown Structure  
Een Work Breakdown Structure wordt gebruikt om de activiteiten van een project 
schematisch en logisch weer te geven. (Gritt R. , 2011) Om alle werkzaamheden inzichtelijk 
te maken wordt er gebruik gemaakt van een Work Breakdown Structure.   
 
In de gesprekken met stichting Haagbouw en ROC Mondriaan zijn een aantal 
werkzaamheden benoemd die de leerlingen in het project kunnen vervullen in opdracht en 
onder begeleiding van de leermeester. Naast de werkzaamheden op de bouwplaats zijn er 
ook een aantal activiteiten die bij de instelling in de werkplaats vervaardigd kunnen worden.  
 
Binnen Mondriaan zijn er in grove lijnen drie opleidingen betrokken bij het project. Dit zijn de 
opleidingen Elektrotechniek, Installatietechniek en Bouwkunde. Naast deze opleiding kunnen 
mogelijk in samenspraak met de aannemer andere participeren in het project.  
 
Binnen stichting Haagbouw zijn er twee soorten leerlingen betrokken. De leerlingen die 
(zoals beschreven in hoofstuk twee) normaal gesproken gedetacheerd worden bij een 
bouwbedrijf. Deze leerlingen zullen nu in plaats van de detachering bij een bouwbedrijf 
ingezet worden door de aannemer. Dit vraagt van Haagbouw iets meer flexibiliteit omtrent de 
duur waarin de leerlingen in het project participeren.  
 
De andere leerlingen die betrokken worden bij het project zijn de leerlingen die momenteel 
niet gedetacheerd zijn door Haagbouw, maar werkzaamheden verrichten in de werkplaats. 
Aangezien er in het project een aantal producten van hout moeten worden vervaardigd, kan 
in samenspraak met de aannemer worden besloten om deze werkzaamheden door 
leerlingen te laten verrichten. De werkzaamheden zijn beschreven in de Work Breakdown 
Structure. (zie figuur 4) 
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Figuur 4: Work Breakdown Structure 

 
 

4.3  Verantwoordelijkheid van de werkzaamheden 
Nu we weten welke werkzaamheden er verricht kunnen worden door de leerlingen is het 
zaak te kijken welke partijen verantwoordelijk zijn voor welke werkzaamheden. Het moet 
voor zowel Staedion als de aannemer volledig helder zijn wie per discipline de 
contactpersoon is. Om dit inzichtelijk te maken is in onderstaand overzicht te zien wie per 
discipline verantwoordelijk is voor de inzet van leerlingen.  
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Activiteit  Inzet studenten onder de hoede van de 
aannemer/ erkend leerbedrijf 

Contactpersoon 

   
Discipline Bouwkunde  Olaf Polders 

Directeur Stichting Haagbouw 
opolders@nassauplein.nl 
070-3989833 
 
Loes Jansen 
Onderwijsmanager Bouw en Infra ROCMondriaan 
Tinwerf 10 
2544 ED Den Haag 
070-3009900 
l.e.jansen@rocmondriaan.nl 
 
Eric Zegwaart 
Docent Bouwkunde ROCMondriaan 
Tinwerf 10 
2544 ED Den Haag 
e.zegwaart@rocmondriaan.nl 
 
Nico Smeets 
Projectleider Pimp Your House ROCMondriaan 
Tinwerf 10 
2544 ED Den Haag 
n.smeets@rocmondriaan.nl 
 

- kozijnen 2 Haagbouw leerlingbegeleider (Haagbouw) 
- buitendeuren 1 Haagbouw leerlingbegeleider (Haagbouw) 
- keuken (grotere woningen) 2 Haagbouw 

BOL 2 Bouw/BOL 4 i.o. ROC 
leerlingbegeleider (Haagbouw\ 
Eric Zegwaart        (ROCMondriaan)  

- tegelzetten 2 Haagbouw leerlingbegeleider (Haagbouw)  
- timmerwerk op de bouwplaats 10 Haagbouw 

BOL 1,2 ROC 
Cas van ’t Klooster (Haagbouw) 
Eric Zegwaart (ROCMondriaan) 

-sloopwerkzaamheden BOL1,2  ROC Eric Zegwaart (ROCMondriaan) 
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Discipline Installatietechniek Nico Smeets 
BPVbegeleider installatietechniek 
ROCMondriaan 
Tinwerf 10 
2544 ED Den Haag 
0886664431 
n.smeets@rocmondriaan.nl 
 
 
 

Aanleggen van werktuigkundige installatie  Stagebegeleider Mondriaan 
- Voorbereiding totaal adh van 

tekeningen 
  

- Aftekenen sleuven en 
montageplaatsen 

  

- Riolering, waterleiding, gas, 
verwarming 

  

- Monteren leidingen en appendages   
- Visueel controleren   
- Afpersen en controle   
- Aansluiten apparatuur  Bevoegd persoon 
- Testen   
- Evt test / opleveringsrapport   
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Discipline Elektrotechniek Piet Boulogne 
BPV begeleider elektrotechniek 
ROCMondriaan 
Tinwerf 10 
2544 ED Den Haag 
088-6663600 
06-13898283 
p.boulogne@rocmondriaan.nl 

Aanleggen van elektrotechnische installatie Voorbereiden totaal adh van tekeningen Stagebegeleider nog niet bekend 
. Aftekenen sleufwerk  
 Aftekenen centraaldozen  
 Monteren installatie plafond  
 Monteren zakleidingen  
Nadat stucwerk uitgehard is Draadtrekken  
 Dozen aflassen en sluiten  
 Afmonteren schakelmateriaal  
 Visueel controle   
 Testen Bevoegd persoon 
 Evt test / opleveringsrapport  
   
 

 

4.4 Conclusie 
In dit hoofdstuk zijn de mogelijke werkzaamheden beschreven. Het beschrijven van deze werkzaamheden is nodig om te kijken naar de 
samenstelling van de projectorganisatie. Doordat we in grote lijnen weten wat er gedaan moet worden kunnen we hier rekening mee houden bij 
de vormgeving van de organisatiestructuur. We weten nu welke persoon per discipline de contactpersoon is. Hierdoor is het voor alle betrokken 
partijen helder bij wie men moet zijn voor specifieke vragen. Naast de werkzaamheden die per discipline uitgevoerd kunnen worden is ook 
inzichtelijk geworden dat er samenwerkingen kunnen plaatsvinden tussen ROC Mondriaan en Stichting Haagbouw. In de werkplaats van 
Haagbouw kunnen leerlingen van Mondriaan aan de slag met de bewerking van houtproducten. 
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5. Hoe verloopt het overleg en hoe wordt dit gecoördineerd? 
 
5.1 Inleiding 
Om te kijken naar de coördinatie van het overleg is het belangrijk om een heldere 
overlegstructuur te creëren. In de afstudeeropdracht is het kader meegegeven om te werken 
met een op zichzelf staande nieuwe projectorganisatie. Om uitspraken te kunnen doen over 
een goede structuur is in de interviews met de betrokken personen gesproken over de 
vormgeving van de projectorganisatie. Om een projectorganisatie te vormen zal eerst 
gekeken worden naar de huidige organisatiestructuur van Staedion.  

5.2 Huidige organisatiestructuur 
Voordat de projectorganisatie gevormd kan worden is het eerst belangrijk om te kijken hoe 
de huidige organisatiestructuur in elkaar zit. Door inzicht te krijgen in de huidige 
organisatiestructuur van Staedion kan gekeken worden naar de manier waarop de 
projectorganisatie gevormd kan worden. 
 
In de huidige structuur is gekeken naar de structuur van de afdeling Ontwikkeling waaronder 
het project ‘’Het Rode Dorp’’ valt. (zie bijlage 1) In deze organisatiestructuur is te zien dat er 
gewerkt wordt met een lijnorganisatie. Naast de structuur van de afdeling is er in het 
interview met Richard van Zwet (zie bijlage 12) ook gekeken naar de interne organisatie 
gedurende het project.  
 
Gedurende het project wordt een bouwteam gevormd , waarin afspraken worden gemaakt 
over het gehele project. Het bouwteam bestaat uit de projectleider van de ERA Contour, 
projectmanager(Peter Compagne) , Projectleider Realisatie (Richard van Zwet) en een 
vertegenwoordiger van de afdeling financiën vanuit Staedion. In dit bouwteam worden de 
afspraken gemaakt tussen de opdrachtgever (Staedion) en de aannemer (ERA Contour).   

5.3 Wat is een stuurgroep 
‘’De stuurgroep is een overlegorgaan, dat de taak heeft om de belangen van alle 
opdrachtgevers te bundelen teneinde als één opdrachtgever voor het project te kunnen 
handelen.’’ (Groote, 2008) 
 
Zoals in hoofdstuk 3 aangegeven is, hebben alle betrokken partijen verschillende belangen. 
Om deze belangen een gehoor te geven en om ervoor te zorgen dat het project volgens plan 
verloopt dient een stuurgroep in het leven te worden geroepen. 
 
 
5.4 Doel van de stuurgroep  
In het project zullen leerlingen worden ingezet van diverse opleidingen. Om de tijd zal er 
gekeken moeten worden of alles nog volgens plan en naar wens verloopt. Er zullen 
bijeenkomsten op strategisch niveau moeten plaatsvinden om zaken die spelen te evalueren. 
De onderwerpen die in dit overleg besproken moeten worden zullen beperkt worden tot de 
onderwerpen die betrekking hebben op het proces en eventuele knelpunten bij de inzet van 
leerlingen die betrokken zijn bij het project. Er zullen geen directe bouwinhoudelijke 
uitvoeringszaken aan bod komen. Hiervoor is ruimte in de uitvoergroep.  
 
In de diverse interviews die afgenomen zijn is gesproken over de frequentie van 
bijeenkomsten. In het afgelopen jaar is meerdere malen door de betrokken partijen in 
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wisselende samenstelling bijeengekomen. Tijdens deze bijeenkomsten is vooral gekeken 
naar de manieren waarop leerlingen kunnen meewerken in het project.  
Hier zijn verschillende vormen van participatie uitgekomen, welke onder meer naar voren 
zullen komen in de beschreven werkzaamheden in hoofdstuk 4.  
 
 
5.5 Hoe kan de stuurgroep eruit komen te zien 
Nu helder is wat een stuurgroep is en in wat het doel hiervan is, zal de aandacht gericht 
worden op de daadwerkelijke vormgeving van de stuurgroep. In twee bijeenkomsten van alle 
betrokken partijen op 15 februari 2012 en 13 maart 2012 kwam het idee van Janke 
Westerhuis naar voren om met een stuurgroep en een uitvoergroep te gaan werken. De 
reacties hierop waren positief. In de afgenomen interviews heb ik nogmaals de vraag gesteld 
hoe men aankijkt tegen een splitsing van de organisatie in een stuurgroep en een 
uitvoergroep. Alle betrokkenen hebben hier positief op gereageerd. 

5.5.1 Voorbeeld 
Het model met een stuurgroep en een uitvoergroep heeft zich in het verleden al bewezen als  
een goed functionerend model. Uit het interview met Janke Westerhuis (zie bijlage 11) blijkt 
dat twee jaar geleden eenzelfde model is gebruikt bij het project ‘’Kinderboerderij’’. (zie 
bijlage 3) 
 
In dit project werd een oude boerderij in Wateringse Veld deels opgeknapt en deels opnieuw 
gebouwd.  Hierbij zijn verschillende leerlingen ingezet om mee te werken aan de renovatie 
van deze boerderij. Naast de bouw zijn er, net zoals in het project Het Rode Dorp, ook 
andere leerlingen betrokken geraakt uit meerdere studierichtingen. (Westerhuis, 2012) In 
onderstaand overzicht is een opsomming te zien van de opleidingen met de daarbij 
behorende opdrachten.  
 
Opleiding Opdracht 
Management, Economie & Recht Onderzoek omwonenden 
Bouwkunde Projectleider Bouw 
Industrieel Product Ontwerp Verzorgen buiteninrichting 
Communicatie Intern en extern communicatieplan 
Hovenier Aanleg groenvoorziening 
Stratenmaker Betegeling buiten 
  
Om de communicatie tussen de betrokkenen goed te laten verlopen is besloten om een 
overlegstructuur op te zetten. In deze overlegstructuur is een scheiding gemaakt tussen een 
stuurgroep en een uitvoergroep. Door deze scheiding kon men op operationeel niveau vooral 
praten over inhoudelijke en gedetailleerde materie. Op tactisch en strategisch niveau konden 
de grote lijnen van het project besproken worden in de stuurgroep. Hierbij verliep de 
communicatie tussen beide groepen via een student die als projectleider fungeerde. Deze 
student was bij zowel de overleggen van de stuurgroep als de uitvoergroep aanwezig om 
goed op de hoogte te blijven.  
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5.5.2 Samenstelling stuurgroep 
Hieronder is de invulling van de stuurgroep zichtbaar in de vorm van een diagram.  
(figuur 5) 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
In het figuur is te zien dat zes personen vertegenwoordigd zijn in de stuurgroep. In alle 
interviews met de betrokkenen is naar voren gekomen dat de stuurgroep niet te groot moet 
zijn. In het boek Projectaanpak in zes stappen staat dit als volgt beschreven: 
 
 ‘’Too few people on a project can’t solve the problems, too many create more problems than 
they solve.’’ (Gritt R. , 2012) 
 
Janke Westerhuis 
Als medewerker van de Regioregisseur is mevrouw Westerhuis vanaf een vroeg stadium 
betrokken bij Het Rode Dorp.  Door deze vroege  betrokkenheid heeft zij veel kennis van het 
project. De rol van de Regioregisseur zal zich naar mate begonnen wordt met de 
realisatiefase wat meer op de achtergrond afspelen. (Westerhuis, 2012) 
 
Echter heeft de Regioregisseur wel belangrijke kennis om Staedion en het onderwijs dichter 
bij elkaar te brengen. Binnen de stuurgroep heeft de Regioregisseur kennis van de 
verschillende opleidingen die betrokken zijn bij het project en de opleidingen die nog 
betrokken moeten worden. 
 
Olaf Polders 
Als directeur van stichting Haagbouw is de heer Polders verantwoordelijk voor de inzet van 
leerlingen van stichting Haagbouw. Hij zal het aanspreekpunt binnen de stuurgroep zijn als 
het gaat om leerlingen van Haagbouw.  
 
Peter Compagne                                                      
Als projectmanager Realisatie bij Staedion is de heer Compagne verantwoordelijk voor de 
gehele uitvoering van Het Rode Dorp. Als vertegenwoordiger van Staedion zal hij de 
informatie en feedback die besproken is tijdens de bijeenkomsten van de stuurgroep moeten 
terugkoppelen naar de overige belanghebbenden binnen Staedion.  
 
 
 

Figuur 5: Stuurgroep 
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Loes Jansen 
Als onderwijsmanager Bouw van het ROC Mondriaan is mevrouw Jansen betrokken bij het 
project. In de beginfase is in overleg met Leo van Gerven en Janke Westerhuis gekeken 
naar hoe leerlingen van ROC Mondriaan een rol kunnen vervullen bij de renovatie van Het 
Rode Dorp.  Mevrouw Jansen kan binnen de stuurgroep de belangen van ROC Mondriaan 
behartigen. Zij zal in hoofdlijnen bekijken hoe de inzet van leerlingen verloopt en waar 
mogelijke knelpunten aanwezig zijn. Ook de voortgang en kwaliteit van het project zal in 
deze stuurgroep besproken worden.  
 
Leo van Gerven 
Als bedenker van het concept om zoveel mogelijk vormen van onderwijs te betrekken bij de 
bouw van Het Rode Dorp is het verstandig om de heer Van Gerven te betrekken bij het 
overleg van de stuurgroep. Hij is vanaf het begin betrokken bij het project en heeft 
belangrijke kennis binnen het project. Mevrouw Westerhuis geeft in het interview (zie bijlage 
11) aan: 
 
“Ik hoop dat de functie van Leo van Gerven als overall-functie blijft bestaan. Het risico is dat  
als deze functie komt te vervallen, er vanuit Staedion alleen maar gefocust wordt op het 
onderdeel bouw. Staedion heeft er geen belang bij of er één of tien studenten betrokken zijn 
bij het project. Daarom zou het verstandig zijn als de functie die Leo van Gerven nu blijft 
bestaan binnen het project. Dit is wel afhankelijk van Staedion, aangezien Leo van Gerven 
betaald wordt door Staedion.’’ 
 
Tijdens het gesprek met Peter Compagne (projectmanager Ontwikkeling) bleek dat er vanuit 
Staedion onvoldoende financiële middelen zijn om Leo van Gerven langer bij het project te 
betrekken. Wel is er de mogelijkheid om op oproepbasis gebruik te maken van zijn expertise. 
Wellicht is dit ook bij de stuurgroep in deze vorm mogelijk. 
 
Projectmanager ERA Contour 
Binnen de stuurgroep dient een aanspreekpunt vanuit de aannemer aanwezig te zijn. Door 
de aannemer bij deze stuurgroep te betrekken kunnen er veel gezamenlijke besluiten 
genomen worden door de stuurgroep. Op strategisch niveau kan er gekeken worden naar de 
renovatie van de woningen. De projectmanager van ERA Contour zal ook een informerende 
rol hebben, betreft de vorderingen op de bouwplaats.  
 
Wisselende samenstelling 
De stuurgroep zal gedurende het project een wisselende samenstelling hebben. Dit heeft te 
maken met de verschillende fases die het project doorloopt, zoals beschreven in hoofdstuk 
2. In de nazorgfase zullen Loes Jansen en Olaf Polders de stuurgroep verlaten. In deze fase 
zal door de stuurgroep worden vergaderd over het beheer. Voor het beheer zal geprobeerd 
worden ook samen te werken met verschillende onderwijsinstellingen. Zo zijn er op dit 
moment gesprekken met de opleiding Groenbeheer van het Wellant College over de aanleg 
en het onderhoud van groenvoorzieningen.  

5.6 Wat is een uitvoergroep? 
Een uitvoergroep (ook wel werkgroep genoemd) kan als volgt gedefinieerd worden:  
 
‘’Bijeenkomst waarin specialisten de gelegenheid krijgen ervaringen en informatie uit te 
wisselen.’’ (Woordenboek, 2012) 
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5.7 Doel van de uitvoergroep 
Tijdens deze bijeenkomst zullen de betrokken partijen ervaringen en informatie uitwisselen 
die relevant zijn voor het project. In de uitvoergroep zal op operationeel niveau gesproken 
worden over de werkzaamheden die door leerlingen uitgevoerd worden.  

5.8 Samenstelling uitvoergroep 
Hieronder is de invulling van de uitvoergroep zichtbaar in de vorm van een diagram.  
(figuur 6) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
Eric Zegwaard 
Als docent van ROC Mondriaan is de heer Zegwaard betrokken bij de renovatie van de 
woningen in Het Rode Dorp. Hij geeft als docent onder andere les in het maken van prefab 
houtconstructies. Deze zullen in samenwerking met stichting Haagbouw gemaakt worden. 
Binnen de uitvoergroep zal de heer Zegwaard contactpersoon zijn voor de leerlingen die 
onder de discipline bouwkunde ingezet worden tijdens de renovatie van de woningen. 
 
 
 
Nico Smeets 
Als beroepspraktijkdocent van ROC Mondriaan zal de heer Smeets deel uitmaken van de 
uitvoergroep. Als projectleider van het project ‘’Pimp Your House’’ (zie bijlage 4) 
heeft de heer Smeets al de nodige ervaring opgedaan op het gebied van projecten met een 
leerlingbouwplaats. 
 

Figuur 6: Uitvoergroep 
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Piet Boulogne 
De heer Boulogne is als docent Elektrotechniek betrokken bij het project.  Hij zal deel 
uitmaken van de uitvoergroep als de persoon met kennis van elektrotechniek. In overleg met 
de leermeesters en de projectleider van ERA Contour zullen vooraf afspraken gemaakt 
moeten worden om te kijken bij welke werkzaamheden de leerlingen elektrotechniek kunnen 
faciliteren. Tevens kan er een gedeelte prefab gemaakt worden in de werkplaats.  
 
Leermeester(s) 
Namens de aannemer (ERA Contour) en/of onderaannemers zullen gecertificeerde 
leermeesters (zie bijlage 5)  aanwezig zijn op de bouwplaats. Deze zullen de leerlingen 
begeleiden in de taken die in samenwerking met de leermeester worden uitgevoerd. De 
leermeester is het directe aanspreekpunt voor de leerlingen op de bouwplaats.  
 
Projectleider bouw 
Binnen de uitvoergroep dient ook een projectleider bouw aanwezig te zijn. Deze projectleider 
(in dienst van de aannemer) is de hoofdverantwoordelijke op de bouwplaats. Hij ziet er 
nauwkeurig op toe dat alles volgens planning verloopt en waar nodig is zal hij bijsturen. 
Tevens is hij verantwoordelijk voor de kwaliteit van het geleverde werk en de veiligheid op de 
bouwplaats.  De projectleider weet precies wat er speelt op de bouwplaats en kan in het 
overleg van de uitvoergroep knelpunten bespreken.  
 
Richard van Zwet                                                      
Als projectleider Realisatie bij Staedion is de heer Van Zwet verantwoordelijk voor de 
uitvoering van de renovatie van Het Rode Dorp. Hij zal als projectleider verantwoordelijk zijn 
voor de voortgang van de bouw. Hij zal de uitvoergroep moeten informeren over de stand 
van zaken op de bouwplaats. Bovendien zal hij vanuit de projectleiders die op de bouwplaats 
bezig zijn informatie moeten krijgen over het functioneren van de betrokken leerlingen. Als 
vertegenwoordiger van Staedion zal hij de informatie en feedback die besproken is tijdens de 
bijeenkomsten van de stuurgroep moeten terugkoppelen naar de overige belanghebbenden 
binnen Staedion.  
 
Naast de projectleider bouw is namens Staedion regelmatig een opzichter bouw aanwezig 
op de bouwplaats. De opzichter  controleert en beoordeelt de vorderingen van het project en 
brengt hierover verslag uit aan projectleider Realisatie Richard van Zwet. (Zwet, 2012) Deze 
opzichter kan waar nodig aanschuiven binnen de uitvoeringsgroep. 
 
Cas van ‘t Klooster 
Als vertegenwoordiger van stichting Haagbouw zal de heer Van ’t Klooster onderdeel 
uitmaken van de uitvoergroep. Hij is leerlingbegeleider binnen stichting Haagbouw. De 
leerlingbegeleider is contactpersoon tussen de leerling en het leerbedrijf. Hij kijkt naar de 
tentamenmomenten van de leerlingen, het functioneren van de leerling, hoe de leerling in de 
groep ligt en andere relevante zaken. (Polders, 2012) 
 
Wisselende samenstelling 
Wat voor de stuurgroep geldt qua samenstelling is ook van toepassing op de uitvoergroep. 
De samenstelling zal gedurende het project variëren. Ook zal per overleg gekeken moeten 
worden welke personen die Mondriaan vertegenwoordigen aanwezig zullen zijn. Dit heeft te 
maken met de verschillende disciplines binnen de bouwopleiding.  Ook zal hier de 
samenstelling van de groep in de nazorgfase wisselend zijn.  
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Figuur 7: Projectorganisatie Het Rode Dorp
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5.9 De totale projectorganisatie 
Nu duidelijk is hoe de stuurgroep en de uitvoergroep eruit komen te zien, kan gekeken 
worden naar de totale projectorganisatie (figuur 7). In dit overzicht is te zien dat de 
stuurgroep en de uitvoergroep met elkaar in verbinding staan door een projectleider 
Organisatie & Communicatie.  
 
Deze functie zal in het project vervuld worden door een student van de opleiding Facility 
Management of Communicatie. De Regioregisseur zal op zoek gaan naar een geschikte 
student om deze functie te vervullen. In hoofdstuk 6 zal dieper worden ingegaan op de rol 
van deze student.  

5.10 Frequentie van overleg 
Aan alle geïnterviewde is gevraagd in welke frequentie overleg moet plaatsvinden. De 
frequenties variëren van wekelijks tot twee á drie keer per jaar. In de beginfase kan de 
frequentie mogelijk hoger zijn door ‘’gebruikelijke’’ opstartproblemen in het project. 
(Boulogne, 2012) Het is aan de projectleider Organisatie & Communicatie om te bepalen op 
welke momenten overlegd moet worden. Alle leden binnen de stuurgroep en uitvoergroep 
moeten de mogelijkheid hebben om in overleg met de projectleider een vergadering in te 
plannen, indien dit noodzakelijk is voor de voortgang van het project.  De projectleider heeft 
de beslissingsbevoegdheid om te beoordelen of de situatie urgent genoeg is voor een 
vergadering.  

5.11 Conclusie 
Na dit hoofdstuk weten we hoe de organisatiestructuur eruit kan komen te zien. Door te 
werken met twee aparte groepen wordt het overzicht van de organisatie bewaard. De 
stuurgroep zal op beleidsniveau praten over de coördinatie van het project. De uitvoergroep 
zal zaken op operationeel niveau bespreken. Door de juiste personen bij elkaar te zetten kan 
een heldere structuur gecreëerd worden. 
 
Naar aanleiding van eerdere succesvolle projecten waarin een organisatie met een 
stuurgroep en een uitvoergroep gevormd werden, is besloten om deze structuur ook voor dit 
project te gebruiken.  
 
De rol van Leo van Gerven binnen de stuurgroep zal behouden moeten worden. Zijn brede 
kennis binnen het project en de rol van coördinator tijdens eerdere bijeenkomsten zijn van 
belangrijke toegevoegde waarde in een dergelijk project.  
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6. Wat zijn de taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden van de 
betrokken partijen? 

6.1 Inleiding 
Nu we weten hoe de overlegstructuur eruit komt te zien, is het tijd om te kijken naar de 
taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden van de betrokken partijen zijn.  Deze 
begrippen worden als volgt gedefinieerd:  
 
‘’Taken: die dingen die je moet doen en/of uitvoeren. Het gaat hier om de te leveren 
inspanning c.q. het verrichten van bepaald werk. 
 
Verantwoordelijkheden: zaken waarop je aangesproken kunt worden; zaken die voor elkaar 
moeten komen. Het gaat hier over het bereiken van bepaalde resultaten. De 
verantwoordelijke heeft zelf  keuzevrijheid in de manier waarop hij zorgt dat het voor elkaar 
komt. 
 
Bevoegdheden: de mogelijkheid om zelfstandig een beroep te doen op mensen, middelen en 
macht. Bevoegdheden worden altijd door de opdrachtgever (via de projectleider) 
toegekend.’’ (Groote, 2008) 
 
De taken bevoegdheden en verantwoordelijkheden zullen gespecificeerd worden in drie 
groepen. Dit zijn de stuurgroep, uitvoergroep en de projectleider Organisatie & 
Communicatie. Wanneer er in dit hoofdstuk wordt gesproken over de projectleider dan wordt 
hiermee (tenzij anders vermeld) de projectleider Organisatie & Communicatie mee bedoeld.  

6.2 stuurgroep 
De taak van de stuurgroep is het bewaken van de vooraf gemaakte afspraken en de 
voortgang van de leerlingbouwplaats. De stuurgroep zal in overleggen kijken naar de inzet 
van leerlingen in het project. Als controlerende taak zal de stuurgroep praten over de 
mogelijke strubbelingen tijdens het project. Naast de gezamenlijke controlerende taak zullen 
de betrokken personen ook de eigen belangen (zoals beschreven in hoofdstuk 3) proberen 
te behartigen.  
 
De stuurgroep is de samenwerking tussen Stadion en de onderwijsinstellingen. De 
stuurgroep heeft de bevoegdheid om  in samenspraak met de opdrachtgever (Staedion) 
besluiten te nemen omtrent de inzet van leerlingen op de leerlingbouwplaats. Problemen 
omtrent de inzet worden in de stuurgroep besproken en zo mogelijk opgelost.  
 
Verantwoordelijkheden van de stuurgroep 
De stuurgroep is er verantwoordelijk voor dat de kwaliteit van de inzet van leerlingen op een 
hoog niveau blijft. Door te controleren en adviseren moeten mogelijke problemen bij de inzet 
van leerlingen uit de weg worden gegaan.  
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6.3 Uitvoergroep 
 
Taken van de uitvoergroep 
De uitvoergroep zal een groep zijn waarin alle betrokken partijen op de bouwplaats zich 
kunnen verenigen. De taak van de uitvoergroep is door goede afstemming en coördinatie het 
projectresultaat op de bouwplaats te bevorderen.  
 
Bevoegdheden van de uitvoergroep 
De uitvoergroep heeft bevoegdheid om beslissingen te maken op het gebied van individuele 
leerlingeninzet. Tijdens de overleggen zal er gesproken worden over de vordering en inzet 
van de leerlingen. Als blijkt dat er leerlingen zijn die om wat voor reden dan ook niet goed 
functioneren in het project dan is de uitvoergroep bevoegd om de leerlingen de toegang tot 
de leerlingbouwplaats te ontzeggen.  
 
Verantwoordelijkheden van de uitvoergroep 
De uitvoergroep is deels verantwoordelijk voor de inzet en kwaliteit van de betrokken 
leerlingen. Als de leerlingen niet goed functioneren zal in de uitvoergroep overleg 
plaatsvinden over de te ondernemen stappen.  
 
 

 
Stuurgroep 
 

Taken 
 
 Overleggen over de inzet van leerlingen 
 Akkoord gaan met de gemaakte startafspraken 
 Controleren gemaakte startafspraken 
 Besluitvoering over de inzet van leerlingen 
 Beoordelen van de projectvoortgang 

Verantwoordelijkheden 
 
 Verantwoordelijk voor het oplossen van problemen omtrent de 

leerlingbouwplaats 
 Verantwoordelijk voor het adviseren van de uitvoergroep 
 Verantwoordelijk voor  het controleren van de startafspraken 
 Verantwoordelijk voor het informeren van de projectleider  
 Eindverantwoordelijkheid voor de kwaliteit van de betrokken leerlingen 

Bevoegdheden 
 
 Bevoegd om de samenstelling van de uitvoergroep te wijzigen 
 Bevoegd om de aannemer te wijzen op de gemaakte startafspraken 
 Bevoegd tot het geven van advies aan Staedion omtrent het gehele project 
 Bevoegd om Staedion besluiten te nemen omtrent de leerlingbouwplaats 
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6.4 Projectleider 
 
Taken van de projectleider 
De projectleider is een belangrijke schakel in de totale organisatie en heeft dan ook veel 
taken. De projectleider draagt zorg voor de overleggen en alle hieraan gerelateerde taken. 
Als kwaliteitsbewaker binnen het project zal hij ook zorg dragen voor het informeren en 
controleren van alle relevante zaken. 
 
Bevoegdheden van de projectleider 
De projectleider heeft met het ruime takenpakket ook de nodige bevoegdheden. Zo zal hij 
bevoegd zijn om vergaderingen te organiseren, ook als leden van de stuurgroep of de 
uitvoergroep dit niet noodzakelijk vinden. De projectleider is de kwaliteitsbewaker van de 
projectorganisatie. Hij heeft de bevoegdheid om de samenstelling van de stuurgroep en de 
uitvoergroep te wijzigen.  
 
Verantwoordelijkheden van de projectleider 
De projectleider is verantwoordelijk voor de: 

• Communicatiestromen 
• Organisatiestructuur 
• Overleggen 

 
 
Uitvoergroep 
 

Taken 
 
 Overleggen over de inzet van leerlingen 
 Overleg met de aannemer  
 Controleren van uitgevoerde werkzaamheden 
 Controleren van de betrokken leerlingen 

Verantwoordelijkheden 
 
 Verantwoordelijk voor de inzet van leerlingen  
 Verantwoordelijk voor het informeren van de stuurgroep 
 Verantwoordelijk voor het informeren van de projectleider  
 Verantwoordelijk voor de afwikkeling van problemen op de bouwplaats 
 Verantwoordelijk voor  het realiseren van de startafspraken 
 Deelverantwoordelijkheid voor de kwaliteit van de betrokken leerlingen 

Bevoegdheden 
 
 Bevoegd om de leerling te weigeren op de bouwplaats 
 Bevoegd om de leerling te toegang tot de bouwplaats te ontzeggen 
 Bevoegd om Staedion te adviseren omtrent de bouwplaats 
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6.5 Conclusie 
 
Nu we hebben gekeken naar de invulling van de organisatiestructuur is het belangrijk om te 
weten wie waarvoor verantwoordelijk is in de projectorganisatie. Om grijze gebieden te 
voorkomen zijn de taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden in dit hoofdstuk 
beschreven.   
 
De stuurgroep zal goed in balans moeten zijn, waardoor Staedion aan de ene kant de eigen 
beslissingen kan nemen, maar ook in samenspraak met de stuurgroep besluiten kan nemen. 
Ook de rol van de projectleider zal cruciaal zijn in de organisatie. De projectleider heeft een 
belangrijke functie en is de dragende factor van de organisatie. Zijn taken, bevoegdheden en 
verantwoordelijkheden kunnen het succes worden van de organisatie, mits deze rol goed 
vervuld wordt. Het is dan ook de taak van de Regioregisseur om voor deze functie een 
student te vinden die deze verantwoordelijkheid aankan.  
 
 
 

 
 
Projectleider 
 

Taken 
 

• Overleggen organiseren, voorbereiden en voorzitten 
• Documenteren overleggen 
• Informeren van de stuurgroep en werkgroep 
• Controleren actiepunten overleg 
• Controleren efficiëntie  organisatiestructuur 

Verantwoordelijkheden 
 
 Verantwoordelijk voor de communicatiestromen 
 Verantwoordelijk voor de documentatie 
 Verantwoordelijk voor de organisatiestructuur 
 Verantwoordelijk voor  het overlegmomenten 

Bevoegdheden 
 
 Bevoegd om de samenstelling van de samenstelling van de stuurgroep te 

wijzigen 
 Bevoegd om de samenstelling van de uitvoergroep te wijzigen 
 Bevoegd om de organisatiestructuur aan te passen 
 Bevoegd om de Staedion adviezen te geven omtrent de projectorganisatie 
 Bevoegd om vergaderingen te plannen 
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7. Wat zijn de risico’s binnen de projectorganisatie? 

7.1 Inleiding 
In hoofdstuk zes hebben we kunnen kijken naar de taken, bevoegdheden en 
verantwoordelijkheden die nodig zijn om het project en de projectorganisatie goed te laten 
functioneren. In dit hoofdstuk zullen we de risico’s van de projectorganisatie in kaart 
brengen. Aan alle geïnterviewde is gevraagd welke risico’s er volgens hun zijn in het project. 
Deze risico’s zijn in dit hoofdstuk elk apart beschreven. Bij elk risico behoort tevens een 
mogelijke oplossing / beheers factor om het risico waar mogelijk is te minimaliseren.  

7.2 Wat is een risico? 
‘’Met betrekking tot projectmanagement is een risico een gebeurtenis in de toekomst die het 
resultaat van het project negatief kan beïnvloeden.’’ (Seijner, 2006)  
 
Binnen het project zijn tal van risico’s te omschrijven. Echter is er voor gekozen om alleen de 
risico’s te omschrijven omtrent de projectorganisatie. De beschreven risico’s zijn genoemd in 
de afgenomen interviews.  
 
 
7.3 Risico’s volgens betrokkenen  
In alle afgenomen interviews is gevraagd of er mogelijke risico’s zijn in het project en de 
projectorganisatie. De betrokkenen geven de volgende risico’s aan: 
 
• verwachtingen 
• beheersbaarheid project 
 
Alle genoemde risico’s zullen hieronder uitgebreid behandeld worden. 

7.3.1 Verwachtingen 
Janke Westerhuis geeft in het interview (zie bijlage 11) aan dat de verwachtingen die 
Staedion en de onderwijsinstellingen hebben van elkaar kunnen verschillen. In het interview 
zegt mevrouw Westerhuis:  
 
‘’ Ik hoop dat Staedion beseft dat het in een leerproces terechtkomt, waarin studenten 
moeten leren. Het zijn geen medewerkers, dus het vergt meer inspanning van de aannemer 
en dus uiteindelijk ook van Staedion.’’ (Westerhuis, 2012) 
 
Dat deze verwachting door Staedion anders gezien wordt is duidelijk te zien in een interview 
met projectleider ‘’Realisatie’’ Richard van Zwet. In dit interview(zie bijlage 12) geeft meneer 
van Zwet in beeldspraak het volgende aan: 
 
‘’De renovatie van de woningen noem ik een trein. De aannemer bepaald het tempo van de 
trein. Aan deze trein zullen de onderwijsinstellingen als een wagon moeten aanhaken. Het 
tempo van de aannemer is leidend. Het zou kunnen voorkomen dat de wagon niet goed valt 
te integreren in het project. Het is niet mogelijk dat de onderwijsinstellingen het tempo van de 
trein kunnen frustreren. ‘’ (Zwet, 2012) 
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Om de wederzijdse verwachtingen helder te scheppen is het verstandig dat er voorafgaand 
aan de realisatiefase met alle partijen om de tafel te gaan. In een bijeenkomst  kunnen de 
wederzijdse verwachtingen naar elkaar toe worden uitgesproken. Het is belangrijk om op 
papier vast te leggen welke verwachtingen de partijen hebben. Door deze verwachtingen 
inzichtelijk te maken en in contractvorm door iedere betrokkenen te laten ondertekenen zorgt 
ervoor dat het risico op valse verwachtingen gedurende het project wordt beperkt. De 
startafspraken zijn immers vastgelegd in het contract.  
 

7.3.2 Beheersbaarheid project 
Zoals in hoofdstuk één al vermeld wordt de omvang van de leerlingbouwplaats groter dan bij 
een standaard leerlingbouwplaats. Bij een standaard leerlingbouwplaats is het dan ook niet 
nodig een projectorganisatie op te zetten. 
 
Doordat bij dit project meerdere onderwijsniveaus en opleidingen betrokken zijn, heeft dit ook 
invloed op de beheersbaarheid van het project. Immers hoe meer betrokkenen bij een 
project, des te complexer het project wordt. Olaf Polders geeft in het interview (zie bijlage 6) 
aan: 
 
‘’ Het project kan heel groot gemaakt worden door de inzet van groen, sloopwerkzaamheden, 
schoonmakers, schilders en dergelijke, maar dit brengt wel het risico met zich mee dat er 
uiteindelijk helemaal niets van terecht komt. Het hele project moet wel beheersbaar blijven 
en het moet niet te complex worden.’’ (Polders, 2012) 
 
Voor Staedion is het de eerste keer dat er met een leerlingbouwplaats van dit formaat 
gewerkt wordt. Het is wel zaak het project zo goed mogelijk te beheersen. Door teveel 
partijen te laten participeren bestaat de kans dat de beheersbaarheid kleiner wordt. Hiervoor 
moet gewaakt worden. Echter door het opzetten van een aparte projectorganisatie zal 
getracht worden de beheersbaarheid van het project te vergroten. Ook voor deze organisatie 
geldt dat deze beheersbaar moet blijven. Te grote overleggroepen kunnen ook voor 
onduidelijkheden zorgen.   

7.4 Conclusie 
Het is belangrijk vooraf de wederzijdse verwachtingen helder op papier te hebben staan. Zo 
kunnen er tijdens het project geen onduidelijkheden ontstaan. Het is dan ook aan Staedion 
om voor het begin van de uitvoerfase een bijeenkomst met alle betrokken partijen te 
organiseren, waarin de verwachtingen naar elkaar worden uitgesproken en vastgelegd. 
 
Door te werken met de structuur van de totale projectorganisatie (zoals beschreven in 
hoofdstuk 5)  kan voorkomen worden dat Staedion de beheersbaarheid van het project uit 
het oog verliest. Immers bij kleinere leerlingbouwplaats is er geen aparte overlegstructuur en 
bestaat alleen het directie contact tussen de opdrachtgever, aannemer en de 
onderwijsinstelling.  
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8. Conclusies en aanbevelingen 

8.1 Inleiding 
In dit hoofdstuk zullen de conclusies en aanbevelingen beschreven worden.  
De conclusies zijn gebaseerd op de uitkomsten van de voorgaande hoofdstukken. Aan de 
hand van deze conclusies zullen vervolgens de aanbevelingen richting Staedion beschreven 
worden.  

8.2 Conclusies 
Staedion wil graag een adviesrapport over de manier waarop de projectorganisatie vorm 
gegeven kan worden. Om dit te onderzoeken is eerst gekeken naar welke partijen er in het 
project betrokken zijn. Naast Staedion zijn Era Contour, ROC Mondriaan, Stichting 
Haagbouw, De Regioreggiseur en Adprom betrokken bij het project.   
 
Om tot een goede projectstructuur te komen is het van belang om te weten welke rol elke 
partij heeft binnen het project. In de afgenomen interviews is gekeken wat de rol van de 
betrokken partijen zijn en welke belangen de partijen hebben in het project. Zo is te zien dat 
Stichting Haagbouw er belang bij heeft zoveel mogelijk leerlingen in het project te kunnen 
inzetten. ROC Mondriaan heeft er belang bij om kwalitatief goede stageplaatsen te bieden 
aan leerlingen in een unieke leeromgeving. De belangen van de aannemer liggen vooral op 
het gebied van het succesvol laten verlopen van het project en het behalen van winst.  
 
Doordat Staedion nog geen ervaring heeft met een leerlingbouwplaats van dit formaat zal er 
een op zichzelf staande projectorganisatie worden opgezet. Dit kan de communicatie en 
coördinatie van de inzet van leerlingen bevorderen.  
 
In samenspraak met Staedion, de onderwijsinstellingen en de aannemer zal gekeken 
moeten worden welke werkzaamheden de leerlingen precies kunnen verrichten op de 
bouwplaats. De werkzaamheden die leerlingen zouden kunnen verrichten zijn inzichtelijk 
gemaakt in de work breakdown structure in hoofdstuk 4.  Per discipline kunnen verschillende 
werkzaamheden door leerlingen gedaan worden onder begeleiding van een leermeester. 
Naast de inzet op de bouwplaats is er ook gekeken naar de werkzaamheden die leerlingen in 
de werkplaats kunnen doen. Hier kan gekeken worden naar een gezamenlijke afstemming 
tussen Haagbouw en ROC Mondriaan betreffende de prefab producten.  
 
In hoofdstuk vijf is vervolgens richting gegeven aan de manier waarop de 
organisatiestructuur vormgegeven kan worden. In deze structuur is gebruik gemaakt van een 
stuurgroep, een uitvoergroep en een projectleider Organisatie & Communicatie. Deze 
organisatiestructuur heeft bij vergelijkbare projecten ook gewerkt.  
 
De indeling van de betrokken personen zal Staedion richting geven bij de mogelijke indeling 
van de organisatiestructuur. Door met twee verschillende groepen te werken is er een 
duidelijke balans tussen zaken die besproken worden op strategisch en organisatorisch 
niveau.  
 
Voor zowel de stuurgroep, uitvoergroep als de projectleider Organisatie & Communicatie is 
beschreven wat de taken bevoegdheden en verantwoordelijkheden zijn. Door vooraf deze 
kaders te geven aan de twee groepen is het duidelijk wat er van de groepen verwacht wordt. 
Tevens kan dit een handvat zijn voor de toekomstige projectleider Organisatie & 
Communicatie.  
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De risico’s die bestaan bij het vormgeven van de projectorganisatie zijn beschreven. Deze 
risico’s zullen door middel van beheersaspecten zoveel mogelijk geprobeerd worden tegen 
te gaan.  
 
 
De  hoofdvraag(Op welke manier kunnen Staedion en de betrokken partijen een efficiënte 
projectorganisatie opzetten voor de coördinatie van de werkzaamheden die door leerlingen 
worden uitgevoerd? ) kan op de volgende manier beantwoord worden: 
 
Om de werkzaamheden goed te coördineren is het nodig om een externe projectorganisatie 
op te zetten. Bij een leerlingbouwplaats met deze omvang zijn er veel verschillende partijen 
betrokken. Dit betekend ook dat er veel gecommuniceerd moet worden. Om dit 
gestructureerd te laten verlopen is gekozen voor de indeling van een stuurgroep en een 
uitvoergroep. De projectleider Organisatie & Communicatie zal hierbij de kwaliteit van de 
projectorganisatie moeten bewaken.   
 

8.2 Aanbevelingen 
Bij de uitkomst van dit onderzoek zijn er een aantal aanbevelingen naar voren gekomen. Om 
daadwerkelijk over te gaan op het vormgeven van de projectorganisatie zullen een aantal 
aanbevelingen gedaan worden.  
 
Leo van Gerven 
De rol van Leo van Gerven binnen de stuurgroep is een belangrijke. Om het project 
succesvol te coördineren is het advies om zijn rol als ‘’overallfunctie’’  te behouden. Van 
Gerven is vanaf het startpunt betrokken bij ‘’Het Rode Dorp’’ en zijn kennis gaat verder dan 
alleen de specifieke inhoudelijke kennis.  
 
Startafspraken 
Om vooraf inzichtelijk te hebben wat de verwachtingen zijn van alle betrokkenen is het 
verstandig om vooraf startafspraken te maken.  
 
Door deze verwachtingen inzichtelijk te maken en in contractvorm door iedere betrokkenen 
te laten ondertekenen zorgt ervoor dat het risico op valse verwachtingen gedurende het 
project wordt beperkt. De startafspraken zijn vastgelegd in het contract en hier dienen zowel 
Staedion, de aannemer als de onderwijsinstellingen zich aan te houden.   
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Bijlagen 
 
Bijlage 1 Organisatiestructuur Staedion 

  
 
 
 

 
 
 
 

Bron: Intranet  Staedion  
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Bijlage 2 bouwstop Vestia 
 
Totale bouwstop bij Vestia 
|Laatst gewijzigd:10-05-2012 21:18  |  Marc Doodeman  |  1  
 
Rotterdam - De in geldnood verkerende corporatie Vestia zet alle nieuwbouw- en 
renovatieprojecten die in de pijplijn zitten stop. 
Met collega-corporaties wordt driftig onderhandeld over de verkoop van projecten en 
bestaande woningcomplexen. De totale bouwstop is noodzakelijk omdat de Rotterdamse 
corporatie geen nieuwe geborgde leningen meer kan krijgen en daarom geen nieuwe 
projecten kan aangaan. Bestaande projecten worden wel afgerond, verzekert Vestia.  
(Doodeman, 2012) ‘ 
 
Bron: http://www.cobouw.nl/nieuws/algemeen/2012/05/10/totale-bouwstop-bij-vestia 
 

http://www.cobouw.nl/zoekenin?selectedPeriode=Volledige+archief&selectedMediaType=Alle&type=uitgebreid&auteur=Marc+Doodeman
http://www.cobouw.nl/nieuws/algemeen/2012/05/10/totale-bouwstop-bij-vestia#commentsForm
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Bijlage 3 renovatie stadsboerderij 
 

Bron:  Tijdschrift Bouwend Nederland Jaargang 1 3 november 2005 
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Bijlage 4 pimp your house 

25-11-2010 

Pimp your house in Zuidwest 

Om schooluitval onder jongeren te verkleinen, geeft woningcorporatie Vestia ze een 
kans om hun kennis in de praktijk te brengen met het project Pimp Your House. In 
november is er bij Vestia Den Haag Zuid-West een leerling van het ROC Mondriaan 
gestart met de voorbereidingen voor de Pimp Your House-woning in de Venen in Den 
Haag Zuidwest.  
  
Na het basisonderwijs gaan veel jongeren naar het VMBO. Vervolgens proberen zij op het 
MBO hun startkwalificatie voor een baan te halen. Een groot aantal van hen heeft daar 
moeite mee. Zij passen niet geheel in het bestaande onderwijssysteem of hebben om andere 
redenen moeite om hun schoolloopbaan met succes af te maken.  
  
Samenwerking Vestia en ROC Mondriaan 
Vestia en ROC Mondriaan zijn een samenwerkingsverband aangegaan om aan dit probleem 
tegemoet te komen. Door de theorie in de praktijk te brengen, krijgen de jongeren het gevoel 
deel te nemen aan de samenleving. In het project “Pimp Your House” wordt door leerlingen 
van de richting Bouwkunde een renovatieplan voor de woning opgesteld. Onder begeleiding 
wordt het plan tot uitvoer gebracht.  Vestia Den Haag Zuid-West heeft hiervoor een woning 
aan het Hoogveen beschikbaar gesteld. 
  
Pimp Your House-woning 
Ibrahim, 19 jaar en vierdejaars student Bouwkunde, maakt het renovatieplan voor de woning 
en de werkomschrijving. “Ik doe het voorbereidende werk. Hierbij denk ik aan het inmeten, 
begroten en plannen van het project,” vertelt Ibrahim enthousiast. “De jongens van school 
gaan de werkzaamheden uitvoeren. Ze maken een nieuwe badkamer, ze brengen plafonds 
aan en ze betegelen de keuken. Het project zal tot de kerst duren en tot die tijd ben ik erbij! 
In deze tijd hoop ik veel bij te leren en vooral het verschil te zien tussen theorie en praktijk.” 
 Daarnaast is er een leermeester beschikbaar  die de leerlingen in de woning begeleidt. 
  
Oplevering 
In november is gestart met de werkzaamheden. Als alles goed verloopt, is de woning nog 
eind van dit jaar opgepimpt en klaar voor de verhuur. 

Bron: 
http://www.vestia.nl/DenHaagZuidWest/Actueel/Nieuws/Pages/PimpyourhouseinZuidwest.as
px 
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Bijlage 5 Fundeon 
 
Fundeon 
Vakmanschap overdragen. Dat is wat een leermeester doet. In de beroepspraktijk begeleidt 
en beoordeelt hij de leerlingen die een beroepsopleiding richting de bouw en infra volgen. 
Daarmee is de leermeester de spil in de opleiding van de leerling.  

Leerlingen worden begeleid en beoordeeld door gecertificeerde leermeesters. Dat geldt voor 
leerlingen in uitvoerende beroepen en leerlingen in middenkaderfuncties op kantoor. De 
leermeester is een motivator en draagt vakkennis en -vaardigheden over. Daarnaast houdt 
de leermeester de voortgang bij van de leerling, voert hij functioneringsgesprekken en 
beoordeelt hij de leerling. 

Erkend leerbedrijf 
Mbo-leerlingen mogen stages en leerbanen alleen uitvoeren bij erkende leerbedrijven. 
Kenniscentrum Fundeon erkent deze leerbedrijven voor opleidingen in de bouw en infra. 

 

Bron: http://www.fundeon.nl/leermeester/de-leermeester-de-bouw-infra-en-gespecialiseerde-
aannemerij 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.fundeon.nl/werkgever/erkend-leerbedrijf/word-erkend-leerbedrijf-de-bouw-infra
http://www.fundeon.nl/beroepen
http://www.fundeon.nl/leermeester/de-leermeester-de-bouw-infra-en-gespecialiseerde-aannemerij
http://www.fundeon.nl/leermeester/de-leermeester-de-bouw-infra-en-gespecialiseerde-aannemerij
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Bijlage 6: Interview Olaf Polders 
 
Wat doet stichting Haagbouw? 
Stichting Haagbouw is 30 jaar geleden opgericht door aannemers. De doelstelling die deze 
aannemers hadden was heel specifiek. Leerlingen die willen timmeren, metselen of 
tegelzetten kunnen naar een bedrijf toe gaan met de vraag of ze een opleiding kunnen doen 
en bij het bedrijf in dienstverband gaan werken. Dit is dus een traject waarin vier dagen in de 
week gewerkt wordt bij het bedrijf en één dag in de week naar school gegaan wordt.  
Het probleem zit hem in het aanbod van werkverschaffing. Als er een crisis ontstaat dan 
staat de leerling op straat, klikt het niet tussen beide partijen dan staat de leerling ook op 
straat. Hierdoor moest de leerling vaak stoppen met zijn opleiding en koos in veel gevallen 
voor een andere studierichting. Het gevolg was dat er wel mensen uit de bouwsector 
verdwenen, vanwege pensioen, arbeidsongeschiktheid of andere keuzes, maar dat er te 
weinig instroom was van nieuwe bouwlieden.  
 
Haagbouw neemt leerlingen in dienst, volgens de normen die in de CAO Bouwnijverheid 
vermeld staan. De leerlingen krijgen op de werkplaats een stuk vooropleiding ter 
voorbereiding op het werktraject. In het werktraject worden de leerlingen gedetacheerd aan 
een bouwbedrijf. Mocht er geen werk meer zijn bij een bouwbedrijf dan komt de leerling terug 
naar de werkplaats. Hier voert de leerling dan een aantal praktijktentamens uit en worden er 
zogeheten prefab producten gemaakt. In de tussentijd wordt er vanuit stichting Haagbouw 
gezocht naar een ander bedrijf. Bij het werken volgen de leerlingen van Haagbouw ook één 
dag in de week een opleiding via een ROC. De opleidingen zijn bouw-gerelateerd en hebben 
verschillende niveaus.  
Naast de detachering zorgt stichting Haagbouw ook voor een stuk begeleiding tijdens het 
werktraject. Op de werkplek is er een leermeester vanuit het bouwbedrijf aanwezig die de 
leerling begeleidt tijdens het traject. Naast deze leermeester is er ook een begeleider vanuit 
stichting Haagbouw. Deze begeleider kijkt naar hoe de leerling zich ontwikkelt en of er 
voldoende progressie geboekt wordt.    
 
Inzet 
De inzet voor stichting Haagbouw is om te zorgen dat er zoveel mogelijk leerlingen geplaatst 
kunnen worden in het project Het Rode Dorp. In de beginfase is met Staedion gesproken 
over het permanent plaatsen van tien leerlingen op de bouwplaats. Het gebruiken van 
leerlingen op de bouwplaats zal naar verwachting in fases verlopen. Het kan zijn dat er in het 
begin maar vier leerlingen nodig zijn en op het piekmoment twaalf leerlingen. De inzet van 
Haagbouw is om ervoor te zorgen dat er in ieder geval acht leerlingen over de gehele 
bouwperiode ingezet kunnen worden.  
 
Prefab 
Daarnaast zal nog een aantal leerlingen bezig zijn met het produceren van de prefab 
materialen. Het aantal leerlingen is afhankelijk van het aantal leerlingen dat op het moment 
van productie aanwezig is in de werkplaats. Hier kan ROC Mondriaan ook een rol in spelen. 
Mondriaan heeft ook leerlingen die prefab producten kunnen maken. In overleg met Eric 
Zegwaard zal gekeken worden hoe de verdeling van de inzet van leerlingen gaat 
plaatsvinden. De leerlingen kunnen onder andere kozijnen, trappen en daklijsten maken van 
hout.  

 
Communicatie 
Er zullen waarschijnlijk meerdere lijnen komen in de communicatie. Allereerst de lijn die 
Staedion heeft met de aannemer om de afspraken die gemaakt zijn te controleren. Als het 
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gaat om de communicatielijn rondom leerlingen van Haagbouw dan is de verwachting dat dit 
een direct contact is tussen Haagbouw en de aannemer. Hierin gaat het vooral om de 
communicatie met de leermeesters en de uitvoerder. Dit is een gebruikelijke manier van 
werken voor Haagbouw.  
Naast deze communicatie is het  belangrijk dat er ook overleg zal plaatsvinden tussen 
Haagbouw, Mondriaan en Staedion om te zorgen dat afspraken die gemaakt zijn over de 
inzet van leerlingen nagekomen worden. Het is belangrijk dat vóórdat de bouw begint er 
gekeken wordt naar de planning en van te voren afspraken gemaakt worden over hoeveel 
leerlingen per periode worden ingezet. Op afstand kan dan gekeken worden of de planning 
van het aantal leerlingen gelijk loopt met de werkelijke inzet van leerlingen. Als dit niet het 
geval is, dan moet er overleg plaatsvinden om bij te sturen.   
 
Kwaliteit 
Binnen het project van Het Rode Dorp is het onderwijs verantwoordelijk voor het leveren van 
de juiste kwaliteit van leerlingen. Vanuit Haagbouw zullen bijvoorbeeld weinig leerlingen aan 
betonbekisting en dakbedekking werken, simpelweg omdat hier te weinig kennis van is.  
Vanuit stichting Haagbouw is Cas van ’t Klooster de leerlingbegeleider. Dit is de 
contactpersoon tussen de leerling en het leerbedrijf. Hij kijkt naar de tentamenmomenten van 
de leerlingen, of de leerling goed functioneert, hoe de leerling in de groep ligt en andere 
relevante zaken. Vanuit Staedion is de eis gekomen om geen onnodige vergaderingen te 
plannen als er geen relevante zaken te bespreken zijn. Hierin kan Haagbouw zich vinden. 
Het voorstel vanuit Haagbouw is om een beperkte stuurgroep te formeren. De stuurgroep is 
verantwoordelijk voor alle fronten van Het Rode Dorp waar leerlingen bij betrokken worden.  
In het eerste overleg worden alle afspraken op papier gezet qua inzet van leerlingen. Verder 
is er 2 á 3 keer per jaar overleg tussen de stuurgroep over zaken die wel en niet gaan. Waar 
nodig kan dit overleg vaker plaatsvinden. Daarnaast is het belangrijk om onderling te 
communiceren over relevante zaken. Dit kan in de vorm van mailwisselingen of een 
gezamenlijk document waarin gewerkt kan worden. Mocht één van de partijen aangeven dat 
er behoefte is aan een overleg dan kan dit plaatsvinden.  
 
Naast de uitvoerorganisatie en de stuurgroep moet er een persoon komen die de kwaliteit 
bewaakt binnen het project. Dit kan een intermediair zijn of een student, mits deze zwaar 
genoeg is voor deze taak. Het is belangrijk dat er een aanspreekpunt is die zorgt dat alle 
partijen de benodigde informatie op tijd leveren. Dit zal in het begin wel lukken, maar de kans 
bestaat dat na verloop van tijd de klad erin komt. Dan heb je de kwaliteitsbewaker nodig die 
personen aanspreekt over de aan te leveren stukken.  
 
Als het gaat om de werkzaamheden die uitgevoerd gaan worden, moet er wel een duidelijk 
verschil zijn tussen de indeling van BOL en BBL leerlingen. Als het gaat om de BOL 
leerlingen dan is het “Pimp your house” concept een goede beschermde leeromgeving voor 
dit soort studenten. Als het gaat om de BBL leerlingen dan kunnen deze leerlingen prima 
onder de vlag van de aannemer functioneren. Ook is er een duidelijk verschil als het gaat om 
het produceren van prefab materialen. Een BOL leerling is per week gemiddeld twee uur 
achter elkaar in de werkplaats aanwezig. BBL leerlingen zijn hele dagen in de werkplaats. Dit 
is een belangrijk verschil als het gaat om de massaproductie die gemaakt moet worden voor 
Het Rode Dorp. Het gaat er immers om dat alle producten bij oplevering dezelfde kwaliteit 
hebben  
 
Risico’s 
Het is belangrijk dat de startafspraken helder en goed moeten zijn om het project te laten 
slagen. Er moet wel gewaakt worden dat het project niet te groot moet worden. Met tien BBL 
leerlingen en een aantal BOL leerlingen voor het “Pimp your house” concept heeft de 
aannemer zijn handen al vol. Het moet immers ook behapbaar blijven voor de aannemer. 
Het project kan heel groot gemaakt worden door de inzet van groen, sloopwerkzaamheden, 
schoonmakers, schilders en dergelijke, maar dit brengt wel het risico met zich mee dat er 
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uiteindelijk helemaal niets van terecht komt. Het hele project moet wel beheersbaar blijven 
en het moet niet te complex worden.  
 
 
Bijlage 7: Interview Loes Jansen 
 
Betrokkenheid Mondriaan 
Bijna twee jaar geleden werd Loes Jansen benaderd door Leo van Gerven via de email. De 
vraag was of Mondriaan iets kon betekenen in het project Het Rode Dorp. Het was een 
project vanuit Staedion waarbij het onderwijs betrokken moest worden. De plannen waren op 
dat moment nog niet concreet.  Mondriaan reageerde positief, maar wist nog niet precies 
welke kant het project opging.  Leo van Gerven had al contacten gelegd binnen de Haagse 
Hogeschool en ook binnen Mondriaan. Dit ging echter vrij stroef en duurde best lang.  
Mondriaan heeft Leo van Gerven toen geadviseerd om contact op te nemen met de 
Regioregisseur. Dit is de instelling die het HBO en het MBO aan elkaar koppelt en een vraag 
vanuit het bedrijfsleven kan omzetten naar een vraag waar het onderwijs iets mee kan.  Toen 
Leo van Gerven dit gedaan had is de bal gaan rollen.  
 
Belang 
Het belang voor Mondriaan om deel te nemen aan dit project was het vervullen van 
praktijkplekken voor leerlingen. Wij hebben ook een vergelijkbaar project lopen met Vestia. 
Hierin zie je dat leerlingen in een betrekkelijk korte periode heel veel kennis opdoen. De 
leerlingen halen ook veel voldoening uit zo’n project, omdat ze daadwerkelijk aan iets 
zichtbaars hebben bijgedragen.  
 
De organisatie binnen het project met Vestia is erg simpel. Er is één docent vanuit 
Mondriaan voor de begeleiding van de leerlingen. Dit is ook de persoon die direct contact 
heeft met Vestia. Per huis is er één leermeester beschikbaar die de leerlingen begeleidt bij 
het opknappen van het huis.  Elke zes weken wordt een nieuw huis opgeleverd en gaat de 
leermeester met nieuwe leerlingen aan de slag. De organisatie is niet zo complex als bij Het 
Rode Dorp, omdat de omvang veel kleiner is.   
 
Opleidingen 
Binnen het project zullen de volgende opleidingen (mogelijk) betrokken zijn: 

• Timmeropleiding 
• Schildersopleiding 
• Tegelzetters 
• Stukadoors 
• Middenkaderfunctionaris (BOL4) 

 
Organisatie 
Als we het hebben over de projectgroep, dan is het verstandig om één persoon aan te wijzen 
vanuit Mondriaan die verantwoordelijk is voor de gehele organisatie. Bovendien zijn er vaak 
zaken die elkaar overlappen. Als er dan meerdere personen als aanspreekpunt gebruikt 
worden, zie je vaak dat er dingen naast elkaar gebeuren in plaats van met elkaar. Dit project 
is groot, maar niet zo groot dat dit voor één persoon niet te hanteren is. Nico Smeets is 
binnen Mondriaan de aangewezen persoon om dit  aanspreekpunt te zijn. De projectgroep 
moet zo klein mogelijk gehouden worden, anders bestaat de kans dat er meer vergaderd 
wordt dan tot concrete actie overgegaan.   
 
Zoals Janke Westerhuis in vorige vergaderingen al aangaf is het verstandig om één student 
vanuit het HBO te hebben die verantwoordelijk is voor de projectgroep van Het Rode Dorp. 
Deze persoon is de schakel tussen de stuurgroep en de werkgroep.  Mevrouw Jansen ziet 
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hier zeker een mogelijkheid in en denkt dat dit ook haalbaar is om door een student te laten 
doen.  De student heeft uiteraard niet de eindverantwoordelijkheid, maar heeft wel een 
coördinerende en controlerende functie binnen het project. 
 
De frequentie van overleg  kan  (afhankelijk van hoe het project loopt) ongeveer eens in de 
twee maanden zijn.  Dit moeten geen urenlange vergaderingen zijn, maar het is wel even 
goed om te kijken waar iedereen tegenaan loopt en hoe de vorderingen binnen het project 
zijn.  
 
Inzet leerlingen 
Binnen Mondriaan zijn er nauwelijks eisen wat betreft de periode waarin leerlingen inzetbaar 
moeten zijn. Mondriaan is erg flexibel in het inzetten van leerlingen. Waar wel naar gekeken 
moet worden zijn vakanties. Hierover moeten in overleg met de leerlingen afspraken 
gemaakt worden. De bouw zal gewoon doorgaan tijdens de vakanties, dus de leerlingen 
zullen ook moeten doorgaan met de werkzaamheden. De leerlingen kunnen in dat geval 
bijvoorbeeld op een ander moment een aantal dagen vrij nemen.  
 
Randvoorwaarden/risico’s 
Vooraf moet duidelijk in kaart worden gebracht wie waarvoor verantwoordelijk is en wie wat 
gaat uitvoeren.  Als deze planning niet helder is kunnen er problemen ontstaan. Er zijn veel 
mensen betrokken bij het project. Het is daarom belangrijk dat iedereen helder voor ogen 
heeft wat er van diegene verwacht wordt.  Anders kunnen er misverstanden ontstaan, omdat 
iedereen denkt dat het wel geregeld zal zijn, maar dan komt men er achteraf achter dat er 
niet van tevoren over nagedacht is.  
 
Een andere randvoorwaarde is dat de aannemer volledig moet meewerken om het project 
succesvol te laten verlopen.  Het kan zijn dat de aannemer toch niet zo gecharmeerd is van 
de leerlingen die bij het project betrokken zijn  en dat de aannemer toch meer eigen 
werknemers gaat inzetten.    
 
Waar verder voor gewaakt moet worden is dat alle partijen voldoende betrokken blijven in 
het project.  Met vergelijkbare projecten zie je vaak dat iedereen begint met enthousiasme en 
iedereen blijft ook geïnformeerd, maar dit zakt dan gedurende het project een beetje weg.  
Een communicatieplan is hierbij wel van belang.  Het is belangrijk om helder te hebben hoe 
iedereen geïnformeerd wordt en elkaar ook informeert. Hier moet dan ook aan vastgehouden 
worden, want als dat losgelaten wordt dan merk je vaak dat er wrijvingen ontstaan.   
 
Staedion neemt een risico door in dit project met een leerlingbouwplaats te werken. Staedion 
weet dat de tijd die de leerlingen in samenwerking met de  aannemer nodig hebben langer is 
dan als er alleen maar een aannemer bij het project betrokken zou zijn. Hierin neemt 
Staedion het risico dat het meer tijd kost, dus ook automatisch meer geld.  Het is bijzonder 
van Staedion dat ze zo´n projectaanpak willen hanteren. Het vraagt namelijk de nodige 
inspanningen.  
 
Voorbeeldfunctie 
Het zou mooi zijn als het project een voorbeeld is voor de toekomst. Dat is wel de gedachte 
waar vooraf vanuit is gegaan. Op dit moment zijn er bijna alleen maar ‘’normale’’ 
stageplaatsen. Een leerlingbouwplaats met deze omvang is echt uniek. Zeker ook door de 
verschillende disciplines en niveaus van onderwijs die bij het project betrokken worden. Het 
is belangrijk dat bedrijven ook inzien dat ze op projectbasis studenten kunnen betrekken.  
Leerlingen leren  in een dergelijk project ook onderling van elkaar. In het project van Het 
Rode Dorp krijgen de leerlingen met veel verschillende disciplines te maken, waardoor ze 
ook in de breedte leren.  
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Bijlage 8: Interview Piet Boulogne 
 
Het is vanuit Mondriaan verplicht dat de aannemer met een erkend leerbedrijf gaat werken. 
Vanuit installatietechniek zijn er twee disciplines: 

 
Elektrotechnisch: Installatiewerkzaamheden en het aanleggen van producten die hiermee 
samenvallen. 
 
Werktuigkundig: Alle loodgieterswerkzaamheden 
 
Voor de projectorganisatie is het verstandig om twee verschillende organisaties te hebben. 
Een partij die verantwoordelijk is voor de uitvoering van de werkzaamheden op de 
bouwplaats en een partij die als stuurgroep dient om hoofdlijnen te bespreken.  

 
Stuurgroep:     Uitvoergroep:  
Vertegenwoordigers Mondriaan  Stagebegeleiders  
Haagbouw     Leermeester(s) 
Regioregisseur    Projectleider Staedion  
Staedion     Projectleider aannemer 
Aannemer     Projectleider HHS 
Projectleider HHS 

 
Het is belangrijk dat alle partijen van Mondriaan apart in de uitvoergroep zitten. Als er één 
persoon is die Mondriaan vertegenwoordigd, dan komt dit niet ten goede aan de inhoudelijke 
kennis wat betreft bouw en techniek. Het is niet noodzakelijk dat alle disciplines bij elke 
vergadering aanwezig zijn. Dit is alleen noodzakelijk als er vanuit de bepaalde discipline 
input gebracht moet worden. De specialisten komen snel met praktische oplossingen. Als er 
één woordvoerder vanuit Mondriaan gestuurd wordt, dan is de kans groot dat deze 
oplossingen niet worden aangedragen, omdat de woordvoeder dan te weinig inhoudelijke 
kennis heeft.           
 
De frequentie van overleg van de stuurgroep zal maandelijks moeten zijn, om de kwaliteit 
van het project te waarborgen. Bij de start van het project zal dit mogelijk nog wel vaker zijn 
om de eerste opstartproblemen snel te kunnen tackelen.       
 
Het zou mooi zijn als er een flowchart gemaakt wordt waarin in één overzicht duidelijk is wie 
waarvoor verantwoordelijk is. In dit overzicht kan dan een contactpersoon met 
telefoonnummer staan per verantwoordelijkheid. Zo is het voor alle betrokkenen duidelijk wie 
waarvoor benaderd moet worden, om ook direct te kunnen overleggen als dit nodig is. Het is 
wel belangrijk dat als er onderlinge afspraken gemaakt worden, dat deze worden 
teruggekoppeld aan alle belanghebbenden, zodat iedereen voorzien is van dezelfde 
informatie.         
 
De aannemer moet rekening houden met de vakantieperiodes van de leerlingen. Het hoeft 
niet zo te zijn dat de leerlingen vakantie hebben tijdens reguliere schoolvakanties, maar het 
moet wel zo zijn dat de leerlingen verplichte vrije dagen kunnen opnemen.  

 
Een ander punt om rekening mee te houden is de verzekering van leerlingen op de 
bouwplaats. Mondriaan heeft een verzekering die dekking geeft aan leerlingen op en rond 
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het terrein van Mondriaan. Samen met de aannemer moet gekeken worden naar de 
verzekering van de leerlingen. Als hier een extra verzekering voor moet worden afgesloten, 
dan moet bepaald worden hoe deze kosten verdeeld kunnen worden.  
 
Naast de prefab productie van houten materialen, kunnen vanuit Mondriaan ook rioleringen, 
verwarmingsbuizen en leidingen prefab worden gemaakt als het gaat om 
standaardafmetingen. Bij voorkeur worden deze producten op de bouwplaats zelf gemaakt. 

 
Er moet een standaardprocedure komen voor het ziekmelden van leerlingen. De leerling 
moet er eerst voor zorgen dat het bedrijf ingelicht wordt en vervolgens moet de 
schoolbegeleider op de hoogte gesteld worden.  

Bijlage 9: Interview Nico Smeets 
 
Betrokkenheid 
De eerste contacten tussen Mondriaan en Staedion over het project Het Rode Dorp zijn 
geweest tussen de onderwijsmanager Loes Jansen en Leo van Gerven. In een later stadium 
is Nico Smeets hierbij betrokken geraakt. Dit was ongeveer een jaar geleden. Het gaat hier 
om het overleg tussen alle betrokken partijen. In deze vergaderingen is gekeken naar wat er 
concreet moet gaan gebeuren.  
 
Belang 
Het belang van Mondriaan is vooral gericht op het verzorgen van kwalitatief goede 
leerwerkplekken voor leerlingen in de bouw- en technieksector.  Een plek waar de leerlingen 
hun vaardigheden in de praktijk kunnen brengen, verbeteren en uitbreiden. Hier worden de 
leerlingen ook op getoetst.  Dit project geeft leerlingen de kans om iets te maken wat ook 
echt blijft staan en waar mensen ook daadwerkelijk in gaan wonen. Op school worden er 
vaak dingen gemaakt die vervolgens weer worden afgebroken.   
In de huidige situatie in de bouw is het vinden van leerwerkplekken erg lastig.  We zijn dan 
ook erg blij dat Mondriaan aan een dergelijk project kan participeren. Bovendien kunnen we 
bij dit project niet alleen BOL2 leerlingen kwijt, maar ook de BOL4 leerlingen kunnen 
betrokken worden. De BOL4 leerlingen zullen zich bezig gaan houden met de 
voorbereidende processen, werkbegeleiding en controlerende werkzaamheden als planning, 
het aanleveren van materiaal en dergelijke. Deze leerlingen zullen waarschijnlijk ook meer 
contact gaan hebben met de aannemer.  Mondriaan hoopt dat deze leerlingen ook iets 
kunnen betekenen in het project.   
 
In een vergelijkbaar project met Vestia worden deze leerlingen al ingezet.  De BOL4 
leerlingen kunnen hiervoor per periode van een half jaar worden ingezet.  Afhankelijk van de 
werkzaamheden en het verloop kunnen ook meerdere leerlingen worden ingezet. Er gaat 
een match plaatsvinden van wat de school kan aanbieden qua inzet van leerlingen en de 
hoeveelheid leerlingen die de aannemer onder zijn hoede kan nemen.  Hierin is het wel 
belangrijk dat de aannemer ook daadwerkelijk goede werkplekken beschikbaar stelt voor 
zowel de BOL2 als de BOL4 leerlingen.  De aannemer moet in staat zijn om met studenten 
van meerdere vakdisciplines samen te werken. 
 
BOL/BBL 
Het verschil tussen de BOL2 leerlingen en de BBL leerlingen van Haagbouw is dat de BOL2 
leerlingen de hele week op school zitten en de BBL leerlingen in dienst zijn van een 
bouwbedrijf.  De BOL2 leerlingen zullen in de vorm van een stageperiode van tien weken 
uitvoerwerkzaamheden verrichten.  Het gaat in dit project voornamelijk om de leerlingen van 
het tweede leerjaar. Deze hebben al een jaar achter de rug met de benodigde ervaring.  Dit 
neemt niet weg dat als er al eerstejaarsleerlingen zijn die al over de benodigde capaciteiten 
beschikken deze ook zullen worden ingezet. Het gaat hierbij  om timmeren, metselen, 
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schilderen  en sloopwerkzaamheden. De inzet van de BOL2 leerlingen van Mondriaan is erg 
flexibel. Als de aannemer over twee weken leerlingen nodig heeft, dan kijkt Mondriaan welke 
leerlingen ze sturen en zij zijn direct inzetbaar.  Naast deze leerlingen hebben we ook nog de 
leerlingen van de installatie- en elektrotechniek die ingezet kunnen worden.  
Dit is wel een iets andere situatie.  Deze leerlingen moeten stage lopen bij een erkend 
leerbedrijf met specifiekere regelgeving. Hierbij is vooral de veiligheid van groot belang.  
 
Organisatie 
Er komt  op een gegeven moment een planning van de aannemer.  Aan de hand van die 
planning zal gekeken worden welke woningen binnen bepaalde tijd opgeknapt moeten 
worden.  Hierin is het belangrijk om zeker in het begin minimaal één keer per week 
werkoverleg te hebben.  Vanuit de uitvoeringskant zal Eric Zegwaard hierbij betrokken zijn. 
Eric heeft een goede kijk op de competenties van de leerlingen.  De aannemer heeft alleen 
kennis van zijn eigen werknemers en weet precies per fase hoelang iets duurt. Bij dit project 
zitten de leerlingen in een leertraject. Dus zullen de werkzaamheden ook langer duren dan 
normaal.  Het is essentieel om in het begin wekelijks bij elkaar te komen om te evalueren. Dit 
is in de bouw ook vrij gebruikelijk. Als het gaat om de stuurgroep dan moet deze maandelijks 
even kort evalueren.  De projectorganisatie kan per fase een wisselende samenstelling 
hebben. Het zou mooi zijn als een BOL4 leerling ook bij deze werkoverleggen aanwezig is.    
 
 
Prefab 
Naast de stageplekken zullen er ook leerlingen betrokken worden bij het produceren van 
prefab materialen.  Dit zal in samenwerking met stichting Haagbouw gebeuren. Het gaat hier 
om de BOL2 leerlingen.  Mogelijk kan hier ook gekeken worden naar de BOL2 leerlingen die 
al betrokken zijn bij het project. De prefab materialen zullen in een later stadium 
geproduceerd worden. Het is denkbaar dat de BOL2 leerlingen eerst een periode op de 
bouwplaats aan het werk zijn en als het werk daar voltooid is zich gaan focussen op de 
productie van prefab materialen.  
Er is een gezamenlijke werkplaats waar deze producten gemaakt kunnen worden. De 
verwachting is dat hier geen problemen bij ontstaan. Het is een kwestie van duidelijke 
afspraken van tevoren te maken en goed te overleggen. De praktijkruimte bij Haagbouw is 
vrij groot en alle benodigde apparatuur is beschikbaar om aan de prefab materialen te 
werken.   
 
Randvoorwaarden 
Het is essentieel dat er een aannemer gaat komen die de nodige ervaring heeft met een 
leerlingbouwplaats. Als school moet ook gezorgd worden dat er genoeg kwalitatief goede 
leerlingen bij het project betrokken worden.   Het is belangrijk dat de aannemer voldoende de 
tijd neemt om de leerlingen ook echt te begeleiden en te laten leren.    Wat je ook ziet in 
vergelijkbare projecten is dat het in de beginfase aftasten is, maar dat het uiteindelijk toch 
gaat lopen.  Het streven is om in september te beginnen met de werkzaamheden op de 
bouwplaats. Dus er moet voor de zomervakantie een goed plan liggen. Het vertrouwen van 
Mondriaan om er een succesvol project van te maken is er in ieder geval.   
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Bijlage 10: Interview Eric Zegwaard 
 
Binnen de opleiding Bouw zijn er twee opleidingsniveaus die betrokken zijn bij het project 
Het Rode Dorp. Dit zijn de BOL 2 leerlingen. Dit zullen de leerlingen zijn die zich gaan 
bezighouden met de timmer- en schilderwerkzaamheden. De BOL 4 leerlingen zijn 
middenkaderfunctionarissen Bouwkunde. Deze leerlingen zullen zich bezighouden met 
voorbereidende werkzaamheden, zoals ontwerpen, uittekenen en plannen. 
 
De leerlingen lopen gemiddeld acht tot tien weken stage. De leerlingen zijn echter wel 
flexibel inzetbaar. Als een leerling voor een kortere periode ingezet moet worden dan is dat 
ook bespreekbaar. Het aantal leerlingen dat kan worden ingezet is afhankelijk van de 
aannemer.  
 
Voor de productie van de prefab materialen wordt in samenwerking met Olaf Polders van 
Stichting Haagbouw gekeken naar de verdeling tussen de inzet van leerlingen van 
Mondriaan en Haagbouw.  
 
Qua organisatie is het belangrijk dat er korte, directe lijnen zijn en dat het voor iedereen 
helder is wie waarvoor verantwoordelijk is. Waarvoor gewaakt moet worden is dat er niet 
teveel contact is. Er kan gedacht worden aan eens in de drie weken een overleg.  
 
Voorafgaand aan de start van de bouw moeten er duidelijke afspraken gemaakt worden over 
de regels die gelden voor de leerlingen op de bouwplaats. Hierbij kan gedacht worden aan 
een lijst die wordt opgesteld en vooraf bij leerlingen bekend is. Hierin staan ook regels voor 
ziekmelden, tandartsbezoek en dergelijke. Ook moet er een aftekenlijst komen op de 
bouwplaats. Hierin kan bijgehouden worden of alle leerlingen aanwezig zijn op de 
bouwplaats.  
Als dit niet het geval is dan moet de leermeester dit communiceren naar Mondriaan toe, 
zodat er gelijk tot actie over kan worden gegaan.  
 
Het is belangrijk dat er voor de start van alle werkzaamheden een kick-off is waarin de 
aannemer een presentatie geeft aan alle betrokken leerlingen. Hierin kan de aannemer het 
eindproduct alvast laten zien, zodat de leerlingen een beeld kunnen krijgen van hoe de 
huizen eruit komen te zien. Bovendien kan dit het enthousiasme van de leerlingen 
bevorderen. Naast deze kick-off is het verstandig om ook de leerlingen goed te informeren 
over de voortgang in het totale project. Dit zorgt ervoor dat de leerlingen zich betrokken 
blijven voelen bij het project.  
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Bijlage 11: Interview Janke Westerhuis 
 
Betrokkenheid Regioregisseur 
De Regioregisseur is betrokken bij het project doordat Leo van Gerven binnenkwam. Janke 
Westerhuis was op dat moment al wel op de hoogte van het project, vanwege haar 
contacten binnen Mondriaan.  Zowel bij ROC Mondriaan als bij de Haagse Hogeschool was 
het advies aan Leo van Gerven om contact op te nemen met de Regioregisseur. De 
Regioregisseur hebben alle opleidingen onder hun hoede en hebben ervaring met dergelijke 
projecten.  
Leo van Gerven heeft verteld  over de ambitie van Staedion om een aantal woningen te 
renoveren en dit mede te laten doen door studenten.  Janke Westerhuis is met dit project 
aan de slag gegaan om te kijken wat de mogelijkheden zijn. Als er gekeken wordt naar de 
rolverdeling, dan is Leo van Gerven bezig om het project bij Staedion aan de man te brengen 
en is Janke Westerhuis bezig met het kijken naar welke opleidingen erbij betrokken kunnen 
worden. Verder wordt er gezamenlijk gekeken naar welke behoefte de opleidingen hhebben 
en hoe die behoefte vertaald kan worden naar het project Het Rode Dorp.  
 
In de uitvoerfase zal de rol van Janke Westerhuis wat kleiner zijn dan in de 
voorbereidingsfase. Tijdens de uitvoerfase gaat de Regioregisseur wel weer kijken naar de 
fase die daarna komt, de beheerfase. Hier worden de opleidingen Facility Management 
(HBO en MBO), groenvoorzieningen en andere opleidingen bij betrokken. Op dit moment is 
Janke zeker één tot twee dagen in de week bezig met Het Rode Dorp.  
 
Vergelijkbaar project 
Een aantal jaar geleden heeft zich een redelijk vergelijkbaar project voorgedaan. Project 
“Kinderboerderij”, een initiatief van de gemeente Den Haag samen met Bouwend Nederland 
om techniek te promoten. Een oude boerderij in Wateringen werd deels gesloopt en deels 
vervangen door een kinderboerderij. Hierbij werden ook diverse opleidingen betrokken.  De 
omvang van dit project is echter niet vergelijkbaar met Het Rode Dorp.   
Het krachtige van de projectorganisatie bij de kinderboerderij was dat er een stuurgroep en 
een uitvoergroep gevormd werden. De uitvoergroep had een projectleider Bouwkunde (een 
vierdejaars student Bouwkunde) om het overzicht te bewaren op de bouwplaats en leiding te 
geven.   Eens in de zes weken kwamen alle betrokkenen bij elkaar, zowel vanuit de 
stuurgroep als de uitvoergroep als alle andere betrokken studenten. Dit werd door de 
betrokkenen als prettig ervaren.  Elke betrokken partij had een vertegenwoordiger die de 
stand van zaken besprak.  Door studenten van Communicatie & Multimediadesign werd een 
website gebouwd waarop meer informatie te vinden was over het project en de vorderingen.  
 
Organisatie 
Waar de Regioregisseur op gehamerd heeft bij Leo van Gerven is om zowel een stuurgroep 
als een uitvoerdersgroep (bouwteam) te hebben.  De stuurgroep kan zich dan beperken tot 
het bouwproces. Als er daadwerkelijk gebouwd gaat worden dan kan het bouwteam gestuurd 
worden door een projectleider Bouwkunde van de Haagse Hogeschool.  Deze stuurgroep 
kan wekelijks bij elkaar komen om de werkzaamheden te evalueren. Het is goed om de 
voortgang voldoende in het oog te houden.  
Als het gaat om de stuurgroep, dan moet deze niet te groot worden. Er worden door de 
stuurgroep voortgangsgesprekken gevoerd, waarop vervolgacties worden besproken. Deze 
vervolgacties moeten overzichtelijk blijven. Als overkoepelend persoon binnen de 
projectorganisatie kan een student van de opleiding Facility Management of Communicatie 
de rol van projectleider invullen. Deze student zal de schakel zijn tussen de stuurgroep en de 
uitvoergroep en heeft een goed overzicht over wat er zich afspeelt.  Deze projectleider heeft 
dan de regie in handen en zorgt dat alle partijen de afspraken nakomen.   
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Communicatie 
Er kan gedacht worden aan een online bestandsdeling, zoals Dropbox. Hiertoe moeten alle 
betrokkenen toegang hebben. In deze bestandsdeling kunnen documenten worden geplaatst 
die van toepassing zijn voor het project, zodat iedereen op de hoogte blijft van de 
vorderingen.  Het voordeel van een bestandsdeling is dat mensen informatie kunnen 
gebruiken die al bestaat.  
 
 
Risico’s 
De grootste risico’s zullen liggen in de verwachtingen die alle partijen hebben. Janke hoopt 
dat Staedion beseft dat het in een leerproces komt, waarin studenten moeten leren. Het zijn 
geen medewerkers. Dus het vergt meer inspanning van de aannemer en dus uiteindelijk ook 
van Staedion. 
Verder zal er ook gewaakt moeten worden dat het overzicht in het project bij Staedion er is. 
Leo van Gerven heeft nu deze overall-functie binnen Staedion, maar het is wel belangrijk dat 
een dergelijke functie blijft bestaan.  Het risico is dat  als deze functie komt te vervallen, er 
vanuit Staedion alleen maar gefocust wordt op het onderdeel bouw. Staedion heeft er 
namelijk geen belang bij of er één of tien studenten betrokken zijn bij het project. 
 
Daarom zou het verstandig zijn als de functie die Leo van Gerven nu blijft bestaan binnen het 
project. Dit is wel afhankelijk van Staedion, aangezien Leo van Gerven betaald wordt door 
Staedion. Het is de vraag of Leo van Gerven deze rol kan blijven behouden of dat dit niet tot 
zijn werkzaamheden behoort. Zoals bedrijven het vaak prettig vinden dat ze bij de 
Regioregisseur één aanspreekpunt hebben, zo heeft Janke ook één aanspreekpunt binnen 
Staedion en dat is Leo van Gerven.  
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