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- Door een sociaal makelaar aan te stellen, geef je aan dat verstandelijk 
gehandicapten ook een belangrijke groep binnen de samenleving zijn. Ze 
worden net als kinderwerk, jongerenwerk, opbouwwerk en bejaarden benadert 
als een aparte doch belangrijke doelgroep. Al deze andere doelgroepen hebben 
aparte beroepen buiten de zorg om, er zijn zelfs speciale functies voor opgezet. 
De verstandelijk gehandicapten vallen daar eigenlijk altijd buiten en door ze 
even serieus te nemen als al deze andere doelgroepen is dat al een stap in de 
goede richting.  

- Doordat de sociaal makelaar ook het netwerk buiten de gehandicapte-organisatie 
in kaart brengt, kunnen er meer mogelijkheden zijn dan eerder bekend was. 

 
Nadelen: 

- Als de begeleiders van de gehandicapten niet geïnteresseerd zijn in de 
mogelijkheden buiten de eigen organisatie (om wat voor reden dan ook), dan 
heeft dit plan geen mogelijkheid tot slagen. Er zal dan naar andere 
mogelijkheden gekeken moeten worden. 

- Doordat je de problematiek op de werkvloer (verouderde werkmethodes, oude 
visies) niet aanpakt is de kans groot dat alleen de persoonlijk begeleiders die 
geïnteresseerd zijn in de integratie van hun bewoners, gebruik zullen maken van 
dit netwerk/ de sociaal makelaar. 

- Het netwerk is niet speciaal aangepast aan de behoeften van verstandelijk 
gehandicapten als de sociaal makelaar via de gemeente werkzaam is. Zij is dan 
breed inzetbaar. Als de sociaal makelaar via de organisatie ingezet wordt kan dit 
netwerk wel specifiek op de doelgroep aangepast worden. 

- Doordat er een aanbod openbaar wordt, kan het zijn dat er teveel keuze is. Dat 
men door de bomen het bos niet meer ziet. 

 
Bij de rol van sociaal makelaar zie ik vooral de kant van contacten- en werkrelaties 
opbouwen en het leggen en onderhouden van deze contacten, als hoofddoel van de 
CMV’er. De CMV’er is niet direct met de gehandicapten bezig maar meer met de 
begeleiders (die door de tijd heen wel veranderen van visie, en steeds meer aandacht 



 

geven aan integratie en zeggenschap). Hierin vervult hij de rol van netwerker. De 
CMV’er zorgt voor een overzicht van instellingen, mogelijkheden en activiteiten die op 
dat moment beschikbaar zijn voor de gehandicapten. En probeert dit netwerk van 
instellingen en activiteiten ook  steeds verder uit te breiden, door nieuwe werkrelaties te 
zoeken en op te bouwen. Voordeel van een sociaal makelaar speciaal die binnen de 
organisatie aangenomen wordt, is dat de sociaal makelaar specifiek voor deze doelgroep 
het netwerk op kan bouwen, vormgeven en onderhouden. Èn via signalen die hij van 
begeleiders en gehandicapten krijgt, bedrijven of specifieke contacten opzoeken. Het 
contact met de begeleiders, en het doorkrijgen van deze signalen zou een stuk stroever 
gaan als de sociaal makelaar via de gemeente werkt. Het werkveld van de sociaal 
makelaar is dan niet specifiek op gehandicaptenbehoeften gericht, maar voor alle 
burgers (tenzij dit anders binnen de gemeente is afgesproken). Door de rol van sociaal 
makelaar probeert de CMV’er zich vooral te beroepen op het verbeteren van de 
verhoudingen tussen de gehandicapten en ‘gewone’ burgers. Het toegankelijk(er) maken 
van bestaande activiteiten waardoor er meer menging tussen de ‘gewone’ burgers en de 
gehandicapte plaats zal vinden. Een veel voorkomend vooroordeel dat mensen hebben 
komt van vroeger. “Wat de boer niet kent dat eet hij niet”, gaat ook op voor veel 
burgers. Zij hebben geen tot weinig ervaringen opgedaan met verstandelijk 
gehandicapten en blijven er liever uit de buurt. Onbekend terrein maakt veel mensen 
angstig en onzeker. Door het stimuleren en uitbreiden van het netwerk, laat je steeds 
meer mensen kennis maken met verstandelijk gehandicapten op een (positieve) manier. 
En verminder je op den duur het vooroordeel, is mijn mening. Dit staat ook gelijk aan 
de doelstellingen van de WMO, het bevorderen van contacten in de wijk, het uitbreiden 
van een netwerk. De CMV’er als sociaal makelaar zou dit doel goed met elkaar kunnen 
combineren. 
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