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9.1: Definities en termen die gebruikt worden in het onderzoek 
 
BLVC-plan  
Een verplicht plan in de Gemeente Amsterdam om de Bereikbaarheid, Leefbaarheid, 
Veiligheid en Communicatie tijdens de uitvoering van een project te waarborgen. 
 
Stakeholder  
Een stakeholder is een persoon of organisatie die invloed ondervind of uit kan 
oefenen op de organisatie, een besluit, een product of een project. 
 
Postzegellocaties 
De ruimte op de bouwplaats is (vaak) beperkt. Er is nauwelijks ruimte voor materieel, 
opslag en materieel. Randvoorwaarden die gesteld worden aan de bouwtijd en dient 
hinder te worden voorkomen. Een goede voorbereiding en een goede communicatie 
met de opdrachtgever, met andere partijen in het bouwproces en zeker die van de 
omwonenden. 

Lean Er worden door alle betrokken partijen gezamenlijk 
één grote planning gemaakt. Om planning te handhaven 
worden dagelijks een werkbespreking (lean sessie) 
gehouden met alle betrokken partijen. De volgende 
onderdelen worden besproken: Transport behoeften, is het 
ingeplande werk van gisteren gereed? Welke 
werkzaamheden worden vandaag gedaan en wat zijn de 
werkzaamheden voor morgen. Door dit te bespreken zorgt 
voor fijn afstemming op de bouwplaats.  
 
 
 
 
 
 
Ketenintegratie 
Bij ketenintegratie werken meerdere partijen uit de bouw projectongebonden 
samen. Het doel is om beter, sneller en goedkoper te presteren en faalkosten terug 
te dringen. Open met elkaar aan tafel en analyseren gezamenlijk de verbeteringen 
die het mogelijk maken om het product en proces beter, sneller en goedkoper te 
maken. Het oude ‘vechten’ omdraaien voor fatsoenlijk samenwerken en 
vakmanschap te delen! 
 
BAM Utiliteitsbouw werkt met vaste ketenpartners op een snelle, effectieve manier 
aan het verwerven, voorbereiden en uitvoeren van projecten. Dit vraagt om 
vaste partners aan opdrachtgevers- en leverancierszijde. (OP 2013) 
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Transparantie, openheid en vertrouwen 
Het uitgangspunt voor ketenintegratie is volledige transparantie en openheid en 
vertrouwen.  
Door respect voor elkaars bedrijf en belangen, ontstaat er een samenwerking waarin 
partijen willen investeren op de langere termijn. Gezamenlijk doel zal zijn: 

 Continuïteit 

 Rendement 

 Klanttevredenheid 

 Beste prijs/ kwaliteit 
 

HUB/ verzamelplaats/ distributielocatie 
Een zogenaamde verzamelplaats/ of ook wel Hub genaamd is een locatie waar 
goederen verzameld worden. Om vanuit daar naar een externe (bouw) locatie de 
goederen te vervoeren. Partijen/ leveranciers en of bedrijven brengen de goederen 
naar deze locatie. De distributeur brengt de goederen gebundeld naar 
eindbestemming. Enkele voordelen zouden zijn: 

▫ Minder vrachtverkeer 
▫ Jus in Time leveringen 
▫ Retourvrachten 

 
Just In Time 
Het betekent heel basaal gezegd het op tijd leveren wat de klant of partner nodig 

heeft. De bedoeling hierachter is om levering en productie zodanig op elkaar af te 

stemmen dat er zo min mogelijk voorraden in een bedrijf nodig zijn. De leveringen 

gebeuren op tijd, dus er hoeft ‘niets’ te worden opgeslagen. Dit zorgt uiteindelijk 

voor het wegvallen van de voorraadkosten en alle andere daar bij optredende 

kosten.  

 
Efficiëntie 
Het verkrijgen van een zo groot mogelijk bereik met zo min mogelijke inspanningen. 
Voordelen die bereikt worden zijn minder kosten, minder handelingen in een zo kort 
mogelijke tijd. Het behalen van de zo hoogst mogelijke kwaliteit. 
 
Logistieke keten 
Het is een beheersproces van goederenbewegingen die betrekking hebben op de 
hele keten.  
Grondstoffen  producten  distributeur/ transporteur  gebruiker/ 
klant 
Transporteur kan gezien worden als onderaannemer/ leverancier en gebruiker/ klant 
kan gezien worden als de aannemer. 
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Management/ Gemanaged 
Het bij elkaar brengen van mensen om samen een doel (gezamenlijk) doel te 
bereiken. Management kan op persoonlijk vlak zijn als op organisatorisch vlak. Het 
hebben van een visie (einddoel), maken van planningen en of ‘route’ uit stippelen 
horen hierbij. Eventueel bijsturen is noodzakelijk. Eigenlijk alles wat benodigd is om 
een doel/ of eindpunt te bereiken. 
 
Bouw Logistiek 
Logistiek is het organiseren, plannen en uitvoeren van goederenstromen. Het zal hier 
gaan om het zo gestructureerd, veilig en gecoördineerd laten verlopen van het 
geheel. De juiste materialen op de juiste plaats en tij brengen naar een 
eindbestemming. 
 
 
Batches 
Het parketteren van goederen en of producten. Het kleiner maken van een geheel, 
niet op de grote stapel maar stap voor stap. Een hoeveelheid producten bundelen die 
elkaar opvolgen en of bij elkaar horen. 
Buffers 
Een ruimte en of opslagplaats waar materiaal verzameld wordt. Eigenlijk een 
tussenopslag waar vanuit goederen getransporteerd worden naar de 
eindbestemming. 
 

Definitie ‘binnenstedelijk’  
De definitie van binnenstedelijk is in het rapport ‘Aanpak kleinschalige 
binnenstedelijke woningbouwprojecten’ van SAOB als volgt beschreven:  
 

Tender 

Een tender is een procedure waarbij door middel van inschrijving getracht 

wordt een bepaalde dienst of product te verkrijgen, die op basis van 

factorenafweging wordt verleend of verstrekt. Factoren zijn vaak prijs en/of 

kwaliteit. Tenderprincipes worden in verschillende economische processen 

gebruikt. Tender wordt in het Engels gebruikt voor het Nederlandse begrip 

Aanbesteding. 
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9.2: Projectomschrijving  
 
Projectbeschrijving werk Universiteit van Amsterdam deel 1 (UVA 1) 
 
Uitvoering en fasering Fase 1, gebouwen B en C 
Gebouw B wordt volledig gestript tot en met de dekvloeren aan toe. Het enige wat 
blijft staan is het betonnen casco. Het gebouw wordt volledig vernieuwd, het enige 
dat niet vernieuwd wordt is het betonnen casco.  
Gebouw deel C ligt boven de gracht (nieuwe Achtergracht). Deze zal volledig gesloopt 
worden. Vervolgens wordt dit gebouw volledig nieuw gebouwd. Het gebouw zal aan 
twee zijden verbonden worden met de oude bouw. Zie afbeelding 1.2 
 
 
Bouwmethodiek: 
▫ Bestaande installaties die intact blijven worden veilig gesteld worden 
▫ Binnentrappen die bestaand blijven veilig stellen 
▫ Saneren van het gebouw 
▫ Sloop van de binnenbouw 
▫ Sloop van de bestaande gevels 
▫ Sloop van de toren boven de Nieuwe 

Achtergracht 
▫ In het werk gestorte beton, dat aansluit op de 

oude bouw 
▫ In het werk gestorte betonnen kolommen 
▫ In het werk gestorte vloeren en Breedplaatvloeren 
▫ Kalkzandsteen wanden als ruwe afbouw 
▫ Anhydriet gebonden vloeren 
▫ Metal Stud wanden 
▫ Installatiecomponenten 
▫ Stalen trappen 
▫ Afbouwwerkzaamheden 
 
Detaillering van gebouwen B en C: 
▫ Voornamelijk lesruimten, onderwijszalen en studievoorzieningen 
▫ Kantoren t.b.v. de Universiteit 
▫ Podium B, begane grond en eerste verdieping, hier bevinden zich o.a. 

collegezalen 
▫ Duurzame installatiecomponenten 
 
Gebouwen B en C hebben een gezamenlijk vloer oppervlak van 41.000 m2 (BVO). De 
gebouwen hebben een industrieel karakter. Installatiecomponeneten, betonwerk en 
staalconstructie blijven voornamelijk in het zicht.  

http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=roterseiland&source=images&cd=&cad=rja&docid=PuqZPyMArU4omM&tbnid=AZu5-uCrt33utM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.pietersbouwtechniek.nl/project/172/renovatie/roeterseiland,_uva-complex/&ei=iHrUUd-KNMfXPc3vgaAB&bvm=bv.48705608,d.ZWU&psig=AFQjCNErUJuwT4EbRmmDZhjjljH3iNauKw&ust=1372952392834932
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Projectbeschrijving werk Universiteit van Amsterdam deel 2 (UVA 2) 
 
Uitvoering en fasering Fase 2 gebouw A 
De renovatie van gebouw A omvat het strippen van het volledige gebouw. Het 

gebouw behoud het betonnen casco. Er zal een verbinding gemaakt worden 

genaamd de Passage tussen gebouw A en gebouw B.  

Bouwmethodiek: 
▫ Inrichten gebouw Lift en bereikbaarheid t.b.v. saneringen 
▫ Saneren gebouw 
▫ Bestaande onderdelen veilig stellen 
▫ Nadat Asbest gereed, sloopwerkzaamheden binnenzijde 
▫ Sloop van de bestaande gevels 
▫ Uitbreiding dakopbouw 11e verdieping 
▫ Staalconstructies, kanaalplaatvloeren 
▫ Diverse in het werk gestorte beton 
▫ Kalkzandsteenwanden 
▫ Gevels 
▫ Anhydriet gebonden vloeren 
▫ Metal Stud wanden 
▫ Installatiecomponenten 
▫ Afbouwwerkzaamheden 

 
Detaillering van gebouw A: 
▫ Voornamelijk lesruimten, onderwijszalen en studievoorzieningen 
▫ Kantoren t.b.v. de Universiteit 
▫ Podium A, diverse collegezalen 
▫ Horeca en winkels 

 
Bruto vloeroppervlak bedraagt 28.000 m2. Het gebouw heeft een industrieel 

karakter. Veel elementen zoals beton en staal zal in het zicht blijven. Dit geld ook 

voor het bestaande beton. 
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9.2.1: Stakeholdersanalyse  
 
Situatie rondom de bouwplaatsen fase 1 en 2 
Het bouwterrein is volledig omringd door kantoren, woningen en algemene 
voorzieningen als commerciële ruimtes, winkels en een basisschool. In de bijlage is 
de volledige uitgebreide beschrijving weer gegeven van de situatie rondom de 
bouwplaats. 
 
Roeterstraat 
De Sarphatistraat is de toegangsweg waaraan de Roeterstraat en de Valckenierstraat 
op aansluiten. Vrachtverkeer zal te allen tijde via deze weg naar de bouw geleid 
worden. De Sarphatistraat is een weg die gesplitst wordt door een trambaan. Deze 
trambaan wordt veel gebruikt om de 3 minuten komt hier een tram. Het 
vrachtverkeer zal ten alle tijden te maken hebben met de tram. De Roeterstraat is 
een minder brede weg maar geeft genoeg ruimte om met vrachtwagens te rijden. 
Deze weg wordt wederom gesplitst door een trambaan, hier ligt niet het 
zwaartepunt maar word gebruikt als er calamiteiten ontstaan. Te denken valt aan 
werkzaamheden aan andere stukken tram toegangen. Het moet dus gezien worden 
als een nood trambaan. 
 
Voorzieningen grenzend aan de Roetersstraat 

▫ Woningen  
▫ Kantoren 
▫ Basischool 
▫ Trambaan 
▫ Cafe’s  

 
Op de Roeterstraat is een brug die leid over de Nieuwe Achtergracht. Dit geeft als 
beperking dat deze brug niet meer kan hebben dan 50 ton. Dit houdt in dat er 
rekening gehouden moet worden met vrachtindelingen. De brug ligt precies tussen 
toegangspoorten 2 en 3. Bij betreding van toegangspoort 2 zal de belemmering van 
meer dan 50 ton geen problemen geven. Als de vrachtwagens gelost worden op de 
bouw kan de bouw verlaten worden door poort 3.  

 
Saphatistraat 
Deze straat dient als gebiedsontsluitingsfunctie, hier ligt het zwaartepunt voor 
verkeer van oostelijk en westelijke verbinding. auto’s, fietsers, tram’s en 
hulpdiensten zijn aan de dagelijkse orde  
 
Voorzieningen grenzend aan de Sarphatiestraat 

 Woningen 
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 Winkels 

 Vertrekpunt hulpdiensten 

 Zijstraten 
 
Valckenierstraat 
Op de Valckenierstraat is een ontsluitingsweg/ toegangsweg voor bewoners. Het blok 
bestaat uit woningen met tuinen. Het is ook een toegangsweg naar diverse 
gebouwen van de UVA, waar veel studenten komen.  

 
Stakehoders  
 
Hieronder is de uitgebreide omschrijving gegeven van de stakeholders rondom het 
project. 
De Stakeholders zijn: 

 

▫ Woningen rood gearceerd, Direct omwonenden zullen de meeste hinder 

ondervinden van de bouwactiviteiten. Zij staan 24 uur per dag in 

aanraking met het project. Ten aanzien van de leefbaarheid is het 
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belangrijk dat hinder als gevolg van geluid, trillingen en stof voor de 

omwonende zoveel mogelijk wordt beperkt. De woningen en 

vluchtroutes moeten daarnaast bereikbaar blijven in alle 

omstandigheden. Bewoners hebben vaak 1 of meerdere auto’s, door de 

bouwactiviteiten zal de parkeerdruk in de buurt toenemen. Door de 

bouwactiviteiten is een grotere kans op onveilige situaties bij de 

woningen, betreft bouwwerk als verkeer van en naar de bouwplaats. 

▫ Winkels rood gearceerd, onder de woningen zijn winkels gevestigd. Deze 

groep zal hinder ondervinden doordat de bevoorradingen van de winkels 

tegen de bouwplaats aan liggen. 

▫ Vertrekpunt hulpdiensten, nabij de bouwplaats in het paars gearceerd 

bevindt zich een ambulance hulpdiensten post die lang de bouw moet 

aan de Roeterstraat. De bereikbaarheid zal gegarandeerd moeten zijn.  

▫ Kantoren blauw gearceerd, deze groep heeft last van de bouw  

▫ Basischool, weinig overlast i.v.m. verkeersregelaar en school net iets 

verder van bouwplaats gelegen is. 

▫ Trambaan groen gearceerd, Gemeentelijke Vervoer Bedrijf Grijs (GVB) 

verzorgt het tramverkeer in de stad Amsterdam. De tramlijnen die met 

het project in contact staan zijn lijn 7 & 10. Deze tramlijnen rijden over 

de Sarphatistraat en Roeterstraat (poort 2 en 3 van de bouwplaats) en 

verbinden het oostelijke deel van de stad met de rest van de stad. Het 

belang van het GVB is dat de bouwactiviteiten geen hinder veroorzaken 

aan de dienstregeling. Het lossen van vrachtwagens vanaf de openbare 

weg is om deze reden verboden. Ook een veilige doorgaan onder 

hoogspanningskabels is een aandachtspunt.  

▫ Cafe/ theater Kriterion geel gearceerd, openingstijden zijn van 10:30 tot 

01:00 uur. In de ochtend en middag mogelijk overlast van de bouw. 

▫ Universiteit van Amsterdam (UVA) roze gearceerde, rondom het project 

zullen omliggende faculteiten veel hinder ondervinden van geluid en 

trillingen van de bouwwerkzaamheden evenals het vrachtverkeer. De 

bereikbaarheid van studenten moeten gewaarborgd blijven. Studenten 

komen met het openbaar vervoer, te voet, fiets of auto. Wat ook een 

groot aandachtspunt is dat via de Valckenierstraat studenten en 

bouwpersoneel door elkaar lopen. Het zwart met bolletjes gearceerde is 

een parkeerplaat van de bouw die ook in fase 2 actief blijft.  

▫ Gemeente, door de geluidbelastingen van sloopwerkzaamheden is er een 

sanctie opgelegd door de gemeente aan de Bam. Bij overtreding van 

geluidsbelasting een boeteclausule van € 10.000,- per dag. De gemeente 
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heeft hier op aandringen van bewoners dit besloten. Door de grote van 

het project sta je in de kijker als Bam. Dit vergt dus de nodige aandacht. 

▫ Basisschool Dr. E. Boekmanschool grijs gearceerd met ronde bol, vlakbij 

de bouwplaats bevindt zich een basis school. Hier is het van belang dat er 

geen onveilige situaties voor komen. Spelende kinderen en ouders die 

kinderen naar school brengen en ophalen brengt risico met zich mee 

i.v.m. vrachtverkeer. 
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9.2.2: Analyse vrachten UVA 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2013 Aantal vrachtwagens BAM

Poort 1
Week Dag Onderaannemers Totaal Gemiddeld per week

34 Ma Bo / So / HS / MM (2x) 5

Di So / Wo (2x) / Tm / Mo 5

Wo Be (2x) / ANC (2x) / Vk / Br / So / R / TU 9

Do vdB / R (2x) / L / P / Be / So / Vk 8

Vr Vk / Ma / So (2x) / R / TU 6

Totaal 33 7

35 Ma Be (2x) / Bd / St / Vh / TU / So (2x) / R / Vk / vW 11

Di Hm / BAM / Vk (2x) / LTL / Tm / Hh 7

Wo TU / vW / R / Vk / Be / So / B / GA / Ro / vD 10

Do Ks / Be / TU / Bu / Vk / R 6

Vr R (2x) / K 3

Totaal 37 7

36 Ma D / Bo / R / Cb / Lb 5

Di Be / So / Tm / R / Vk / H 6

Wo Be (2x) / Bc / GA / D / R / So / Lb / P 9

Do Hm / BVB (2x) / NC / R (2x) / So / Vk / Lb / Be 10

Vr S / W / R / Lb / So / Vk / Br 7

Totaal 37 7

37 Ma A / T (3x) / Ht / So / Vk / W / R 9

Di vB (2x) / D / So / Cb / R / SA / Vk / Lb 9

Wo Br (2x) / VBI (3x) / DAL / Tm / NC / Vk / So / Ma 11

Do Hm / Ks / vWN / Be / Z / So / R / Bd 8

Vr V / D / R / Lb / Vk / H / Br 7

Totaal 44 9

38 Ma Hm / vB / S (2x) / BLC / Vk / M / Lb / VBI / LTL 10

Di Be / TU / So / G / PCR / Cb / R / Vk / C / De 10

Wo D / AKS / Be (2x) / So / Bu 6

Do DWS / W / So / R / Vk / Px / G / DAL 8

Vr Cb / R / Vk / Lb / Ca / Bd / Be / I 8

Totaal 42 8

39 Ma Vm / Vk / Ac / Be / So 5

Di So / P / R / Bb 4

Wo Ma / MM (4x) / So / R (2x) / Vk 9

Do Be / Hm / MM (7x) / R (2x) / So / W (2x) / TU / Bu / Vk / O 18

Vr BPR / So / Bv / D / MM (6x) / TU / R / Bu 13

Totaal 49 10

40 Ma TU / So / Ri / Vk / Cb / Be / R 7

Di MM / NB / Vk / Lb / R / Be / SA 7

Wo Sc / Bo / R (2x) / So / LTL 6

Do MM (3x) / So / G / Mt / R / Cl / Be 9

Vr Me / vW / Ss / HB / Vk / So 6

Totaal 35 7

42 Ma De / D / Be / Vk / So / W 6

Di So / vW / N / R / Gu / Be / Lb / R / Kl 9

Wo D / Be / Hm / E / vW / R / So / Vk 8

Do Ht / So / Ss / R / Bu / vN / Vk / Be 8

Vr D / So / Vk / DHL / Be / R 6

Totaal 37 7

43 Ma Cb / TU / vW / Vk / Ma / R / So / Be / Kl / LTL 10

Di ZNB / So / HB / TU / R (2x) / W / Vk 8

Wo I / AKS / Bo / So / Bu / Vk / vW / KK 8

Do D / So / Cb / TU / R / vN / KK / MM / Vk / LTL 10

Vr Ba / D / DS / TU / R / So / Vk 7

Totaal 43 9

44 Ma D / Ms / vW / K / R (2x) / So / Vk / DS / Be 10

Di BAM m / So (2x) / R / DHC / vW / Vk 7

Wo vW / R (2x) / So / Be / Vk 6

Do Be / So / R / Vk 4

Vr P / Me / So / vW / Bu / De / Vk / Be 8

Totaal 35 7

Totaal 392 7



Poort 2
Week Dag Onderaannemers Totaal Gemiddeld per week

34 Ma B&K (2x) / vV / So 4

Di Kw (2x) / Me 3

Wo AKS / Me / BLC 3

Do So / ZNB / OD 3

Vr vWN 1

Totaal 14 3

35 Ma Be / Sp / Sv / Rt 4

Di Kl (2x) / Cl 3

Wo AKS (2x) / Be (2x) / OD 5

Do Me / AKS / OD 3

Vr Beton (2x) / Sp (7x) / ZNB / So / Cl / AKS 13

Totaal 28 6

36 Ma Beton (24) / Me / Bos / AKS (2x) / vV / Cl / So 31

Di Beton / AKS / Vc / Sj 4

Wo Kw / AKS / Cl (2x) / Me / Sv 6

Do Kw (2x) 2

Vr Beton (15x) / AKS (2x) 17

Totaal 60 12

37 Ma Beton / Me / So / Sv 4

Di Beton (3x) / Sv / Cl 5

Wo Beton (2x) / AKS (2x) / Kw / Be 6

Do So 1

Vr AKS (2x) / Be / D 4

Totaal 20 4

38 Ma Beton (2x) / AKS (2x) / Vc / BLC / Me / So 8

Di Kl (2x) / Sv / AKS (2x) 5

Wo Beton / AKS / Be / Cl 4

Do Beton (8x) / Kw / AKS (2x) 11

Vr AKS / Da 2

Totaal 30 6

39 Ma Beton (8x) / AKS (3x) / Rt / ZNB 13

Di Beton (2x) / AKS (2x) / BAM m / vV 6

Wo Beton (3x) / AKS (2x) 5

Do Beton (4x) / ZNB / Rt 6

Vr Beton (15x) / vV / Cl / AKS / Bu 19

Totaal 49 10

40 Ma Beton (2x) / AKS (2x) / Bp 5

Di Beton (2x) / AKS / BLC / vV 5

Wo Beton (3x) / Bp / Ba / AKS (2x) / Ed 8

Do Beton (8x) / I / Me  / Ba / AKS / vV 13

Vr Beton / Sp (4x) / Gu 6

Totaal 37 7

41 Ma AKS (2x) 2

Di AKS (2x) 2

Wo AKS (3x) 3

Do Beton (8x) / AKS 9

Vr AKS / Sp (3x) / Bos 5

Totaal 21 4

42 Ma I / Ba / Sv / Be / AKS 5

Di Beton (11x) / AKS 12

Wo Beton / Me / AKS 3

Do Beton (2x) / AKS 3

Vr Beton / Sp (5x) 6

Totaal 29 6

43 Ma Ss / Bos / GA / Sv / Me / Ed / Pl 7

Di Beton (7x) / Kw / Ed 9

Wo Beton (9x) 9

Do Beton (6x) / Me 5

Vr Beton (7x) 7

Totaal 37 7

Totaal 325 6



Poort 3
Week Dag Onderaannemers Totaal Gemiddeld per week

34 Ma Beton (2x) 2

Di ZNB 1

Wo So / D 2

Do BAM / Halven 2

Vr Be 1

Totaal 8 2

35 Ma H & F (2x) 2

Di Ba 1

Wo BAM m 1

Do 0

Vr 0

Totaal 4 1

36 Ma 0

Di BAM m 1

Wo BAM m (2x) 2

Do 0

Vr ITW / MM (2x) 3

Totaal 6 1

37 Ma VBI 1

Di 0

Wo VBI / MM 2

Do VBI / Pijneman 2

Vr Huisman / VBI 2

Totaal 7 1

38 Ma Bos / J Zevenaar / DSI 3

Di Beton (2x) 2

Wo Beton 1

Do Beton (2x) / ISO 3

Vr BAM m 1

Totaal 10 2

39 Ma Beton (3x) / AKS / BAM 5

Di Beton / BAM m 2

Wo Beton / Cl / DSI 3

Do Beton (2x) / AKS 3

Vr Beton (2x) / AKS 3

Totaal 16 3

40 Ma BAM m (2x) / BLC / Schot 4

Di BAM m (3x) 3

Wo BAM m (3x) 3

Do Beton (2x) / BAM m (2x) 4

Vr BAM m (3x) / Me / HCRT 5

Totaal 19 4

41 Ma Beton(2x) 2

Di Beton (2x) 2

Wo Beton (2x) / BAM 3

Do Beton (2x) 2

Vr Beton / H & F (2x) 3

Totaal 12 2

42 Ma Beton (2x) 2

Di Beton (3x) / Cl 4

Wo Beton 1

Do NC 1

Vr SP (2x) 2

Totaal 10 2

43 Ma ODS / NC 2

Di BLC / ZNB / HCRT 3

Wo Me (2x) / KK (2x) / AKS (2x) / I 7

Do VAKO 1

Vr SP / DS / CHH 3

Totaal 16 3

Totaal 108 2



               Afkortingen Onderaannemers

A = Ameco Me  = Meercox

Ac = Afbouw center MM = Mixer Mebin

B = Bouw Mo = Mostert transport

B&K = Beck&Kroef Ms = Monotubs

Ba = Balvert Mt =Maat

BAM m = BAM materiaal N = Nabeu

Bb = Brandbeveiliging NB = Noordh. Buizen

Bd = Boogaard NC = Ned. Coat

Be = Beentjes / Beelen O = Otis

Bo = Boels OD = Oranje Dak

Bp = Betapor P = Peeters

Br = Boer PCR = PC Roet

Br = Brawers Pl = Plieger

Bu = Burger ergon Px = Praxair

Bv / Bijvoet R = Rijna

BVB = BV. Boer Ri = Riwal

C = Claasen Ro = Rolluiken

Ca = Clear air Rt = Regeltechniek

Cb = Cementbouw S = Sita

CHH = Carrier Holalnd heating SA = Stad Alkmaar

Cl = Calduran Sc = Schot

D = v. Drimmelen Sj = Sjac

Da = Dalwin So = Solar

De = Dekker Sp = Spaansen

DS = Dutch Steigers Ss = Sonnestaal

E = Embregts St = Steigers

Ed = Easydek Sv = Sikken verf

G = Gerritsen T = Teeuwissen

GA = Groot afbouw Tm = Transmission

Gu = Gunco TU = Technische Uni

H = Happen V = Vermeer

HB = Hant Bijvoet vB = v. Belen

Hh = Hanthandel Vc = Veromco

Hm = Havelmann vD = van Dijk

HS = Henk Smit vdB = v. d. Boom

Ht = Helmend hout Vh = Verhoek

I = Inteco Vk = Voskamp

K = Koerier Vm = Verboom

KK = Keet Kone vN = van Noord

Kl = v. Keulen vV = van Vonderen

Ks = Kuijpers vW = v. Walraven

Kw = Kwakman vWN = van Wijnen

L = Liender W = Wesseling

Lb = Leeuwbouw Wo = Wont

M = Midsland Z = Zwaag

Ma = Mavo transport
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9.2.3: Analyse logistiek plan UVA 
 

Analyse logistiek werkplan fase 1 en 2 
 
1.1. Aan- en afvoerroutes: 
Hoofdroute: Via Sarphatistraat, Roeterstraat naar Nieuwe Achtergracht. Lading 
lossen op platform gracht. 
 
Secundaire route: Via Sarphatistraat naar Valckeniertsraat, lading lossen op 
bouwterrein nabij poort 1. Terug rijden via Sarphatistraat. 
 
Afstemming van de routes gebeurt in samenwerking met de logistieke uitvoerder. 

Uitgangspunt is dat op het bouwticket aangegeven wordt waarnaar de materialen 

vervoerd worden. 

 
Bijzonderheden die in werkplan benoemd zijn uit werkplan hoofdstuk 1.1 

1. Op het bouwticket wordt verwezen naar een wachtlocatie, deze is gevestigd 
in Diemen op een industrieterrein.  

2. Vrachtwagens kunnen het bouwterrein bereiken na telefonisch oproep van 
de logistieke uitvoerder.  

3. Te allen tijde moeten de straten rondom de bouwplaats vrij blijven van 
bouwverkeer. 

4. De tijden dat er aangevoerd en afgevoerd mag worden zijn van 07:00 – 16:00 
uur. Uitsluitend na overleg met logistiek uitvoerder aan- en afvoer na 16:00 
uur. Dit is bewust gedaan om omgeving te ontlasten.  

5. Er is weinig ruimte op de bouwplaats aanwezig het plan geeft aan Just in 
time aanleveren van spullen. 

 
Bevindingen uit de praktijk 

1. De wachtlocatie in Diemen is nagenoeg niet of nauwelijks gebruikt waardoor 

ontstoppingen rondom de bouwplaats voor kwamen. 

2. Na telefonisch contact op te nemen kan de bouwplaats betreden worden. Dit 

zou moeten voorkomen dat vrachtwagens op de wegen stil blijven staan. Dit 

is onvoldoende gebeurd doordat de wachtlocatie niet gebruikt werd. 

Doordat de transporten op de SBL wijze uit te voeren is de plek in Diemen 

minder van belang. Het geen de vrachten vanuit de distributieloods geleverd 

gaan worden.  

3. Veelal gebeurt het dat er meerdere vrachtwagens en busjes blijven staan op 

de wegen rondom bouwplaats.  
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Een Uitvoerder op de bouw regisseert de werkzaamheden, door belangen en 

emotie is deze persoon geneigd om toch vrachten naar de bouw te laten 

komen. Bij UTS is het belang met de bouw minder groot, zij kunnen zonder 

balangen en emotie vrachtwagens terugsturen als er geen ticket is wat tot 

gevolg heeft dat de vervoerder voor niks komt. (bedrijfsbezoek Henk Lensink nov. 2013).  

 

4. In de drukke bouwfase zijn er vrachten aangevoerd na werktijd, dit heeft niet 

tot problemen met omgeving geleid. Er mag tot 19:00 uur gewerkt worden 

geeft het werkplan aan. 

Hiermee kan een belangrijke vraag beantwoordt worden dat voor fase 2 

materialen bij voorbaat aangeleverd kunnen worden na ‘werktijd’. De 

aanvoer van materialen zou plaats kunnen vinden van 16:00 uur tot 19:00 

uur. Dit heeft voordelen omdat er dan geen andere werknemers in het pand 

zijn. De liften kunnen volledig gebruikt worden door de medewerkers van UTS. 

5. De bouwplaatsruimte die aanwezig is, wordt vaak benut om materialen op te 

slaan. Hierdoor ontstaat een chaotische bouwplaats.  

 

 
 

De zogenaamde Jus in Time leveringen is hieronder aan de hand van een 

SWOT Analyse geanalyseerd. Veelal zijn de contracten verkocht aan 

onderaannemers die volle vrachten aanleveren. Hierdoor wordt het 

bemoeilijkt voor de Uitvoerder om deelvrachten te laten leveren. Hier 

ontstaat weerstand van de onderaannemers en of leveranciers. Deelvrachten 

houden in dat je levert wat op dat moment nodig is, maar dat betekent dat 

bijvoorbeeld een vrachtwagen drie keer moet rijden in plaats van één keer.
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Een SWOT analyse geeft aan waar de sterktes, zwakten en kansen/ bedreigingen 

zitten.  

 

 
Swot Analyse
 
 
 
 
 
1.2 Algemene voorzieningen 
Parkeervoorzieningen op de bouw zijn er niet. Er wordt een mogelijkheid geboden 
om te parkeren bij Artis. Een Uitgebreide omschrijving hiervan is weergegeven in het 
logistiek plan. De voorziening zal voor fase 2 van kracht blijven. 
 
a. In deze pagraaf wordt ingegaan op het gebruik van de bouwkeet en sanitaire 
voorzieningen die aanwezig zijn. 
 
b. Bouwplaats Preventie Unit (BPU). Het doel van de Bam preventie unit is het op een 

gestructureerde, professionele en aantoonbare wijze verzorgen van 

veiligheidsvoorlichting aan alle aanwezigen op de bouwplaats met als doel het 

terugdringen van ongevallen. 

Voordelen: 

▫ Verhoging algemeen veiligheidsbewustzijn 

▫ Verhoging kennis bouwplaatsregels en specifieke risico’s 

▫ Verbeterde aanwezigheidsregistratie bij calamiteiten 

▫ Betere controle op identiteit en Wet Arbeid Vreemdelingen 

▫ Minder wisseling in samenstelling ploegen onderaannemers 

Strengths Weaknesses 
Geen overtollig materiaal 
 

Ondervrachten 
 
Bij minste verstoring kan 
bevoorradingsketen plat gelegd 
worden. 

Opportunities Threats 
Volle vrachten naar de HUB 
 

Tegenstrijdige contracten 
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▫ Inzicht in gewerkte uren onderaannemers 
 
 
C. In de gracht is een tijdelijke vlonder geplaatst die in de bouwfase gebruikt kan 

worden. Deze is beschikbaar voor zowel fase 1 als voor 2. Aan de vlonder zitten 

beperkingen in transportzwaarte. Maximale belastingen van de vlonder is 

verkeersklasse 45, hetzij 33 Kn/m2. Zware transporten en zeer bijzondere 

transporten moeten 10 werkdagen van te voren aangemeld worden. Deze moeten 

gemeld worden bij logistiek Uitvoerder en Uitvoerder verantwoordelijke. 

Het platform wordt gebruikt om spullen op te slaan, dit heeft als gevolg dat overal 

wat komt te staan. Als dit goed gecoördineerd wordt om zo de bouwweg vrij te 

houden zal dit weinig problemen geven. Het platform kan voor fase 2 beter  gebruikt 

worden voor de milieustraat. (Enquete bouwplaatspersoneel). 

C. Specifiek kunnen mobiele kranen ingehuurd worden. Dit zal geschieden in 
samenspraak met de verantwoordelijke uitvoerder. Dit om de veiligheid, 
bereikbaarheid en afstemming goed te laten verlopen. Alle kosten voor deze manier 
van kraan inhuren zullen geschieden voor desbetreffende partij.  
 
D. Specifiek is er een gevelstrook open gehouden voor een uitsteekbordes. Het 
uitsteekbordes is te verhijsen naar de verdiepingen.  
 
Het uitsteekbordes is een zeer goede manier om veilig en verantwoord te hijsen, mits 
een goede aanpickelateur aanwezig is die begeleiding kan geven aan verhijsen van 
het uitsteekbordes. Nadelig aan dit bordes is dat het hijsen van het bordes 20 
minuten in beslag neemt. Als het bordes dus vier keer op een dag omgehesen moet 
worden kost dit dus 80 minuten of terwijl 1.5 uur op een dag. Hiermee dient rekening 
gehouden te worden.  
 
Deze actie is op het bouwticket niet terug te vinden. Een goede aanvulling zou hier 
dus gepast zijn voor fase 2. De aanpickelateur zal voor het project gehandhaafd 
blijven i.v.m. de veiligheidsregels van de Bam. Bij hijswerkzaamheden zal dus een 
verantwoordelijke van de Bam aanwezig moeten zijn. 
 
1.3. Bijzondere voorzieningen: Hijsmaterieel:  

1. Torenkraan 1, tussen gebouw B en A, volgens bouwplaats tekening T-02 
fase 1 + 2. 

Type MD345, giek: 70m, hijslast op punt: 3,4 ton, overige specificatie zie bijlage. 
Huurperiode: start bij ruwbouw toren is 50 weken. 
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 Beschikbaarheid: zie voorwaarden in contract tussen BAM en 
opdrachtnemer. 
 

2. Mobiele kranen:  
BAM zal incidenteel mobiele kranen inzetten voor werkzaamheden van eigen 
personeel. 
 
Mobiele kranen van onderaannemers kunnen ingezet worden voor eigen rekening 
(*), na afstemming en akkoord van de BAM-uitvoerder.  
De inzet van een eigen kraan moet afgestemd worden op gebied van veiligheid, 
planning, werkzaamheden van andere partijen en coördinatie met reeds aanwezig 
materieel, opstelpositie en aanwezige ondergrond.  
(*): indien kraanopstelling op openbaar terrein ook eventueel  vergunning en/of 
ontheffing zelf  verzorgen inclusief eventuele precariokosten. 
 

3. Toegankelijkheid: 
Een gevelstrook op as 08, zal wat langer openblijven om met bijvoorbeeld een kraan 
toegang tot de verdiepingen te bieden voor bevoorrading van materiaal en 
materieel. Dit betreft gevelstrook as 8 E-F, deze is weer gegeven op de tekening in de 
bijlage van het logistiek plan. De aluminiumgevel van deze strook wordt later 
gemonteerd na de bevoorrading van de afbouw. 
 
De bovengenoemde punten kunnen separaat in overleg met UTS meegenomen 
worden in het te maken Integraal logistiek plan.  
 
1.5 Binnenliften voor personeel en klein materieel 
Het gebruik van goederen liften is een goed initiatief en helpt om personeel naar de 

werkplaats te brengen.  

Echter hebben deze liften weinig capaciteit voor het meenemen van goederen. In de 
praktijk is dit een probleem omdat de capaciteit vaak meer is. 
 
Door het aanvoeren in de avond hoeft dit geen probleem te zijn. De zogenaamde lift 
zal dan beschikbaar zijn voor de medewerkers van UTS. De personengoederenlift voor 
fase 2 bevindt zich in een bestaande schacht en is goed bereikbaar. Er komt geen lift 
aan de buitenzijde van het gebouw zoals in fase 1. 
 
Veel voorkomende knelpunten die worden aangegeven zijn de wachttijden op de 
liften. (enquete bouwplaatspersoneel). De goederenstroom en het personenvervoer dat 
overdag plaatsvindt, belemmert om de materialen en personen op de juiste tijd op de 
juiste plaats te komen. Dit lijdt tot productieverlies. Door de aanvoer buiten 
werktijden te volbrengen levert dit een voordeel op. 
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1.7 Overige logistiek 
Afvoer van bouwafval afvoeren via de beschikbare liften op dat moment.  
 
In de contracten van de onderaannemers zijn voorzieningen opgenomen hoe om te 
gaan met afval op de werkplaats.  
 
Contractueel gezien zullen alle partijen zelf zorg dragen voor het afvoeren van afval 
op de begane grond / maaiveld. Voor fase 1 zijn afvalbakken ter beschikking gesteld. 
Alle partijen die meewerken aan de bouw is gevraagd de capaciteit dat benodigd is 
om zijn afval kwijt te kunnen. 
 
Deze aanvulling kan ook gebruikt worden bij fase 2. Door 600 liter bakken op de 
verdiepingen gebruiken en klaar zetten zodat UTS deze met de afvoer weer retour kan 
nemen. Bepalen welke en hoe afvalstromen gescheiden moeten worden voor een 
project, dit is van belang voor de samenwerking tussen UTS en Bam.  
 
1.7. b. Er is voor het werk UVA 1 een Verreiker ingezet voor een lange periode. Dit is 
nodig om materiaal en materieel van vrachtwagens te lossen. De Verreiker werd 
gebruikt voor de bevoorrading van onder andere de volgende onderdelen: 

1. Manto bekisting (betonbouw). 
2. Kalkzandsteenblokken te bevoorraden naar verdiepingen (contractueel 

transport bij Bam Utiliteitsbouw) 
3. Diverse transporten 

 
De onderdelen hierboven zullen in het Integraal logistiek plan nader bekeken moeten 
worden om een goed antwoord te krijgen. 
 
Bouwplaatsticket 
Het bouwplaatsticket zoals omschreven in hoofdstuk 2 is voor fase 1 gebruikt maar 
niet volledig. Het bouwplaatsticket zal voor fase 2 volledig ingezet worden, dit gaat 
UTS doen. Doordat het bouwplaatsticket gecoördineerd gaat worden door UTS 
verschilt dit van fase 1. 
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9.2.4: Proces aan- afvoer traditionele logistiek/ nieuwe logistiek  
 

Procesmatig logistiek UVA 1 
Primair loopt de logistiek als volgt: 
 
In de aard van leveringen vervoeren alle onderaannemers en of leveranciers de 
goederen naar de bouwplaats. Er zijn ongeveer 30 partijen die spullen leveren en al 
dan niet aanbrengen. Vanuit de planning is af te lezen wanneer de materialen op de 
bouwplaats geleverd moeten worden.  
 
Fabrikant/ leverancier >> onderaannemer >> aanvraag bouwplaatsticket  
 
De onderaannemer zal zorg dragen voor het aanvragen van een bouwplaatsticket 
voor het te leveren materiaal. Het bouwplaatsticket zal goed gekeurd worden, 
afgewezen en of omgezet worden. 
 
Fabrikant/ leverancier >> onderaannemer >> aanvraag bouwplaatsticket >> keuring 
bouwplaatsticket  
 
Het bouwplaatsticket zal terug gestuurd worden aan de desbetreffende 
onderaannemer, de onderaannemer zal de vracht bij de leverancier onderbrengen. 
De logistieke uitvoerder van het werk beoordeelt het bouwplaatsticket. 
 
Fabrikant/ leverancier >> onderaannemer >> aanvraag bouwplaatsticket >> keuring 
bouwplaatsticket >> vervoerder  
 
De vervoerder zal het bouwplaatsticket meenemen naar de bouwplaats. 
 
Fabrikant/ leverancier >> onderaannemer >> aanvraag bouwplaatsticket >> keuring 
bouwplaatsticket >> vervoerder >> bouwplaats  
 
De goederen worden op de bouwplaats ontvangen door de portier en of logistiek 
uitvoerder van de bouwplaats.  
 
Fabrikant/ leverancier >> onderaannemer >> aanvraag bouwplaatsticket >> keuring 
bouwplaatsticket >> vervoerder >> bouwplaats >> transport op de bouwplaats  
 
Op de bouwplaats zal het materiaal via de bouwliften, manitou en of kraan naar de 
desbetreffende verdieping gebracht worden. De Basis voor het verplaatsen van de 
materialen gebeurd door de desbetreffende onderaannemer. 
 
 



Nieuwe logistieke aanpak projecten |   

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Procesmatig logistiek UVA 2 
Primair loopt de logistiek als volgt: 

 
In de aard van leveringen vervoeren alle onderaannemers en of leveranciers 
de goederen naar het bouw logistiek centrum. De distributeur heeft een 
systeem waarin hij kan zien hoeveel materiaal voorradig is. Hij kan zien van 
wie de materialen zijn en onderaannemers/ leveranciers kunnen volle 
vrachten brengen. 
 
Fabrikant/ leverancier >> onderaannemer >> aanvraag bouwplaatsticket  
 
De onderaannemer zal zorg dragen voor het aanvragen van een 
bouwplaatsticket voor het te leveren materiaal. Het bouwplaatsticket zal goed 
gekeurd worden, afgewezen en of omgezet worden. 

 
Fabrikant/ leverancier >> onderaannemer >> aanvraag bouwplaatsticket >> 
keuring bouwplaatsticket  

 
Het bouwplaatsticket zal terug gestuurd worden naar de desbetreffende 
onderaannemer, die zal de vracht bij de leverancier onder brengen. De 

 

 

Leverancier 1  Leverancier 2  Leverancier 3 

  

    
  

  
  

  
   

  
  

  
  

   
  

  
  

  
 

Bouwplaats  
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keuring van het bouwplaatsticket zal geschieden door logistiek uitvoerder van 
UTS. 
 
Fabrikant/ leverancier >> onderaannemer >> aanvraag bouwplaatsticket >> 
keuring bouwplaatsticket >> vervoerder  

 
De vervoerder zal het bouwplaatsticket meenemen naar UTS. Hij kan volle 
vrachten leveren.  
 
Fabrikant/ leverancier >> onderaannemer >> aanvraag bouwplaatsticket >> 
keuring bouwplaatsticket >> vervoerder >> bouwlogistiek centrum 
 
De goederen worden op het bouwlogistiek centrum ontvangen door de 
portier en of logistiek uitvoerder door UTS medewerker. UTS kan haar 
systeembeheer aanpassen aan de materialen die vervoerd worden vanaf 
bouwlogistiek centrum. Zij heeft dus een beheer van de verschillende 
bedrijven en weet wat voorradig is. 

 
Fabrikant/ leverancier >> onderaannemer >> aanvraag bouwplaatsticket >> 
keuring bouwplaatsticket >> vervoerder >> bouwlogistiek centrum >> 
bouwplaats >> transport op de bouwplaats 

 
Transport op de bouwplaats zal gecoördineerd worden door logistiek 
uitvoerder van UTS. Bij voorbaat zal de levering plaats vinden tussen 16:00 
uur en 19:00 uur. De materialen worden op de vooraf bepaalde plaats neer 
gezet. De UVA uitvoerder zorgt en controleert dat de plekken beschikbaar zijn.  
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9.3: Stroomschema onderbouwing 
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Omgeving: Stedelijk, landelijk, dichtbevolkt, beschermd natuurgebied etc. 
Bereikbaarheid: Hoe kan de bouw bereikt worden, zijn er belemmeringen. 
Ruimte op de bouwplaats voor opslag? 
 

 

  

Als de projectbeschrijving te summier is proberen toch nog gegevens ‘los’ te weken 

bij de opdrachtgever om voldoende gegevens binnen hand bereik te hebben. 

 

 

 

 

Welke eisen stelt een opdrachtgever aan een project. Bijvoorbeeld Breeam 

(BREEAM-NL is een beoordelingsmethode om de duurzaamheidprestatie van 

gebouwen te bepalen). Reductie Co2 en maatschappelijk belang als MVO. Dit soort 

eisen zijn belangrijk om te weten want SBL heeft hier goede invloed op. 

 

 

 

 

 

Voldoende gegevens 

verzameld 

 

Eisen vanuit 

opdrachtgever

? 

 

SBL voordeel 

of Noodzaak 

voor Bam? 

Verzamelen 

gegevens project 
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Als de bovengenoemde eisen door een opdrachtgever niet belangrijk zijn, kan 

gekeken worden of het voor Bam belangrijk is. bekijk de mogelijkheden over de 

voordelen wat SBL te bieden heeft. 

 

 

 

Op dit punt kan men bepalen wat de specifieke eisen zijn voor een project, om een 

echt goed oordeel te krijgen. Hierbij is het belangrijk om te kijken naar de 

stakeholders in de omgeving. Midden in Amsterdam een gebouw neer zetten waar 

geen of weinig ruimte is, heeft hele andere invalshoeken dan een gebouw plaatsen in 

een ‘weiland’. 

 

 

 

 

Door het projectteam of door belanghebbenden kan er gekozen worden voor het 

toepassen van SBL. Door de stappen van het stroomschema te volgen kan er een wel 

overwogen besluit genomen worden. 

 

 

 

 

 

Zodra er een besluit is genomen, kan een project met SBL uitgevoerd worden. In 

hoofdstuk 6 kan de handleiding worden gevonden waarin de vervolg stappen 

beschreven staan. Door deze handleiding te doorlopen kan gezien worden welke 

stappen er in welke fase gemaakt moeten worden. Daarnaast worden er 

voorbeelden gegeven van hoe en wat aangeleverd moet worden. 

Specifieke eisen 

verzamelen 

Stakeholders 

inzichtelijk maken 

SBL 

toepassen? 

 

Ga naar werkplan voor 

stappenplan/ werkwijze 

SBL  
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9.3.1: Handleiding voor het toepassen van Smart Building 
Logistics op de werken 
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Handleiding voor het toepassen van Smart Building 

Logistics op de werken. 

Opbouw van de handleiding: 

Per bouwfase wordt aangegeven wanneer welke stappen doorlopen moeten 

worden. De fases zijn als volgt: Initiatief, aanbesteding/tender, 

werkvoorbereidingsfase, uitvoeringsfase en oplevering/ evaluatie. 

Voor elke fase in het bouwproces is een blad gemaakt met elke keer dezelfde 
structuur bijvoorbeeld:  

▫ Bouwfase > Betreft de fase van het bouwproject  

 
 

▫ Input > welke documenten kunnen gebruikt worden. 
 

▫ Output > Dit zijn de documenten en of acties die benodigd zijn. 
 

 
 

Voor onderliggende documenten (input) kan het zogenaamde Bam Management 

Systeem (BMS) geraadpleegd worden. BMS is door heel Bam te raadplegen. Het 

systeem is het intranet binnen de Bam groep. 
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Hieronder zijn de stappen in de groene kop van het bouwproces weer gegeven. In 

het oranje vlak staan de onderdelen die in de fase gemaakt of doorlopen worden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Initiatief 

1 

• Stroomschema invullen, kijken naar haalbaarheid 

• Zoja, zie volgende processtappen 

 

Aanbesteding/ 
Tender 

2 

• Uts film laten zien / presentatie aan de klant 

• Prijsvorming grof   

• UTS bij project betrekken 

 

Werkvoor-
bereidingsfase 

3 

• m2 staten maken 

• Markering bouwproces/ batches maken 

• Bouwfasering 

• Integraal logistiek plan opstellen i.c.m. UTS 

• Prijsvorming aan de hand van offerte 

 

Uitvoering 

4 

 

• Bouwlogistieke HUB opstellen 

• Presentatie laten geven door UTS  op de bouw 

• Via de bouwlogistieke Hub goederen laten komen 
aan de hand van het opgestelde werkplan 

• UTS mee laten draaien in de Lean overleggen  

• Ervaring medewerkers verkrijgen 

 

Oplevering/ 
evaluatie 

5 

 

• Evalueren met UTS 

• Ervaringen delen voor volgende projecten 
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Op deze pagina zijn de onderdelen van de initiatieffase weer gegeven. 

 

 

 

Input 
BMS: Commercieel ontwikkelen: Processen initiatief 

▫ Kijken naar de haalbaarheid voor gebruik Smart Building Logistics voor project. 
▫ Management samenvatting UTS 

 
 
 

 

Op deze pagina zijn de onderdelen van de initiatieffase weer gegeven. 

Initiatief 

1 

• Stroomschema invullen, kijken naar haalbaarheid 

• Zoja, zie volgende processtappen 

 

Input 
BMS: Commercieel ontwikkelen: Processen initiatief 

▫ Kijken naar de haalbaarheid voor gebruik Smart Building Logistics voor project. 
▫ Management samenvatting UTS 

 
 
 

 

Output  
 

               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(Bijlage 1) 

 

Initiatief 

1 

• Stroomschema invullen, kijken naar haalbaarheid 

• Zoja, zie volgende processtappen 
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Op deze pagina zijn de onderdelen van de werkvoorbereidingsfase weer gegeven.  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Input 
BMS: Realisatie processchema bouwvoorbereiding 

▫ Project communicatieplan 
▫ BLVC plan van project 
▫ Logistiek plan project 
▫ Begroting project > kan zonder bedragen zijn dit is niet van belang 

 

 

Output  
 

 M2 staten van het project, als onderlegger kan de begroting gebruikt worden 
van het project. Dit is nodig voor UTS om te berekenen wat SBL gaat kosten > 
Offerte kan gemaakt worden door UTS. UTS rekent de materialen om naar 
zogenaamde palletplaatsen. (in de bijlage is een voorbeeld te zien hoe een 
project zelf ook kan omrekenen naar palletplaatsen om een ‘gevoel’ te 
krijgen bij de prijsvorming). (Bijlage 3) 

 

 Markering bouwproces > waar is welk bouwdeel gesitueerd. (Bijlage 4) 
 

 Bouwvolgorde > wanneer en in welk tijdstip wordt een bepaald bouwdeel 
gemaakt dit kan vaak afgeleid worden uit de planning. (Bijlage 5) 

 

 Algemeen tijdschema aan UTS afgeven. Deze zal UTS gebruiken voor de 
prijsvorming. (Bijlage 6) 

 

 Batches maken voor de onderdelen wat en wanneer aangeleverd moet 
worden (bijlage 7) 

 

 Bij bovengenoemde punten gereed zijn en offerte heeft UTS gemaakt kan er 
voor het project specifiek een integraal logistiek plan gemaakt worden in 
samenwerking met UTS. Als input kan gebruik worden gemaakt van logistiek 
plan van het project en de managementsamenvatting van UTS. Het 
zogenaamde integraal logistiek plan zal de onderdelen bevatten als inleiding 
uitleg SBL werkwijze, Bouwticket systeem voor de aan en afvoer materialen, 
de HUB, afvalmanagement, de bouwplaats en bijlagen. (Bijlage 8) 
 

 

 

 

Werkvoor-
bereidingsfase 

3 

• m2 staten maken 

• Markering bouwproces/ batches maken 

• Bouwfasering 

• Werkplan opstellen i.c.m. UTS 

• Prijsvorming (fijn)  
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 Om zelf een prijs te formuleren kan gebruik worden gemaakt van het 

terugverdienmodel. In de bijlage is een terugverdienmodel toegevoegd 

die als opzet gebruikt kan worden. (Bijlage 9) 

 

 
 

 Als de offerte is gemaakt door UTS kan er onderhandeld worden om naar een 

fijne prijsvorming te gaan. Bij goedkeuring offerte kan verder worden gegaan 

naar de volgende stappen Uitvoering. (Bijlage 10) 
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Op deze pagina zijn de onderdelen van de uitvoeringsfase weer gegeven. Als deze 

fase is afgerond is de volgende de volgende stap. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Input 
BMS: Realisatie processchema Uitvoering & oplevering 

▫ Integraal logistiek plan  
▫ Logistiek plan van project 
▫ Bouwplaatsticket systeem 

 

 

Output  
 

 Als de bouwlogistieke Hub gereed is, kan de aanvoer beginnen. Voor een 
goede samenwerking is het verstandig UTS te betrekken in het bouw proces. 
Aan de hand van Lean overleggen en of wekelijkse overlegstructuur laten 
meedraaien met als doel goede samenwerking en van planning. 

 

 Goederen laten komen via het bouwplaatsticket systeem (bijlage). Deze kan 
opgesteld worden door onderaannemers, Bam zelf en of leveranciers. In het 
integraal logistiek plan staat de werking van bouwplaatsticket systeem. Als de 
bouw het belangrijk vindt kan UTS een presentatie laten geven over de 
werking van het bouwplaatsticket systeem. Ook kunnen ze hierbij de werking 
van het voorraadsysteem uitleggen en het proces hoe UTS te werk gaat. Voor 
de aanvang van een van de eerste vergadering/ lean overleg is dit verstandig 
zodat alle partijen ingelicht en kennis hebben genomen van de werking van 
de nieuwe manier van logistiek. 

 

 Voor de werking van UTS is het van belang de documenten te gebruiken die 
in de input beschreven zijn. Het logistiek plan staan onderdelen zoals 
kraangebruik vermeldt, dit staat bijvoorbeeld niet vermeld in het ILP. 
 

 De ervaringen van medewerkers kan verkregen worden doormiddel van 
bijvoorbeeld een tussentijdse evaluatie te houden en of te ‘polsen’ bij 
onderaannemers wat hun vinden van deze manier van logistiek. De input van 
de gegevens kunnen gebruikt worden voor de volgende fase > oplevering. 

 

 

Uitvoering 

4 

 

• Bouwlogistieke HUB 

• Presentatie laten geven door UTS aan op de bouw 

• Via de bouwlogistieke Hub goederen laten komen aan 
de hand van het opgestelde werkplan 

• UTS mee laten draaien in de Lean overleggen  

• Ervaring medewerkers verkrijgen 
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Input 
BMS: Realisatie processchema Uitvoering & oplevering 

▫ Ervaringen van onderaannemers en projectleden 

 

 

Output  
 

 De samenwerking met UTS evalueren met personeel van de bouwplaats en of 
projectteam. Ervaringen kunnen voor dit document van belang zijn om e.e.a. 
te verbeteren. 

 

 De ervaringen die opgedaan worden gebruiken om de werking van UTS te 
verbeteren.  

 

 

 

Oplevering/ 
evaluatie 

5 
 

• Evalueren met UTS 

• Ervaringen delen voor volgende projecten 
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Handleiding Bijlage 1 
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Handleiding Bijlage 2 

 

http://www.youtube.com/watch?v=22X-J9Ewo 
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Handleiding Bijlage 3 
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Handleiding Bijlage 4 
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Handleiding Bijlage 5 
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Handleiding Bijlage 6 
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Handleiding Bijlage 7 
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Handleiding Bijlage 8 
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Handleiding Bijlage 9 

 

 

Bijlage 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Terugverdienmodel    

    

 Kosten  Baten Resultaat 

    

Afval 0.73 % van 
aanneemsom (norm) 

   

Verkeersregelaar    

Inzet logistiek 
uitvoerder 

   

Opdrachtgever    

Rechtstreeks inkoop 
leverancier 

   

Loshulp en transport 
op bouwplaats 

   

Lift 1 stuk in plaats  
van 2 

   

BPU medewerker    

Productiviteit 
werknemers 

   

Onderaannemers    

Minder vrachten 40%    

    

Totaal Kosten UTS Baten totaal Resultaat 

 €  €  € + / - 
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Handleiding Bijlage 10 
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9.4: Onderbouwing terugverdienmodel 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
De tijdbesteding is gegeven in procenten van de werktijd is 8 uren per dag per 

monteur.  
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Zo wil 5% dus zeggen 5% van 8 manuren is 0,4 manuren per monteur 

 

Projectnummer Discipline ELECTRA Discipline 

WERKTUIGBOUW 

1 14 % 12 % 

2 4 % 13 % 

3 - 9 % 

4 6 % - 

5 - - 

6 5 % - 

7 - 11 % 

8 7 % - 

9 8 % - 

 

De geel geaccentueerde percentages hebben betrekking op projecten waarbij de 

toeleverancier (Technische Unie) de werkplekken ’s nachts bevoorraadde. 

Dat ging als volgt: 

1) Uiterlijk een dag voor levering vertelde de chef monteur de werkvoorbereiding 
de voortgang. 

2) De werkvoorbereider bestelde vervolgens per computer de benodigdheden. 
3) De Technische Unie vulde trolleys met deze benodigdheden (een trolly per 

ploeg – meestal 2 monteurs) en bracht die ’s nachts naar de werkplek op het 
project. 

4) Als de monteurs ‘smorgens op de werkplek arriveerden stond het materiaal 
klaar om te worden be- of verwerkt. 

Zo werd veel halen en zoeken van materialen voorkomen. 

Het scheelt al gauw zo’n kwart tot de helft van de tijd die er anders voor nodig 

geweest zou zijn. 
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9.4.1: Analyse London Construction Consolidation Centre 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



London Construction Consolidation Centre 

Presentation for 

Wednesday 13th March 2013 



The London Construction Consolidation Centre 

Mission Statement 

To deliver, in the safest and most efficient 
manner, the right materials to site, at the 
required time, in active partnership with the 
Trade Contractors and Project Management.. 



The London Construction Consolidation Centre 

  Key Objectives of the Centre 
 

•  Reduce Congestion – initial target to reduce journeys by 40%. 

•  Reduce CO2 emissions – initial target of 50% reduction. 

•  Improve programme certainty. 

•  Reduce Waste – reduction in packaging/wrong items going into the construction site. 

•  Generate employment – at centre and to use centre for vocational  training. 

•  Improve Road Safety & Education. 

•  Develop Best Practice. 

•  Key Drivers – Sustainability, Environment, Residents, Planning Conditions & Safety. 





The London Construction Consolidation Centre 

  Key Objectives of the Centre 
 For Projects 
 

•  To improve efficiency 

•  To reduce waste 

•  To improve productivity 

•  To deliver predictability 

•  To assure certainty 

•  To support sustainable targets 

•  To improve quality 



The London Construction Consolidation Centre 

How Does the LCCC Work? 

Supply Chain 

Planning 
Delivery In 

Cross Dock 

Temporary 

Storage Buffer 

Call Off Pick Consolidate Distribute 



The London Construction Consolidation Centre 

Materials Consolidation Overview 
Bulk Deliveries to off 
site Consolidation 
Unit  

Materials checked, 
recorded  and 
Consolidated into 
Work Packs 

Work Packs taken to site 
and placed into holding 
stations or direct to work 
face 

Every movement 
/element recorded and 
tracked 





The London Construction Consolidation Centre 

LCCC manages 
flow of material 

to sites 



The London Construction Consolidation Centre 

Results 
 

•  Efficiency/reliability target of 95% right place right time achieved (Vs average of 40-45%) 

•  Improved site productivity by the reduction of material-related delays 

•  Damage reduction of 15% 

•  Number of journey reductions by 68% 

•  Average supplier journey time reduction of 2hrs (combined benefit of drive/unloading time) 

•  Increased productivity of project labour force by up to 30 minutes per employee, per day (500 
on site = 250hr saved per day) 

•  75% reduction in emissions Vs traditional method 

•  Improved neighbour/stakeholder relations 



The London Construction Consolidation Centre 

Results (continued) 

 

•  Vehicles delivering to the CC avoid congestion charge. 

•   97% of drivers enjoyed reduced stress 

•   Improved business for haulage companies 

•   Improved project efficiency/predictability/certainty 

•   Improved Health and Safety 

•   Reduced wastage – rationalisation/reduction in orders/re-use/restocking 

•   Efficient waste segregation/recycling 

•   Projects delivered earlier – lower cost (plan reliability improvements >4%) 



The London Construction Consolidation Centre 
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9.4.2: Studiereis London Construction Consolidation Centre 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Fotoverslag werkbezoek Logistiek in de Bouw,  

Londen 12 en 13 maart 2013 
Samenstelling deelnemers: 

Opdrachtgever en overheden: RWS en Gemeentewerken Rotterdam 

Toeleveranciers:  Rensa, Rotim Bouw 

Logistiek dienstverleners: Brink Hardenberg, Combex, Afbouwbox, UTS, DHL 

Bouwondernemingen en installateurs:  Dura Vermeer, TBI, Ballast Nedam 

Kennisinstellingen: TU Delft, Hogeschool Utrecht, Hogeschool van Amsterdam, Hogeschool Rotterdam, TNO 

(Overige) Platformleden: Bouwend Nederland, Transport en Logistiek Nederland 

Aanleiding:  

Het platform Logistiek in de Bouw is een open netwerk van diverse partijen in de bouw en heeft als doel te komen tot duurzame, efficiënte en effectieve bouwlogistieke 
processen. Het platform wil een impuls geven aan de ontwikkeling van de bouwlogistieke processen door aan de hand van vragen vanuit bedrijven best practices te 
ontwikkelen. 

Uit een inspiratiesessie, gehouden in maart 2012 en de vervolgsessies daarop in juni 2012, evenals enkele onderzoeken werd duidelijk dat er bij verschillende bedrijven een 
behoefte is om een werkbezoek te brengen aan Londen waar succesvol twee voorbeelden zijn van bouwlogistieke hubs. Deze hubs hebben aantoonbaar geleid tot een 
verbetering in de bouwlogistieke keten, zowel in kosten, CO2 uitstoot, veiligheid, congestie en productiviteit. Op basis van deze vraag is dit werkbezoek georganiseerd. 

Doel: 

Het doel van het bezoek was om lering te trekken uit de situatie in Londen, waarbij de deelnemende partijen de intentie hebben om (samen) initiatieven op basis van de 

ervaringen opgedaan in Londen na terugkomst in Nederland in de praktijk te brengen. Dit kan een bouwlogistieke hub zijn of een bijdrage daaraan, maar ook andere 

oplossingen zijn mogelijk en worden besproken tijdens de studiereis.  



Impressie: 

 

 
 

 
 

DHL NL presentatie,  
Alfredo Molin en Bouwe van 

der Tuuk 
 

 Grote ambitie op bouwlogistiek in Nederland; 
 Bereid hierin te investeren; 

 Gericht op coördinatie en consolidatie (warehousing en control  
tower); 

 Willen toegevoegde waarde leveren voor de aannemer/klant. 



 
 

DHL UK presentatie,  

Chris Atkins 
 

 10 jaar ervaring in bouwlogistiek; 

 Specifiek gericht op Infra, zoals projecten van Crossrail, en 
Olymisch park; 

 Consultancy in bidsupport aan Crossrail; 
 Vehicle Marshalling m.b.v. Vehicle booking system; 

 Opstelplaats en consolidatie via Barking site; 
 Bij aannemer staat logistiek niet structureel op prioriteitenlijst. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Whitechapel, 
Tour by Chris Atkins 

Aanleg Ondergronds metrostation-project, waarbij tijdens de 

(bovengrondse) bezichtiging vooral opvalt de rust die er heerst op 

het bovengrondse deel waar lading wordt aan- en afgevoerd. Tijdens 

de (ver)bouw blijven de doorgaande metrolijnen  gewoon in werking. 

Een huzarenstukje dus. 



 
 

Transport for London, 

Steve Steele 

De aanpak van het binnenstedelijk goederenvervoer in Londen stoelt 

op een wankele basis. Niet CO2 en/of congestie zijn de belangrijke 
politieke drijfveren, maar wel de veiligheid van de fietsers. 
 (Niet toevallig een hobby van de huidige burgemeester). Of de 
urgentie van grote of complexe bouwopgaven zoals de Olympische 
Spelen en Cross Rail.  Het geeft maar aan dat om ‘je punt te scoren’ 
ofwel ontwikkelingen te stimuleren soms beter aansluiting kan 
worden gezocht  zoeken bij argumenten/onderwerpen die politieke 

interessanter zijn.Transport for Londen heeft in 2007 het project 
LCCC gesubsidieerd, waarbij 4 bouwprojecten via dit 
consolidatiecentrum zijn bevoorraad. Dit is dermate succesvol 
gebleken dat LCCC op eigen (financiële) benen kan staan.  
Daarnaast houdt de overheid/TfL een ‘groeimodel’ voor ogen hoe 

met de markt stapje-voor-stapje een efficiëntere en duurzame 

bouwlogistiek oppakt en implementeert, met als ideaal plaatje een 

LCCC als schakel in het bouwproces en als eerste ‘stappen’ 

programma’s zoals FORS (fleet operator recognition scheme) met 

zuinig en veilig rijden e.d. 

 
 

Platform Logistiek in de 

Bouw sessie 

Visie Platform Logistiek in de Bouw wordt toegelicht: 

 Door logistieke samenwerking bouwsector verbeteren in termen 
van kosten, congestie, CO2 en verkeersveiligheid. 
Om dit te bereiken verbindt het platform partijen op de gebieden 

van kennis, markt en overheid met elkaar. 
 

 Aanwezigen zijn ervan doordrongen dat om tot oplossing van de 
problematiek te komen, het nodig is dat er door de hele 
bouwkolom en -keten samengewerkt moet worden 

 Initiatieven zijn aangedragen door aanwezigen zoals eigen 
projecten voor het testen van bouwlogistieke oplossingen 
Aanwezigen geven aan bereid te zijn bij te dragen aan 
initiatieven 



 
 

 
 

LCCC,  

Bob Dempsey 

London Construction Consolidation Centre bewijst met cijfers nut en 

noodzaak van slimme logistiek: 
 30 minuten productiviteitswinst per bouwplaatsmedewerker per 

dag 95% leverbetrouwbaarheid, tegenover een gemiddelde in de 
bouw van ca. 45% 

 Reductie van materiaalschade van 15% 
 Reductie van het aantal leveringen op de bouwplaats van 68% 
 75% emissiereductie 

 Alle projecten die in de afgelopen 7 jaar via LCCC zijn beleverd 
zijn op tijd (overwegend 4 – 15 weken eerder) en binnen budget 
opgeleverd  



 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Skanska,  

Bill James 

Keuze voor samenwerking met een logistiek consolidatiecentrum 

zoals LCCC is afhankelijk van de locatie van de bouwplaats en de 
projectdirecteur. Skanska gaf aan dat dit nog geen corporate 
strategie is. Skanska claimt dat de productiviteit van de 
bouwplaatsmedewerker significant is verhoogd. Daarnaast geeft 
Skanska aan dat zij als bouwonderneming een verplichting hebben 
een nauwkeurige anameplanning te leveren aan LCCC. Ook 
leveringen die direct van leverancier naar de bouwplaats gaan 

worden gecoördineerd door LCCC. Kengetallen voor Barts project: 
 97% leverbetrouwbaarheid voor leveringen vanuit LCCC 



 

Contactinformatie: 

Arjan Walinga:   +31/6-515.43.524 

Alexander de Vries: +31/10-794.56.88  

Website: www.logistiekindebouw.nl 

Mailadres: Info@logistiekindebouw.nl 

Twitter: @logistiekidbouw 
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9.5: Operationeel plan (een deel vanuit operationeel plan) 
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9.6: Management samenvatting UTS 
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9.7: Logistiek plan UVA 1 en UVA 2 
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9.7.1: Bouwplaats ticket 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 1 

 

 

 

 

Geachte Heer/ Mevrouw, 

 

Op deze bouwplaats wordt gebruik gemaakt van een bouwticket. Een definitief 

goedgekeurde bouwticket wordt toegevoegd aan de logistieke planning. Deze planning 

registreert alle transportbewegingen aan de bouwplaats per dag. 

 

De uitvoerder roept het materiaal af. Hierna vult de uitvoerder of de onderaannemer het 

bouwticket in (dit ter beoordeling van BAM Utiliteitsbouw). Het bouwticket levert u 

volledig ingevuld in bij de logistiek uitvoerder. U kunt het voorbeeld gebruiken voor het 

invullen van dit bouwticket. Na de goedkeuring van het bouwticket wordt toegang tot de 

bouwplaats verleend. Zonder definitieve bouwticket wordt geen toegang tot de 

bouwplaats verleend. 

 

Met vriendelijke groet, 

 

Uitvoeringsteam BAM Utiliteitsbouw, UvA REC ABC 

 

 

 

 

  



 2 

 

Bouwticket (VOORBEELD) 

 

 

 
 

 
LET OP:  De aanvraag wordt retour gestuurd met de definitieve afroepdatum/tijd/kraan door 

BAM Utiliteitsbouw, dan is het bouwticket pas definitief. 
Maximaal twee weken vóór levering dit bouwticket bij logistiek uitvoerder indienen. 

Zonder definitieve bouwticket geen toegang tot de bouwplaats. 

Ticketnummer: 

 

 
 

(invullen door logistiek uitvoerder) 

Eerst melden op de wachtlocatie 

op de Visseringweg te Diemen. (Afslag 

s113). 

Naam leverancier: Hakron Bijzonderheden van de aanvraag 

Datum aanvraag: 10-08-2011 

Naam aanvrager 
van het bouwticket: 

JW Bakker 

 Aanvraag Definitieve toewijzing 

Soort materiaal: 
(+ evt. vrachtnummer) 

Stekankers  

Hoeveelheid materiaal: 
 

58x Rond12/M16 lengte 415, recht  

Levering / Afvoeren: Levering □Afvoer □Levering □Afvoer 

Af-/Aanvoerdatum: 
 

15-08-2011  

Af-/Aanvoertijdstip: 08.15  

Lostijd / Kraantijd: 0.5 uur  

Wijze van laden / lossen: □torenkraan heftruck □torenkraan □heftruck 

□zelflossend □vaste betonpomp □zelflossend □vaste betonpomp 

□anders:       □anders: 

Verticaal transport nodig?: □kraan lift □nee □kraan □lift □nee 

Kraan:         □B □C □B □C 

Losgebied  t.b.v. kraan 
 

□B-1 B-2 □B-3 □B-1 □B-2 □B-3 

□C-1 □C-2 □n.v.t. □C-1 □C-2 □n.v.t. 

Poortnummer: 1 □2 □3 □4 □1 □2 □3 □4 

Contactpersoon uitvoering: 
 

Jan-Willem Bakker  

Hoe aanpikken materiaal: 
(steker, achtsprong, etc.) 
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Bouwticket 

 

 

LET OP:  De aanvraag wordt retour gestuurd met de definitieve afroepdatum/tijd/kraan door 
BAM Utiliteitsbouw, dan is het bouwticket pas definitief. 

Maximaal twee weken vóór levering dit bouwticket bij logistiek uitvoerder indienen. 

Zonder definitieve bouwticket geen toegang tot de bouwplaats. 
 

 

Ticketnummer: 

 
(invullen door logistiek uitvoerder) 

Eerst melden op de wachtlocatie 

op de Visseringweg te Diemen. (Afslag 

s113). Hier direct contact opnemen met 

R. van Beusekom i.v.m. aanrijdtijd.  

06-53725079 

Naam leverancier: 
 

Bijzonderheden van de aanvraag 

 Datum aanvraag: 
 

Naam aanvrager 
van het bouwticket:  

 Aanvraag Definitieve toewijzing 

(invullen logistiek uitvoerder) 

Soort materiaal: 
(+ evt. vrachtnummer)   

Hoeveelheid materiaal: 
   

Levering / Afvoeren: Levering     Afvoer Levering Afvoer 
Af-/Aanvoerdatum: 
   

Af-/Aanvoertijdstip: 
  

Lostijd / Kraantijd: 
 (in uren) (in uren) 

Wijze van laden / 
lossen: 

 torenkraan     heftruck torenkraan     heftruck 

  zelflossend     vaste 

betonpomp 

zelflossend vaste 

betonpomp 

anders:       anders:  
Verticaal transport 

nodig?: 
kraan lift nee kraan lift nee 

Kraan: B C B C 
Losgebied  t.b.v. kraan 
 

B-1 B-2 B-3 B-1 B-2 B-3 

C-1 C-2 n.v.t. C-1 C-2 n.v.t. 
Poortnummer: 1 2 3 4 1 2 3 4 
Contactpersoon 
uitvoering: 
 

Selecteer uw contactpersoon Selecteer uw contactpersoon 

Hoe aanpikken 
materiaal: 

(steker, achtsprong, 
etc.)   
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Ticketnummer: 

 

 
 

(invullen door logistiek uitvoerder) 

Transportbeweging naar de bouwplaats van  
BAM Utiliteitsbouw Renovatie UVA 

Wachten op akkoord 
doorrijden d.m.v. 
telefonisch contact 
logistiek uitvoerder 

Afleveren producten 
op de bouwplaats UvA 

Dit onderdeel gaat in op de 
procedure van het aanvragen van 
een bouwticket. Hieronder is deze 
procedure in stappen uitgelegd. 
Een bouwplaatsticket geeft 
toegang tot transportbewegingen 
op de bouwplaat van UVA. Deze 
wordt goedgekeurd door de 
logistiek uitvoerder. 

 

JW Bakker 

B8e verd. 
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Bouwplaatsinrichting met toegangspoorten en 
opstelplaatsen 
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Routebeschrijving hoofdroute en vanaf de 
wachtlocatie Diemen 



Nieuwe logistieke aanpak projecten |   

 

9.8: Model palletplaats berekening 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



begroting/ omrekenmodel naar palletplaatsen

WBS 2382 Opsteller Sjacco Jaques

Project Universiteit van Amsterdam Datum 27-5-2013

Plaats Amsterdam Wijziging

Fase gebouw A | deelopdracht 2 Versie  -

Betreft hoeveelheden Peildatum  -

Bestand M:\School\School\School\Opdrachten\Afstuderen\Afstuderen\5. Implementatie en monitoring\Rekenmodel\[Kopie van 2382 hoeveelheden elementniveau (verwerkt).xlsx]fase 2B

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

* UVA RENOVATIE REC GEBOUW A FASE 2 NIEUW

# WERKBEGR BOUWTEAM 16/03/2012

3.3 + CONSTRUCTIE 29067 bvo

21.21 4 LIJMWAPENING 1 tot

21.21.29-a 5 3.3.1 - lijmwapening tbv bestaande vloeren 1 pst

3.5 + BOUWKUNDIG WERK 29067 bvo

3.5.4.a1 4 BINNENWANDEN METSELWERK (constr.tek) 1 tot

22.32.11-a 5 3.3.1 - kalkzandsteen WF vw halfsteens; gebogen; achterwand auditorium; bgg as Q-R/3-4 27,9 m2 68,7 1916,7 360 5,3

22.42.10-a 5 3.3.1 - kalkzandsteen lijmwerk L100/198/437; bgg-v2 as Q-R/3-4 197,5 m2 11,4 2251,5 80 28,1

Totaal 33

3.5.4.a2 4 BINNENWANDEN METSELWERK 1 tot

5 schachtwanden toren A; getekend als betonwand:zie ruwbouw pm

WB02/WB24 5 kalkzandsteen wanden L100/198 809 m2 11,4 9222,6 80 115,3

WB02/W14 5 kalkzandsteen voorzetwand fietsenstalling (icm afwerking W14)  L100/198 445 m2 11,4 5073 80 63,4

WB03 5 kalkzandsteen wanden L150/198 1.932,00 m2 12,5 24150 96 251,6

WB04 5 kalkzandsteen wanden L150/198

WB07 5 kalkzandsteen L150 + 120mm Styrodur 584 m2 12,5 7300 96 76

WB08 5 kalkzandsteen wanden L214/148 123 m2 7,9 971,7 72 13,5

WB24 5 kalkzandsteen wanden d=100;gebogen 565 m2 11,4 6441 80 80,5

5 dilataties in kalkzandsteen wanden 4.458,00 m2

5 toeslag kalkzandsteen wanden brandwerend 2.658,00 m2

5 toeslag kalkzandsteen wanden geluidwerend 1.616,00 m2

5 betonlateien kalkzandsteen wanden 117,2 m1 117 40 2,9

5 voorzieningen bsh-kasten 41 st

5 diversen 1 pst

Totaal 603

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.4.a3 4 SYSTEEMBINNENWANDEN 1 tot

WB10 5 WB10 = ms100/1.75.1A hoh.600 60mm glaswol, 30-min.bw; netto 4.711,00 m2 4,3 20257 400 50,6

WB10-V 5 WB10-V = ms100DG/1.75.1A 60mm glaswol, 1-z 1xduragyp, 30-min.bw; netto 342 m2 4,3 1471 400 3,7

WB10-BW60 5 WB10-BW60 = ms100DG/1.75.1A 50mm steenwol, 2-z 1xduragyp; 60-min.bw; netto 1.431,00 m2 4 5724 400 14,3

WB10-O 5 WB10-O = ms100DG/1.75.1, 2-z 1xduragyp; 0-min.bw; netto 346 m2 5 1730 400 4,3

WB10-?? 5 WB10-?? = ms100/1.75.1; 0-min.bw; netto 345 m2 5 1725 400 4,3

WB10-S 5 WB10-S = ms75DG/1.50.1 2-z 1xduragyp; 0-min.bw; netto 576 m2 7,4 4262 400 10,7

WB11 5 WB11 = ms100/2.50.2A 40mm glaswol;  60-min.bw; netto 355 m2 4,6 1633 400 4,1

WB11-V 5 WB11-V = ms100ECO DG/2.50.2A 40mm glaswol, 1-z 1xduragyp; 60-min.bw; netto 85 m2 4,6 391 400 1

WB13 5 WB13 = ms125/2.75.2A 60mm glaswol; 60-min.bw; netto 63 m2 3,6 227 400 0,6

WB13-V 5 WB13-v = ms125ECO DG/2.75.2A 60mm glaswol, 1-z 1xduragyp; 60-min.bw; netto nvt

WB13-2V 5 WB13-2v = ms125ECO DG/2.75.2A 60mm glaswol, 2-z 1xduragyp; 60-min.bw; netto nvt

WB14 5 WB14 = ms100v/2.75.A 60mm glaswol; 30-min.bw; netto 301 m2 4,3 1294 400 3,2

WB14-V 5 WB14-v = ms100v ECO DG/2.75.A 60mm glaswol, 1-z 1xduragyp; 30-min.bw; netto 228 m2 4,1 935 400 2,3

WB17 5 WB17 = ms staalframe 175v/2.150.A 80mm glaswol; 30-min.bw; netto 662 m2 2,5 1655 400 4,1

WB17-V 5 WB17-V = ms staalframe 175v ECO DG/2.150.A 80mm glaswol, 1-z 1xduragyp; 30-min.bw; netto 448 m2 2,5 1120 400 2,8

WB22 5 WB22 = ms63v DG/1.50, 1-z 1xduragyp; 0-min.bw; netto 438 m2 8 3504 400 8,8

WB23 5 WB23 = ms88v DG/1.75, 1-z 1xduragyp; 0-min.bw; netto 766 m2 6,4 4902 400 12,3

WB24 5 WB24 = ms veerregels 45v/2.20 buiggips; 0-min.bw; netto 258 m2 6,4 1651 400 4,1

WB26 5 WB26 = ms100v DG RF/2.75.A 50mm steenwol, 60-min.bw; tpv schachten; netto 145 m2 5,2 754 400 1,9



WB28 5 WB28 = ms staalframe 200/2.150.2A 80mm glaswol; 60-min.bw; netto 157 m2 2,4 377 400 0,9

WB28-V 5 WB28-V = ms staalframe 200 ECO DG/2.150.2A 80mm glaswol, 1-z 1xduragyp; 60-min.bw; netto nvt

WB32 5 WB32 = ms125 ECO DG/2.75.2A 60mm glaswol, 1-z 1xduragyp; 60-min.bw; netto 470 m2 4,4 2068 400 5,2

WB33 5 WB33 = ms125 DG/1.100.1A 60mm glaswol, 2-z 1xduragyp; 30-min.bw; netto 233 m2 4,4 1025 400 2,6

WB34 5 WB34 = ms125 DG/1.100.1A 60mm steenwol, 2-z 1xduragyp; 60-min.bw; netto 352 m2 4,4 1549 400 3,9

WB35 5 WB35 = ms125/1.100.1A 60mm glaswol; 30-min.bw; netto 136 m2 4,4 598 400 1,5

WB36 5 WB36 = vervallen nvt 400

WB37 5 WB37 = ms150 ECO DG/2.100.2A 60mm glaswol 2-z 1xduragyp; 60-min.bw; netto 164 m2 4,4 722 400 1,8

WB38 5 WB38 = ms150 ECO DG/2.100.2A 60mm steenwol 2-z 1xduragyp; 60-min.bw; netto 206 m2 4,4 906 400 2,3

WB39 5 WB39 = ms150v DG/2.125.A 75mm steenwol, 1-z 1xduragyp+1xRF;60-min.bw; tpv schachten; netto nvt

WB40 5 WB40 = ms150v DG RF/2.125.A 75mm steenwol, 1-z 1xduragyp+1xRF; 60-min.bw; tpv schachten; gekoppeld skelet,hoh.400; netto538 m2 7,4 3981 400 10

WB41 5 WB41 = ms150v DG RF/2.125.A 75mm steenwol, 1-z 1xduragyp+1xRF; 60-min.bw; tpv schachten; gekoppeld skelet,hoh.400; netto26 m2 4,4 114 400 0,3

toilet 5 voorzetwand toiletten h = 1400; ms75v/2.50; 1-z 1xmplex+1xduragyp; 0-min.bw; netto 166,3 m2 7,4 1231 400 3,1

5 ophangrail in kantoorruimtes 1.014,20 m1 507 32 15,8

Totaal 180

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.4.b1 4 BINNENWANDOPENINGEN ALGEMEEN 1 tot

30.- 5 kozijnen algemeen pm

30.70.13-a 5 hardglazen vouwwand pm

35.45.10-a 5 holonite dorpels 124 st 100 1,2

43.31.20-a 5 wandluiken

Totaal 1

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.4.b2 4 BINNENWANDOPENINGEN HOUT 1 tot

5 houten kozijnen algemeen 1 pst

5 houten kozijnen;screens 500,8 m2 0,5 250 8 31,3

5 houten kozijnen;deurkoz 1.572,10 m2 0,5 786 8 98,3

463111a 5 schilderen houten kozijnen 1 pst

5 glas in houten kozijnen 450,7 m2 0,5 225 16 14,1

5 houten binnendeuren 695 st 695 8 86,9

463111a 5 schilderen houten binnendeuren 1 pst

3080 5 hang- en sluitwerk op houten deuren 1 pst 695 50 13,9

5 hoekbescherming binnenkozijnen pm

Totaal 244

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.4.b3 4 BINNENWANDOPENINGEN STAAL 1 tot

5 stalen kozijnen;screens (alleen raamdelen) 745,6 m2 0,5 373 8 46,6

5 stalen kozijnen;deurkoz en deuren 351,5 m2 0,5 176 8 22

3080 5 hang- en sluitwerk op stalen deuren 1 pst 176 50 3,5

5 dagkant tpv stalen kozijnen 1.228,70 m1

Totaal 72

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.4.b1 4 BINNENWANDOPENINGEN WESTAG 1 tot

5 Westag kozijn h=2405mm, incl enkele deur b=1030mm, wbdbo 60, akoest. eis C 1 st 1 2 0,5

5 Westag kozijn h=2405mm, incl enkele deur b=1030mm, wbdbo 30 + akoest. eis C 3 st 3 2 1,5

5 Westag kozijn h=2405mm, incl dubbele deur b=600/1200mm, wbdbo 30 + akoest. eis C 1 st 1 2 0,5

5 schilderwerk Westag kozijnen 1 pst

Totaal 3

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.5.a 4 STALEN TRAPPEN 1 tot

5 STALEN TRAPPEN BINNEN

6 stalen trappen algemeen 1 pst

trap 14 6 trap kelder as N/7-8 tek.02-0424-14 1 stl 1 1 1

trap 15 6 trap kelder as N-P/10A-11B  tek.02-0424-01 1 stl 1 1 1

trap 16 6 trap beg grond as R-S/1-2 tek.02-0424-08 1 stl 1 1 1

trap 17 6 trap beg grond  as 7-8/J-L tek.02-0424-03 1 stl 1 1 1

trap 18 6 trap beg grond  as I/5-6 tek.02-0424-15 1 stl 1 1 1

trap .. 6 trap beg grond  as F/4-5 tek.02-0424-16 1 stl 1 1 1



trap 19 6 trap beg grond  as F-G/3-4  tek.02-0424-02 1 stl 1 1 1

trap 20 6 trap beg grond  as F-H/10A tek.02-0424-06 1 stl 1 1 1

trap 21 6 trap 1e verd. as K/4 tek.02-0424-09 1 stl 1 1 1

trap 6 trap 1e verd. as G-J/2-3 tek.02-0424-07 1 stl 1 1 1

trap 23 6 trap nivoverschil mezzanine (geen tekening) 1 st 1 1 1

trap 24 6 trap miniatrium 3e verd. as H/5-6 tek.02-0424-10 1 stl 1 1 1

trap 6 trap 3e verd. as E/7 tek.02-0424-12 1 st 1 1 1

5 STALEN TRAPPEN BUITEN

trap 26 6 stalen buitentrap as W-Z tek.02-0424-11 2 stl 2 1 2

trap 27 6 stalen buitentrap as S-T tek.02-0424-04 1 stl 1 1 1

5 DIVERSEN

6 kooiladders tbv dak passage as O/8B O/11B 2 st 2 1 2

6 kooiladders tbv dak as R/2-3 3e verd. 1 st 1 1 1

6 kooiladders tbv technische ruimte A2.100 2 st 2 1 2

6 klimijzers in technische ruimte 1 pst

Totaal 21

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.5.b 4 BALUSTRADEN 1 tot

5 BALUSTRADEN ALGEMEEN

5 STALEN BALUSTRADEN

6 balustrade terras podium gebouw A 50,4 m1 34 8 4,2

6 trapbalustrade spijlen;binnen 52,55 m1 35 8 4,4

6 balustrade dakterras 3e verd.as 2-3/C-M: zie balustrade terras podium A pm

6 trapbalustrade spijlen;buiten 47,6 m1 32 8 4

6 trapbalustrade;technische ruimte 43,2 m1 29 8 3,6

6 balustrade spijlen overig;binnen 68,4 m1 46 8 5,7

6 balustrade op dak - vluchtroute 100 m1 67 8 8,3

6 stripstaal muurleuningen:in offertes trappen pm

3.5.5.b 6 RVS balustrade balkon grote zaal 21,8 m1 15 8 1,8

5 BALUSTRADEN GIPSWAND

B-02 6 balustrade mini-atria 111,3 m1 74 8 9,3

B-02 6 balustrade mini-atria 14,3 m1 10 8 1,2

6 balustrade trappen 94,45 m1 63 8 7,9

B-02 6 B-02 aanvullende borstweringssteunen staalconstructie 220,05 m1 147 8 18,3

dt.0534-03 6 balustrade passage volgens dt.0534-03 30,8 m1 21 8 2,6

6 balustrade passage;aanvullende borstweringssteunen staalconstructie 30,8 m1 21 8 2,6

dt.0534-09 6 balustrade passage volgens dt.0534-09 80,6 m1 54 8 6,7

6 balustrade passage;aanvullende borstweringssteunen staalconstructie 80,6 m1 54 8 6,7

5 BESTAANDE BALUSTRADEN

6 bijwerken bestaande balustrades 26 verd

3.5.5.b 6 laswerk bestaande trappenhuis toren A 1 off

5 BALUSTRADEN OVERIG

6 houten leuningprofiel 1 pst 23 8 2,9

Totaal 90

3.5.5.c1 4 AFWERKING TRAP EN BALUSTRADE 1 tot

5 VLOERAFWERKINGEN TRAPPEN

code F15 6 afwerking bestaande trappen;natuursteen 1 tot

code F16 6 afwerking bestaande trappen;beton 1 tot

F16A 6 PU coating op nieuwe trappen 413,5 m2

3.5.5.c 6 F2:F16A PU coating op hellingbaan incl verwijderen oude coating 100 m2

5 PLAFONDAFWERKINGEN TRAPPEN

C1 6 C1 schilderen onderzijde trappen 1 pst

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.6 4 DAKOPENINGEN 539,5 m2

30.43.20 5 3.5.6 - daklichten 510,911 m2 0,4 204 16 12,8

25.32.10-a 5 3.5.6 - stalen opstanden daklichten, h=var.560-1020 286,44 m1 286 40 7,2

24.32.10-a 5 3.5.6 - houten opstanden daklichten, h=var.290-370 153,6 m1 154 40 3,8

nietinbestek2 5 3.5.6 - betonnen opstanden daklichten d=120, h=var.430-775, resp. 530-630 148,58 m1 149 40 3,7

niet in bestek 5 3.5.6 - ronde dagkanten tussen baswa-plafond en ?daklicht?, hoogte ??, materiaal ?? 279,916 m1 280 8 35

niet in bestek 5 3.5.6 - uitblaas dakroosters 27,603 m2 1,7 46 40 1,2

25.32.10-a 5 3.5.6 - stalen opstanden tbv dakroosters 24,92 m1 25 40 0,6



niet in bestek 5 3.5.6 - betonnen opstanden tbv dakroosters 31,1 m1 31 40 0,8

30.44.10-a 5 3.5.6 - dakluik, hoogste dak = 51690+ 1 st

Totaal 65

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal m2 per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.6 4 DAKAFWERKINGEN 5406,21 m2

33.- 5 3.5.6 - dakafwerking algemeen 5.406,21 m2 40 135,2

33.34.11 5 3.5.6 - A dakvlak op 51690+ [ = hoogste dak /  dakopbouw] 505,475 m2 40 12,6

33.34.11 5 3.5.6 - B dakvlak op 43970+ [ = dak met glazenwasinstall.] 684,917 m2 40 17,1

33.34.11 5 3.5.6 - C dakvlak op 13760+ [=boven het ronde auditorium] 437,72 m2 40 10,9

33.34.11 5 3.5.6 - D dakvlak op 12680/12660+, incl. gedeelte onder houten terras 1.634,04 m2 40 40,9

33.34.11 5 3.5.6 - E dakvlak op 12855+ en 9660+ [=dak passage + 'goten'] 934,652 m2 40 23,4

33.34.11 5 3.5.6 - F dakvlak op 5100+ en 4700+ 973,473 m2 40 24,3

33.34.- 5 3.5.6 - G dakvlak hellingbaan as T-V/4-7 158,79 m2 40 4

33.34.- 5 3.5.6 - H dakvlak hellende vloer op isolatie-opvulling op bestaande hellingbaan as B-C/8-11 77,14 m2 40 1,9

33.36.30 5 3.5.6 - I mossedumdak 2.359,14 m2 40 59

33.38.90 5 3.5.6 - J definitieve valbeveiliging 1 pst

24.44.11 5 3.5.6 - K houten dakterras, op staalconstr. 209,43 m2

33.- 5 3.5.6 - dakkappen / dakopstanden

Totaal 329

3.5.7.a 4 BOUWKUNDIGE VOORZIENINGEN 29067 bvo

diversen 5 3.5.7.a - bouwkundige voorzieningen tbv installaties 29.067,00 m2

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.7.b 4 BINNENWANDAFWERKINGEN 1 tot

5 SCHILDERWERK

6 schilderwerk algemeen

W1 6 W1:schilderwerk; geen plint 1 pst

W2 6 W2 schilderwerk op glad pleisterwerk; met MDF plint (deels) 1 pst

W2B 6 W2B=nvt nvt

W2C 6 W2C stofdicht schilderen; met MDF plint 1 pst

W7 6 W7 schilderwerk; met MDF plint 1 pst

W7A 6 W7A schilderwerk; met MDF plint 1 pst

W7B 6 W7B schilderwerk; met geschilderde plint 1 pst

W14A 6 W14A ademend schilderwerk kelderwanden 1 pst

5 TEGELWERK EN SPIEGELS

W5 6 W5 wandtegels 147 * 147 * 6 mm 1.329,60 m2 65 20,5

W6 6 W6 wandtegels 97 x 97 x 6 mm 170,1 m2 65 2,6

6 holoniet afdekker toiletten 109,8 m1 110 100 1,1

6 holoniet bladen wastafels pm

6 spiegels in toiletruimten tpv wasbakken 32,4 m1 64 86 0,7

6 spiegels in toiletten, ingetegeld 78,9 m2 2 158 86 1,8

5 BETIMMERINGEN

W3A 6 W3A decoratieve houten panelen met lineaire perforatie en 50 mm akoestische isolatie 811,7 m2 5 4059 40 101,5

W3C 6 W3C decoratieve houten panelen met lineaire perforatie en 50 mm akoestische isolatie; h=2400 79,4 m2 5 397 40 9,9

W3D 6 W3D decoratieve houten panelen nvt

W3F 6 W3F akoestische panelen met speciale fijne afwerking 629,3 m2 1,7 1051 8 131,4

W4B 6 W4B aluminium paneelbeplating op MDF 70,9 m2 1,7 118 8 14,8

W15 6 W15 aluminium paneelbeplating op MDF 108 m2 1,7 180 8 22,5

W16 6 W16 vertikale L-vormige lamellen wandbekleding 292,8 m2 14 4099 40 102,5

W16B 6 W16B akoestische wand van verticale L-vormige essenhouten lamellen op achterconstructie met akoestische isolatie (schapenwol) h = 2400 mmnvt

W17 6 W17 horizontale L-vormige lamellen wandbekleding h=2900 1.060,90 m2 14 14853 40 371,3

6 akoestische panelen nvt

6 meterborden 780,7 m2 14 10930 40 273,2

5 DIVERSEN

W14 6 W14 styrodur d=50 + 100mm KZS voorzetwand 445 m2 7,6 3369 400 8,4

W14A 6 W14A styrodur d=50 + cempanel (stroken tot peil) 164 m2 22,7 3726 400 9,3

W14D 6 W14D styrodur d=120 81,2 m2 9,5 771 400 1,9

geen code 6 styrodur d=50 tegen betonwanden 20,3 m2 22,7 461 400 1,2

6 stalen beschermstrook h=1000mm; wanden kelder nvt

6 stalen aanrijdbeveiliging kolommen derd

6 omtimmering BSH / klok / animatie; hoogglans afgewerkt 30 st

6 spatstroken pantry's pm

Totaal 1075



Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.7.c 4 VLOERAFWERKINGEN 1 tot

5 DEKVLOEREN/ONDERVLOEREN

6 algemeen 23.695,00 m2

4221 6 Herstellen bestaande dekvloeren 1.737,00 m2

6 opnemen wegdekverwarming pm

422310d 6 bitumineuze dampremmende laag 3.743,00 m2

423110a 6 cementdekvloeren zonder strooilaag 15.089,00 m2

423110f 6 cementdekvloeren zonder strooilaag op egalisatielaag 203 m2

423110g 6 cementdekvloeren met strooilaag 1.186,00 m2

423110h 6 cementdekvloeren zonder strooilaag; met afschot 22 m2

423119ab 6 anhydrietvloeren 521 m2

423119c 6 anhydrietvloeren met vloerverwarming nvt

423210a 6 cementdekvloeren op isolatie 224 m2

423210e 6 cementdekvloeren op isolatie nvt

423210f 6 cementdekvloeren op isolatie nvt

423210h 6 cementdekvloeren op isolatie met isolatoren nvt

423210i 6 cementdekvloeren op isolatie 65 m2

423210j 6 anhydrietvloeren op isolatie met kokosonderlaag 1.825,00 m2

423219a 6 anhydrietvloeren op isolatie nvt

423219b 6 anhydrietvloeren op isolatie met kokosonderlaag 643 m2

423219c 6 anhydrietvloeren met kokosonderlaag nvt

423219d 6 anhydrietvloeren op isolatie 944 m2

5 COMPUTERVLOEREN

425010a 6 computervloer laag; staalplaat op stalen pootjes 357 m2 2,8 989 20 49,4

425010b 6 computervloer hoog; stalen vloertegel op stalen pootjes 36 m2 2,8 101 20 5

425010c 6 verhoogde vloer; lewisplaat op staalconstructie nvt

425010d 6 tribunevloeren 842 m2 0,2 168 8 21,1

6 podia pm

5 VLOEROVERGANGEN

5 VLOERAFWERKINGEN

6 vloerafwerkingen algemeen

F17 6 vloercoating zware belasting anti-slip 7.026,00 m2 500 14,1

F1A/F16A 6 vloercoating anti-slip fietsenstalling 1.949,00 m2 500 3,9

F2 6 vloercoating gietvloer garage 2.791,00 m2 500 5,6

463371e 6 bewegwijzering fietsenstalling en garage 1 pst

F6/F7 6 vloercoating gietvloer d=0,2 nvt

F14 6 rubber tegels 600x600; anti-statisch nvt

F4 6 rubber tegels 500x500 1.353,00 m2 4 5412 200 27,1

F4A 6 rubber tegels 500x500 met noppen; anti-statisch 111 m2 4 444 200 2,2

F5 6 rubber tegels 500x500 anti-statisch 67 m2 4 268 200 1,3

F3A 6 sportvloer nvt

F8 6 schoonloopmat 234 m2 6 39

F3 6 tapijttegels 8.713,00 m2 4 34852 200 174,3

F1 6 morteldekvloer met instrooilaag:zie dekvloeren pm

433210c 6 vloerroosters schachten 118,8 m2 45,8 5441 32 170

6 tegels in werkkasten pm

Totaal 513

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

3.5.7.d 4 PLAFONDAFWERKINGEN 1 tot

5 BUITENPLAFONDS:ZIE GEVEL

6 BINNENSTEIGERS TBV WAND- EN PLAFONDAFWERKING 1 post

6 SCHILDERWERK

7 schilderwerk algemeen 1 pst

C1 7 C1 schilderwerk ok betonvloer 14.015,00 m2

C1 7 C1 schilderwerk ok betonvloer collegezalen 256 m2

C23/C23b 7 C23/C23b schilderwerk 680 m2

6 STUCADOORWERK

C12 7 C12 spuitpleister 1.134,00 m2 380 3

6 GIPSPLAFONDS



C3 7 C3 naadloos gipsplaf 475 m2 1,7 793 400 2

C9 7 C9 naadloos gipsplaten plafond; geschilderd 1.244,00 m2 1,7 2115 400 5,3

C9a 7 C9a naadloos mplex+gipsplaatplafond; geschilderd 231 m2 1,7 393 400 1

7 isolatie onderzijde tribunevloer collegezalen 352 m2 0,81 434,6

7 voorz.tbv ophangen plaf toiletgroep 2e vd 97,5 m2

6 BETIMMERINGEN

C6a 7 C6A decoratieve houten panelen met lineaire perforatie en .. mm akoestische isolatie 71 m2 5 355 40 8,9

C17 7 C17 akoestisch paneel op gipsplafond 3.160,00 m2 1,7 5372 40 134,3

C17 7 ronde sparingen in plafond 23 st

C24 7 C24 essenhouten lamellenplafond 65 m2 14 910 40 22,8

C20 7 C20 metalen panelen incl akoestische isolatie 24 m2 14 336 40 8,4

6 BAFFLES

C4 7 C4 baffles 330 st

6 PLAFONDEILANDEN

C5 7 C5 plafond-eilanden 491 st

C16 7 C16 plafond-eilanden koelplafonds

6 DIVERSEN

C11 7 C11 houtvezelcement+minerale wol 2.825,00 m2 11,1 31386 156 201

geen code 7 styrodur d=50 tegen betonvloer 97,9 m2 11,1 1087 140 8

C10 7 C10 aluminium zetwerk, gepoedercoat, tbv verlichting 172,4 m1 2 345 8 43,1

C19 7 C19 gespannen vliesplafond 300 m2 1,7 510 40 13

C21 7 C21 omtimmering stalen dakliggers podium A 1 pst

3.5.7.d 4 PLAFONDS AANVULLEND 1 tot

45.41.63-a 5 C21 omtimmering stalen dakliggers podium A 1.185,00 m2

Totaal 885

3.5.7.e + TERREIN, KADE, BRUG

12.40 4 GRONDWERK 1 tot

12.40.10-a 5 3.5.7.e - grondwerk en diverse werkzaamheden kademuur 126 m1

12.40.10-a 5 3.5.7.e - verwijderen terreinbestrating, bomen etcetera 2.500,00 m2

12.40.10-a 5 3.5.7.e - aanvullen en verdichten terrein 2.500,00 m2

15.- 4 STRAATWERK KADE EN BRUG derd

15.- 5 straatwerk op brugdek derd

17.- 4 TERREIN AFWERKING 1 tot

17.34.41-a 5 informatiezuilen derd

17.34.21-b 5 verkeersgeleidingselement tekening 02-9200-02 derd

17.34.21-a.01 5 verkeersgeleidingselement toerit parkeergarage Roetersstraat derd

17.41.21-a 5 3.5.7.e - aanpassen entree gebouw E 1 post

17.41.21-a 5 3.5.7.e - poort tussen podium BC en Diamantslijperij 1 post

Code s Omschrijving Hoeveelh. Eenh Aantal st per m2 Aantal st Aantal st per pallet Aantal pallets (europallets = 1 m2)

20.31 4 FUNDATIEPALEN 11 st

niet in bestek 5 3.5.7.e - stalen buispalen Ø314/324mm l=18.500mm as BH/BC kade 8 st 148 1 148

niet in bestek 5 3.5.7.e - stalen buispalen Ø314/324mm l=19.700mm as BB kade 3 st 59,1 1 59,1

21.50 4 BETONFUNDATIE 7,5 m1

21.50.10-a 5 3.5.7.e - fundatiebalk 300*400 brugdek kade as BB 11,2 m1 11,2 0,12 93,3

21.50.10-a 5 3.5.7.e - fundatiebalk 500*700mm geintegreerd; brughoofd as BC+BH 12 m1 12 0,35 34,3

21.50.10-a 5 3.5.7.e - fundatiesloof 1000*500 kade BC+BH 126 m1 126 0,5 252

23.42 4 PREFAB VRIJDRAGENDE VLOEREN 1 m2

niet in bestek 5 3.5.7.e - breedplaatvloer d=200mm schil d=100mm; brugdek 200 m2 0,9 185 40 4,6

23.70 4 PREFAB BETON DIVERS 126 m1

23.70.21-a 5 3.5.7.e - prefab betonelement; incl metselwerk 126 m2 126 1 126

25.32 4 STAALCONSTRUCTIE 401941 kg

25.32.10-a 5 3.5.7.e - staalconstructie brug over gracht 33.000,00 kg

25.32.10-a 5 3.5.7.e - oplegging brugdek 9 st 9 2 4,5

32.51 4 BALUSTRADEN 58 m1

niet in bestek 5 3.5.7.e - spijlenhek op brug 58 m1 58 2 29

niet in bestek 5 3.5.7.e - spijlenhek op kade derd

35.24 4 NATUURSTEEN 184 m1

35.34.10-b 5 3.5.7.e - natuursteen rand brugdek 58 m1 58 2 29

niet 5 in bestek 3.5.7.e - natuursteen rand prefab kademuur 126 m2 126 2 63

ABK 4 WERKGEBONDEN BOUWPLAATSKOSTEN 1 post

5 3.5.7.e - werkgebonden bouwplaatskosten tbv brug en kademuur 1 post

Totaal 843



3.6 + STELPOSTEN

3.6 4 STELPOSTEN 1 post

3.6 stelpost 5 brandwerende bekleding lijmwapening 1 stp

3.6 stelpost 5 stelpost grafische print op binnenbeglazing **** 1 stp

3.6 stelpost 5 kunststeen wastafelbladen (excl. wastafels) (A 6 stuks) 1 pst

3.6 stelpost 5 loopbruggen boven plafonds 1 stp

3.6 stelpost 5 hardglazen vouwwand 1 stp

- + VASTE INRICHTING

4 VASTE INRICHTING derd

17.34.12-a 5 rijwielrekken etage; enkelzijdig derd

17.34.12-b 5 rijwielrekken etage; dubbelzijdig derd

17.34.12-c 5 rijwielrekken eenlaags; enkelzijdig derd

17.34.12-d 5 rijwielrekken eenlaags; dubbelzijdig derd

17.34.21-a.02 5 verkeersgeleidingselement brandslanghaspels parkeergarage derd

45.41.51 5 houten vloer- en wandbekleding podiums derd

+ EERDERE START + PLANAANPASSINGEN FASE 2B

4 OMISSIES FASE 2B 1 pst

bonnr 35 5 nieuwe schacht 3e verd. 1 pst

bonnr 75 5 dichtzetten sparingen vloerranden 1 pst

bonnr 76 5 plafondeilanden 1 pst

bonnr 84 5 lijmwapening 1 pst

bonnr 137 5 slopen HWC beplating 1 pst

bonnr 151 5 omleggen installaties kelder 1 pst

bonnr 195 5 herstel dakvloer 1 pst

4 WENSEN UVA FASE 2B 1 pst

bonnr 48 5 PU plint 1 pst

bonnr 101 5 wijziging schoonloopmat 1 pst

bonnr 177 5 wijziging lambripanelen trappenhuis 1 pst

bonnr 214 5 baswa plafond geen standaard kleur 1 pst

4 SEPARAAT BUDGET FASE 2B 1 pst

bonnr 37 5 wijziging binnenwanden 1 pst

bonnr 41 5 SALTO sloten 1 pst

5 nadere planuitwerking

4 TAAKSTELLENDE OPTIELIJST FASE 2 1 pst

5 in onderbouwing:lijst 1 1 pst

5 in onderbouwing:lijst 2 1 pst

Totale europallets (1 m2) 4958

Totale europallets (1 m2) / 2 ivm spullen die komen en gaan 2479
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9.9: Enquêtes bouwplaatspersoneel en administratief personeel 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







Vragenlijst/ enquête Sjacco Jaques, Logistiek op projecten 

Berekening van de procenten als volgt 6,25 x aantal = % 

Algemene 
informatie  

Wat is uw leeftijd? 
 

  Tussen 20-30    19%             Tussen 40-50   31% 
       Tussen 30-40     13%             Tussen 50-60    25%             

                                            60 jaar en ouder  12%          

 

Vraag 
1 

Hoe vind u de logistiek geregeld op project UVA 1? 

 O Goed 44% 

O Matig 44% 

O Slecht 12% 
Er is enige verdeeldheid hoe de logistiek gereld is matig tot slecht is de mening van de meeste. Bijna 

de helft vindt het goed geregeld.  

Vraag 
2 

Wordt uw werk belemmerd doordat materiaal niet op tijd op de werkplek staat? 

 O Komt vaak voor 56% 

O Komt nooit voor 44% 

De meeste (net iets meer dan de helft) heeft last dat niet op tijd op de werkplek staat. 

Op de vraag of logistiek anders ingericht moet worden geeft meer als de helft aan ja, het kan beter. 

De meeste zouden het fijn vinden als de spullen op het werk staan dat ze gelijk aan het werk kunnen. 

Nu doet een ieder bijna zelf eerst transporteren en dan aan het werk. Hier zou dus een goede slag 

geslagen kunnen worden. 

 

 

 

 

Vraag 
3 

Is het noodzakelijk om logistiek anders te regelen? 

 O Ja 62% 

O Nee 37% 

Vraag 
4 

Zou u het fijn vinden als u op het werk komt en na het bakje koffie gelijk aan het werk kan? 

 O Ja, natuurlijk daar kom ik voor 93% 

O Nee, ik vind het wel lekker om eerst spulletjes te zoeken 7% 

Vraag 
5 

Wat vindt u ervan als u eerst spullen moet verzamelen en dan aan het 
werk kan? 



 
Allen zouden 
het fijn vinden 
als spullen op 

de werkplek staan zodat ze gelijk kunnen aanvangen met de werkzaamheden. 
 

 

Vragen 5 en 6 

zijn een 

belangrijke 

conclusie 

namelijk dat 0 % het prima vindt om eerst spullen te verzamelen en dan aan het werk kan. Als je 

vraag 6 bekijkt wordt dit bekrachtigd doordat alle geënquêteerde het fijn zouden vinden als spullen 

klaar staan en gelijk aan het werk kunnen! 

De meeste vinden de logistiek beter dan vroeger geregeld, een enkeling had geen mening. Dit zou 

kunnen komen door de wat jongere deelnemers! 

Allen zouden het fijn vinden als afval weg gehaald zou worden na werktijd. De medewerkers zijn 

bereid om het afval in de daarvoor opgestelde bakken te plaatsen op de verdieping bijvoorbeeld. 

Ook deze vraag bekrachtigen vraag 5 en 6 wan iedereen zou het op zijn minst wel wat lijken als de 

logistiek geregeld wordt. Niemand vindt het een slecht idee! 

 

 O Prima 0% 

O Vervelend 57% 

O Irritant 43% 

Vraag 
6 

Zou u het fijn vinden als de logistiek geregeld wordt en spullen bij uw 
werkplek liggen zodat u gelijk aan het werk kan? 

 O Ja 100% 

O Nee 0% 

Vraag 
7 

Vindt u de logistiek tegenwoordig beter geregeld dan vroeger? 

 O Ja 56% 

O Nee 32% 

Vraag 
8 

Zou u het fijn vinden als afval na werktijd weg gehaald zou worden? Het afval wel naar een 
daarvoor gestelde bak op verdieping te deponeren. 

 O Ja 100% 

O Nee 0% 

Vraag 
9 

Wat zou u ervan vinden als één partij alle logistiek regelt? 

 O Goed 75% 

O Slecht 0% 

O Dat lijkt mij wel wat 25% 

Vraag 
10 

Zou u voordeel zien als deze partij deel neemt aan de Lean sessie? 

 O Ja 81% 

O Nee 19% 



De ondervraagden zouden het over het algemeen fijn vinden als de partij deelneemt aan de Lean 

sessies. Hier kan uit geconcludeerd worden dat er goede afstemming plaats kan vinden en een 

onderdeel van het bouwproces. 

 

Op de vraag of 

er nog 

verbeterpunte

n zijn hebben 

de meeste de vraag ingevuld, hieronder de resultaten: 

- Geen hoe beleid, maar op tijd aangeven wat je waar nodig hebt 

- Bouwterrein beter indelen voor eventuele opslag van fors materiaal. Nu staat vaak overal 

wat 

- Genoeg aanpickelateurs 

- Bij lossen gelijk op de goede plak zetten 

- Bij gereserveerde kraantijd niet even tussendoor materialen transporteren 

- Vroegtijdig voorbereiden, zoals laaddok in de tijd meenemen en op de juiste verdieping 

hijsen 

- Verwerken materialen na werktijd van bijvoorbeeld 16:00 – 19:00 uur. Niet alles allemaal om 

07:00 uur 

- Meerdere vrachten gelijktijdig laten komen. Hierdoor moeten vrachten op elkaar wachten 

met als slechtste scenario dat de voorste een uur nodig heeft om te lossen en de laatste 

maar een kwartier 

- Niet om 07:00 uur bij aanvang van werktijd meerdere vrachten laten komen 

- Boven genoemde twee punten op elkaar afstemmen en verdelen over de ochtend of dag 

- Heijmans werkt met een vaste partner die dit transport regelt. Hierdoor worden vrachten 

beter afgestemd >>> Dit is wel een belangrijk punt want dit moet wel in de combinatie 

passen en planning van de overige partijen 

- Chauffeurs zonder ticket naar de bouwplaats komen 

- Chauffeurs niet aanmelden en zomaar naar de bouw komen, hierdoor moet logistiek 

uitvoerder/ verkeersregelaar extra handelingen verrichten met de opdrachtgevers. >>> Dit 

geeft verstoring in proces >>> Weg sturen gebeurd vaak niet! 

- Doordat er meerdere vrachtwagens gelijktijdig aankomen, staan de wegen rondom de 

bouwplaats vol met vrachtwagens wat gevaarlijk is voor omgeving 

 

Samenvatting/ conclusie enquête 

Uit de enquête komt goed naar voren hoe de mensen in het ‘veld’ de logistiek ervaren. De vragen zijn 

nagenoeg allen beantwoord, sommige hadden over een vraag geen mening, maar dit is maar enkele 

malen voorgekomen.  

Op de vragen of de mensen open staan dat de logistiek uit handen wordt gegeven wordt erg positief 

geantwoord. Hiermee wordt geconcludeerd dat er draagvlak is voor het logistieke vlak te 

Vraag 
11 

Hebt u nog verbeterpunten voor logistiek? 

  



veranderen. Bijna alle ondervraagden zouden het fijn vinden als de materialen op de werkplek staan, 

zodat er gelijk kan begonnen worden met de ‘echte’ werkzaamheden. 

Met de punten die uit het ‘veld’ komen, kan meegewogen worden in de nieuwe vorm van logistiek. 

Een grote frustratie is dat meerdere vrachten gelijktijdig aangevoerd wordt, hiermee wordt frustratie 

gewekt op de bouwplaats. Het is een utopie om dit geheel te voorkomen, maar er zit wel degelijk 

verbetering in dit proces. 

De installateur (Heijmans) heeft één partij die de logistiek regelt. Dit is al een verbetering. Een gevaar 

zit erin dat dit veelal niet goed afgestemd is met de hoofdaannemer, wat ertoe lijdt dat er 

afstemmingsverlies heerst.  
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Algemene gegevens 
Hieronder vindt u de algemene gegevens met betrekking tot dit project. 

 
Onderwerp:    Nieuwe logistieke aanpak projecten 
 
Student:                                     Sjacco Jaques, werkzaam als Uitvoerder bij regio Noordwest / 

Amsterdam. Student aan de HAN. 
 
Opdrachtgever:   Bam Utiliteitsbouw regio Amsterdam. 
Begeleider:    Arjen Bos, werkzaam als projectleider bij regio Amsterdam. 
 

 
 
Opleidingsinstituut:               Hogeschool van Arnhem- Nijmegen (HAN) Faculteit Techniek. 
 

 
 
Begeleider 1:                             Lenard Brokelman, werkzaam als Senior Consultant bij Arcadis.   

Tevens docent aan de HAN. 
 

 
 

Begeleider 2:                             Jan Pieter van Dalen, werkzaam als Senior Projectleider bij  
Nieman. Tevens docent aan de HAN. 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://hanecomarathon.blog.com/sponsoren/
http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=arcadis&source=images&cd=&cad=rja&docid=OZdRUYcRvJBSRM&tbnid=t3vCSnfvTyBM_M:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.nedgraphics.nl/Business-Partner-ARCADIS&ei=V1Q7UbbLM8eX1AWtr4D4Aw&psig=AFQjCNEmst3mLCvuBsWZA8KUkjbm2FGRfw&ust=1362929102533221
http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=nieman&source=images&cd=&cad=rja&docid=RMcdg9rPFo2UBM&tbnid=r15ajM4-RZR_eM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.nieman.nl/contact/&ei=qVQ7UdODMfGa1AX7jIGACQ&psig=AFQjCNE6fDZ_lj31514-EWDunbScwuO0vg&ust=1362929187198336
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Voorwoord 
 
Binnen enkele maanden hoop ik mijn opleiding Bouwmanagement Uitvoering aan de HAN af 
te ronden. In de periode dat ik de opleiding heb gevolgd ben ik werkzaam bij Bam 
Utiliteitsbouw te Amsterdam. 
 
Als afsluiting van de opleiding HBO Bouwkunde zal er een afstudeeronderzoek gemaakt 
worden. Voorafgaand aan het schrijven van dit Plan van aanpak is een zogenaamd 
projectvoorstel ingediend. Hierin is kort en bondig omschreven het onderwerp van het 
afstudeeronderzoek. Deze is reeds goedgekeurd door de HAN en geeft toestemming om te 
starten met het ‘echte’ afstuderen. 
 
In opdracht van Bam Utiliteitsbouw regio Amsterdam zal ik het afstudeeronderzoek 
uitvoeren.  
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1: Inleiding 
 
In binnenstedelijk gebied is een veel voorkomend probleem dat op de bouwlocaties 
nauwelijks plek is voor opslag. Tevens is de bouwplaats vaak moeilijk te bereiken. Vanuit 
sommige stakeholders (bv. gemeentes) worden beperkingen opgelegd, zoals niet op elk 
tijdstip van de dag aanvoeren. Het nieuwe bouwbesluit stelt strenge eisen aan maximale 
geluidsbelastingen. In veel gevallen moeten ook volumes aangepast worden. Daarnaast 
moet overlast voor omgeving zoveel mogelijk beperkt worden. 
 
In de huidige markt zal het aanbod van nieuwbouwprojecten sterk ingeperkt worden. 
Binnenstedelijke renovatieprojecten zullen de overhand krijgen. Procentueel zal dit meer zijn 
dan nieuwbouw1. Gezien de veranderende marktsituatie is het bittere noodzaak om 
projecten anders in te richten, Bam wil zich in deze markt blijven profileren en concurrerend 
blijven. 
 
Eén van de speerpunten vanuit het Operationeel plan van Bam Utiliteitsbouw Amsterdam is 
het veranderen van de logistieke aanpak op projecten. Een onderscheidend logistiek proces 
is noodzakelijk gezien de veranderende markt waarin bouwplaatsen in binnenstedelijk 
gebied steeds moeilijker te bereiken zijn en minder ruimte hebben om materieel en 
materiaal op te slaan. In de huidige markt is de prijsdruk aanzienlijk. Slimmer, sneller en 
goedkoper bouwen is dus noodzakelijk voor een gezonde bedrijfsvoering en een goede 
concurrentiepositie. Deze factoren maken het noodzakelijk een goed logistiek plan op te 
stellen voor de projecten. 
 
Bam heeft het zogenaamde Smart Building logistics (SBL) ontwikkeld. Deze methode zorgt 
voor ontlasting van omgeving en het gestructureerd laten verlopen van de logistiek op de 
bouwplaats (verdere uitleg heb ik weer gegeven in hoofdstuk 2.2 Aanleiding). Sommige 
projecten zijn uitgevoerd volgens dit principe, maar het is nog geen ‘standaard’ in de regio’s. 
Hier ontstaat een spanningsveld over het wel of niet toepassen en onder welke 
omstandigheden. Dit moet onderzocht worden om aan de vraag te voldoen die gesteld 
wordt (zie aanleiding 2.2) vanuit het Management Team.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

                                                           
1
 Bron Rabobank binnenstedelijk bouwvolume 



Naam: Sjacco Jaques  Datum: April/Mei 2013 

  
Studentnummer: 471531  Klas: BMU 12.2  
Afstudeeronderzoek, Plan van aanpak  Versie: Definitief 

6 

2: Plan van aanpak  
2.1: Inhoud plan van aanpak  
 
Voor dit complexe project is een gedegen plan van aanpak onmisbaar. In een plan van 
aanpak wordt het project procesmatig weer gegeven en uitgedrukt in een tijdslijn.  
 
Dit plan van aanpak bevat de volgende onderdelen: 

 Algemene gegevens, voorwoord en inleiding 

 Aanleiding 

 Probleemstelling 

 Doelstelling 

 Uitgangspunten 

 Afbakening 

 Onderzoeksopzet 

 Planning 

 Bronnen 
 
Het plan van aanpak is een zeer belangrijk document, omdat hierin de route wordt vast 
gesteld om een project naar een goed einde te brengen.  

 
Dit plan van aanpak dient als basis en leidraad voor een gestructureerd onderzoek! 
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2.2: Aanleiding 
 
Door ‘slechte’ logistiek op bouwplaatsen ontstaan er problemen met betrekking tot de 
planning, bijvoorbeeld: (faal) kosten, schades, te late opleveringen waardoor de 
opdrachtgevers mogelijk een slechte reputatie krijgen. Bijkomende knelpunten zijn 
milieutechnische problematiek en afval (reductie) wat veelal niet voldoet aan de eisen van 
de opdrachtgevers en de doelstellingen die binnen Bam gesteld worden. Het inzichtelijk 
maken van de problemen staat niet op zichzelf. Dit is niet één op één aan te geven. 
Hieronder heb ik de knelpunten opgesomd. 
 
Problemen die ontstaan op de bouwplaatsen: 

 Wachttijden; 

 Schades; 

 Beperkte ruimte om voorraden aan te leggen; 

 Extra transport bewegingen naar en op de bouwplaatsen; 

 Ongepland en niet besproken transporten veroorzaken problemen voor: 
- Omgeving; 
- Gemeente; 
- Winkeliers; 
- En bieden verkeerschaos. 

 
Dit alles vraagt om nieuwe aanpak van de logistiek binnen projecten!  

 
Smart Building Logistics  
BAM Utiliteitsbouw en UTS (landelijke verhuisorganisatie) bundelen hun krachten op 
logistiek gebied van het bouwproces. En met succes: het bouwproces wordt aanzienlijk 
goedkoper en krijgt een groener karakter. (Ver)bouw projecten leggen een enorme druk op 
organisaties en hun omgeving. Niet alleen door de toevoer van bouwmaterialen door veel 
verschillende toeleveranciers, maar ook door de (afval)materialen van de 
bouwwerkzaamheden.  
 
Kort samengevat is Smart Building Logistics een nieuwe methodiek die een wezenlijke 
verbetering van bouwprocessen oplevert door: 

1. Ketenvoordeel door integratie 
2. Verbetering van de efficiency van de logistieke keten; 
3. Een kwaliteitsimpuls van het leveranciersmanagement; 
4. Just in Time (JIT) levering op de werklocatie 
5. Gecombineerde aan- en afvoerstromen door één partij. 

De gecombineerde goederenstromen buiten de spitsuren en het ontbreken van 
deelleveringen resulteren in een afname van vrachtverkeer in stedelijk gebied. Daardoor is 
er minder CO2-uitstoot en wordt het fundament gelegd voor een groener en meer 
gestroomlijnd bouwproces. Een proces waarin veiligheid, milieu en kwaliteit zij aan zij 
optrekken. Bron: www.uts.nl/smartbuildinglogistics 
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2.3: Probleemstelling 

 
De knelpunten die in de voorgaande hoofdstukken inleiding en aanleiding staan beschreven, 
dwingen om de logistiek te veranderen. Door plaatselijke omstandigheden is optimale 
logistiek vaak moeilijk te regelen en opslag op de bouwplaats zeer beperk. Een mogelijke 
oplossing is het invoeren van het Smart Building Systeem. Vanuit het Management Team is 
de vraag gekomen/ ontstaan om het in te voeren en mogelijk uit te bereiden of te 
optimaliseren. 

 
2.4: Doelstelling 
 
Bij sommige projecten wordt Smart Building Systeem zoals beschreven in hoofdstuk 2.2 
toegepast. Naar mijn idee is SBL nog niet voldoende uitgewerkt en onvolledig om op grote 
schaal toe te passen. In mijn afstudeeropdracht zal ik het bestaande plan verder uitwerken 
tot een beter werkbaar plan, ondersteund door een stroomschema waarmee vast gesteld 
kan worden of een project geschikt is om SBL toe te passen. Om zo, door middel van 
gestroomlijnde logistiek, de overlast voor de omgeving te beperken, zodat interne2 en 
externe opdrachtgevers tevreden kunnen zijn en BAM onderscheidend is ten opzichte van de 
concurrentie. Ik verwacht dat er door SBL goed toe te passen er sneller, goedkoper en met 
minder overlast voor omgeving gebouwd kan worden, waardoor afgesproken opleverdata’s 
en begrotingsdoelstellingen gehaald worden.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                           
2
 De medewerkers van het project 
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3: Onderzoeksvragen en Scope  

3.1: Onderzoekvragen  
 

Voor dit onderzoek zijn de volgende onderzoeksvragen opgesteld: 
 

De hoofdvragen: 

 Waar en op welke onderdelen moet de bestaande handleiding van SBL 
geoptimaliseerd/ aangevuld worden? 

 

 Onder welke omstandigheden en randvoorwaarden kan SBL toegepast worden? 
Stroomschema maken/ opstellen. 

 

 Wat zijn de opbrengsten (kosten/ baten)? 
 

3.2: Deelvragen 

Deelvragen zijn nodig om de hoofdvragen te kunnen beantwoorden en te kunnen 
onderbouwen. 
 
Deelvraag 1: 
1.1: Wat wordt er van de directie(MT) verwacht, hoe staat het bedrijf er tegenover? 
1.2: Wat willen we bereiken?  
1.3: Wat is de toegevoegde waarde van SBL? 

 
Deelvraag twee: 
2.1: Wat is de noodzaak om het probleem op te lossen. En zo ja kunnen we het, zijn we er 
aan toe? 
2.2: Traditionele logistiek versus nieuwe logistiek inzichtelijk maken? 
 
Deelvraag drie: 
3.1: Binnen welk tijdsbestek moet het probleem worden opgelost? 
3.2: Kan SBL een standaard worden voor de projecten? Zo ja, Moet het een standaard voor 
alle projecten worden? 
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3.3: Scope/ begrenzing probleemstelling 

Het afstudeeronderzoek zal zich beperken tot de volgende onderdelen.  
 

Binnen de Scope: 
 Inzichtelijk maken van de huidige logistiek en het beschrijven van de nieuwe logistiek, 

het zogenaamde SBL3; 

 Het implementeren/ monitoren van SBL op project UVA 24;  

 Doelstellingen MT uitwerken (m.b.t. SBL); 

 Ervaringen van derden die SBL reeds toepassen beschouwen in het onderzoek; 

 Handleiding optimaliseren voor gebruik SBL op nieuwe projecten van Bam Ubouw 
A’dam; 

 Conclusies/ aanbevelingen vanuit monitoren op project UVA 2 verwerken in de 
handleiding5; 

 Onderzoek naar de toegevoegde waarde voor externe en interne opdrachtgevers; 

 De invloed van Stakeholders voor het project inzichtelijk maken; 

 Het bepalen van rendement voor project (casestudie); 
 
 

3.4: Deliveries 
 
De onderzoeksresultaten worden verwerkt in een handleiding dat gebruikt kan worden voor 
projecten in de regio Amsterdam (Bam Utiliteitsbouw). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                           
3
 Smart Building Logistics 

4
 Binnenstedelijk bouwproject in Amsterdam voor opdrachtgever Universiteit van Amsterdam 

5
 Handleiding kan ook gelezen worden als werkplan of studierapport! 
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4: Onderzoeksmethode 
Om de hoofd- en deel vragen te kunnen beantwoorden, worden de volgende middelen 
gebruikt om het antwoord te verkrijgen. 

 
4.1: SWOT Analyse 
Het analyseren van de sterke en zwakke punten van een onderdeel. 
In de scriptie zal ik voor diverse onderdelen een SWOT analyse maken, hierbij valt te denken 
aan een onderdeel als Just in Time leveringen. Hiervan is het nuttig om de voor’s en tegen’s 
te vergelijken. 

 
4.2: Veldonderzoek 
Het veldonderzoek zal een belangrijke bijdrage leveren aan het onderzoek. Hieruit zal 
moeten blijken of de implementatie op het project UVA 2 geslaagd is. De resultaten, 
bevindingen en informatie die voortkomen uit het monitoren, worden gebruikt voor het 
maken van de handleiding. 

 
4.3: Rapportage en scriptie 

 Literatuurstudie: Doormiddel van een literatuurstudie zullen diverse (deel) vragen 
beantwoord kunnen worden. Een belangrijk onderdeel zijn de interviews met MT 
leden en medewerkers van projecten waar SBL (in bepaalde mate) toegepast is. 
 

 Vooronderzoek: Alle informatie die verzameld worden analyseren en verwerken. 
 

 Hoofdonderzoek: Verdiepen hoe SBL toegepast is op de verschillende projecten en 
vanuit hier een werkbaar plan maken voor UVA 2. 
 

 Scriptie: Het schrijven van de scriptie in de volgende structuur. 
- Voorwoord; 
- Inhoud; 
- Samenvatting; 
- Inleiding; 
- Probleemstelling/ Onderzoek; 
- Conclusie/ Aanbevelingen; 
- Implementatie SBL/ Handleiding nieuwe logistiek; 
- Literatuurstudie (aparte bijlage); 
- Urenverantwoording (aparte bijlage en of apart ‘boekje’); 
- Bijlagen. 

 

 Presentatie: Zodra de scriptie goedgekeurd is, zal er ik een presentatie houden op de 
HAN. Daarbij zullen aanwezig zijn de twee studiebegeleiders, bedrijfsbegeleider en 
één lid van het college van toezicht. Tevens hou ik een presentatie voor 
belangstellenden van BAM Utiliteitsbouw regio Amsterdam. 
 

 Diploma-uitreiking: Als alles goed is verlopen en de onderdelen met een voldoende 
beoordeeld zijn, zal de diploma-uitreiking plaats vinden. 
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5: Planning         

Het onderzoek naar ‘nieuwe logistieke aanpak projecten’ zal in het jaar 2013 plaats vinden 
en de presentatie/ verdediging zal in januari 2014 uitgevoerd worden.  
 
De planning (en) heb ik als volgt opgesteld: 
 

 Voorbereiding aanloop afstuderen, periode maart 2013: Het maken van 

een projectvoorstel. 
 

 Plan van aanpak (PVA), periode april/mei 2013: Het schrijven en afbakenen 

hoe ik het totale afstuderen ga aanpakken. 
 

 Documentatie en Literatuurstudie, periode april/mei 2013: Het vergaren 

van kennis en het lezen van literatuur om een gedegen onderzoek te kunnen doen. 
Getracht zal worden dit gelijk te laten lopen met PVA. 
 

 Analyse/ Onderzoek, periode mei tot en met juli: Onderzoek doen naar het 

wat en hoe invoeren van SBL in de praktijk. Het invoeren van SBL op Werk UVA 2. 
 

 Implementatie/ Monitoren op Werk UVA2, periode september, oktober 
en november: Het monitoren van hoe het theoretische gedeelte in de praktijk 

werkt en waar verbeteringen in zitten. 
 

 Scriptie schrijven, periode september tot december: In de periode Analyse/ 

onderzoek zullen al grove lijnen naar voren komen die op papier gezet worden. 
 

 Presentatie, december en januari 2013: In december/ januari zal een 

presentatie gemaakt worden die in het bedrijf gehouden wordt en op de Han te 
Arnhem. Dit is het laatste gedeelte van afstuderen hierbij zal ik mijn plan moeten 
verdedigen.  

 
In de bijlagen heb ik twee planningen bijgevoegd, te weten een Overall 
planning en detail planning. Tevens heb ik een urenverantwoording bijgevoegd. 
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7: Bijlagen 
 
Bijlage 1: Overall Planning  
 
Bijlage 2: Detail Planning  
 
Bijlage 3: Urenverantwoording 
 
Bijlage 4: Management samenvatting UTS 
 

Bronnen         
 

han.nl 
 
bam.nl 
 
uts.nl 
 
Operationeel plan van Bam Ubouw regio Amsterdam 
 

http://www.han.nl/
http://www.bam.nl/


Naam: Sjacco Jaques Instelling/ school: Hogeschool van Arnhem-Nijmegen (HAN) Legenda:

Klas: BMU 12.2 Bedrijf/ opdrachtgever: Bam Utiliteitsbouw Bewerkingstijd totaal Controle/ indienen onderdelen

Studentnummer: 471531 Onderwerp: Planning (detailplanning) aangepast op afstuderen Bewerkingstijd Inleverdata's

Onderdeel: Afstuderen Datum: Mei 2013

Maart April Mei Juni Juli Augustus September Oktober November December Januari Februari Maart

1 Voorbereiding, aanloop Afstuderen

2 Onderwerp (A4-tje) projectvoorstel

3 Indienen onderwerp

4 Goedkeuring/ aanpassing

5
6 Plan van aanpak

7 Plan van aanpak schrijven

8 Plan van aanpak keuren/ indienen concept

9 Definitief maken plan van aanpak

10
11 Documentatie/ Literatuurstudie

12 Literatuur zoeken en bestuderen

13 Filmpjes t.b.v. onderwerp

14 Schrijven/ conclusie literatuur

15
16 Analyse/ Onderzoek

17 Intervieuws afnemen en rapporteren

18 Wat is Smart Building Logistics

19 Huidige logistieke aanpak projecten

20 Aanpak 'nieuwe' logistiek diverse projecten

21 Nieuwe logistieke aanpak project (en)

22 Hoe invoeren 'nieuwe' logistiek op UVA 2

23 Conclusies aanbevelingen

24 Stroomschema maken
25 Implementatie/ Monitoring

26 Monitoren project UVA 2

27 Implementatie/ aanbevelingen projecten

28 Handboek' implementatie 'nieuwe' logistiek projecten

29
30 Scriptie (over analyse UVA 2)

31 Scriptie schrijven

32 Scriptie voorleggen op UVA 2 

33
34 Scriptie (over implementatie)

35 Scriptie aanvullen/ schrijven

36 Scriptie indienen concept

37 Reactietijd, aanpassen/ verbeteren scriptie

38 Definitief aanbieden scriptie

39
40 Presentatie

41 Presentatie maken

42 Presentatie indienen conceptPresentatie verbeteren/ aanpassen
43 Definitief indienen presentatie

44 Presenteren Nieuwe logistieke aanpak projecten in bedrijf

45 Presenteren Nieuwe logistieke aanpak projecten op school

46
47 Diploma uitreiking
48 In ontvangst nemen diploma



bijlage 1 bij reglement afstuderen

Hogeschool van Arnhem en Nijmegen Opleiding : Bouwmanagement uitvoering

Faculteit Techniek Periode : 2013

Instituut Built Environment

GROEPSLEDEN

Student : Sjacco Jaques  

Studentnummer : 471531  

Afstudeerrichting : Bouwmanagement Uitvoering  

Telefoonnummer : 0612980648  

E-mailadres : s.jaques@upcmail.nl/ s.jaques@bamutiliteitsbouw.nl  

Bedrijfsbegeleider : Arjen Bos

Bedrijfsnaam : Bam Ubouw Amsterdam

Functie : Projectleider

Telefoonnummer : 0651319326

E-mailadres : A.Bos2@bamutiliteitsbouw.nl

VOORSTEL AFSTUDEERPROJECT

Onderwerp : Nieuwe logistieke aanpak projecten.

Vraagstelling : Het veranderen van logistieke stromen op binnenstedelijke projecten.

Verdere omschrijving, bijzonderheden en andere zaken waaruit duidelijk de afstudeerpotentie blijkt:

Verspillingen in de bouw zijn (nog) zeer veel aanwezig. Door dit terug te dringen zal dit direct aanleiding

geven op minder faalkosten. 'Vooral in de grillige tijden' die zich nu afspelen is dit belangrijk. 

De strategie van Bam is om een (nog) meer Lean organisatie te worden.

Een van de speerpunten vanuit het operationeel plan van Bam Utiliteitsbouw is het veranderen van de logistieke 

aanpak op projecten. 'Traditioneel bouwen' raakt uit de tijd.  'Het nieuwe bouwen' is aangebroken, 

onderscheiden van andere partijen of juist de handen in één slaan?! Onderscheiden van het logistieke proces

is niet alleen goed om faalkosten terug te dringen maar van belang/ bittere noodzaak  gezien de steeds 

kleinere bouwplaatsen in binnenstedelijke gebied, de zogenaamde postzegel locaties.

Onderzoekvraag:

Traditioneel logistiek versus nieuwe logistieke aanpak?

Haalbaarheid van externe distributie locaties vlakbij de bouwplaats?

Hoe moet dit vorm gegeven worden?

Doel:

Verspillingen voorkomen door betere logistiek op binnenstedelijke projecten.

Concurentiepositie versterken om zo beter projecten te kunnen verwerven.

OPDRACHTGEVER AFSTUDEERPROJECT

(bedrijfs)Naam : Bam Utiliteitsbouw Regio Amsterdam :  

Telefoon : +31 (0)20 574 52 22  

 Datum :  Akkoord afstudeercoördinator    :

A4-TJE PROJECTVOORSTEL

INGEVULD FORMULIER INLEVEREN BIJ DE AFSTUDEERCOMMISSIE

Door afgeven van dit voorstel zijn de studenten op de 

hoogte van de eisen die in het OER, het statuut en het 

afstudeerreglement aan het aan het afstudeerproces 

worden gesteld.



Nieuwe logistieke aanpak projecten |   

 

9.10.1: Interviews 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
   

 

 

Interview / Vragenlijst 
   
 

Student:                                     Sjacco Jaques, student te Hogeschool Arnhem/ Nijmegen 

Afstudeeronderzoek:  Nieuwe Logistieke Aanpak op projecten 

Opdrachtgever/ instellingen:     Bam Utiliteitsbouw en Hogeschool van Arnhem/ Nijmegen 

  

 Naam geinterviewde      Rob van Kampen            

  
 Kopie aan       Lenard Brokelman, Jan-Pieter van Dalen en Arjen Bos  

  
 Van / opsteller       Sjacco Jaques          

  
 Datum / tijd        Maandag 10-06-2013 15:00 uur           

  
 Blad       1/10 

  
 Locatie       Kantoor Bam Utiliteitsbouw regio Amsterdam, Joop Geesinkweg 901           

  
 Onderwerp       Interview Afstuderen 

  
 Functie       Directeur 

 

 

Algemene 

informatie  

Wat is uw leeftijd? 

 

  Tussen 20-30                 Tussen 40-50 

       Tussen 30-40                 Tussen 50-60 (50 jaar) 

                        60 jaar en ouder 

 

 

Vraag 

1 

Wat is uw ervaring met Smart Building Logistics (SBL)? 

 Alleen in de Tenderfase zoals  UVA en Rai. Nu ook bij de tenders die nog niet binnen zijn 

zoals international school Amsterdam in samenwerking met UTS om daar het logistiek 

proces op deze manier aan te pakken.  

 

Aanleveren van producten en goederen en of half fabricaten laten uitvoeren. Echte ervaring 

zal moeten gedaan worden in uitvoering van de werken. Rob geeft aan het Positief te vinden 

door pakken en erin geloven dat is belangrijk. 

 

Vraag 

2 

Wat houdt volgens u SBL in? 

 Op tijd binnen grenzen wat we handig vinden om aangeleverd te krijgen, de spullen op het 

werk. Zodat er zo snel mogelijk op de dagen gefabriceerd kan worden en wat voor 

leveranciers het zijn maakt niet zoveel uit, zoals wanden en plafonds of metselwerk maar 

Rob weet niet hoe ver we moeten gaan.  

 

Belangrijk: Dat het ordentelijk en netjes op het werk aangeleverd wordt en dit geldt ook voor 

de terug name van de spullen en of afval. Netjes en ordentelijk vindt Rob belangrijk, evenals 

dat eigen mensen niet moeten bevoorraden. Maar dat wordt gedaan zodat de mannen gelijk 

aan de slag kunnen. Zonder productieverlies dat ziet Rob wel voor zich. 



 

 

 

 
   

 

 

Interview / Vragenlijst 
  

  

 

 
  

   
 

 

 

Student:                                     Sjacco Jaques, student te Hogeschool Arnhem/ Nijmegen 

Afstudeeronderzoek:  Nieuwe Logistieke Aanpak op projecten 

Opdrachtgever/ instellingen:     Bam Utiliteitsbouw en Hogeschool van Arnhem/ Nijmegen 

 

 

Los daarvan wordt het duurzamer, leveranciers en onderaannemers worden op het werk 

opgevangen, waardoor orde en netheid goed te beheersen is. Spullen worden overal 

geleverd en veelal meer dan op dat moment nodig is bij de traditionele wijze! 

 

Vandaar spullen op een externe plek dat lijkt eigenlijk ook logischer.  

 

 

 

Vraag 

3 

Wat verwacht u vanuit uw functie van SBL? Wat zouden de opbrengsten zijn? Klantwaarde, 

resultaat en of anders? 

 Tijdens de bouw veel meer orde en netheid, zorgvuldigheid en daarmee minder faalkosten 

waardoor geldt opbrengt. Minder gedoe met opdrachtgever en duurzamer dat is ook 

klantwaarde.  

 

Uiteindelijk minder transportbewegingen op en rond de bouwplaats en dus aansluitend 

veiliger wordt. Bij voorkleur buiten werktijd. Sjacco geeft aan dat kan niet altijd, Rob zegt dat 

spreek je met UTS af maar Sjacco geeft aan dat dit vanuit de gemeente opgelegd wordt 

zoals UVA 2 tot zeven uur hierdoor heb je beperkingen. Rob zegt misschien vrachtwagen 

wel, Sjacco geeft dat is bij UVA uit den boze, Rob ook niet precies hoe je daar mee om gaat. 

 

In zich zelf ook kosten besparingen opbrengen kosten leverancier en onderaannemer eruit 

haalt dit zal moeten uitzoeken en of ze überhaupt bereid toe zijn. Dat al het geld opgeteld 

meer is dan het geldt wat SBL kost, dan zit er ook nog winst tussen. Dit ziet Rob als 

toegevoegde waarde. 

 

Rob verondersteld dat UTS een bedrijf is in het uitdenken van de slimste methode van 

logistiek, verhuizen, materialen verplaatsten en de mensen op de bouwplaats zoals 

installateurs, metselaar enz. dat deze de eigen disciplines hebben en niet zo goed in 

logistieke bewegingen omdat ze hier minder kaas van heeft gegeten. Anders waren ze wel in 

logistiek gegaan. Kortom ieder zijn eigen disciplines uitvoeren. 

 

Vraag 

4 

Wat zou het voordeel zijn van SBL op de projecten t.o.v. de logistiek die nu van toepassing 

is? Koppeling tussen huidige methodiek en de nieuwe. (wat is de toegevoegde waarde)? 

 Zie vorige vraag, maar Sjacco vraagt het toch en stelt de vraag. Voordeel t.o.v. nu dat op 

tijdstippen wat je met elkaar organiseert, met rekening van omgeving en afstemt met 

onderaannemer en leverancier en niet al ruim van te voren voordat het nodig is op de etages 

transporteren. Dat het geleverd wordt just in time wanneer je het nodig hebt en bijvoorkeur 

op etage waar mannen aan het werk moeten, waardoor het ordentelijk en netter wordt 

zonder teveel spullen extra. 
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Vraag 

5 

Moet het een standaard worden voor de projecten en waarom? 

 Als het werkt (zie vraag drie en vier) meer klantwaarde en beter resultaat, meer orde en 

netheid dan moet het standaard worden! Daar gelooft Rob in, nu wordt SBL standaard in 

tender en stellen altijd de vraag of het standaard moet worden, gaan we SBL doen of niet. 

Sjacco vraagt vanuit de klant? Rob geeft antwoord vanuit onszelf en laten het zien aan de 

klant!  

 

Sjacco vraagt, terwijl we nog geen werkt op deze manier gedaan hebben? Rob geeft aan dat 

het bij bepaald type werkt dan in andere projecten help maar dat zal moeten uitwijzen dan 

bijvoorbeeld standaard alleen in de afbouw.  

 

Uts moet daar ook wat van vinden geeft Rob aan, als Uts er in een proces veel verliest, gaan 

de prijzen omhoog en minder interessant voor ons en leveranciers en onderaannemer. Van 

daar moet UTS er ook wat van vinden.  

 

Nu vooral sturen op ja, SBL toepassen op projecten. 

 

Vraag 

6 

Nu hebben we Lean, Bim enz… hoe ziet u SBL, als ‘modewoord’ of juist een vooruitgang en 

te combineren met Lean en Bim? 

 Dat is allemaal wel in lijn met elkaar de een sluit het ander niet uit heeft allemaal met 

slimmere manieren van organiseren/ werken en SBL is een concept die er goed bij past. Als 

SBL er toe leidt dat het minder snel gaat dan is het niet handig. Maar moet sneller, 

goedkoper, netter en effectiever kunnen bouwen en past allemaal bij elkaar en is geen 

modewoord. 

 

Rob vindt het goed dat het bedacht is en aan dat we aan het oefenen zijn, maar wel kritisch 

naar de uitwerking kijken uiteindelijk helpt het als we er allemaal beter van worden. 

 

 

Vraag 

7 

Is er genoeg draagvlak voor de implementatie en waarom vindt u dat? 

 Rob heeft het idee van wel, uiteindelijk van uitwerking in project daaruit moet het draagvlak 

komen en iedere dag ervaren hoe zinvol het is. Als Sjacco, Ricardo en Arjen er in geloven 

maar het moet niet zo zijn dat MT heeft bedacht en oplegt wordt, het moet werken vanuit de 

praktijk.Dan krijg je draagvlak.  
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Vraag 

8 

Hoe staat het bedrijf er volgens u tegenover? 

 Volgens mij is iedereen in de basis enthousiast maar het is nieuw en onderaannemers en 

leveranciers krijgen misschien idee dat er wat afgepakt wordt. Voor eigen mensen ook nieuw 

en zijn we niet gewend dus hoe en wat moeten we kunnen zien. 

 

Bedrijf staat er goed tegenover maar mensen moeten geholpen worden en daarbij helpen 

successen en UVA, Rai als positief waarbij resultaat kan noemen dan gaat het helpen voor 

projecten daarna. 

 

Hoe kan het dat het succesvol is en hoeveel geld heeft het opgeleverd dan denken mensen 

dat moeten wij ook proberen dan wordt er in geloofd.  

 

Vraag 

9 

Is het volgens u noodzakelijk om te veranderen? Motiveer u antwoord. 

 Helaas wel ja, jazeker kunnen niet hetzelfde blijven doen.  

 

De enige constante in de huidige tijd is de verandering.  

 

Je hebt niet door hoeveel je bijvoorbeeld in huis is vernader it, kabel, digitaal uitzending 

gemist en koppeling met muziek op computer. Tig nummers met bibliotheek met nummers, 

we weten het niet eens maar we veranderen zelf.  

 

Je hebt het niet meer door, de kunst wordt veel meer hoe heb je het weer door en hoe ga je 

met de verandering om door met bedrijf en mens. Gedrag, systeem, manier van werken en 

wel succes vol blijven. Als wij SBL niet gaan doen, gaat een ander het doen en sta je 1-0 

achter dus zelf zo snel en goed mogelijk. Dus het antwoord is JA, gezien de crisis, alles 

staat op scherp. 

 

Vraag 

10 

Wat wilt u bereiken vanuit het MT gezien? 

 Dat mensen het echt gaan ontarmen. Johan Cruijff zegt je gaat het zien als je het door hebt. 

Dus hoop echt dat mensen het gaan door hebben en begrijpen wat het is en inhoud en de 

voordelen zien en dat ze dat als een logische manier van werken gaan beschouwen en dat 

is wat ik als MT wil bereiken, dat mensen het zelf gaan doen. En niet vanuit het MT neer 

‘gegooid’ wordt. 

 

De kunst wordt veel meer begeleidend naar de mensen toe te brengen. Sjacco zegt bij 

regio’s komt het niet van de grond hoe kan dat Rob? Staat of valt op een project om het te 

‘gaan doen’ zo maximaal mogelijk, eerste project waar het gebeurd de voor’s en tegen’s 

evalueren en vanuit dat project naar volgende projecten en dat moet je delen met andere 
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mensen. Niet alleen doen maar ook wat investering voor meer projecten en informatie 

durven over te geven. 

 

Vraag 

11 

Verwacht u dat er opleiding of andere middelen nodig zijn om SBL te implementeren? 

 Vanuit SBL ervaring vanuit project daar vanuit moet iets komen. Voordat je het gaat doen 

eerst een workshop achtige setting met andere belangrijke praktische partners en 

leveranciers/ onderaannemers te geven. Helemaal goed een soort lean achtige setting waar 

SBL een onderdeel van is. Planning op dag niveau en UTS is een belangrijke speler dan 

weet je wanneer je wat kunt en moet leveren eigenlijk combinatie met Lean. 

 

Vraag 

12 

Denkt u dat er een nieuwe functie (profiel) moet ontstaan? (te denken valt aan bijvoorbeeld 

Uitvoerder). 

 Daar geloofd Rob niet in en legt uit: Je hebt een functie en daarin ben je verantwoordelijk 

van een realisatie van een project en af en toe komt er iets nieuws bij dat je moet leren en 

gebruiken bijvoorbeeld Bim en of Lean of concept SBL en daarmee veranderd functie van 

uitvoerder niet. In plaats van email met computer maar met ipad te doen is ook een 

verandering dat betekend niet dat profiel veranderd. Of terwijl mee bewegen met hulp 

middelen die aangereikt worden zoals SBL. 

 

In dat opzicht moet je niet functieprofielen aan gaan passen maar we blijven leren en om te 

gaan met veranderingen. Dus geen nieuw profiel, maar mensen moeten in staat worden 

gebracht zich te ontwikkelen en nieuwe dingen toepassen en hoe ze dat moeten doen en 

iedere dag nieuw investeren. 

 

Vraag 

13 

Waaraan zou de persoon met nieuwe functie minimaal moeten bezitten aan competentie? 

 Aanpassingvermogen, flexibiliteit en lerend vermogen. Maar ook kunnen blijven ontwikkelen. 

Sjacco geeft aan dat is de laatste tijd al een beetje (door Lean en Bim) wat vindt u daarvan? 

Rob zegt mee bewegen is belangrijk daardoor ontwikkel je goed personeel. 
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Vraag 

14 

Wat is de invloed op projectleiding / werkvoorbereiding en uitvoering? 

 Grootste gemene delen, Rob denkt voor welke functie het meeste impact voor uitvoerder en 

werkvoorbereider maar minder voor projectleider. 

 

Projectleiding: Bij tender zit de projecteider er al bij en of betrokken. Logistiek echt aan de 

orde meer in de andere fucties. 

 

Werkvoorbereiding: Inhoudelijk gevolgen zal op een andere manier moeten voor denken. 

Overleg met onderaannemer en leverancier in een zo vroeg mogelijk stadium. 

 

Uitvoerder: Alles wat met Lean te maken heeft, hoe meer verspilling je weg haalt hoe meer 

rust in een proces komt, dat is de doelstelling en daar heeft uitvoerder er een belangrijke 

bijdrage in. Als uitvoerder meedoet, heeft hij daar input op. Als Uitvoerder weerstand biedt 

dan heeft hij het geen inbreng en dan wordt het lastig en komt het ‘over hem heen’ en kan hij 

niet beïnvloeden.  

 

Dus voor de functies, is aanpassen belangrijk en breng je input in, uitwerken, doen en 

toepassen dat brengt rust met zich mee! Dus het meedoen is belangrijk! 

 

Sommige mensen zullen weerstand hebben en zeggen dat ze het al lean doen en die 

geloven er niet in, je gaat het zien als je het door hebt en daardoor moet het niet te lang 

duren anders blijven ze het weerhouden. Tenzij het geen resultaat oplevert over een jaar 

dan moet je ermee ophouden maar in de Basis geloofd Rob er erg in!! 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vraag 

15 

Wat is de invloed voor omgeving? 

 Voor de omgeving zou het kunnen betekenen, minder transport bewegingen en dus minder 

overlast. Uitstraling zou ook een belangrijke bijdrage leveren zowel buiten als binnen de 

hekken van het bouwwerk.  

 

Orde en netheid, minder vuil en minder gedoe. Zwerfafval minder. Of terwijl uitstraling van 

een bouwwerk. 
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Vraag 

16 

Denkt u dat we hiermee ons kunnen onderscheiden in de ‘moeilijke’ markt van nu?  

 Als er resultaat is zeker wel. Valt en staat met resultaat. 

 

Als het alleen leidt tot duurzamer, meer orde en netheid is dat al wel meer dan voldoende 

dan is het voor intern voor onszelf voor belang. Klantwaarde dan ook wel maar niet zo groot, 

wanneer je het ook nog eens kosten besparender kunt maken en daarmee scherper aan te 

bieden voor andere werken. En echt in geldt om te zetten en dan belangrijke drijver voor 

klantwaarde en ‘allen maar’ rustiger en ordentelijker en veiliger dan alleen voor Bam 

belangrijk, maar vergis je niet een klant wil graag een nette en ordentelijke bouwplaats, 

natuurlijk daar hechten ze waarde aan. 

 

Maar…. Aan het eind zijn ze gevoelig voor scherpe prijs dus geloof intern motivatie zou 

kunnen zijn orde netheid en duurzaamheid past bij ons profiel en imago naar buiten toe als 

Bam super nette bouwplaats dan is het gaaf want valt op bij andere bedrijven en mensen. 

Externe motivatie nog goedkoper en verspilling en faalkosten dan kan in hoofdlijn de prijs 

omhoog dat zou super zijn. 

 

Goedkoper en sneller bouwen dus!!! 

 

Vraag 

17 

Veelal worden projecten gegund op basis van laagste prijs, denkt u dat dit zal veranderen? 

 Dit verandert al, bij veel tenders bieden we pva aan, optimalisatie van planning en hoe snel 

kunnen we bouwen en financiering mogelijkheden, het gaat heel ver wat we doen, tot aan 

beheer en onderhoud. Meteen eigenlijk antwoord op de volgende vraag, dus het gebeurd al.  

 

Sjacco vraagt zijn er nu ook al opdrachtgevers die daar waarde aan hechten? Rob geeft 

antwoord bij gebouwenservice 4
e
 geworden op een werkt qua prijs maar door plan van 

aanpak gekozen Rai 80% prijs en 20% plan van aanpak. Sjacco geeft aan bij spoorbouw 

daar worden punten verdeeld, gebeurd dat bij ‘onze’ opdrachtgevers ook? Niet bij alle 

uitvragen geeft Rob aan maar wel steeds meer. 
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Vraag 

18 

Ik verwacht in de toekomst dat niet alleen laagste prijs maar ook CO2, plan van aanpak en 

planning verwacht worden van opdrachtgevers voor aanbestedingen? Hoe denkt u erover? 

 Zeer goede vraag Sjacco! Bij spoorbouw minder opdrachtgevers alleen Prorail en NS maar 

in de bouw veranderd het ook, Rob geeft aan toch ook wel overheid, maar hij merkt ook 

particulieren zoals de RAI, ook al heeft gedaan dat is een particulier.  

 

Dus ja, Rob ziet het veranderen en geeft aan dat bij Uva op deze manier een aanbieding is 

gedaan. Een raming waarbij uit vijf bedrijven twee bedrijven gekozen werden op plan van 

aanpak, daar werden twee bedrijven gekozen en mochten door naar de volgende ronde. 

Waarbij het alleen om prijs ging. Dus ja er verandert wat!! 

Vraag 

19 

Een poos geleden is er een presentatie gehouden m.b.t. SBL. Waarom is het nog geen 

‘standaard’ geworden volgens u? 

 Wij voeren standaard door in alle tenders tenzij we denken dat het geen enkele toegevoegde 

waarde heeft, uiteindelijk gaat het erom dat we een project uitvoeren in SBL daar hebben we 

nu twee op de plank liggen te weten Uva en Rai. 

 

Nu praten we erover, we moeten het doen dan zien we wat eruit komt.  
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Vraag 

20 

Wanneer denkt u in korte omschrijving dat het een geslaagde ‘operatie’ is van de 

implementatie van SBL? 

 Binnen transportkosten, minder logistieke bewegingen, meer orde en netheid, minder 

ongevallen, en minder afval of meer scheiden. 

 

Vraag 

21 

Wat zou u graag willen weten over SBL dat u beantwoord wilt hebben? Te denken valt aan 

een vraag die u beantwoord wilt hebben uit het onderzoek. Open vraag! 

 Wanneer denkt UTS dat het geslaagd is dat zou Rob wel willen weten?! Zei zijn een 

belangrijke stakeholders in proces als ze met drie of vier dingen komen wat ik of anderen 

hebben gezegd zou dat ook heel goed zijn. 

 

Het is allemaal wat Bam gerelateerd, Uts zou daarin ook een rol kunnen spelen. Sjacco 

vraagt wat bedoeld u daarmee? Wat is de ervaring van Uts met Sbl, wat houdt het volgens 

hun in? Sjacco geeft aan een interview heeft gehad met Chris pronk die willen uiteindelijk 

ook dat het goedkoper is maar naar buiten toe op de man af zegt Chris Pronk kosten 

neutraal. Waarom denken zei dat het goedkoper is en wat moeten wij dan doen om dat 

meer te kunnen bewerkstellen dat zou Rob willen weten? 

 

Vraag 

21 

De onderzoeksresultaten die voort komen uit mijn onderzoek heeft u daar ‘problemen’ mee 

als deze openbaar worden gemaakt? 

 Nee Rob heeft hier geen problemen mee, doe het vooral als een samenvatting (of als 

managementsamenvatting), dat lijkt Rob wel handig. 

 

Een of twee A4-tjes met resultaten. En wat jou helpt om te doen is betrokken blijven 

bij UVA en de Rai en bij de implementatie van SBL, monitoren gaat het goed? Waarom 

gaat het goed? En of hoe kan het beter? Vanuit de opleiding ben je bedreven en je 

verdiept je in de logistieke stromen.  

 

Sjacco geeft aan met een stroomschema om te kunnen zien dat je een project zinvol is 

ja of nee?! Rob geeft aan dat dit onder kan gebracht kan worden onder strategie to 

win S(tratigie) 2(to) W(in). Bij ieder project worden met de belangrijkste mensen om 

tafel gezeten voor een aanbesteding en gaan na wat zijn de belangrijkste stakeholders 

(wat is de belangrijkste). Hoe gaan we de wedstrijd winnen met de beste prijs of met 

het Pva of een combinatie van de twee? Gaan we met voorkeursleveranciers doen of 

juist de markt op en daarin past dus ook de vraag om Sbl toe te passen en dan zou het 

kunnen helpen met vragenlijst of stroom schema en aan de orde stellen en wat voor 

type project en moet kunnen passen en samen met Uts uitwerken.  
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Wat vond u ervan? Voor jou maar ook voor ons zeer goed. Leuk geeft Rob aan. 

 

Rob zegt aan UTS vragen wat hun meerwaarde is en wanneer we het zonder hun doen? Sjacco geeft aan er 

zijn twee vragen, kan het voor elk project uitgevoerd worden UTS zegt uiteraard ja! 

 

Ten tweede wat kost het, dat is een vraag die niet zo uit de mouw geschut kan worden en dan zie je dat ze 

weinig ervaring hebben. Rob geeft aan dat geloof ik, dat hun nog zoekende zijn, kunnen zei zodanig leveren en 

transporteren en ons het voordeel geven voor de bouw en ze zeggen zelf ja dat kan UTS. Sjacco geeft aan met 

Lean daar moeten Uts bij zijn, een of twee keer in de week bij zitten en dat zien ze het wel zitten. En dan denk 

ik dan kun je sneller bouwen, maar innig contact houden en vrij laten met dingen waar UTS goed in is. Maar 

hoe onderaannemers ertegen over staan is aan ons, het is misschien wel ‘weer’ een ding erbij. Rob geeft aan 

eigenlijk een ding eraf in plaats erbij. Hoeven nu niet meer na te denken over transporteren van goederen.  

 

Sjacco zegt hoe kan ik ze overtuigen dat is nog niet eenduidig.  

 

Rob is benieuwd en vindt het leuk! Hij geeft aan en hopen om wat praktijk ervaring erbij te hebben door 

bijvoorbeeld UVA en of Rai. 

 

Sjacco geeft nog even aan dat het onderzoek buiten het stroomschema ook aanpassen werkplan van UTS 

voor de Bam en of soort richtlijn. Rob geeft aan dat hij het gaaf vindt en hoopt dat hij goede input heeft 

gegeven. 

 

Rob bedankt! 
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 Naam geinterviewde  Niek van der Moolen  

  
 Kopie aan  Lenard Brokelman, Jan Pieter van Dalen en Arjen Bos  

  
 Van / opsteller  Sjacco Jaques (19 en 20 mei opgesteld) 

  
 Datum / tijd   15 mei 2013 15:00 uur 

  
 Blad  1/ 10 

  
 Locatie  Bouwkeet Amsterdam, Valckenierstraat 65  

  
 Onderwerp  Afstuderen  

  
 Functie  Regio Directeur, Bam Utiliteitsbouw regio Amsterdam 

 

 

Algemene 

informatie  

Wat is uw leeftijd? 

 

  Tussen 20-30                 Tussen 40-50 

       Tussen 30-40                 Tussen 50-60 

                        60 jaar en ouder 

 

 

Vraag 

1 

Wat is uw ervaring met Smart Building Logistics (SBL)? 

 Vanuit de presentatie die gehouden is door UTS weet Niek er wat van. 

  

Concreet geen ervaring met SBL in de uitvoering. Veel van gehoord en nieuwsgierig hoe het 

werkt in de prakrijk. 

 

Vraag 

2 

Wat houdt volgens u SBL in? 

 Niek denkt een beeld te hebben bij SBL, efficiënt en Just in time leveren op bouwplaats van 

materieel en materiaal om daarmee een bouwwerk zo lean mogelijk uit te voeren. 

Beschouw het als een knooppunt aan de rand van A’Dam, een distributie plaats waar alle 

onderaannemers materialen brengen, deze te verdelen in dag producties die Just in time op 

de bouwplaats aangevoerd worden. Waarmee elke keer met de juiste hoeveelheid en 

compleetheid de materialen op de bouwplaats komen. Afval meteen meenemen weer terug 

vanaf de bouwplaats lijkt logisch! Theoretisch denkt Niek het in grote lijnen te weten.  
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Vraag 

3 

Wat verwacht u vanuit uw functie van SBL? Wat zouden de opbrengsten zijn? Klantwaarde, 

resultaat en of anders? 

 Belangrijk voor eindverantwoordelijk productie van regio Amsterdam, snapt Niek dat met 

bouwactiviteiten in de stad veel overlast met zich mee brengt voor omgeving, het zij door 

geluid en stof maar ook zeker het transport door de stad naar de bouwwerken brengt 

overlast mee, dit geldt ook voor de stad zelf.  

 

Klantwaarde is één van de belangrijkste. Voorbeeld als opdrachtgever Uva (belangrijke 

speler in A’Dam) veel waarde aan omgeving en gemeente hecht. Met de efficiency en klant 

tevreden stellen hopen wij voordeel te halen. Waaruit financieel voordeel voor de Bam en de 

opdrachtgever voort vloeit. 

 

Concurrerend zijn en daarmee klantwaarde genereren. Niek verwacht er veel van.  

 

Vraag 

4 

Wat zou het voordeel zijn van SBL op de projecten t.o.v. de logistiek die nu van toepassing 

is? Koppeling tussen huidige methodiek en de nieuwe. (wat is de toegevoegde waarde)? 

 Efficiency, minder verkeersbewegingen van aan en afvoer van en naar bouwplaats. Dat 

moet efficiënter en daarmee kosten besparender gaan worden. 

 

Sjacco vraagt, wat verstaat u onder efficiëntie? Niek geeft aan, zoveel mogelijk bereiken 

met zo min mogelijke inspanning. 

 

En ook in de combinatie met Lean. Hiermee kunnen we het beter organiseren. Processen 

van onderaannemers integreren en samen brengen.  

 

Voorziet een afname uiteindelijk faalkosten, handeling en beperken afvalstroom.  

Hij ziet er ongelofelijk veel voordeel in. 

 

Vraag 

5 

Moet het een standaard worden voor de projecten en waarom? 

 Niek ziet het als een werkwijze en moet standaard worden. 

 

Niek is ervan overtuigd over tien/ vijftien jaar niet meer bouwen als dat we nu doen in de zin 

van belangrijke ontwikkelingen zoals Lean, Bim en SBL, heeft allemaal met elkaar te maken.  

 

Vraag 

6 

Nu hebben we Lean/ Bim enz…. hoe ziet u SBL, als ‘Modewoord’ of juist een vooruitgang en 

te combineren met Lean? 
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 Lean, Bim en SBL hebben iets van ‘modewoorden’ nieuwe begrippen, maar als je de inhoud 

hiervan begrijpt/ bevat en uiteindelijk invoert, is het meer dan een modewoord. Zo snel als 

Lean ingevoerd wordt net als Bim ook bij ander bedrijven en onderaannemers (zelfs bij 

engineering). Ook de opdrachtgevers vragen Bim.  

 

Klinken als modewoorden maar er zit veel meer in die ons verder helpen (meer inhoud). 

 

Bim voorbereiden en Lean uitvoeren en SBL gebruiken wat Niek betreft en de volgende stap 

hoe breng je dat op de bouwplaats. Uiteindelijk naast materieel, materiaal ook mensen en 

misschien nog wel verder door voeren.  

 

Deze drie elementen zijn goed te combineren, want doordat je Lean plant kun je Lean aan 

en afvoeren en met Bim weet je de hoeveelheden die je moet hebben op welke dag. 

 

Lean en Bim worden nu veelal stand alone gebruikt! 

 

Daarmee is de vervolgstap lean en bim en dan SBL erover heen en je ze als Bam weet te 

combineren ben je koplopen!  

Vraag 

7 

Is er genoeg draagvlak voor de implementatie en waarom vindt u dat? 

 Nee niet automatisch. De bouw is traditioneel en terughouden want we hebben veel over ons 

heen gekregen zoals innovaties. Als je ziet om nieuwe ontwikkelingen te implementeren 

moet je zeer veel energie voort zetten. Bij Lean hebben we best snel in de uitvoering met 

plannen redelijk snel ontarmd (we vinden het niet onlogisch), maar dat is niet volledig (dit is 

één facet van Lean) zoals voorbereiding, engineering en inkoop maar een heel klein stukje 

door gezet.  

 

In alle processen merkt je dat het lastig is om nieuwe producten in te voeren want mensen 

zien niet de voordelen en hebben nog geen concreet iets. Daarmee gaat het niet lukken en 

hij voorziet de discussie met onderaannemers. 

Eerst moet de onderaannemer de materialen aanreiken bij distributie locatie, vanuit dan 

maar hopen dat hij gelijk aan de slag kan de volgende dag op de bouwplaats (dag productie) 

en dan moet hij er ook nog geldt voor betalen, dan staat de onderaannemer er waarschijnlijk 

niet heel open voor!  

Implementeer traject kost veel energie en je moet er zelf in geloven om anderen te 

overtuigen. 

 

Gaan ervaren, geloof in hebben en het lastige is dat het veel energie en dat betekend dat het 

soms niet zal lukken bij sommige projecten. Tevens zijn er veel mensen die willen bewijzen 

waarom het niet lukt. Daarmee is de taak van leidinggevenden als je erin geloofd om de 

overtuiging dat het een succes wordt over brengen op anderen.  

 

Dit gaat naast Lean en Bim een energie vreter worden!  
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Vraag 

9 

Is het volgens u noodzakelijk om te veranderen? Motiveer u antwoord. 

 Ja, zeker we kunnen ons niet veroorloven als groot bouwbedrijf om met name vanuit 

Amsterdam met binnenstedelijke omgeving zoveel toch overlast te veroorzaken daar moeten 

we wat mee.  

 

Vanuit MVO, maar ook in de wetenschap dat de omgeving, omwonenden steeds mondiger 

worden en steeds meer juridisch acteren en beoordelen. Gemeentes zitten boven op je, en 

willen weten hoe je gaat voorkomen dat omgeving last heeft van de bouwplaats. Als Bam zit 

je onder de loep, iedereen kijkt naar je want we zijn tenslotte de grootste, we zijn 

trendzetters. We moeten het voortouw nemen daar ontkomen we niet aan. 

 

Vraag 

10 

Wat wilt u bereiken vanuit het MT gezien? 

 Uiteindelijk voor efficiëntie voor bouwproces, dat lijdt tot lagere kostprijs en klantwaarde. 

Uiteindelijk wil je, je concurrentiepositie verbeteren en uiteindelijk beseft dat het de klant 

meer oplevert.  

 

In alle presentaties en tenders komt SBL terug (als de pva’s gepresenteerd wordt), overal 

gaan wij op basis van SBL de projecten doelgericht aanvliegen. 

 

Sjacco zegt terwijl u niet weet wat het inhoud, wat bedoeld u precies? Theoretisch 

begrijp ik wel en ook heb ik er beeld bij maar Niek denk soms we moeten het niet moeilijker 

maken dan het is en gewoon doen en ervaren hoe het gaat.  

 

Vraag 

8 

Hoe staat het bedrijf er volgens u tegenover? 

 Bam geeft aan als succesvoorwaarde voor de toekomst zou ik (Niek) bijna zeggen want het 

staat niet voor niks in OP. De vraag is niet of we het gaan doen want hierop is het antwoord: 

JA. Vooral dit jaar focus op de doelen om te overleven en daarmee is SBL er één van en 

daarbij de vraag hoe snel we het gaan doen. Om de ‘meute’ mee te krijgen is het fijn als er 

goede voorbeelden zijn, en die zijn er nu nog onvoldoende. 

 

Lastig blijft in onze organisatie maak een keuze voor SBL/ UTS! Hiermee bedoeld Niek dat 

wij goed zijn om keuzes ter discussie te stellen, iedereen heeft een eigen mening.  

 

Een voorbeeld is in een regio Noord om toch met een eigen verhuisbedrijf te starten (is het 

ergens niet goedkoper of slimmer). Daardoor is het moeilijk om het met één bedrijf te doen 

(samenwerken niet alleen prijs). Dus we investeren er niet in dat maakt het zeer lastig. 
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Wij zijn goed in plannen maken, maar terughoudend en minder in implementeren en ja we 

bereiden het nu voor hoe we het inrichten hoe te doen, maar juist daarom moeten we het 

gewoon doen! Anders blijven we vragen, kijken en informeren aan anderen en wat is er mis 

gegaan. Als je er in geloofd en dat doen we, dan moet je af en toe gewoon je nek uitsteken 

en voor gaan! 

 

Vraag 

11 

Verwacht u dat er opleiding of andere middelen nodig zijn om SBL te implementeren? 

 Ik weet niet uit UTS faciliteerd en wat van ons wordt verwacht.  

 

Ik zoek nog even wat dat betekend in hoeverre wie wat moet doen geeft Niek aan.  

 

Het begint met taken. Takenpakket formuleren is nog aardig voor jouw studie of het lijdt tot 

een takenpakket die je onder brengt bij uitvoerder van een klein werk of wekvoorbereider. Bij 

groot werk misschien aparte functie. Nog onvoldoende beeld tussen planning en engineering 

en logistiek om een compleet verhaal te maken.  

 

Vraag 

12 

Denkt u dat er een nieuwe functie (profiel) moet ontstaan? (te denken valt aan bijvoorbeeld 

Uitvoerder). 

 Ja, in die zin denkt Niek er nog niet genoeg van te weten.  

 

Nieuw functieprofiel moet er wel komen denkt Niek aan. Ervaring vanuit bim en lean kan 

Niek zich voorstellen dat je plant en hoeveelheden bepaald materieel en materiaal bedenkt 

en volgens lean op bepaalde momenten op de bouw moet laten komen. 

 

Maar je komt al gauw aan een tussenfunctie (werkvoorbereider, engeneering en uitvoerder). 

 

 

Vraag 

13 

Waaraan zou de persoon met nieuwe functie minimaal moeten bezitten aan competentie? 

 Communicief vaardig, regelneef zal in beginsel als kartrekken worden betiteld in project zal 

iemand die veel moet zenden, zendelingswerk om de ‘meute’ mee te krijgen dat is een 

belangrijke taak voor die persoon. 

 

De competentie van kartrekken van proces, die nog niet iedereen heeft doorlopen dat moet 

hij bezitten. 

 

Denk vooral ook in wat voor competenties wordt ervan verwacht? Je moet op een andere 

manier benaderen, ik ben opgevoed technisch en oplossingsgericht en resultaat maar je ziet 

competentie van hoe samen werken, hoe in lean en Bim en met onderaannemers. Dus veel 

meer binden en samenwerken en slim met elkaar, af en toe gunnen. Deze competentie is 

niet iedereen gegeven dat is spannend. 
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Vraag 

14 

Wat is de invloed op projectleiding / werkvoorbereiding en uitvoering? 

 Projectleiding: Veel sneller dan voorheen keuze onderaanneming, inkoop onderaannemer 

moet vroeger in proces. 

 

Werkvoorbereiding: Veel sneller dan voorheen ook engineering sneller op orde en sneller 

lean plannen. Nog verder voordenken. Sjacco geeft aan dat werkvoorbereider eerder op 

boutjes niveau moet zijn bedoelt u dat? Inderdaad geeft Niek aan niet op laatste moment te 

moeten denken aan deuren en vloerbedekking dat moet sneller.  

 

Misschien meer tijd investeren in voorbereider. Niek geeft aan dat we dat elk jaar weer 

beloven, maar komt niet van de grond. Niek denkt dat SBL ons helpen gaat helpen en 

stimulansen om het eerder de spullen te regelen.  

 

Sjacco vraagt maar hoe dan? Niek geeft aan dat we onvoldoende de noodzaak zien. Wat 

dat betreft kunnen we veel leren van woningbouw omdat die op schroefjes niveau de spullen 

voor elkaar hebben en dan beginnen. Wijzigingen kosten veel geldt en worden na oplevering 

uitgevoerd. Sjacco vraagt hoe komt dat, is woningbouw meer standaard? Niek geeft aan 

de eindegebruiker koopt project vanaf tekening bij woningbouw en die is ook de 

eindgebruiker. Uva is faculteit (eindgebruiker) en wordt te laat bij plannen betrokken hierdoor 

komt het voort dat er wijzigingen moeten komen ze worden te laat in het proces betrokken. 

De uiteindelijke gebruiker die het pand fysiek gebruikt is onvoldoende betrokken in proces en 

ontwerp met uitvoering gaat pas zien als hij in pand rond loopt.  

Voorbeeld van een ander werkt te weten VU ziekenhuis is geheel klaar maar we zijn weer 

een verbouwing aan het doen. Maanden voor oplevering komen specialisten kijken en geven 

aan dat er veranderingen moeten komen. Gebruiker bepaald uiteindelijk of er 

tevredenheid is. Planwijzigingen wordt de aannemer toch beter van vraagt Sjacco?! 

Niek geeft aan we doen het voor u kost een paar centen maar in het proces is het moeilijk in 

te passen en daardoor blijft het lastig.  

 

(Hoofd) Uitvoerder: Hoop dat uitvoerder het rustiger krijgt. Sjacco vraagt ontlast of belast? 

Uitvoerder moet ontlast worden hoopt Niek, aandacht verschuift naar voorbereiding en moet 

uiteindelijk uitvoerder ontlasten. Past in strategie want, we moeten voordenken en vanaf 

engineering zoals Bim en lean verder naar voren en niet in uitvoering. SBL dwingt ons 

misschien wel om het eerder te doen. 
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Vraag 

15 

Wat is de invloed voor omgeving? 

 Hoop oprecht dat wij in staat zijn om omgeving van onze bouwplaats in binnenstedelijk 

gebied kunnen ontlasten. Er zijn veel bewegingen en vanuit Maatschappelijk oogpunt is dat 

niet wenselijk. en we weten het allemaal dat het moet gebeuren, laten we het dan zo 

organiseren dat het beperkt wordt.  

 

Dat is positief van SBL. 

Vraag 

16 

Denkt u dat we hiermee ons kunnen onderscheiden in de ‘moeilijke’ markt van nu?  

 Voor ons een van de middelen om te kunnen onderscheiden in de markt. Nogmaals bij alle 

tenders gebruik maken we kenbaar dat we projecten ‘aanvliegen’ met als middel SBL. 

 

Alleen we moeten het nog waar maken dat hebben we nog niet gedaan! 

Vraag 

17 

Veelal worden projecten gegund op basis van laagste prijs, denkt u dat dit zal veranderen? 

 Het lastige is dat we het zeggen dat opdrachtgever uiteindelijk op waarde die voor de 

opdrachtgevers brengen en niet definitie op laagste prijs. Maar praktijk 80% procent op basis 

laagste prijs en hoewel we verwachten dat veranderd maar die is nog niet zichtbaar. 

 

Waar wij op sturen niet op laagste bouwkostenprijs, maar ook engineering op projecten 

(Design en Build). Keten langer te maken zoals onderhoud er bij kan het interessanter 

worden voor opdrachtgever op basis van andere laagste prijs (waarde) om project te gunnen 

aan ons. 

 

Wij kunnen moeilijk concurreren op laagste prijs. Wat we wel kunnen op basis van kennis en 

kunde vanuit huis om een groter pakket aan te bieden zoals engineering op UVA 2.  

Dan worden wij echt concurrerender daar ben ik van overtuigd. De markt is toch lastig maar 

nog steeds vraagstukken voor DB projecten. Niet allen op uitvoeringsgedeelte. 

Vraag 

18 

Ik verwacht in de toekomst dat niet alleen laagste prijs maar ook CO2, plan van aanpak en 

planning verwacht worden van opdrachtgevers voor aanbestedingen? Hoe denkt u erover? 
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 Leed, breeam duurzaamheid vraagstukken wordt al gevraagd door opdrachtgevers, dus dat 

gebeurd ook wel. De winst voor ons zit niet in pva, duurzaamheid, planning, laagste prijs op 

zich, maar meer in de ketenverlenging zoals uitgelegd bij de vorige vraag.  

 

Niek verwacht dat opdrachtgevers meer vragen aan ons: dit is ontwerp, Bam succes ermee 

werk het uit en voer het uit en om zeker te zijn dat garantieverplichting gegarandeerd wordt 

doe ook vijf jaar onderhoud dan is de opdrachtgever ontlast. De vraagstukken die hier 

geschetst worden dwingen je bijna om daar meerkosten voor te rekenen. 

 

Sjacco zegt bij spoor doen ze het (andere contracten) denk je dat ook bij ons komt? 

Nauwelijks, dat komt door het verschil met de bouw in civiel/ spoor kennen we ongeveer drie 

opdrachtgevers (Rijkswaterstaat, NS en Prorail). In de bouw projectontwikkelaars, groot 

aandeelhouders en bijvoorbeeld ziekenhuizen die af en toe een project doen. Het is een wir 

war van opdrachtgevers met eigen regelgeving terwijl Rijkswaterstaat heeft drijvers als 

kwaliteit MVO, duurzaamheid en veiligheid. Daar sturen zei op en allemaal weten(de 

aannemers) ze dat ze daar op afgerekend worden. Terwijl in de bouw nauwelijks gevraagd 

wordt door opdrachtgevers wat is jouw budget op veiligheid. Heb ik nog nooit gehad zoals 

besteksmatig niet meer dan twee ongevallen bijvoorbeeld. Andere takken veel professioneler 

door de criteria’s.  

 

En wij zitten alles op prijs door de halve wereld op projecten duikt dat maakt het anders. 

Vraag 

19 

Een poos geleden is er een presentatie gehouden m.b.t. SBL. Waarom is het nog geen 

‘standaard’ geworden volgens u?  

 Meer regio’s zeggen dat ze ermee bezig zijn en er bijvoorbeeld gesteld wordt op twee 

projecten SBL uit voeren. We missen de succes verhalen die we wel kennen bij lean/ Bim en 

op gebied van veiligheid, dat missen we omdat die er nog niet zijn door gebrek aan projecten 

die SBL uitgevoerd worden. We moeten koplopers hebben die nek uitsteken dus wordt zeker 

standaard maar heeft tijd nodig. 
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Vraag 

20 

Wanneer denkt u in korte omschrijving dat het een geslaagde ‘operatie’ is van de 

implementatie van SBL? 

 Geslaagd als het vanzelf gebeurt, nu de fase van ontdekken, zenden, motiveren, 

zendingswerk en voorkeursleveranciers. Iedereen roept nu even niet want we willen laagste 

prijs. Een voorbeeld als ik niet blijf zenden dat we met voorkeursleveranciers moeten 

werken, gaat het niet gebeuren, dan zoeken we toch weer andere partijen die bijvoorbeeld 

goedkoper zijn.  

 

Het moet (SBL) door gedrukt worden vanaf bovenaf tot dat je ziet dat het van onderaf 

geabsorbeerd wordt, dan is het succesvol en een geslaagde operatie. Als mensen vanzelf 

zeggen alen voorkeur leveranciers op projecten en geen ander dan lukt het. Als ik het zelf 

moet doen dan lukt het niet. 

Vraag 

21 

Wat zou u graag willen weten over SBL dat u beantwoordt wilt hebben? Te denken valt aan 

een vraag die u beantwoordt wilt hebben uit het onderzoek. Open vraag! 

 Wat betekent het voor mensen in huidig functioneren. Wat betekend het voor mensen die 

nieuw op projecten inzetten vanaf (wat moet) tendermanager, projectleider, 

werkvoorbereider en uitvoerder. Welke competenties moeten er komen?! 

 

Wat wel en wat niet? Wat voor karakter moeten ze tonen daar ben ik nieuwsgierig wat we 

ander moeten doen? 

Zou bijna willen weten welke taken en gedrag komt daarbij. Heel vroeg onderaannemer 

kiezen en keuze maken om hem te nemen. 

 

Het liefste zo laat mogelijk om goedkoper te krijgen markt onder druk zetten daarmee gaan 

we niet lukken…. Maar dat gebeurt nu nog teveel. 

 

Sjacco geeft aan dat is niet echt in de lean gedacht hoe komt dat dan?  Nee, dat klopt je 

zegt het juiste, want gedrag hoort bij voorkeurs leveranciers, Bim en Lean. Zo zijn we niet 

opgevoed maar zolang mogelijk wachten tot laagste prijs. Dat doen we jarenlang. We gaan 

van veelal dezelfde mensen vragen ketenintgretie, samenwerk, integraliteit, dat is wel even 

wat anders en razend spannend. 

 

Dus bij de vraag welk effect heeft en welk gedrag is het dan om deze factoren te kunnen 

inzetten bij lean, ketenintegratie en SBL.  

 

Hier moet je uiteindelijk op sturen, en dat bepaald hoe snel je het kunt implementeren en 

hoeveel energie want net als voorkeursleveranciers niet bovenop gaan zitten wordt het over 

drie jaar nog niks geeft Niek aan! 
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Sjacco vraagt wat vond u van het interview? Van de vragen sommige vragen weg laten of niet? Niek geeft aan 

leuk en nuttig en goed. Verder geeft Niek aan om vragen weg te laten of anders te stellen zegt Niek: Nee niks 

weg halen het is goed zo en probeer zoveel mogelijk van dit soort verhalen te verzamelen.  

 

 

Bedankt Niek voor de tijd! 
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 Naam geinterviewde       Niels van Ginneken 

  
 Kopie aan       Lenard Brokelman, Jan-Pieter van Dalen en Arjen Bos  

  
 Van / opsteller       Sjacco Jaques  

  
 Datum / tijd        Maandag 24-06-2013 15:45 

  
 Blad       1/8 

  
 Locatie       Joop Gesinkweg 901 

  
 Onderwerp       Interview Afstuderen 

  
 Functie       Hoofd Bedrijfsbureau 

 

 

Algemene 

informatie  

Wat is uw leeftijd? 

 

  Tussen 20-30                 Tussen 40-50 (45) 

       Tussen 30-40                 Tussen 50-60 

                        60 jaar en ouder 

 

 

Vraag 

1 

Wat is uw ervaring met Smart Building Logistics (SBL)? 

 Concreet in de uitvoeringsfase geen ervaring. De toepassing ervan niet. 

 

Wel verkoopervaring omdat we bij een tweetal projecten met aanbieding meegekocht, met 

voordeel voor de klant. Niet gescoord de ISA en de Rai is wel gescoord. Samenwerking met 

UTS is het opgezet. 

 

Sjacco zegt je verkoopt iets maar wat verkoop je dan? Heb met Mark van UTS gezeten en 

weet hoe het werkt en weet wat het is. Concreet in Amsterdam nog niet toegepast. 

  

 

Vraag 

2 

Wat houdt volgens u SBL in? 

 Gestructuurde manier van bouwlogistiek door de leveranciers en onderaannemers spullen 

brengen naar de HUB en vanuit de Hub in werkzaamheden eenheden die samengesteld zijn, 

sorteren en verpakt worden. Eenheden door UTS naar de bouw te brengen en op de plaatst 

waar de onderaannemers het willen hebben. 

 

Afval meenemen en terug naar de HUB te brengen waar het eventueel gesorteerd zal gaan 

worden.  

http://www.linkedin.com/search?search=&title=Hoofd+Bedrijfsbureau&sortCriteria=R&keepFacets=true&currentTitle=CP&trk=prof-exp-title
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Ten tweede houdt SBL in samenwerking met Bam dat is Abstract. 

 

De hele bouwlogistiek ziet Niels niet helemaal zitten zoals beton en echte prefab ziet hij niet 

zitten. 

 

Vanuit de BPU unit door UTS een man neer te zetten die de bouwlogistiek regelt. 

 

 

 

Vraag 

3 

Wat verwacht u vanuit uw functie van SBL? Wat zouden de opbrengsten zijn? Klantwaarde, 

resultaat en of anders? 

 Wat verwacht u vanuit uw functie van SBL? Mijn functie goed te kunnen doen verwacht ik 

van UTS tijdens tenders de medewerking van hoe we een en ander aan moeten pakken. We 

moeten aan de klant de voordelen kunnen verkopen en daar zou UTS aan bij kunnen 

dragen. Logistieke voordelen verkopen zodat de klant trots kan zijn. 

 

Wat zouden de opbrengsten zijn? Niels realiseert zich dat er overlast veroorzaakt wordt met 

bouwen maar hij geeft aan dat dit beter kan en eigenlijk moet. Schonere bouwplaats, minder 

zwerfafval is een zeer belangrijk punt, omgeving ziet hierdoor een gestructureerd werk daar 

ziet Niels een zeer grote waarde in voor de klanten.  

 

De klantwaarde zal zijn door de gestructureerde manier van werken dat dit ‘door’ gegeven 

wordt van: Die Bam die pakt de bouwwerken zo aan dat er weinig rommel rond zwerft en dat 

geen of weinig bouwverkeer zien.  

 

Hoe doen ze dat toch? Als dat gecreëerd kan worden hebben we klantwaarde! Hierdoor 

ziet Niels een grote kans dat toekomstige klanten kiezen voor de Bam want dat is toch die 

bouwer die snel, gestructureerd en zonder afval bouwt! 

 

Verder denkt Niels dat CO2 steeds een belangrijkere rol gaat spelen i.v.m. Breeam. Deze 

manier van werken geeft hierdoor kansen om de doelstellingen te halen. 

 

Vraag 

4 

Wat zou het voordeel zijn van SBL op de projecten t.o.v. de logistiek die nu van toepassing 

is? Koppeling tussen huidige methodiek en de nieuwe. (wat is de toegevoegde waarde)? 

 Minder transport naar de bouwplaatsen. Omgeving wordt hierdoor ontlast en misschien 

minimaal last. 

 

Minder materiaal/ materieel op de bouwplaats maar wel de spullen die op dat moment nodig 

zijn hierdoor zal de productie omhoog gaan t.o.v. de oude manier van logistiek, hier is een 

voordeel te halen. 

 

In de binnenstad is het juist met de Afbouw de belangrijkste factor. Vaak is de manier van 

logistiek in de ruwbouw al redelijk geregeld. Sjacco vraagt is dat zo Niels, betonwagens twee 
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stuks op de weg wachten dat gebeurd nog toch? Niels geeft aan vanuit zijn eerdere functie 

als Hoofd productie dat dit gebeurde, hij geeft aan de BPU unit (bouwplaats preventie Unit *) 

een belangrijk onderdeel te vinden want vanuit hier kan de fijn afstemming plaatst vinden. 

Hier zal een logistiek uitvoerder moeten zitten vanuit UTS die kan bijsturen om zulke 

problemen te voorkomen. 

 

 

 

Vraag 

5 

Moet het een standaard worden voor de projecten en waarom? 

 Nee, geeft Niels aan. Het moet geen standaard worden want in de ruwbouw is zijn inziens de 

toegevoegde waarde niet te zien. Misschien kan dit komen en is de toekomst dat het op zo’n 

manier wel kan gebeuren. Dit is een mooie vraag voor je onderzoek geeft Niels aan.  

 

Sjacco geeft aan dit te doen doormiddel van een stroomschema. Niels geeft aan dat hij er 

benieuwd naar is. 

 

 

Vraag 

6 

Nu hebben we Lean, Bim enz… hoe ziet u SBL, als ‘modewoord’ of juist een vooruitgang en 

te combineren met Lean en Bim? 

 Ja, het is een modewoord maar dat komt omdat er iets nieuws is en dan moet je het een 

naam geven. 

 

SBL ziet Niels als een onderdeel en eigenlijk onlosmakelijk verbonden met Lean. Het is zeer 

goed te combineren. 

Niels geeft aan dat er met Bim nu bij de aanbestedingen al een soort 3d film gemaakt wordt 

samen met een film van SBL wordt dit voor de opdrachtgevers voor gelegd. 

 

Sjacco vraagt hierdoor kun je al in een vroeg stadium al concreet naar voren krijgen wat je 

nodig hebt toch? Niels geeft antwoord dat dit 3D model zo in de fase van aanbesteding/ 

tender niet te gebruiken is. Het model moet geheel omgebouwd worden om er een goede en 

duidelijke ‘materiaal/ kleurenstaat’ uit te halen. 
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Vraag 

7 

Is er genoeg draagvlak voor de implementatie en waarom vindt u dat? 

 Ja, er is genoeg draagvlak geeft Niels aan, ten eerste omdat bij de verloop van 

aanbestedingen en tenders eigenlijk het team al automatisch na gaan denken hoe SBL 

ingezet kan worden en hoe het aan de klant te verkopen. Het voordeel voor de klanten laten 

zien is belangrijk voor het verwezenlijken van opdrachten, ook al is de markt niet makkelijk 

op dit moment. 

 

Ten tweede voor onszelf als bouworganisatie is de manier van werken belangrijk en dat 

proeft Niels bij zijn medewerkers er wordt over gepraat. Hij geeft aan dat het ontstaan van 

SBL door een projectleider uit nood geboren is. Niels geeft aan dat vanuit zijn oogpunt het 

eigenlijk niet door de directie opgelegd wordt maar eigenlijk door de mensen zelf bedacht is. 

 

 

 

Vraag 

8 

Hoe staat het bedrijf er volgens u tegenover? 

 Positief zoals hierboven al gezegd het is eigenlijk vanuit de werkvloer geboren. De directies 

hebben het over genomen en hierdoor moet het door gevoerd worden.  

 

Het is dus eigenlijk tweeledig dat het enerzijds aanvoelt dat het opgelegd wordt maar aan de 

andere kant is het vanuit de uitvoering geboren. 

 

We missen alleen de successen mijn inziens die zijn er nog niet zoveel. Dit zal moeten 

komen uit de werken waar we SBL uit gaan voeren. 

 

Vraag 

9 

Is het volgens u noodzakelijk om te veranderen? Motiveer u antwoord. 

 Los van SBL wordt de markt kleiner en moeten we veranderen. Dit wil zeggen we moeten 

vooruit kijken en zien dat er veranderingen door gevoerd gaan worden in de hoek van MVO, 

duurzaam enz.  

 

Hierdoor is het noodzakelijk en zal SBL bij kunnen dragen net ALS Lean en Bim. 

 

We moeten succesvol blijven en de processen zullen daardoor mee moeten groeien en 

veranderen. Dus het antwoord op de vraag is, Ja het is noodzakelijk om te veranderen. 
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Vraag 

10 

Wat wilt u bereiken vanuit het Hoofd Bedrijfsbureau gezien? Wat zal en of moet er (mogelijk) 

veranderen in op uw afdeling? 

 Vroegtijdig bij de verkoop aan de klant SBL mee kunnen nemen in de aanbiedingen zodat 

dat een extra stimulansen is om de klant mee te krijgen. 

 

Dat de acceptatie van SBL nog meer komt. En eigenlijk meer een werkwijze wordt zonder 

dat er eigenlijk meer over nagedacht wordt.  

 

Efficiëntie op de bouwplaats. Op kantoor dat er al over nagedacht wordt met de 

werkzaamheden die verricht worden met de voorbereiding voor projecten. Echt een hele 

grote verandering komt er waarschijnlijk niet. Wel zal er veel eerder al meer uitgezocht 

moeten zijn.  

 

 

 

Vraag 

11 

Verwacht u dat er opleiding of andere middelen nodig zijn om SBL te implementeren?  

 Ja, in de zin van een workshop op het werk. En op kantoor zou dat zeer nuttig zijn een vorm 

van een workshop. 

 

Verder zal het moeten blijken wat voor impact het heeft voor de afdeling. Hier is het nu nog 

te vroeg voor en weten we er te weinig van. We zullen dit moeten ervaren en vanuit de 

ervaring die er komt zal moeten uitwijzen wat er nodig is en wat voor middelen gebruikt 

moeten worden. 

 

Vraag 

12 

Denkt u dat er een nieuwe functie (profiel) moet ontstaan? (te denken valt aan bijvoorbeeld 

Uitvoerder). 

 Het takenpakket zal wel wat anders worden schat ik in. Waarschijnlijk zal de uitvoerder het 

meeste mee te maken krijgen.  

 

We moeten het oppakken en sommige functieprofielen zullen daardoor aangevuld worden, 

maar hierdoor een opleiding lijkt mij wat ver gaan. 

 

Te denken valt aan bijvoorbeeld de BPU unit. De medewerker van de BPU zal wat meer 

taken kunnen doen denkt Niels. Als de medewerker weet wat voor batches er die dag komen 

kan hij dit misschien coördineren >> aanpakken >> kwaliteit bekijken en misschien nog wel 

wat meer. Hieruit zal wel een soort aanvulling of aangepast pakket moeten komen. De 

medewerker moet wel goed voor gelegd krijgen van de taken die hij zal moeten uitvoeren. 
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Vraag 

13 

Waaraan zou de persoon met nieuwe functie minimaal moeten bezitten aan competentie? 

 Organisatorisch vermogen. 

Enigszins leidinggevende capaciteiten. 

Moet informatie verkrijgen van wat de aanvoer voor de dag is en voor de week. 

 

Verder denkt Niels nog aan initiatief nemend. 

Coachend 

Communicatief vaardig. 

Administratief vermogen om licht administratie te doen. 

 

Vraag 

14 

Wat is de invloed op projectleiding / werkvoorbereiding en uitvoering? 

 Projectleider: Het goed laten verlopen van contracten met onderaannemers en leveranciers. 

Coachend zijn binnen het team geloof overbrengen en overtuiging door geven aan het team. 

 

Werkvoorbereiding: Die zullen batches maken die met een soort van systeem genummerd 

kunnen worden in de praktijk. Hiermee kan de uitvoerder of BPU medewerker de spullen 

makkelijk in ontvangst nemen. 

 

Engineering zal sneller opgestart moet worden om eerder te weten wat en wanneer je 

spullen nodig hebt. 

 

Uitvoerder zal met UTS goed de planning moeten bij houden en moeten bijsturen in het 

proces. Hiermee zal de uitvoerder dus goed moeten weten wanneer, hoe en wat voor 

spullen hij nodig heeft voor het werk. 

 

Niels zoekt nog wel wat en wie de materialen uit moet zoeken. Of dit bij de uitvoerder van 

het werk komt te liggen of van UTS. Het kan natuurlijk ook een soort innige samenwerking 

zijn dat is een blijvend proces! 

 

 

 

 

Vraag 

15 

Wat is de invloed voor omgeving? 

 De invloed voor de omgeving zal per project verschillen. Uit het plan van aanpak voor de 

werken zal dit goed in kaart moeten worden gebracht. Als je weet wat voor soort omgeving je 

per project hebt kun je maatregelen nemen hoede projecten aangepakt moeten worden. 

 

We hebben bij een werk (ISA) van te voren een plan van aanpak gemaakt en we kenden 

zodoende de omgeving waardoor je dat in de prijsvorming al mee kan nemen. 
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Minder 

Afval  

Transportbewegingen 

De orde en netheid op de bouwwerken zal beter georganiseerd worden waardoor de bouw 

er ordentelijk en verzorgd uitziet, dit helpt voor de omgeving en voor de projecten de 

veiligheid. 

Vraag 

16 

Denkt u dat we hiermee ons kunnen onderscheiden in de ‘moeilijke’ markt van nu?  

 Ja, voor de omgeving maar ook zeker voor de Bam zelf. Een nette en georganiseerde 

bouwplaats helt ons ook verder. 

 

Hiermee kunnen we ons onderscheiden van de concurrenten en dat is nodig in deze tijden 

maar ook als het weer aantrekt hebben we een streepje voor. 

Vraag 

17 

Veelal worden projecten gegund op basis van laagste prijs, denkt u dat dit zal veranderen? 

 Ik zie dat de markt zich aan het veranderen is en ja het veranderd nu eigenlijk al bij de 

nieuwe aanvragen van toekomstige werken. Vooral projecten van de overheid en 

bijvoorbeeld een RAI wil een opdrachtgever ook dat het goed geregeld is.  

 

Prijs is nog wel de grootste aantrekker van projecten maar dat veranderd al wel want 

opdrachtgevers moeten ook mee met de tijd. 

Vraag 

18 

Ik verwacht in de toekomst dat niet alleen laagste prijs maar ook CO2, plan van aanpak en 

planning verwacht worden van opdrachtgevers voor aanbestedingen? Hoe denkt u erover? 

 Jazeker, dit sluit mooi aan op de vorige vraag zoals ik al zei veranderd de markt nu al maar 

dit wordt zeker de toekomst. 

 

Veel projecten worden nu al verdeeld in bijvoorbeeld 20 % aandacht voor plan van aanpak 

en 80 % prijs. 

 

We hebben te maken met CO2 uitstoot en Breeam hier komen dus meer dingen bij kijken. 

Op een gegeven moment worden dit eisen waaraan een opdrachtgever en bouwbedrijven 

mee te maken krijgen. 
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Vraag 

19 

Een poos geleden is er een presentatie gehouden m.b.t. SBL. Waarom is het nog geen 

‘standaard’ geworden volgens u? 

 Zelf is Niels er niet bij geweest dit was voor de hoofden productie maar ik heb het filmpje en 

de presentatie wel gezien. 

 

Niels denkt dat het een kwestie van tijd zal zijn. Vanuit het operationeel plan is het tenslotte 

vast gesteld om het in de regio’s door te voeren. 

 

 

Vraag 

20 

Wanneer denkt u in korte omschrijving dat het een geslaagde ‘operatie’ is van de 

implementatie van SBL? 

 Wanneer het echt op de werken gebruikt/ ingevoerd gaat worden, dan denkt Niels dat het 

echt gaat leven en zal doorontwikkelen. 

 

Bij de mensen moet het gaan ‘leven’ ze moeten het door krijgen en als er straks wat 

successen zijn zal het naar Niels zijn mening nog beter gaan.  

 

Vraag 

21 

Wat zou u graag willen weten over SBL dat u beantwoordt wilt hebben? Te denken valt aan 

een vraag die u beantwoordt wilt hebben uit het onderzoek. Open vraag! 

 Waar zitten de voordelen van SBL. Hoe kunnen we met de voordelen voor klanten, 

leveranciers en onderaannemers inzichtelijk maken om ze zo ever de streep te trekken en 

daarmee projecten binnen halen. 

 

Ben benieuwd naar de eerste succes werken waar straks SBL in gaat voeren hoe de 

mensen gaan reageren.  

 

Vraag 

21 

Hebt u vanuit uw ervaring met SBL nog handvaten en of tips om mijn onderzoek verder te 

helpen? 

 Ja, kijk waar het geldt ligt, waar zijn de voordelen. Als je dit weet te vinden dan heb je een 

groot voordeel om zo projecten binnen te halen en de mensen nog meer te kunnen over 

halen. 

 

Begin met inzichtelijk maken van de logistiek en daarna met het maken van de nieuwe 

logistiek. Maak hier een soort van matrix van zodat je kunt laten zien waar de verschillen 

liggen. 

 

Eindig het onderzoek met aanbevelingen, dat hoeft van mij betreft niet meer dan 

bijvoorbeeld een a4.  

 

Probeer zo kort en bondig mogelijk te houden en maak een persoonlijke pagina aan het 

einde van de scriptie en vermeld hierin wat je ervan hebt geleerd en hoe je het vond om te 
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doen. Hiermee trek je de lezer ook omdat hij een idee krijgt wat iemands achtergrond is. 

 

 

 

 

*Het doel van de Bam preventie unit is het op een gestructureerde, professionele en aantoonbare wijze 

verzorgen van veiligheidsvoorlichting aan alle aanwezigen op de bouwplaats met als doel het terug dringen van 

ongevallen. 

Voordelen: 

 Verhoging algemeen veiligheidsbewust zijn 

 Verhoging kennis bouwplaatsregels en specifieke risico’s 

 Verbeterde aanwezigheidsregistratie bij calamiteiten 

 Betere controle op identiteit en Wet Arbeid Vreemdelingen 

 Minder wisseling in samenstelling ploegen onderaannemers 

 Inzicht in gewerkte uren onderaannemers 
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 Naam geinterviewde  Chris Pronk 

  
 Kopie aan  Lenard Brokelman, Jan Pieter van Dalen en Arjen Bos 

  
 Opsteller/ afnemer   Sjacco Jaques 

  
 Datum / tijd   01-05-2013 13:00 uur 

  
 Blad  Bevat 9 pagina’s 

  
 Locatie  Nieuwbouw BMW dealer te Den Haag 

  
 Onderwerp  Interview rondom SBL: Onderdeel Afstuderen 

  
 Functie Adjunct-directeur, Bam Habo te Den Haag  

 

 

Algemene 

informatie  

Wat is uw leeftijd? 

 

  Tussen 20-30                 Tussen 40-50 

       Tussen 30-40                 Tussen 50-60 

                        60 jaar en ouder 

 

 

Vraag 

1 

Wat is uw ervaring met Smart Building Logistics (SBL)? 

 Oprichter. 

 

Vraag 

2 

Wat houdt volgens u SBL in? 

 Faciliterende logistieke beweging waardoor het bouwproces geoptimaliseerd wordt, 

gebaseerd op Ketenintegratie 
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Vraag 

3 

Wat verwacht u vanuit uw functie van SBL? Wat zouden de opbrengsten zijn? Klantwaarde, 

resultaat en of anders? 

 Je ontlast de klant. De ‘pijn weg halen bij klanten. Hierdoor kunnen de klanten de core 

business door te laten gaan. Opdrachtgevers zijn hierdoor lyrisch over de manier van werken  

 

Omgeving wordt ontlast, hierdoor krijg je goede klantwaarde. 

 

Opbrengst qua geldt zegt hij eigenlijk dat het niks kost, kosten neutraal. Intern bij de Bam is 

de potentie is 2% tot 5% maar dan wel in de diepte gaan met ketenintegratie. Hij is ervan 

overtuigd dat haalbaar is. Zo vroeg mogelijk, liefst voor aanbesteding meenemen. Als veel 

partijen ingekocht zijn is het ‘te laat’. 

 

Vraag 

4 

Wat zou het voordeel zijn van SBL op de projecten t.o.v. de logistiek die nu van toepassing 

is? Koppeling tussen huidige methodiek en de nieuwe. (wat is de toegevoegde waarde)? 

 Geconcentreerde / gecontroleerde logistieke stroom. Efficiëntie op de bouwplaats die zelf 

gecontroleerd wordt. Geen ongecontroleerde aanvoer/ transport bewegingen.  

Geen reserves inbouwen maar aanvoeren wanneer en waar het nodig is. 

 

Verloren uren te voorkomen doordat de bevoorrading er al staat. de ‘mannen’ kunnen gelijk 

van start. Dit wordt overigens eigenlijk nooit gemeten en daardoor is de invloed minimaal 

bekend Chris denkt dat dit zeel veel is. 

 

Hierdoor geld te besparen van de manuren, zoveel mogelijk voorkomen van de inmiddels 17 

procent faalkosten. 

 

Vraag 

5 

Moet het een standaard worden voor de projecten en waarom? 

 Vanuit Chris zijn perspectief zou het zeker een standaard moeten worden. Wel zijn we 

lerende en het is een ontwikkelende methodiek dat steeds wat beter wordt. Hierdoor is er 

perspectief voor de toekomst. 

 

SBL is ontstaan uit arbeidsefficiëntie, werknemer van ons laten werken zonder eerst alle 

spullen die benodigd zijn te bevoorraden. Langzamerhand zijn er bijkomende voordelen 

gekomen zoals goed scoren bij Bream certificaat en gemeente die er profijt van heeft. 

Hierdoor wordt je proces makkelijker.  

 

Veiligheid toegangscontrole zoals bij Rabobank: De transport ploeg hoeft zich één keer aan 

te melden, hierdoor voorkom je te pas en te onpas vervoer van verschillende mensen bij de 

klanten hierdoor haal je voordeel en de klant vindt het fijn dat er niet steeds andere mensen 

komen. 

 

De voorbeelden zoals genoemd hierdoor moeten het een standaard worden. Als iedereen zo 

gaat denken wordt het als een ‘steen die in de vijver wordt gegooid’ zodat er een golfreactie 



 

 

 

 
   

 

 

Interview / Vragenlijst 
  

  

 

 
 

 

 

 

   
 

Student:                                     Sjacco Jaques, student te Hogeschool Arnhem/ Nijmegen 

Afstudeeronderzoek:  Nieuwe Logistieke Aanpak op projecten 

Opdrachtgever/ instellingen:     Bam Utiliteitsbouw en Hogeschool van Arnhem/ Nijmegen 

 

ontstaat. Nu moet het nog gevoed worden het is nu nog een bouwproces wat niet in weken 

of maanden komt, maar jaren daardoor moeten we het wel doen.  

 

Nu wordt het eigenlijk opgelegd door directie maar het moet gaan leven. De bouw is 

traditioneel ingesteld en dit komt door de leeftijd van mensen (de ouderen bijvoorbeeld we 

doen het toch altijd zo). Nu moeten we de ‘macht grijpen’ evenals Bim en brandpreventie de 

Bam moet innovatief blijven, ofwel de nieuwe bouwer worden. 

 

Een voorbeeld geniaal concept ontwikkeld op JUBI (het transporteren van gevelelementen 

zonder kraan), maar het wordt niet meer gebruikt dat is zonde, de meeste medewerkers 

weten het niet. Hierdoor gaat gigantisch veel kennis verloren.  

 

Bouwticket systeem is op JUBI uitgevonden maar die jongen verkoopt het nu dat is ook zo’n 

voorbeeld, kennis gaat hier ook weer weg en wordt eigenlijk minimaal gebruikt op de Bam 

werken. 

 

Vraag 

6 

Wat is de toegevoegde waarde? 

 In zijn algemeenheid heeft een duidelijke potentie om een project duurzamer en goedkoper 

te maken. De koppeling duurzaam en goedkoper levert wat op en kost geen geldt. 

Met deze methodiek wordt het behaald. Het SBL is niet uit kosten geboren.  

 

Hieronder het voorbeeld hoe het concept geboren is: 

 

Bij een project in hartje Den Haag moesten kamers verbouwd/ opgeknapt worden. Intern 

moest het hotel operationeel blijven. Het werk bestaande uit een eerste (30 eenheden) en 

tweede fase (50 eenheden).  

 

Eerste fase werden de spullen gehaald met busjes op bedrijf van Bam en ging het 

bevoorraden door de eigens mannen een zogenaamd SBL light. Starten mocht vanaf negen 

uur. Een ramp met parkeren en de binnenstad in te komen! Om half twaalf of twaalf was er 

bevoorraad en konden dan pas aan het werk. Het was eenmaal ingezet op deze manier dus 

het project is op deze manier door gezet. 

 

Bij de tweede fase zijn we op verdiepingsniveau materialen aan gaan leveringen en 

geclaimd bij de opdrachtgever één kamer al bevoorradingskamer te gebruiken, deze koste 

geldt omdat de kamer niet in gebruik kon worden genomen. Doordat er ‘geleerd was van de 

eerste fase waarin veel schades, irritatie ontstond (mede door bestaande smalle 

trappenhuizen met lambrisering dat natuurlijk heel moest blijven). Dit bleek een utopie! 

 

Chris stelde voor met een container en een frame om de bevoorrading regelen. Via contact 

op te nemen met UTS (transportbedrijf en containerbranche) werd Chris uitgenodigd om een 

open gesprek met een lekker bakkie koffie te hebben nadat hij zijn probleem van fase 1 
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uitgelegd had. Dat moet geen container worden was het advies meer een bevoorraden met 

een transportploeg was de conclusie. Zo is het ontstaan vanuit noodzaak, fase twee is op 

deze manier ingezet en de mannen op de werkvloer konden vrijwel direct starten met de 

werkzaamheden dat voor kwam irritatie en er werd veel meer werk verricht. 

 

Bijkomende voordelen die er zijn maar niet bedacht zijn: veiligheid of Co2 zijn bijkomende 

voordelen. Gasten werden ontlast en het zag er professioneel uit. En een zeer tevreden 

klant.  

 

Dus hieraan is te zien wat de toegevoegde waarde is doordat het (zichzelf) steeds 

doorontwikkeld wordt, dat is de kracht en meerwaarde.  

 

Vraag 

7 

Wat zouden de voordelen zijn van deze manier van logistiek? 

  Reductie transportbewegingen. 

 Arbeidsproductiviteit gaat omhoog 

 Overlast voor de omgeving en gemeente geven je zoveel plezier (als projectteam 

bijvoorbeeld) en draagvlak 

  Zodat er t.o.v. de concurrentie voordeel gehaald wordt. 

 In het plan van aanpak wordt dit geborgd van te voren, hierdoor voorkom je dat je 

‘zomaar’ iets doet. De klant kan de meerwaarde zien. 

 

Vraag 

8 

Is er genoeg draagvlak voor de implementatie en waarom vindt u dat? 

 Chris en UTS hebben een zogenaamde roadshow door de Bam (promoten), wat inmiddels 

ander half jaar geleden is. Het gaat heel traag dat anderen regio’s het ook gaan gebruiken, 

dit komt mede doordat de Bam een ‘log’ orgaan is. 

Voor de roadshow al met Rob van Kampen gezeten. Het is best jammer dat het zolang duurt 

om SBL in te voeren op de regio’s. 

 

Een ander onderdeel waarom het lang duurt om in te voeren is bijvoorbeeld een inkoper, 

deze moet targets halen op basis van prijs, hierdoor is het proces niet optimaal en heeft niet 

veel met ketenintegratie te maken. Veel meer resultaat denkt Chris te halen door niet alleen 

op prijs onderaannemers en of leveranciers binnen te halen 

 

Het is geen vraagstelling of er draagvlak moet zijn niet interessant, dat komt vanzelf de 

gemeente, politiek en klanten gaan er om vragen hierdoor krijg je ‘vanzelf’ draagvlak. 
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Vraag 

9 

Is het volgens u noodzakelijk om te veranderen? Motiveer u antwoord. 

 In de mindset zeker vind Chris, sommige mensen snappen de basis wel, maar om goed door 

te voeren op bijvoorbeeld grotere projecten (en of organisatie) moet er wel wat veranderen. 

Mensen moeten meer compleetheid van het hele proces en daar de voordelen uit te halen 

dat benodigd is.  

 

Vraag 

10 

Wat is de invloed voor het project? 

 Echt vanaf dag één doorvoeren vanuit mijn optiek (liefst voor aanbesteding) dan is de 

invloed op project gigantisch. 

 

Bewijzen zijn er (geeft Chris aan), zie vraag 16. 

 

Vraag 

11 

Verwacht u dat er opleiding of andere middelen nodig zijn om SBL te implementeren? 

 Waarschijnlijk wel ja, hiervoor moet nog opvolging komen. 

Chris geeft aan eigenlijk meer een soort workshop, voorbeelden wat het zou betekenen in 

het dagelijks werk van het personeel. 

Trainer of opleider moet zich in de situatie verplaatsen (werksituatie), dan heeft het pas zin. 

Omdat de randvoorwaarden voor de verschillende werken overal anders is. 

Chris ziet meer als coaching of een soort lichte opleiding 

 

Vraag 

12 

Denkt u dat er een nieuwe functie (profiel) moet ontstaan? (te denken valt aan bijvoorbeeld 

Uitvoerder). 

 Een uitvoerder kan beter zijn beroep uit oefenen de uitvoerder wordt ontlast. Omdat hij maar 

één keer per dag te ‘bemoeien’ met logistiek. Daardoor kan de uitvoerder meer met de 

kwaliteit bezig zijn. Uivoerders zitten veel meer binnen maar moeten soms wat meer op 

kwaliteit letten dit wordt vaak onmogelijk gemaakt. 

 

Het komt ook door onszelf zoals het veiligheids protocol, dit wordt eigenlijk allemaal bij de 

uitvoerder geschoven worden. 

 

Hierdoor is het voordeel van SBL Ontlast geeft niks extra’s maar zorgt dat je minder hoeft te 

doen.  
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Vraag 

13 

Waaraan zou de persoon met nieuwe functie minimaal moeten bezitten aan competentie? 

 Geen nieuw persoon is er nodig juist bedoeld om aan te haken in de organisatie zoals die is 

maar met verschuiving van intensiteit.  

 

Vraag 

14 

Wat is de invloed op projectleiding / werkvoorbereiding en uitvoering? 

 Werkvoorbereider: In het begin meer de diepte in, gelijk op schroefjes niveau materiaalstaten 

maken. De werkvoorbereider moet hier zeker veel tijd aan besteden. 

 

Projectleiding: Inkopen onderaannemers, mensen kiezen die mee willen zelfde mindset. 

Tevens onderaannemers die ‘mee’ willen en de projectleider moet een Totale visie kan 

nadenken van grondstoffen, recycling met de partijen optimaliseren. Veel meer de keten in 

gaan (de diepte in) en dan deze methodiek (SBL) als voorbeeld meenemen. 

  

Uitvoerder: Veel meer sturende en controlerende functie, houden aan afspraken. Voorman 

moet bijvoorbeeld niet rechtstreeks bestellen maar handhaven. Als je dat toestaat bederf je 

eigenlijk het proces. 

Dat is het grote gevaar, want aan de klant worden harde afspraken gemaakt. Bouwticket 

moeten gehandhaafd worden, geen bouwticket gelijk weg sturen. 

 

 

 

Vraag 

15 

Wat is de invloed voor omgeving? 

 Minimalisering transport met 50% dat zegt eigenlijk al genoeg. 

Alles wat er omheen zit, fijnstof/ co2 vermindering, parkeren en filedruk. Één heen en 

retourvracht. 

 

Soort bewuste bouwer met een ‘plusje’! 

Vraag 

16 

Denkt u dat we hiermee ons kunnen onderscheiden in de ‘moeilijke’ markt van nu?  

 Denk het niet alleen, het is al bewezen zoals de werken BMW, Post NL, Haagse poort zijn 

projecten die daardoor gegund zijn. Het beste plan van aanpak zijn hierdoor doorslag gevend 

geweest.  

Bij hof van Dordrecht waren we niet de laagste maar wel daardoor gegund, 

omgevingsmanagement en overlast reductie.  

Dit geldt ook voor BMW dealer. Wat zou het kosten als de productie naar beneden gaat van 

de corebuissines. Net als bij een hotel als hele verdiepingen niet verhuurd kunnen worden. 

Chris denkt een gat in de markt is. 
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Vraag 

17 

Veelal worden projecten gegund op basis van laagste prijs, denkt u dat dit zal veranderen? 

 Dat verandert zo langzamerhand, de opdrachtgevers stoten hun neuzen natuurlijk ook wel is 

het moeilijk met de markt van nu (kopersmarkt, crisis). Het hangt ook af van organisatie 

opdrachtgevers en vanuit de nieuwe aanbestedingswetgeving daardoor mag straks moet 

een Emvi criteria. 

Zonder plan van aanpak geen aanbesteding. Proceskwaliteit wordt ook gewogen dat is niet 

allen omdat ik het denk maar het gaat opgelegd worden. 

Vraag 

18 

Ik verwacht in de toekomst dat niet alleen laagste prijs maar ook CO2, plan van aanpak en 

planning verwacht worden van opdrachtgevers voor aanbestedingen? Hoe denkt u erover? 

 Post NL was op basis van planning een combinatie SBL/Lean was al heel krap maar nog 

meer werk gekregen en dat in dezelfde tijd. 

 

Dat heeft te maken met de mensen kunnen doen wat ze moeten doen en geen extra 

belasting door transport. 

 

Combinatie gewone planning en gewoon met SBL een maand eraf gesnoept maar misschien 

met Lean nog wel een week of drie eraf te snoepen. Wat dat voor een klant oplevert zoals 

huur wordt hij erg getrickerd. 

Vraag 

19 

Wanneer denkt u in korte omschrijving dat het een geslaagde ‘operatie’ is van de 

implementatie van SBL? 

 Als de klant tevreden en als er geldt opgeleverd heeft en duurzaamheidcriteria gehaald is. 

 

Klant als ambassadeur kan krijgen levert dit dik succes op, bij mij hebben twee klanten voor 

ons gesproken dat is natuurlijk klasse, dit is veel beter dan zelf te zeggen dat je goed bent. 

 

Dat geeft aan dat de logge organisatie is dat natuurlijk super. De mindset moet veranderen 

niet alleen SBL maar ook de combinatie met Lean en bijvoorbeeld Bim. 
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Vraag 

20 

Zijn er projecten die mislukt of niet door gegaan zijn? 

 

 Monarch is een voorbeeld. Eerste wel voor gekozen maar toch vanaf gezien. Financieel sterk 

onder druk en weet niet precies wat er financieel eruit gehaald kon worden en inkoop was al 

een heel eind gedaan. Daardoor is het moeilijk om in te voeren. Een onderaannemer wil er 

best over nadenken als de logistiek uit handen genomen wordt. 

 

Eigenlijk geeft Chris aan dat het bijna niet gaat als er onderaannemers ingekocht zijn of je 

moet hele goede contacten met ze hebben. De onderaannemers hebben bij Monarch geen 

marges gegeven dardoor denk ik dat het niet door gegaan is, maar dat is mijn gedachte. 

 

Vraag 

21 

Waar liggen de faal kansen m.b.t. invoeren? 

 

 Te laat ermee bezig zijn is eigenlijk funest omdat het proces al gestart is. 

Onvoldoende transparantie geven inzage in logistiek geven. Als daar geen mogelijkheden, tijd 

en wil dan kan het niet lukken. Toch zijn dit stapjes die gezet worden maar hierdoor gaan de 

mensen toch een cirkel vormen en dan kan het gewogen worden zonder en met SBL. 

 

Stapje voor stapje dat is de bedoeling, je kunt niet alle van te voren bepalen dat zit in het 

proces. We hebben een serieuze lijst wat het al gebeurd is bij grote projecten is een project 

gekozen dat door een afstudeerder onderzocht is. Hiermee wordt aangegeven dat bij grote 

projecten animo voor is. 

 

Vraag 

22 

Bij UVA 2 zijn al partijen ingekocht heeft het dan nog wel zin? En hoe te overtuigen? 

 

 De kracht ligt van te voren starten. Toch invoeren kan geen kwaad als je te laat bent maar 

financieel aan te verdienen maar het mag nooit zijn dat het geldt kost. Je haalt bij een 

onderaannemer geen geldt ervan af mar je ontlast de onderaannemer dus je haalt wat weg bij 

de onderaannemers dat kan je bent nooit te laat hiervan ben ik heilig van overtuigd geeft hij 

aan. Gewoon doen en ervan leren! 

Nu ongeveer 2% maar Chris geeft aan dit niet met zekerheid te zeggen. 
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Vraag 

23 

Is alles al inzichtelijk het hoe en wat? 

 

 Nee, zeker nog niet, maar dat komt met de tijd. Bepaalde dingen kunnen we nog niet van te 

voren zien dat moeten we meten dan misschien kunnen de vragen beantwoord worden. 

Kosten zijn nog niet geheel inzichtelijk maar dat gaat stapje voor stapje, Er zal een keer 

voorkomen dat we het naast elkaar neer kunnen leggen en wat de opbrengsten zijn in 

bijvoorbeeld in geldt. 

 

Vraag 

24 

Kan ik een keer een vervolg afspraak maken vind u dat goed? 

 

 Chris geeft aan dit zeker te willen. 
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9.11: Bam Management Systeem (BMS) processchema’s 
 
* BMS: Realisatie processchema Uitvoering & oplevering 
* BMS: Realisatie processchema bouwvoorbereiding 
* BMS: Realisatie processchema prijs & contractvorming 
* BMS: Commercieel ontwikkelen: Processen initiatief 
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9.11.1: Input ontwikkelde documenten 
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9.12: Procesbijlage, urenverantwoording 
 

 
 


