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Agenda

* Trendonderzoek
* Resultaten Talent.Sense, Spirit Coaching uit 2014-15
* (Voorlopige) aanbevelingen voor effectieve werkwijzen
* Van trendonderzoek naar effectonderzoek

- Waarom?

- Verschillende onderzoeksmethoden



Trendonderzoek




Talent.Sense

Verwachte voorspellers van studiesucces:
-Studiehouding

-Belastbaarheid

-Match talent student met de opleiding

Criteria studiesucces:

-Toename in EC’s

-Toename % diploma behaald

-Toename % uitstroom (alleen voor Type 1 langstudeerders)



Talent.Sense

Students with long 1.

(N =501)

/
\

Exp. group: invited.
TS* (V=200)

C. group 1: invited. no
TS* (N=138)

C. group 2: not invited.
no TS* (V= 263)

Study results
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Talent.Sense
Status LS okt2014 na 6 maanden

AFL BFL OLL CcB GSW TOI Inholland
Type 10kt 2014 29 671 172 605 305 119 1901
actief  93% 90% 93% 88% 90% 82% 89%

_ gestopt 7% 6% 6% 9% 6% 7%
voltooid 0% 4% 1% 3% 4% o 3%
Type 2 okt 2014 50 898 227 837 454 229 2695
actief  88% 96% 87% 94% 91% 90% 93%
_ gestopt 2% 1% 4% 2% 2% 1% 2%
wltooid  10% 3% 9% 5% 8% 9% 5%
Type 30kt2014 2 239 18 342 37 15 653
actief 100%  81% 83% 69% 89% 73% 75%
gestopt 0% 3% [ —r— ) 7% 4%
wltooid 0% 16% 1M1 L 25% M 20% 21%
Type 4 okt 2014 17 591 160 991 321 115 2195
actief  59% 84% 54% 70% 74% 57% 72%

__gestopt 0% 0% 2 1% 0% L 1%
wltooid  41% 16 44% 29% 25% 43% 27%
T ——

Observaties:

« Sommige domeinen lijken een hardere aanpak te hanteren (TOI), andere
domeinen een zachtere aanpak (bv. OLL).

* TOl: good cop (iemand uit de opleiding)/ bad cop (extern persoon)



Spirit Coaching

*Herstellen verbinding tussen student en de hogeschool
eAandacht voor persoonlijke doelstelling van de student
Inzicht krijgen in kwaliteiten, valkuilen en uitdagingen van
de student

(Indien van toepassing, studie vanuit een positieve
motivatie beéindigen)



Spirit Coaching (EC per groep en status)

okt-14 P1 P2 P3
groep 1 Mei 208 208 208 218
groep 2 Sep 182 180 187 190
groep 3 Feb 186 202 202 203

5 studenten uit groep 1 hebben hun diploma behaald.
1 student uit groep 2 heeft zijn/haar diploma behaald.
Alle studentenin groep 3 zijn nog actief.



Coaching & Training

Resultaten Spirit Class

Stelling: ik ben goedin staat om:

1.Verantwoordelijkheid te nemen voormijn
afstudeertraject(planning/ afspraken
nakomen)

Cijfer voor deelname(1)
23

Cijfer na deelname(2)
36

2 mettegenslagen omte gaan 26 38
3. initiatief te nemen enmogelijkheden’kansen | 3.2 37
op te pakken

4.voldoende tijd voor afstuderen vnj te maken | 2.2 29
en deze tijd goed te benutten

5. metenergie / enthousiasme aanhet 22 30
afstudeertraject te werken

6. feedback entipste gevenaan 3.2 4.1
medestudenten

7. feedback te ontvangen van anderen 35 41
8. feedbackte vragen aan anderen 27 35
9. een netwerk ommij heente bouwen enin 29 4
standte houden vanmensen op wieik kan

terugvallen

10.mynwerk en/of de balans werk-privé 3 34
behapbaarte makenente houden

11.tebenoemenwat de waarde vandestudie | 3,1 3.7

voormij is

Adl) gebaseerd op 25 ingevulde formulieren
Ad2) gebaseerd op 13 ingevulde formulieren

Ons lijkt dat de interventie van de Spirit Class duidelijke resultaten geeft. Zeker de eerste
twee stellingen die een belangrijke bijdrage leveren aan of de studie afronden o6f het besluit te
nemen te stoppen geven een significant hogere score.

Daarnaast is een belangrijke factor voor stagnatie in de studie het feit dat studenten contact
met school verliezen. Het feit dat er een punt hoger wordt gescoord op het creéren van een
netwerk voor en na deelname heeft aantoonbaar in een aantal concrete gevallen geleid tot het
afronden van de scriptie en daarmee de studie

Overal is de waardering voor alle stellingen voor aanvang een 2,7 na deelname ligt die bijna

een punt hoger: 3,6




Welke factoren lijken belangrijk?

* “Vreemde ogen” (extern persoon) %"“ H#W

,\\a - {
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« Professionalisering

-> Algemene voorlopige aanbevelingen o.b.v. 2014-15
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Van trendonderzoek naar effectonderzoek

In welke mate zijn waargenomen relaties tussen
factoren (bv. type aanpak) en effectiviteit van een
maatregel oorzaak = gevolg? (causaal verband?)

Systematische effecten of effecten berust op
toeval?
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Number of people who drowned by falling into a pool

FEIAL S
J b

Films Hiculés .C-ag-;e appeared in

&P

& Nicholas Cage -+ Swimming pool drownings
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18,000

17,200

16,400

15,600

14,800

14,000

Internet Explorer vs Murder Rate
90%

75%

60%

45%

30%
2006 2007 2008 2009 2010 2011
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m— e Cream Sold

— hAurders

18

15

14

12

10

May

First evant:

lce cream sales
increase in May.

June

July

Sacond event:

Shark attacks
increase in June.

Claim:

lce cream consumption
causes shark attacks.
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WE FOUND THIS CORRELATION
IN THE DATA. EVERYONE
TAKE A RAZOR.
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PDCA aanpak

« Plan -2 Verwachtingen & Type onderzoeksmethode
Do (= uitvoeren onderzoek)

« Check = Analyses/ effectmeting

 Act (= aanpassen doelen en/of beleid)
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Plan: verwachtingen

Vaststellen en formuleren verwachtingen:
*Wat is er al bekend in de literatuur?
*\Wat als je geen literatuur kunt vinden?

Doel: van opinion-based naar evidence-based

JusT
A QUT o
FEELING/ C3

THINK
CRITICALLY

\ DEMAND
(™ EVIDENCE
z P AND
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Plan: onderzoeksmethode

*Wat verwacht je precies? Wat wil je aantonen met het
onderzoek?

- Causaal verband (bv. maatregel = studiesucces)
- Inzicht proces waarom een maatregel werkt
- Inzicht in voor wie een maatregel werkt

*Hieraan gerelateerd: Met welke analyse ga je jouw
(onderbouwde) verwachting toetsen?

- Indien mogelijk: statistische test effectmeting
(ook bij kleine steekproeven soms mogelijk)

Comparing confidence intervals
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Experimentele opzet

2 experimentele groepen:

Hoe snel studeren
studenten af?
Talent.Sense (time-to-graduation)

-
) L0
o
Vriendelijke aanpak

Talent.Sense

Harde aanpak

«Controlegroep (geen Talent.Sense)
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Mediatie-model

Inzicht in onderliggend proces van effecten van maatregelen

Ervaren “hardheid”

van aanpak

farde aanpak vs. " IFE N i o gradua
Vriendelijke aanpak Ime-to-graduation

Model testen in SPSS (pPreacher & Hayes, 2013)
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Moderatie-model

Kijken naar individuele verschillen in effecten van maatregelen

arde aanpak vs. . .
Vriendelijke aanpak ime-to-graduation

Time-to-graduation

# Vriendelijke aanpak

Aantal jaren

H Harde aanpak

Lage intrinsieke Hoge intrinsieke
motivatie motivatie

Model testen in SPSS (Preacher & Hayes, 2013)
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T USED T THINK,
CORRELATION IMPUED

3

THEN I TOXX A

STATISTICS CLASS.

NOw I DON'T,

f

SOUNDS LIKE THE
CLRSS HELPED.

WELL, I‘]'FIYBE

§
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* Snel resultaten boeken

 “Eigen ding” doen

* Onderwijsexpertise

« Gedoe om respondenten te
werven

 (Goed) onderzoek kost tijd
» Consequentie aanpak
» Onderzoeksexpertise

» Genoeg respondenten nodig
om solide conclusies te
kunnen trekken

E-mail:
Rutger.Kappe@inholland.nl
Danny.Taufik@inholland.nl
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