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Voorwoord 

 
In het kader van mijn rechtenstudie aan de Juridische Hogeschool te Tilburg heb ik tussen 1 
september 2012 en 7 december 2012 stage gelopen bij MHC Oranje-Zwart en Spinnov BV. 
Gedurende deze stage heb ik voor beide organisaties onderzoek gedaan naar de 
privacywetgeving in verband met de invoer van het spelervolgsysteem en het Fieldback 
System bij MHC Oranje-Zwart. Het Fieldback System gaat een onderdeel van het 
spelervolgsysteem vormen. Door MHC Oranje-Zwart zullen persoonsgegevens opgeslagen 
worden in het spelervolgsysteem. MHC Oranje-Zwart en Spinnov BV willen de systemen 
invoeren zonder dat daarbij de rechten van de betrokkenen in het gedrang komen. In dit 
onderzoek zijn daarom aanbevelingen gedaan voor de invoering van het spelervolgsysteem. 
De aanbevelingen komen voort uit een analyse van de wet- en regelgeving en jurisprudentie. 
Deze is vervolgens toegepast op de uitkomsten uit interviews en enquêtes. Door deze 
werkwijze is een goed beeld ontstaan van de mogelijkheden die de systemen hebben, welke 
voorkeuren voor het opslaan van persoonsgegevens er zijn en hoe de mogelijkheden en 
voorkeuren zich met elkaar verhouden. Dit onderzoek heeft tussen 1 september 2012 en 7 
januari 2013 plaatsgevonden. 
 
Om dit onderzoek te kunnen verrichten heb ik hulp gehad van een aantal personen die ik 
daarvoor wil bedanken. Allereerst wil ik mijn stagementor bij MHC Oranje-Zwart, drs. Frans 
de Jong en mijn begeleider bij Spinnov BV, Msc. Sjef Franssen, bedanken voor hun inzet, 
ondersteuning en belangstelling voor het onderzoek.  
 
Daarnaast wil ik mijn stagedocent van de Juridische Hogeschool, mr. dr. Geertje van 
Schaaijk, bedanken. Zij heeft mij enorm geholpen met een aanstekelijk enthousiasme voor 
het onderwerp en een kritische, opbouwende blik ten aanzien van het onderzoek. Bovendien 
heeft zij altijd open gestaan voor discussie rondom inhoudelijke vraagstukken. Ook wil ik mijn 
familie en vrienden bedanken voor hun ondersteuning tijdens het gehele proces. Zij hebben 
mij geholpen op de moeilijke momenten tijdens dit onderzoeksproces. 
 
Ten slotte wil ik benadrukken dat aan de resultaten van dit onderzoek geen rechten ontleend 
kunnen worden ten aanzien van de aanbevelingen ter invoering van het spelervolgsysteem 
en het Fieldback System bij Oranje-Zwart. 
 
 
Harry Jorissen 
 
Deurne, januari 2013 
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Afkortingen 

Art.:   Artikel 
BW:     Burgerlijk Wetboek 
Cbp:     College Bescherming Persoonsgegevens 
EG:   Europese Gemeenschap 
EVRM:  Europees Verdrag tot bescherming van de Rechten van de Mens en 

de fundamentele vrijheden 
GW:    Grondwet 
IVBPR:  Internationaal Verdrag inzake Burgerlijke en Politieke Rechten 
KNHB:   Koninklijke Nederlandse Hockey Bond 
Oranje-Zwart:  Mixed Hockey Club Oranje Zwart 
UVRM:   Universele verklaring van de Rechten van de Mens 
VN:    Verenigde Naties 
Wbp:     Wet bescherming persoonsgegevens 
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Begrippenlijst 
 
Bestand: In art. 1 sub c Wbp wordt bepaald dat een bestand ieder gestructureerd geheel 
van persoonsgegevens is. 
 
Betrokkene: In art. 1 sub f Wbp wordt de betrokkene gedefinieerd als zijnde degene op wie 
een persoonsgegeven betrekking heeft. 
 
Bewerker: In art. 1 sub e Wbp wordt de bewerker gedefinieerd als degene die ten behoeve 
van de verantwoordelijke persoonsgegevens verwerkt, zonder aan zijn directe gezag te zijn 
onderworpen. 
 
Breedtehockey: Recreatie en plezier staan voorop tijdens het beoefenen van hockey. Een 
goed resultaat tijdens een wedstrijd is vaker een bijkomstigheid. 
 
Clubbreed: Wanneer iets clubbreed wordt ingevoerd, dan wordt het binnen alle lagen van 
de vereniging ingevoerd. Van senioren tot junioren en van prestatief tot recreatief. 
  
Direct marketing: Het persoonlijk en direct benaderen van potentiële klanten door middel 
van persoonsgegevens.  
 
Directe persoonsgegevens: Persoonsgegevens die duidelijke informatie geven over een 
persoon. 
 
Functionaris voor de gegevensbescherming: Een persoon die bij de verantwoordelijke of 
organisatie die persoonsgegevens verwerkt toezicht houdt op de gegevensverwerking en 
aangesloten is bij het Cbp. 
 
Indirecte persoonsgegevens: Van indirecte persoonsgegevens wordt gesproken wanneer 
indirecte informatie over een bepaald persoon te herleiden is naar deze persoon. 
 
Persoonsgegeven: In art. 1 sub a Wbp wordt een persoonsgegeven gedefinieerd als elk 
gegeven betreffende een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon. De 
persoonsgegevens moeten een individu direct of indirect kunnen identificeren. Dit kan aan 
de hand van fysieke, mentale, economische, culturele, fysiologische of sociale identiteit. 
 
Taggen: Een wedstrijd- of trainingsmoment aanwijzen in het Fieldback System zodat het 
systeem weet dat het moment opgeslagen moet worden. 
 
Tagfield: Een categorie waar bepaalde wedstrijd- of trainingsmomenten onder te brengen 
zijn. Het Fieldback System kan op die manier deze momenten ordenen en zijn zo 
gemakkelijk terug te vinden.  
 
Teamlijn: Alle teams voor sporters van hetzelfde geslacht en dezelfde leeftijdscategorie. 
 
Tophockey: Het beoefenen van de hockeysport waarbij de prestaties op de eerste plaats 
komen. 
Uitdrukkelijke toestemming: Expliciete toestemming van de betrokkene. Deze 
toestemming kan niet impliciet of stilzwijgend gegeven worden. Uitdrukkelijke toestemming 
moet in woord, geschrift of gedrag kenbaar gemaakt zijn. 
 
Verantwoordelijke: In art. 1 sub d Wbp wordt de verantwoordelijke gedefinieerd als zijnde 
een natuurlijk persoon, rechtspersoon of bestuursorgaan dat, alleen of tezamen met 
anderen, het doel van en de middelen voor de verwerking van persoonsgegevens vaststelt.  
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Samenvatting 

 
MHC Oranje-Zwart is voornemens om voor de gehele club een spelervolgsysteem in te 
voeren. Middels dit spelervolgsysteem kan Oranje-Zwart de ontwikkeling, de sterktes en de 
zwaktes van de spelers bekijken, maar het kan ook gebruikt worden voor de communicatie. 
Een onderdeel van het spelervolgsysteem is het Fieldback System dat ontwikkeld wordt door 
Spinnov BV. Het Fieldback System is een prestatieanalyse systeem dat werkt met 
camerabeelden. Om persoonsgegevens van spelers te verwerken in het spelervolgsysteem 
moet voldaan worden aan wettelijke eisen. MHC Oranje-Zwart en Spinnov BV willen graag 
weten of de verwerking van persoonsgegevens toegestaan is. Daarom is voor dit onderzoek 
de volgende doelstelling gecreëerd: ‘Op 8 januari 2013 wordt een onderzoeksrapport 
opgeleverd over de toelaatbaarheid van het verwerken van persoonsgegevens van spelers 
van M.H.C. Oranje-Zwart door technische stafleden en M.H.C. Oranje-Zwart, zodat M.H.C. 
Oranje-Zwart het spelervolgsysteem en het Fieldback system kan invoeren op een manier 
waarbij alle rechten van de betrokkenen gewaarborgd blijven.’ Om deze doelstelling te 
kunnen beantwoorden is de volgende centrale vraag opgesteld: ‘Welke aanbevelingen ter 
invoering van het spelervolgsysteem zijn af te leiden uit een toets van de toelaatbaarheid van 
de verwerking van persoonsgegevens in het spelervolgsysteem en het Fieldback System bij 
M.H.C Oranje-Zwart aan de wet- en regelgeving en relevante jurisprudentie?’ 
 
Om antwoord te geven op de centrale vraag zijn er verschillende deelvragen beantwoord. De 
antwoorden op deze deelvragen zijn tot stand gekomen door zowel literatuuronderzoek als 
praktijk onderzoek. Het literatuuronderzoek bestond uit een uitgebreide studie van relevante 
literatuur en wet- en regelgeving. Het praktijkgericht onderzoek was erop gericht om de 
werking van zowel het spelervolgsysteem als het Fieldback System in beeld te brengen. 
Door middel van het houden van interviews is dit in beeld gebracht. Daarnaast zijn door 
middel van enquêtes de ideeën over het verwerken van gegevens van spelers in kaart 
gebracht. De resultaten uit de enquêtes zijn in verband gebracht met het literatuuronderzoek.  
 
Uit de resultaten van het praktijkonderzoek is gebleken dat de coördinators, coaches en 
trainers persoonsgegevens van spelers willen verwerken. De gegevens die zij tot hun 
beschikking willen hebben zijn algemene persoonsgegevens, camerabeelden, 
strafrechtelijke en medische persoonsgegevens. Gebleken is dat het mogelijk is om op basis 
van het lidmaatschap van de hockeyvereniging persoonsgegevens te verwerken. Ook is het 
mogelijk om persoonsgegevens te verwerken op basis van een arbeidsovereenkomst of 
samenwerkingsovereenkomst. 
 
Om de systemen in te voeren is het van belang dat er kennis gegeven wordt aan het feit dat 
Oranje-Zwart persoonsgegevens van de leden gaat verwerken in het spelervolgsysteem en 
wedstrijden en trainingen opgenomen worden door middel van het Fieldback System. De 
persoonsgegevens dienen naar aard van de gegevens beveiligd te worden en mogen niet 
langer dan noodzakelijk bewaard worden. Op dit moment is de beveiliging van de 
opgeslagen gegevens voldoende, maar wanneer de gegevens privacygevoeliger worden, 
dan zullen de beveiligingsmaatregelen verhoogd moeten worden. Daarnaast moet een 
melding plaatsvinden bij het College bescherming persoonsgegevens.  
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Hoofdstuk 1: Inleiding 

 
In paragraaf 1.1 wordt de probleembeschrijving van dit onderzoek geschetst. De 
probleembeschrijving bestaat uit de aanleiding van het onderzoek en de achtergronden van 
het onderzoek. In paragraaf 1.2 staat de doelstelling van het onderzoek centraal als mede de 
centrale vraag en de verschillende deel- en subdeelvragen. In paragraaf 1.3 komt vervolgens 
de onderzoeksmethodiek en de verantwoording van de onderzoeksresultaten ter sprake. 
 
1.1 Probleembeschrijving 
 
MHC Oranje-Zwart (hierna te noemen: ‘Oranje-Zwart’) is in samenwerking met Spinnov BV 
bezig een digitaal competencecenter te ontwikkelen. Dit competencecenter bestaat uit een 
bibliotheek, een auteursomgeving, een spelervolgsysteem en het Fieldback System. De 
eerste twee modules zijn van belang voor het maken van trainingen en de laatste twee 
genoemde modules zijn van belang voor het analyseren van de prestaties van de spelers, 
zodat het hockeyniveau van de gehele club omhoog gaat. Alleen het spelervolgsysteem en 
het daartoe behorende Fieldback System is in het kader van dit onderzoek van belang. De 
andere twee modules zullen in dit onderzoek buiten beschouwing gelaten worden.  
 
De camerabeelden die met het Fieldback System opgenomen worden, zullen samen met 
andere persoonsgegevens in het spelervolgsysteem opgenomen worden. Deze gegevens 
worden per lid opgeslagen in een competentieprofiel. Het competentieprofiel in het 
spelervolgsysteem heeft als doel om zowel spelers als de technische staf van een team in 
één oogopslag te laten zien hoe de betreffende speler zich ontwikkelt op hockeygebied. 
Daarnaast worden algemene lidmaatschapsgegevens in het systeem verwerkt. 
 
Alle gegevens betreffende een persoon die opgeslagen worden in het spelervolgsysteem, 
vallen binnen de privacysfeer van de betrokken speler. De twee bovengenoemde 
organisaties willen onderzocht hebben welke gegevens opgeslagen mogen worden. 
Daarnaast willen de stageorganisaties weten welke personen toegang kunnen krijgen tot 
deze gegevens en in hoeverre het spelen op basis van het lidmaatschap of het spelen op 
basis van een overeenkomst van invloed is op de verwerking van persoonsgegevens.  
 
Om inzicht te krijgen in de mogelijkheden tot het verwerken van persoonsgegevens zullen 
Europese en nationale wet- en regelgeving geanalyseerd worden. Bovendien zal de 
jurisprudentie met betrekking tot het verwerken van persoonsgegevens aan een onderzoek 
onderworpen worden.  
 
De resultaten van het onderzoek zullen vertaald worden in aanbevelingen met betrekking tot 
de invoering van het spelervolgsysteem. Door de aanbevelingen uit dit onderzoek kunnen 
eventuele problemen voorkomen worden en kunnen de rechten van de leden voldoende 
beschermd worden. 
 
Het onderzoek is geschreven voor de personen die binnen Oranje-Zwart betrokken zijn bij de 
invoering van het spelervolgsysteem. Zij moeten het spelervolgsysteem op een correcte 
manier invoeren waarbij de rechten van de leden beschermd worden. Daarnaast is dit 
rapport ook geschreven voor de ontwikkelaars van het Fieldback System bij Spinnov BV 
zodat zij aanbevelingen kunnen doen over het gebruik van camerabeelden bij verenigingen 
waar het Fieldback System gebruikt gaat worden. 
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1.2 Doel- en vraagstelling 
 
De doelstelling van het onderzoek luidt:  
 
‘Op 8 januari 2013 wordt een onderzoeksrapport opgeleverd over de toelaatbaarheid van het 
verwerken van persoonsgegevens van spelers van M.H.C. Oranje-Zwart door technische 
stafleden en M.H.C. Oranje-Zwart, zodat M.H.C. Oranje-Zwart het spelervolgsysteem en het 
Fieldback System kan invoeren op een manier waarbij alle rechten van de betrokkenen 
gewaarborgd blijven.’ 
 
Naar aanleiding van de hierboven geformuleerde doelstelling is de volgende centrale 
vraagstelling geformuleerd: 
 
‘Welke aanbevelingen ter invoering van het spelervolgsysteem zijn af te leiden uit een toets 
van de toelaatbaarheid van de verwerking van persoonsgegevens in het spelervolgsysteem 
en het Fieldback System bij M.H.C Oranje-Zwart aan de wet- en regelgeving en relevante 
jurisprudentie?’ 
 
Om de centrale vraagstelling te kunnen beantwoorden, wordt antwoord gegeven op een 
aantal deelvragen. De deelvragen die beantwoord zullen worden luiden als volgt: 
 

1. Welke verplichtingen ten aanzien van het verwerken van persoonsgegevens vloeien 
voort uit de Wet Bescherming Persoonsgegevens en de jurisprudentie? (Hoofdstuk 2) 

2. Welke gevolgen hebben het lidmaatschap en de overeenkomst op het verwerken van 
persoonsgegevens? (Hoofdstuk 3) 

3. Wat houdt het spelervolgsysteem in? (Hoofdstuk 4) 
4. Wat houdt het Fieldback System in? (Hoofdstuk 5) 
5. Welke argumenten zijn er voor en tegen de toelaatbaarheid verwerking van 

persoonsgegevens in het spelervolgsysteem en het Fieldback System af te leiden uit 
de wet- en regelgeving en jurisprudentie? (Hoofdstuk 6) 

 
1.3 De onderzoeksmethodiek 
 
Voor dit onderzoek is gekozen voor twee verschillende onderzoeksstrategieën. Enerzijds is 
gekozen voor literatuuronderzoek en anderzijds voor empirisch onderzoek, ook wel 
praktijkonderzoek genoemd. Om de echtheid van dit onderzoek te garanderen, wordt 
toegelicht hoe de resultaten van dit onderzoek tot stand zijn gekomen. 
 
1.3.1 Literatuur- en empirisch onderzoek 
 
Het literatuuronderzoek is de eerste plaats uitgevoerd om voldoende kennis over het 
onderwerp te verkrijgen. Daarnaast is het literatuuronderzoek bedoeld om een theoretisch 
kader te vormen waaraan de resultaten van het empirisch onderzoek getoetst kunnen 
worden. Voor het empirisch onderzoek zijn de volgende methoden gebruikt: 
 

 Interviews: Het middel van interviews is gebruikt om een beeld te krijgen van de 
werking van de twee onderzochte systemen. Om dit beeld te krijgen is een interview 
afgenomen met drs. Frans de Jong voor de werking van het spelervolgsysteem en 
Msc Sjef Franssen voor de werking van het Fieldback System 

 

 Enquêtes: Om een beeld te krijgen van de wensen van de personen die wekelijks of 
dagelijks gaan werken met het spelervolgsysteem en het Fieldback System zijn 
vragenlijsten gestuurd naar vijftien coördinatoren, coaches en trainers. Daarbij is 
gekozen voor een mix van coördinatoren, coaches en trainers die vooral werken met 
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prestatiegerichte teams en coördinatoren, coaches en trainers die voornamelijk 
werken met recreatieve teams. 

 
1.3.2 Betrouwbaarheid en validiteit van het onderzoek 
 
Om de betrouwbaarheid van het onderzoek te kunnen waarborgen zijn er verschillende 
‘doelen’ gecreëerd: 

 Een duidelijke onderzoeksopzet die het onderzoeksproces voor iedereen 
overzichtelijk en duidelijk maakt. 

 Het gebruik van betrouwbare literatuur, artikelen en rapporten. Duidelijke 
bronvermeldingen ondersteunen dit doel. 

 Het gebruik van geldende wet- en regelgeving op zowel nationaal als internationaal 
niveau. Daarbij wordt gekeken naar de data van het van kracht worden van de 
wetgeving. 

 Het streven naar een score van 80% tot 100% response op de enquêtes. 

 Het afnemen van interviews met personen die kennis van zaken hebben wat betreft 
de onderwerpen in het interview.  

 
De validiteit van het onderzoek wordt op de volgende manieren gewaarborgd: 
 

 De onderzoeksresultaten worden regelmatig besproken met de stagementor. Op die 
manier kan worden gecontroleerd of het onderzoeksproces juist verloopt. 

 Tijdens het onderzoek wordt de doelstelling van het onderzoek geen moment uit het 
oog verloren. Iedere stap die genomen wordt in het onderzoeksproces staat in het 
teken van het behalen van de doelstelling. 

 De centrale vraag is op een dergelijke manier afgebakend dat informatie die niet 
relevant is voor het onderzoek vermeden wordt. 
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Hoofdstuk 2: De Wet bescherming persoonsgegevens 

 
2.1 Inleiding 
 
In hoofdstuk 2 wordt de Wet bescherming persoonsgegevens (hierna te noemen: ‘Wbp’) aan 
een analyse onderworpen. Uit deze analyse komt naar voren welke verplichtingen in de Wbp 
gesteld zijn ten aanzien van het verwerken van persoonsgegevens. In paragraaf 2.2 wordt 
kort de voorgeschiedenis van de privacywetgeving in Nederland beschreven. Paragraaf 2.3 
beschrijft de voorwaarden voor het van toepassing zijn van de Wbp. Vervolgens worden in 
paragraaf 2.4 de algemene beginselen voor het verwerken van persoonsgegevens 
toegelicht. Op de bijzondere persoonsgegevens wordt ingegaan in paragraaf 2.5. Paragraaf 
2.6 staat in het teken van de rechten en plichten van de personen die bij het verwerken van 
persoonsgegevens betrokken zijn en in paragraaf 2.7 wordt het College bescherming 
persoonsgegevens kort toegelicht. Tenslotte worden in paragraaf 2.8 de belangrijkste 
conclusies uit hoofdstuk 2 beschreven.  
 
2.2 Het ontstaan van privacywetgeving in Nederland 
 
Art. 12 van de Universele Verklaring voor de Rechten van de Mens (hierna te noemen: 
‘UVRM’) is het eerste artikel waarin op internationaal niveau het recht op bescherming van 
de persoonlijke levenssfeer verankerd is.1 Het opstellen van het Internationaal Verdrag 
Inzake Burgerrechten en Politieke rechten (hierna te noemen: ‘IVBPR’) heeft ervoor gezorgd 
dat art. 12 UVRM in de vorm van art. 17 IVBPR juridisch bindend is geworden.2 Art. 8 van 
het Europees verdrag tot bescherming van de Rechten van de Mens en de fundamentele 
vrijheden (hierna te noemen: ’EVRM’), dat het recht op eerbiediging van het privé-, familie- 
en gezinsleven waarborgt, is op deze twee artikelen gebaseerd en vormt de basis voor de 
Nederlandse privacywetgeving. In 1995 werd door het Europees Parlement en de Europese 
Raad de Algemene Europese Privacyrichtlijn (hierna te noemen: ‘Richtlijn 95/46/EG’) 
opgesteld.3 Deze richtlijn is bepalend geweest voor de inhoud van de Wbp. 
 
In Nederland is het recht op eerbiediging van iemands privacy voor het eerst in de Grondwet 
op genomen in het jaar 1983. In art. 10 lid 1 Grondwet (hierna te noemen: ‘GW’) is zowel het 
recht op eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer als het recht op bescherming van de 
privacy in verband met informatieverstrekking neergelegd.4 Een inbreuk moet dan ook bij wet 
in formele zin geregeld zijn. Art. 10 GW vormt de basis voor de in 1988 aangenomen Wet 
persoonsregistraties (hierna te noemen: ‘Wpr’) die werd opgesteld om aansluiting te vinden 
bij de internationale regelgeving op het gebied van privacy en de ontwikkelingen op zowel 
technisch als economisch vlak. 5  De Wpr is de voorloper van de in 2001 ingevoerde Wbp. 
 
Op dit moment ligt er een conceptversie voor een nieuwe privacyverordening bij de 
Europese Commissie.6 Door deze verordening zullen er strengere eisen gesteld worden aan 
de verwerking van persoonsgegevens door bedrijven en overheden. De verwachting is dat 
deze verordening binnen twee á drie jaar vastgesteld zal worden. 
  

                                                
1
 Berkvens & Prins 2007, pag. 9 

2
 Berkvens & Prins 2007, pag. 10 

3
 Richtlijn 95/46/EG van het Europees Parlement en de Raad van 24 oktober 1995 betreffende de bescherming 

van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer 
van die gegevens 
4
 Kamerstukken II 1997/98, 25 892, nr. 3, p.7  

5
 Berkvens & Prins 2007, pag. 13  

6
 Thole 2012, pag. 3-4 
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2.3 De Wbp als wettelijk kader 
 
De begrippen ‘verwerken’ en ‘persoonsgegeven’ bepalen de reikwijdte van de Wbp.7 
Wanneer deze twee begrippen samengevoegd worden, bepaalt art. 1 sub b Wbp dat iedere 
handeling of ieder geheel van handelingen met betrekking tot persoonsgegevens, verwerking 
van persoonsgegevens betekent. Dit betekent dat het verwerken van persoonsgegevens niet 
eindigt bij het opslaan van de persoonsgegevens. Alle handelingen die iets te maken hebben 
met het verwerken van persoonsgegevens – van het verzamelen van persoonsgegevens tot 
het verwijderen van de persoonsgegevens uit het systeem - vallen onder de noemer 
‘verwerking van persoonsgegevens’. 
 
Art. 2 lid 1 Wbp bepaalt dat geautomatiseerde en gedeeltelijk geautomatiseerde handelingen 
evenals niet geautomatiseerde handelingen met betrekking tot persoonsgegevens onder het 
regime van de Wbp staan.8 Niet geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens valt 
onder het regime van de Wbp wanneer de persoonsgegevens in een bestand zijn 
opgenomen of in een bestand worden opgenomen.9 Een combinatie van enerzijds 
geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens en anderzijds een niet-
geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens wordt beschouwd als een gedeeltelijk 
geautomatiseerde verwerking van persoonsgegevens en valt dus onder het regime van de 
Wbp.10  
 
In art. 2 lid 2 Wbp jo. art. 3 Wbp stelt de formele wetgever grenzen aan de toepasbaarheid 
van de Wbp. Het verwerken van persoonsgegevens valt niet onder het regime van de Wbp 
indien: 

 Het verwerken van persoonsgegevens uitsluitend bedoeld is voor persoonlijk of 
huishoudelijk gebruik. 

 De verwerking van persoonsgegevens geschiedt door inlichtingen- en 
veiligheidsdiensten of ten behoeve van inlichtingen- en veiligheidsdiensten geschiedt. 

 Het verwerken van persoonsgegevens noodzakelijk is voor het uitvoeren van een 
politietaak. 

 De verwerking van persoonsgegevens bij of krachtens de Wet gemeentelijke 
basisadministraties persoonsgegevens geregeld is. 

 Het verwerken van persoonsgegevens voor een goede uitvoering van de Wet 
justitiële en strafvorderlijke gegevens nodig is.  

 Het verwerken van persoonsgegevens noodzakelijk is in verband met de Kieswet. 

 Het verwerken van persoonsgegevens noodzakelijk is voor de met handhaving van 
de internationale rechtsorde belaste krijgsmacht. 

Overigens heeft het Europees Hof van Justitie in het Lindqvist-arrest bepaald dat wanneer 
persoonsgegevens openbaar gemaakt worden aan een onbepaald aantal personen, geen 
beroep gedaan kan worden op de exceptie van persoonlijk of huishoudelijk gebruik.11  
 
2.4 Algemene regels over het verwerken van persoonsgegevens 
 
In de Wbp wordt voor de verwerking van persoonsgegevens geen onderscheid gemaakt 
tussen verwerking door particulieren en overheidsinstanties. Voor zowel particulieren als 
overheidsinstanties geldt dat de verwerking van persoonsgegevens moet voldoen aan de 
voorwaarden die gesteld zijn in de Wbp. Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere 
verwerking van persoonsgegevens. In paragraaf 2.4.1 zullen de algemene beginselen die 
van toepassing zijn op het verwerken van persoonsgegevens besproken worden en in 

                                                
7
 Zie voor de definities van de begrippen ‘verwerken’ en ‘persoonsgegeven’ de begrippenlijst 

8
 Kamerstukken II 1997/98, 25 892, nr. 3, p. 51 

9
 Zie voor de definitie van ‘bestand’ de begrippenlijst 

10
 Berkvens & Prins 2007, pag. 31 

11
 HvJ EG 6 november 2003, C-101/01 
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paragraaf 2.4.2 worden de rechtvaardigingsgronden voor het verwerken van 
persoonsgegevens besproken. 
  
2.4.1 De algemene beginselen voor de verwerking van persoonsgegevens 
Het proportionaliteit- en subsidiariteitvereiste: Uit de memorie van toelichting blijkt dat bij 
iedere verwerking van persoonsgegevens aan de eisen van proportionaliteit en subsidiariteit 
moet zijn voldaan.12 Op deze manier wordt in overeenstemming met art. 8 EVRM 
gehandeld.13 Een inbreuk op de privacy van een betrokkene mag niet onevenredig zijn in 
verhouding tot het door de verantwoordelijke omschreven doel voor het verwerken van de 
persoonsgegevens.14 Bovendien moet in eerste instantie nagegaan worden of het doel niet 
op een andere, minder ingrijpende manier, verwezenlijkt kan worden.  

 
Het zorgvuldigheidvereiste: In art. 6 Wbp wordt bepaald dat alle verwerking van 
persoonsgegevens moet geschieden in overeenstemming met de wet en dat de verwerking 
op behoorlijke en zorgvuldige wijze plaatsvindt. De formele wetgever heeft in dit artikel 
gekozen voor een open norm. Vooraf bepalen wat behoorlijk en zorgvuldig is en wat niet aan 
deze eisen voldoet, is in de praktijk onmogelijk.15 De omstandigheden dienen altijd in 
overweging genomen te worden bij het bepalen van de behoorlijkheid en zorgvuldigheid. In 
art. 6 Wbp is uitvoering gegeven aan art. 6 Richtlijn 95/46/EG waarin staat dat 
persoonsgegevens op een eerlijke en rechtmatige manier verwerkt dienen te worden.16 In 
art. 6 Wbp is impliciet dus ook het rechtmatigheidbeginsel verwerkt. 

 
Het doelmatigheidsvereiste: Op grond van art. 7 Wbp mogen persoonsgegevens alleen 
verwerkt worden wanneer het doel van de verwerking welbepaald en uitdrukkelijk 
omschreven is. Voordat verwerking van persoonsgegevens plaats kan vinden, moet een 
duidelijk kader gecreëerd zijn door de verantwoordelijke. Het gekozen kader kan niet te eng 
beschreven zijn. Een te enge omschrijving beperkt immers de mogelijkheden voor het 
gebruik van de verwerkte persoonsgegevens. Een te ruime omschrijving van het doel is niet 
toegestaan, om dat het doel moet voldoen aan art. 7 Wbp. Bovendien moet het doel 
gerechtvaardigd zijn en moeten de gegevens correct, nauwkeurig en niet bovenmatig zijn.17 
Impliciet wordt in deze bepaling dus ook bepaald dat de verwerkte persoonsgegevens altijd 
‘up to date’ gehouden moeten worden. Persoonsgegevens die niet langer relevant zijn of niet 
meer kloppen moeten daarom verwijderd of aangepast worden.  
 
Het vereiste van verenigbaarheid: In art. 9 Wbp is bepaald dat persoonsgegevens gebruikt 
mogen worden voor andere doeleinden dan waarvoor deze verzameld zijn, echter de 
verwerking van de persoonsgegevens moet verenigbaar zijn met het door de 
verantwoordelijke oorspronkelijk omschreven verzameldoel. In lid 2 van het hetzelfde artikel 
worden criteria genoemd waar bij de verwerking van persoonsgegevens in elk geval 
rekening mee gehouden moet worden. De formele wetgever geeft met de zinsnede ‘in elk 
geval’ aan dat de opsomming in art. 9 lid 2 Wbp geen limitatieve opsomming is. Of er sprake 
is van verenigbaar gebruik van persoonsgegevens, zal onder andere gekeken moeten 
worden naar alle feiten en omstandigheden die van belang zijn voor het concrete geval.18 
 
2.4.2 De rechtvaardigingsgronden voor de verwerking van persoonsgegevens 
Persoonsgegevens mogen slechts verwerkt worden indien de verwerking noodzakelijk is 
voor een juiste behartiging van de belangen die zijn neergelegd in art. 8 Wbp. De verwerking 
van persoonsgegevens welke niet gebaseerd is op één van de bepalingen van art. 8 Wbp, is 

                                                
12

 Kamerstukken II 1997/98, 25 892, nr. 3, p. 8 
13

 HR 9 september 2011, LJN BQ8097 
14

 Zie voor het begrip ‘verantwoordelijke’ de begrippenlijst 
15

 Huydecoper 2006, pag. 25 
16

 Kamerstukken II 1997/98, 25 892, nr. 3, p. 77 
17

 Berkvens & Prins 2007, pag. 35 
18

 Verstrekken van persoonsgegevens (Informatieblad Cbp) 
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niet toegestaan.19 Persoonsgegevens mogen slechts verwerkt worden indien er sprake is 
van: 

 Ondubbelzinnig gegeven toestemming van de betrokkene (art. 8 sub a Wbp); 

 De voorbereiding of uitvoering van een overeenkomst (art. 8 sub b Wbp);  

 De nakoming van een wettelijke verplichting (art. 8 sub c Wbp); 

 Een vitaal belang van de betrokkene (art. 8 sub d Wbp); 

 De uitvoering van een publiekrechtelijke taak (art. 8 sub e Wbp); 

 De behartiging van een gerechtvaardigd belang (art. 8 sub f Wbp) 
 
Wanneer de ondubbelzinnige toestemming als rechtvaardigingsgrond voor het verwerken 
van persoonsgegevens wordt gebruikt en deze toestemming niet verkregen wordt, dan kan 
de verwerking vervolgens niet gerechtvaardigd worden op een andere grond uit art. 8 Wbp. 
De rechtvaardigingsgronden die voor dit onderzoek van belang zijn worden in hoofdstuk 3 
verder toegelicht en uitgewerkt. 
 
2.5 De verwerking van bijzondere persoonsgegevens 
 
Bijzondere persoonsgegevens worden ook wel gevoelige gegevens genoemd en mogen 
uitsluitend bij wet worden doorgegeven.20 Voor de verwerking van bijzondere 
persoonsgegevens geldt in de Wbp dan ook een aangescherpt regime. Bijzondere 
persoonsgegevens zijn gegevens over iemands ras, politieke gezindheid, godsdienst of 
levensovertuiging, gezondheid en lidmaatschap van een vakvereniging. Dit geldt -op grond 
van art. 16 Wbp- ook voor strafrechtelijke persoonsgegevens en persoonsgegevens die 
betrekking hebben op hinderlijk of onrechtmatig gedrag  in verband met een opgelegd 
verbod voor dat gedrag. 
 
Art. 16 Wbp is een verbodsbepaling. Het uitgangspunt is dat het in principe verboden is om 
de volgende bijzondere persoonsgegevens te verwerken:  
 
Godsdienst of levensovertuiging: Op grond van art. 17 Wbp is de verwerking van 
persoonsgegevens betreffende godsdienst en levensovertuiging alleen toegestaan wanneer 
de verwerking geschiedt door instellingen met een godsdienstige of levensbeschouwelijke 
grondslag. Deze instellingen mogen ook andere persoonsgegevens verwerken wanneer de 
instelling in regelmatig contact staat met de gezinsleden. Bijzondere persoonsgegevens 
betreffende godsdienst of levensovertuiging mogen niet aan derden gegeven worden. 21 
 
Ras of etniciteit: Persoonsgegevens over ras of etniciteit mogen -op grond van art. 18 Wbp- 
alleen verwerkt worden wanneer dit in het belang is van identificatie van personen. 
Daarnaast mogen persoonsgegevens over ras of etniciteit verwerkt worden ter uitvoering van 
een voorkeursbeleid voor minderheidsgroepen. 
 
Politieke gezindheid: In art. 19 Wbp is bepaald dat persoonsgegevens betreffende iemands 
politieke gezindheid alleen verwerkt mogen worden wanneer dit geschiedt door organisaties 
met een politieke inslag, maar alleen wanneer dit noodzakelijk is voor het vervullen van 
bepaalde functies. Deze gegevens mogen niet zonder toestemming van de betrokkene aan 
derden gegeven worden. 

 
Vakbondslidmaatschap: Op grond van art. 20 Wbp mogen alleen vakbonden en 
vakcentrales gegevens over een vakbondlidmaatschap verstrekken en alleen wanneer dit 

                                                
19

 Huydecoper 2006, pag. 26 
20

 Berkvens & Prins 2007, pag. 168 
21

 Huydecoper 2006, pag. 31 
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voor de doelstelling van de organisatie noodzakelijk is. Deze gegevens mogen niet aan 
derden gegeven worden. 22 

 
Medische gegevens: Onder medische gegevens wordt verstaan: ‘alle gegevens betreffende 
iemands lichamelijke of geestelijke gezondheid, inclusief genetische gegevens’.23 Ook 
andere bijzondere persoonsgegevens, zoals gegevens over de psychische gesteldheid van 
een persoon, kunnen medische gegevens worden.  

 
Strafrechtelijke gegevens: Strafrechtelijke gegevens hebben betrekking op zowel 
veroordelingen als op verdenkingen.24 Op grond van art. 22 Wbp mogen alleen organen die 
op grond van de wet belast zijn met de uitvoering van het strafrecht, strafrechtelijke 
persoonsgegevens verwerken. 

 
In de artikelen 17 tot en met 22 Wbp worden per bijzonder persoonsgegeven 
ontheffingsgronden genoemd. In art. 23 Wbp worden algemene ontheffingsgronden 
genoemd die voor alle bijzondere persoonsgegevens gelden.  
 
2.6 De rechten en verplichtingen van de betrokken personen 
 
De rechten en plichten van de verantwoordelijke en de betrokkene zullen in deze paragraaf 
toegelicht worden.25 In paragraaf 2.5.1 wordt de verantwoordelijke besproken. In paragraaf 
2.5.2 wordt daarna de bewerker kort besproken. In paragraaf 2.5.3 wordt tenslotte de 
betrokkene kort toegelicht. 
 
2.6.1 De verantwoordelijke 
Op diegenen die zich bezighouden met het verwerken van persoonsgegevens rust op grond 
van de Wbp een aantal verplichtingen. Deze verplichtingen liggen in eerste instantie bij de 
verantwoordelijke. De verplichtingen die anderen in het proces van gegevensverwerking 
hebben zijn altijd afgeleid van de verplichtingen die de verantwoordelijke heeft. De 
verplichtingen worden hieronder beschreven: 
 
Melding maken van verwerking van persoonsgegevens: Voordat er wordt begonnen met 
het verzamelen van persoonsgegevens, moet de verantwoordelijke -op grond van art. 27 
Wbp- melding doen van iedere gehele of gedeeltelijk geautomatiseerde verwerking van 
persoonsgegevens bij het College bescherming persoonsgegevens (hierna te noemen: 
‘Cbp’) of de functionaris van het Cbp.26 Voor het verwerken van persoonsgegevens binnen 
een vereniging, stichting of publiekrechtelijke beroepsorganisaties, heeft de wetgever 
uitzonderingen gemaakt in het Vrijstellingenbesluit Wbp. 
 
Wanneer er meerdere verantwoordelijken zijn, is het mogelijk om de verwerking door één 
van de verantwoordelijken te laten melden. De overige verantwoordelijken moeten echter wel 
bij naam genoemd worden in de melding.27 Pas nadat de melding is gedaan, kan begonnen 
worden met de verwerking van persoonsgegevens. Op grond van art. 28 lid 1 Wbp moet de 
melding van de verwerking van persoonsgegevens de volgende onderdelen bevatten: 

 Naam en adres van de verantwoordelijke(n); 

 Het doel of doelen van de verwerking van persoonsgegevens; 

 Een beschrijving van de soort persoonsgegevens en aantal categorieën van 
betrokkenen waarvan de persoonsgegevens verzameld worden; 

                                                
22

 Huydecoper 2006, pag. 32 
23

 Aanbeveling No. R(79)5 van het Comité van Ministers van de Raad van Europa (13 februari 1997), 
recommedations on the protection of medical data 
24

 Huydecoper 2006, pag. 32 
25

 Zie voor de begrippen ‘bewerker’ en ‘betrokkene’ de begrippenlijst 
26

 Zie voor het begrip ‘functionaris’ de begrippenlijst 
27

 Sauerwijn & Linnemann 2002, pag. 29 
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 Aan wie de gegevens verstrekt worden;  

 Doorgifte van persoonsgegevens binnen de Europese Unie (wanneer dit van 
toepassing is); 

 De voorgenomen beveiligingsmaatregelen. 
 
Informatieplicht: De informatieplicht van de verantwoordelijke kan ook worden aangeduid 
als het beginsel van transparantie. Al in de Wpr nam men als uitgangspunt dat ieder persoon 
na moet kunnen gaan of er gegevens over hem zijn opgeslagen en waar deze gegevens 
opgeslagen zijn.28 De informatieplicht uit de artikelen 33 en 34 Wbp moet worden bekeken in 
het licht van het rechtmatigheidbeginsel van art. 6 Wbp. Een eerlijke verwerking van 
persoonsgegevens vindt, zo blijkt uit overweging 38 Richtlijn 95/46/EG, alleen plaats 
wanneer de betrokkene volledig op de hoogte is van het verwerken van zijn 
persoonsgegevens.  
De Wbp maakt onderscheid tussen het verkrijgen van de persoonsgegevens bij de 
betrokkene zelf of via een alternatieve route. Wanneer de persoonsgegevens via de 
betrokkene zijn verkregen, dan hoeft de betrokkene niet ingelicht te worden. De betrokkene 
is dan immers op de hoogte van het feit dat hij persoonsgegevens verstrekt. Wanneer de 
persoonsgegevens op een alternatieve manier verkregen worden, moet de betrokkene wel 
ingelicht worden omdat de betrokkene zich niet bewust is van het feit dat zijn 
persoonsgegevens verzameld worden. 
 
Inzageplicht: Op grond van art. 35 Wbp mag iedere betrokkene aan de verantwoordelijke 
vragen of de verantwoordelijke persoonsgegevens van hem bewaard. Hieraan moet de 
verantwoordelijke gehoor geven, mits tussen de vragen een redelijke termijn zit. Bij een 
buitensporig aantal verzoeken hoeft de verantwoordelijke geen gehoor te geven.29 Op een 
verzoek tot inzage moet de verantwoordelijke binnen vier weken gereageerd hebben. Het 
antwoord moet schriftelijk of via elektronische weg verzonden worden. In de reactie van de 
verantwoordelijke moet in ieder geval een volledig overzicht van het dossier staan, een 
omschrijving van de doelen, categorieën en ontvangers en de herkomst van de 
persoonsgegevens. 
 
Bewaring: De verantwoordelijke mag persoonsgegevens niet langer bewaren dan 
noodzakelijk is voor het behalen van de omschreven doelen. In de Wbp wordt geen vaste 
bewaartermijn genoemd en dus moet per geval bekeken worden hoe lang de 
persoonsgegevens bewaard kunnen blijven. Persoonsgegevens die op grond van het 
Vrijstellingenbesluit Wbp niet gemeld hoeven te worden, maar waar wel op grond van het 
Vrijstellingenbesluit Wbp een maximale bewaartermijn aangesteld is, kunnen langer bewaard 
worden. De vrijstelling voor de meldingsplicht vervalt dan echter.30 
 
Beveiliging: Art. 13 Wbp verplicht de verantwoordelijke om de opgeslagen 
persoonsgegevens te beveiligen. Daarvoor maakt hij gebruik van passende technische en 
organisatorische maatregelen. De aard van de verwerkte persoonsgegevens bepaalt de 
hoogte van de beveiligingsmaatregelen. Zo zullen persoonsgegevens over het DNA van een 
betrokkene veel beter beveiligd moeten worden dan persoonsgegevens die iets vertellen 
over het adres van de betrokkene. De beveiligingsmaatregelen moeten voldoen aan de 
huidige techniekstandaarden en zij moeten voorkomen dat de persoonsgegevens verder 
verspreid kunnen worden. Zijn de kosten voor een minimale verbetering van de beveiliging 
echter zo hoog dat dit redelijkerwijs niet van de verantwoordelijke verlangd kan worden, dan 
hoeven deze maatregelen niet genomen te worden.31 
 

                                                
28

 Kamerstukken II 1997/98, 25 892, nr. 3, p. 9 
29

 Sauerwijn & Linnemann 2002, pag. 36 
30

 Thole 2010, pag. 56 
31

 Thole 2010, pag. 115 
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Geheimhoudingsplicht: De verantwoordelijke of de personen die namens de 
verantwoordelijke persoonsgegevens verwerken, hebben een geheimhoudingsplicht ten 
aanzien van de gegevens die zij verwerken -art. 12 lid 2 Wbp jo. art. 15 Wbp-. De 
geheimhoudingsplicht kan afgesproken worden in een overeenkomst.32 
 
Naast de verplichtingen die hierboven beschreven zijn moet de verantwoordelijke -op grond 
van art. 15 Wbp- zorg dragen voor de nakoming van zijn verplichtingen die voortvloeien uit 
de artikelen 6 tot en met 12 Wbp en art. 14 lid 2 en lid 5 Wbp. 
 
2.6.2 De bewerker 
Een bewerker wordt ingeschakeld wanneer de verantwoordelijke ervoor kiest om de 
persoonsgegevens niet zelf te verwerken. De verantwoordelijke benadert de bewerker voor 
het verwerken van persoonsgegevens en sluit een schriftelijke overeenkomst met de 
bewerker. De bewerker staat niet onder het rechtstreeks gezag van de verantwoordelijke. 
Een ondergeschikte of een persoon die hiërarchisch gezien in een lagere positie staat, kan 
geen bewerker zijn.33 In de overeenkomst tussen verantwoordelijke en bewerker moet -op 
grond van art. 14 Wbp- bepaald zijn dat de bewerker enkel in opdracht van de 
verantwoordelijke de persoonsgegevens verwerkt, dat de bewerker de 
beveiligingsverplichtingen nakomt en dat de verantwoordelijke toezicht houdt op het naleven 
van de beveiligingsvereisten. Bewerkers hebben de plicht tot geheimhouding van de 
verwerkte gegevens en zijn zelfstandig aansprakelijk voor eventuele schade die de 
betrokkene lijdt. 
 
2.6.3 De betrokkene 
Betrokkenen hebben het recht om te weten waarom, hoe en welke persoonsgegevens door 
een verantwoordelijke verwerkt worden. Op het moment dat persoonsgegevens van een 
betrokkene verwerkt worden, wordt aan de betrokkene op basis van de Wbp een aantal 
afdwingbare rechten toegekend.  
 
Recht op informatie (art. 33 Wbp en art. 34 Wbp): De betrokkene heeft het recht om op de 
hoogte gebracht te worden van het doel van de gegevensverzameling en welke gegevens er 
verzameld worden. 
 
Recht op inzage (art. 35 Wbp): Een betrokkene kan de verwerkte persoonsgegevens op 
verzoek inzien. Op deze manier kan de betrokkene de verantwoordelijke verzoeken om de 
gegevens aan te vullen, te verbeteren, te verwijderen of af te schermen.34 Op een verzoek 
van een betrokkene moet de verantwoordelijke binnen vier weken reageren en een 
weigering van het verzoek moet duidelijk gemotiveerd worden. Het Hof in Arnhem oordeelde 
dat het inzagerecht alleen van toepassing is op gegevens die aanwezig zijn bij de 
verantwoordelijke.35 De verantwoordelijke hoeft dus geen verwijderde gegevens te 
verstrekken. 
 
Recht op correctie (art. 36 Wbp): Het recht op correctie omvat het verzoek tot verbetering, 
aanvulling, verwijdering of afscherming van persoonsgegevens. De betrokkene kan correctie 
van de persoonsgegevens verzoeken indien de persoonsgegevens feitelijk onjuist zijn, de 
persoonsgegevens niet relevant of volledig voor het omschreven doel zijn of wanneer het 
gebruik van de persoonsgegevens in strijd is met de wet. De betrokkene moet bij een 
verzoek aangeven welke persoonsgegevens hij gecorrigeerd wil zien. Dit verzoek moet 
schriftelijk ingediend worden bij de verantwoordelijke. De verantwoordelijke moet op dit 
verzoek binnen vier weken reageren. Om misbruik van de naam en gegevens te voorkomen, 
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 Geheimhouding van medische gegevens (Informatieblad Cbp) 
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moet de betrokkene een identiteitsbewijs kunnen overleggen. Het recht op correctie is echter 
niet van toepassing op gegevens die bestaan uit meningen, conclusie en indrukken.36 

Recht van verzet (artikel 40 en 41 Wbp): Het recht van verzet is een synoniem voor het 
maken van bezwaar. De Wbp kent de betrokkene een relatief recht van verzet en een 
absoluut recht van verzet toe.37 Een betrokkene heeft een relatief recht van verzet als zijn 
persoonsgegevens worden verwerkt in relatie met een rechtvaardigingsgrond. Een 
betrokkene heeft een absoluut recht van verzet wanneer sprake is van verwerking voor direct 
marketing.38 
 
2.7 Het College bescherming persoonsgegevens  
 
In 2001 is het College bescherming persoonsgegevens opgericht om toezicht te houden op 
de naleving van de wetten die het verwerken van persoonsgegevens regelen. Het 
takenpakket van het Cbp bestaat uit vier onderdelen: toezicht, advisering, voorlichting en 
internationale taken.39 Het Cbp is -op grond van art. 65 en 66 Wbp- bevoegd om sancties op 
te leggen indien de bepalingen uit de Wbp niet worden nageleefd. Art. 66 Wbp bepaalt dat 
het Cbp een boete op kan leggen van maximaal € 4.500 indien hetgeen bepaald in de 
artikelen 27, 28 en 79 lid 1 Wbp overtreden wordt. 
 
2.8 Conclusie 
 
Naar aanleiding van hoofdstuk 1 kan geconcludeerd worden dat het recht op privacy 
voortkomt uit het recht op lichamelijke integriteit dat is bepaald in art. 12 EVRM en het recht 
op eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer uit art. 8 EVRM. Op Europees niveau werd 
het verwerken van persoonsgegevens voor het eerst geregeld in het 
Databeschermingsverdrag, waarna in Nederland de Wpr opgesteld werd. De huidige Wbp 
komt voort uit deze Wpr. De Wbp is van toepassing op elke handeling of geheel van 
handelingen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens. In de Wbp wordt 
verschil gemaakt tussen algemene persoonsgegevens en bijzondere persoonsgegevens, 
maar voor alle persoonsgegevens geldt dat het verwerken van persoonsgegevens moet 
geschieden op basis van een rechtvaardigingsgrond uit art 8 Wbp. Daarnaast moet het doel 
van de verwerking van persoonsgegevens altijd duidelijk omschreven zijn en moet de 
verwerking van persoonsgegevens zorgvuldig en correct geschieden. De Wbp kent 
vervolgens aan de betrokkene een aantal rechten toe die de verantwoordelijke(n) en de 
bewerker te allen tijden in acht moeten nemen. De verantwoordelijke heeft daarnaast nog 
een aantal plichten op grond van de Wbp die hij moet naleven. Het orgaan dat toezicht houdt 
op de naleving van de verplichtingen omtrent het verwerken van persoonsgegeven is het 
Cbp. 
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Hoofdstuk 3: Rechtvaardigingsgrond en rechtsverhouding 
 
3.1 Inleiding 
 
Uit hetgeen besproken in hoofdstuk 2 is geconcludeerd dat er drie rechtvaardigingsgronden 
zijn voor het verwerken van persoonsgegevens binnen een vereniging. Deze 
rechtvaardigingsgronden zijn de uitvoering van een overeenkomst, het gerechtvaardigd 
belang en de ondubbelzinnige toestemming. In hoofdstuk 3 wordt een verband gelegd 
tussen de drie rechtvaardigingsgronden en de rechtsverhoudingen die binnen een vereniging 
tussen lid en vereniging bestaan. In paragraaf 3.2 wordt het lidmaatschap van een 
vereniging besproken. Vervolgens worden in paragraaf 3.3 de rechtsverhoudingen op basis 
van een overeenkomst besproken. In paragraaf 3.4 worden per rechtvaardigingsgrond de 
verbanden met de rechtsverhoudingen besproken. De conclusies uit dit hoofdstuk zullen ten 
slotte in paragraaf 3.5 besproken worden.  
 
3.2 Rechtsverhoudingen op basis van het lidmaatschap 
 
In Nederland wordt de wedstrijdsport voornamelijk bedreven in verenigingsverband. De 
bonden en aangesloten verenigingen hebben als meest oorspronkelijke doelstelling het 
bevorderen van één of meerdere takken van sport.40 Zo heeft de Koninklijke Nederlandse 
Hockeybond (hierna te noemen: ‘KNHB’) in art. 2 Statuten KNHB zich ten doel gesteld om de 
belangen van de hockeysport te behartigen, onder meer door het bevorderen van de 
beoefening van het hockeyspel in Nederland.  
 
3.2.1. Het lidmaatschap 
Het hebben van een lidmaatschap bij een hockeyvereniging is -op grond van art. 2: 34 lid 1 
van het Burgerlijk Wetboek (hierna te noemen: ‘BW’)- persoonlijk en is essentieel voor de 
hockeyer. Het lidmaatschap ontstaat nadat de betrokkene een verzoek tot toetreding tot de 
vereniging heeft ingediend bij de vereniging en de vereniging positief over dit verzoek heeft 
besloten. Art. 4.1 sub 1 Bondsreglement KNHB 2012 bepaalt dat de hockeyer die niet via 
een lidmaatschap verbonden is aan een hockeyvereniging, niet kan deelnemen aan 
wedstrijden in competitieverband die door de KNHB of één van de districten onder gezag 
van de KNHB georganiseerd zijn. Daarnaast moet de hockeyvereniging waarmee de 
hockeyer een lidmaatschap heeft afgesloten lid zijn van de KNHB. Is de hockeyvereniging 
geen lid van de KNHB, dan kunnen haar leden ook niet deelnemen aan de 
hockeycompetitie. Daarnaast bepaalt art. 4.1 sub 1 Bondsreglement KNHB 2012 dat een 
persoon pas lid van een vereniging is wanneer deze persoon opgenomen is in het centrale 
ledenbestand van de KNHB. 
 
Binnen de vereniging worden de rechtsbetrekkingen tussen de club en de sporter beheerst 
door de wet, statuten, de reglementen en de besluiten van de vereniging, maar ook door de 
gewoonten in de vereniging. Daarnaast speelt de redelijkheid en billijkheid uit art. 2:8 BW 
een grote rol bij de rechtsbetrekkingen. De verplichting die neergelegd is in art. 2:8 BW is 
ook de enige verplichting die de wet stelt aan verenigingsleden. De verplichtingen van 
verenigingsleden op basis van de statuten en reglementen worden in paragraaf 2.3.2 verder 
toegelicht. 
 
Aan het lidmaatschap zijn een groot aantal rechten te ontlenen. Deze worden echter vaak 
niet door de leden gezien omdat deze rechten als vanzelfsprekend beschouwd worden.41 
Deze ‘vanzelfsprekende’ rechten zijn echter wel van belang binnen de vereniging. Enkele 
voorbeelden van rechten die het lidmaatschap met zich meebrengt op basis van de wet zijn 
het recht om deel te nemen aan besluitvorming en stemmingen, art 2:38 BW, het vaststellen 
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en wijzigen van de statuten bij algemene vergadering, art. 2:42 BW en het laten vernietigen 
van besluiten door de rechter, art. 2:15 BW. Behalve de in de wet geregelde rechten, kan de 
vereniging op basis van de statuten een onbeperkt aantal rechten toekennen aan de leden. 
Het lidmaatschap van een vereniging kan aan veranderingen onderhevig zijn door 
wijzigingen in de statuten en reglementen. Door de wijzigingen kunnen in een eerder stadium 
toegekende rechten op basis van de statuten en reglementen beperkt worden. Als een lid 
zich niet kan vinden in de veranderingen van zijn rechten kan het lidmaatschap -op grond 
van art. 2:36 BW- opgezegd worden. 
 
Minderjarigen of jeugdleden zijn -op grond van art. 1:234 lid 1 BW- onbekwaam en hebben 
toestemming van hun wettelijke vertegenwoordiger nodig om toe te treden tot een 
vereniging. Er bestaat echter nog altijd veel onduidelijkheid over het lidmaatschap van 
minderjarigen bij een vereniging. Personen kunnen slechts lid zijn wanneer zij alle rechten 
die een lidmaatschap met zich meebrengt, kunnen uitoefenen. Het stemrecht zorgt voor de 
grootste onduidelijkheid over het lidmaatschap van een minderjarige. Op grond van art. 2:38 
lid 1 BW heeft ieder verenigingslid, indien niet geschorst, stemrecht. Ook de minderjarige 
heeft dus stemrecht. Art. 2:13 lid 2 BW bepaalt echter dat de vereniging in de statuten een 
bepaling op kan nemen die minderjarigen het stemrecht kan ontnemen. De zinsnede in art. 
2:13 lid 2 BW ‘een onbekwame, die lid is van de vereniging’ zorgt voor verwarring omdat dit 
zou betekenen dat wanneer het stemrecht van de onbekwame is ontnomen en deze niet alle 
lidmaatschapsrechten kan uitoefenen, de onbekwame toch lid is. In de zin van de wet zijn zij 
echter geen lid van de vereniging, omdat zij niet alle rechten hebben die de wet aan leden 
van een vereniging toekent. De vereniging die de discussie over het stemrecht van 
minderjarige wil omzeilen, doet er goed aan om gebruik te maken van het grondwettelijke 
recht op vrijheid van vereniging dat is geregeld in art. 8 GW. Deze vrijheid houdt immers ook 
in dat de vereniging zelf mag bepalen wie zij als lid toelaat tot de vereniging. In de statuten 
kan de vereniging dus een bepaling opnemen waarin zij alleen meerderjarigen als ‘gewoon’ 
lid van de vereniging toelaten.42  
 
De lidmaatschapsverhouding tussen lid en vereniging is geen contractuele rechtsbetrekking. 
Bij het lidmaatschap is er sprake van een rechtsbetrekking die wordt geregeld door de 
geschreven en ongeschreven regels van de vereniging.43 Hoewel de leden bij toelating tot de 
vereniging een aansluitingsovereenkomst tekenen, blijft na toetreding een relatie tussen lid 
en vereniging over. Deze wordt beheerst door de regels uit de wet, de statuten, de 
reglementen en de besluiten van de vereniging. 
 
Zoals hierboven vermeld waarborgt art. 8 GW de vrijheid van vereniging. Binnen de vrijheid 
van vereniging moeten echter wel regels gesteld worden die voor alle leden van de 
vereniging gelden. Deze regels moeten aan de leden vooraf, geschreven of ongeschreven, 
kenbaar gemaakt worden.44 Bij het opstellen van de regels moet de vereniging de wet in acht 
nemen. De regels van een vereniging zijn allereerst te vinden de statuten van de vereniging 
en worden vaak verder uitgewerkt door middel van reglementen. 
 
3.2.1.1 De statuten 
In art. 2:27 BW worden een aantal eisen gesteld aan de inhoud van de statuten die bij 
notariële akte opgemaakt wordt. Ondanks dat de wet niet expliciet vermeldt dat de statuten 
schriftelijk vastgelegd moeten worden, kan uit het feit dat statuten van de vereniging bij 
notariële akte opgesteld dienen te worden, afgeleid worden dat de statuten schriftelijk 
vastgelegd dienen te worden.45 De statuten moeten in ieder geval de naam en plaats van 
vestiging van de vereniging, het doel van de vereniging, de plichten van de leden van de 
vereniging, de wijze van bijeenroeping van de algemene vergadering, de benoeming en het 
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ontslag van de bestuurders en de bestemming van het batig saldo van de vereniging na 
ontbinding bevatten. Naast de eisen van de wet, moet een hockeyvereniging als lid van de 
KNHB voldoen aan de eisen die de KNHB in haar statuten stelt aan het lid zijn. De statuten 
van een hockeyvereniging mogen -op grond van art. 1.1 Bondsreglement KNHB 2012- niet in 
strijd zijn met de statuten van de KNHB. Bepalingen die hun grondslag niet vinden in de wet 
of de statuten van de KNHB worden beheerst door de redelijkheid en billijkheid van art. 2:8 
lid 1 BW. 
 
Behoudens de hierboven genoemde eisen ten aanzien van de inhoud van de statuten op 
grond van de wet én de eisen die statuten van de KNHB stellen, kan de vereniging tal van 
andere onderwerpen regelen in de statuten. De vereniging staat in deze keuze volledig vrij. 
Wanneer de vereniging overgaat tot het vastleggen van deze onderwerpen in de statuten, 
moet men zich er wel van bewust zijn dat statuten -op grond van art. 2:42 lid 1 BW- alleen 
gewijzigd kunnen worden bij algemene vergadering. Voor zover de statuten niet voorzien in 
een bepaling over het aantal leden dat bij de algemene vergadering aanwezig of 
vertegenwoordigd moet zijn om tot een wijziging van de statuten over te gaan, is art. 2:42 lid 
1 BW leidend. In dat geval moet tenminste tweederde van de uitgebrachte stemmen in de 
algemene vergadering voor een statutenwijziging zijn. De statutenwijziging moet vervolgens 
ook bij notariële akte plaatsvinden en opgegeven worden bij de Kamer van Koophandel.  
 
3.2.1.2 Reglementen 
In de wet staat het begrip ‘reglement’ niet gedefinieerd. Dit betekent dat elke bundeling van 
regels binnen een vereniging als een reglement aangeduid kan worden. Reglementen 
dienen schriftelijk opgesteld te worden. Dit kan opgemaakt worden uit het systeem van de 
wet. In art. 2:41a BW wordt namelijk bepaald dat bepaalde zaken in een reglement geregeld 
kunnen worden en uit art. 2:6 lid 1 BW blijkt dat een reglement openbaar gemaakt moet 
worden. In tegenstelling tot de statuten is het opstellen van een reglement niet verplicht 
binnen een vereniging.  
 
In een reglement staan doorgaans regels en richtlijnen die de statuten van een vereniging 
aanvullen en ondersteunen. Vaak worden in reglementen regels betreffende het gebruik van 
de accommodatie, het organiseren van evenementen en de status, rechten en plichten van 
de verschillende leden opgenomen. Ook voor reglementen geldt dat deze vormvrij zijn. De 
enige voorwaarde is dat de regels -op grond van art. 2:15 BW- hun grondslag moeten vinden 
in de statuten van de vereniging. Daarnaast is het ook belangrijk om in een reglement op te 
nemen op welke leden het reglement van toepassing is.  
 
In de wet is geen bepaling opgenomen over welk orgaan de bevoegdheid heeft om een 
reglement vast te stellen.46 Voor het vaststellen of wijzigen van een reglement is geen 
bepaalde meerderheid binnen de vereniging vereist. Wanneer geen bepaalde meerderheid 
vooraf is vastgelegd in de statuten, wordt volstaan met een gewone meerderheid van 
stemmen, tenzij in de statuten of reglementen een andere bepaalde meerderheid is 
voorgeschreven.47  
 
3.3 Rechtsverhoudingen op basis van een overeenkomst 
 
In de hockeysport wordt gebruik gemaakt van twee verschillende soorten spelerscontracten. 
Enerzijds is er de rechtsverhouding tussen speler en club op basis van een 
arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd en anderzijds is er de rechtsverhouding op basis 
van de overeenkomst van opdracht.48 49 
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3.3.1 De arbeidsovereenkomst 
De wettelijke regels betreffende de arbeidsovereenkomst zijn te vinden in boek 7 titel 10 van 
het BW. De definitie van de arbeidsovereenkomst is neergelegd in art. 7:610 BW en luidt als 
volgt: 
 
“De arbeidsovereenkomst is de overeenkomst waarbij de ene partij, de werknemer, zich 
verbindt in dienst van de andere partij, de werkgever, tegen loon gedurende zekere tijd 
arbeid te verrichten.” 
 
Van een arbeidsovereenkomst kan gesproken worden wanneer een werknemer voor de 
arbeid op basis van de overeenkomst tussen hem en de werkgever loon ontvangt, de 
werknemer de arbeid verricht gedurende zekere tijd, de werkgever op basis van de 
overeenkomst bevoegd is aanwijzingen te geven aan de werknemer met betrekking tot de 
arbeid (het gezagscriterium) en de werknemer de arbeid persoonlijk verricht. 
 
In het verleden bestond veel onduidelijkheid over de beoordeling van het gezagscriterium. 
De Hoge Raad zorgde in het arrest Groen/Schoevers voor duidelijkheid over de beoordeling 
van het gezagscriterium.50 De Hoge Raad oordeelde dat niet alleen volstaan kan worden met 
de vier elementen van art. 7:610 BW. Naast de vier elementen die hierboven beschreven 
staan, moet ook rekening gehouden worden met de partijbedoeling, de feitelijke uitvoering 
van het gezagscriterium en de maatschappelijke positie van de werknemer. De 
arbeidsverhouding tussen sporters en de werkgevende organisatie wordt in belangrijke mate 
beheerst door de sportieve resultaten die de sporters individueel of in teamverband behalen 
en daarom wijkt deze arbeidsverhouding sterk af van de gewone arbeidsverhouding.51 In het 
verleden is er dan ook veel discussie geweest over de vraag of het begrip sport en het begrip 
arbeid met elkaar in overeenstemming gebracht konden worden. Al snel moest 
geconcludeerd worden dat er geen bezwaren waren tegen de gelijkstelling. Onder het begrip 
arbeid wordt immers iedere lichamelijk en geestelijke inspanning verstaan. De aard van de 
verrichte arbeid is niet van belang bij de vraag of er sprake is van een arbeidsovereenkomst. 
Arbeid kan zowel ontspannend als inspannend zijn voor degene die de arbeid verricht.52 
 
Voor sporters die in teamverband hun sport beoefenen en daarvoor van hun club een 
vergoeding ontvangen, is het gezagscriterium uit art. 7:610 BW minder van belang. Bij het 
sluiten van de overeenkomst beoefent de sporter als teamsporter zijn sport onder gezag van 
een trainer uit. Bij de amateursporter die geen vergoeding ontvangt is de gezagsverhouding 
hetzelfde. Om te bepalen of een sporter een arbeidsovereenkomst heeft, is het van belang 
om te bekijken of de vergoeding die de sporter ontvangt, gezien kan worden als 
onkostenvergoeding of dat deze vergoeding meer is dan alleen een vergoeding voor de 
onkosten. 53 
 
3.3.2 De samenwerkingsovereenkomst 
De tweede overeenkomst die men naast de arbeidsovereenkomst hanteert om spelers aan 
de club te binden, is de samenwerkingsovereenkomst. De juridische benaming voor deze 
overeenkomst is de overeenkomst van opdracht en de definitie is te vinden in art. 7:400 lid 1 
BW. Deze definitie luidt als volgt: 
 
“De overeenkomst van opdracht is de overeenkomst waarbij de ene partij, de 
opdrachtnemer, zich jegens de andere partij, de opdrachtgever, verbindt anders dan op 
grond van een arbeidsovereenkomst werkzaamheden te verrichten die in iets anders 
bestaan dan het tot stand brengen van een werk van stoffelijke aard, het bewaren van 
zaken, het uitgeven van werken of het vervoeren of doen vervoeren van personen of zaken.” 
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Bij een samenwerkingsovereenkomst wordt de overeenkomst door de sporter zelfstandig 
uitgevoerd. Daarbij heeft de sporter de verplichting om ervoor te zorgen dat hij de 
overeenkomst zo goed mogelijk uitvoert. De sporter heeft in dit geval een verplichting tot 
inspanning. Binnen de gemaakte afspraken over hoe de sport beoefend moet worden, vult 
de sporter zijn taken naar eigen inzicht in.  
 
De eerste keer dat een rechter uitspraak deed over het contract van een hockeyer was is de 
zaak van Bouwens tegen HC Den Bosch. 54 In deze zaak had een speler van HC Den Bosch 
een overeenkomst gesloten met de club maar deze speler had niet de intentie om een 
arbeidsovereenkomst met de club aan te gaan op het moment dat hij de overeenkomst 
ondertekende. Uit de feitelijke uitvoering van de overeenkomst bleek niet dat er 
ondergeschiktheid van de spelers aan de club/trainer-coach over de te verrichten arbeid 
bestond. De kantonrechter oordeelde in deze zaak dan ook dat er geen sprake was van een 
arbeidsovereenkomst, maar van een overeenkomst van opdracht. 
 
3.4 De rechtmatigheid van gegevensverwerking door een sportvereniging 
 
3.4.1 Ondubbelzinnige toestemming 
Van ondubbelzinnige toestemming kan alleen sprake zijn wanneer de betrokkene zijn 
toestemming in vrijheid gegeven heeft, deze toestemming gericht is op een bepaalde vorm of 
categorie van verwerking van persoonsgegevens en de toestemming bewust gegeven is 
omdat de betrokkene volledig op de hoogte is van hetgeen waarvoor hij toestemming geeft. 
55 Indien voor de verwerking van persoonsgegevens toestemming vereist is en de 
betrokkene minderjarig is, dan moet -op grond van art. 5 Wbp- de toestemming van de 
wettelijke vertegenwoordiger(s) verkregen worden. Art. 5 lid 2 Wbp bepaalt dat eenmaal 
gegeven toestemming te allen tijde weer ingetrokken mag worden. Indien toestemming 
gevraagd en niet gegeven wordt, dan vervalt de mogelijkheid om aansluiting te zoeken bij 
een andere rechtvaardigingsgrond. De persoonsgegevens mogen dan niet meer verwerkt 
worden.56 
 
3.4.1.1 Ondubbelzinnige toestemming van het verenigingslid 
Het staat een sportvereniging vrij om haar leden te vragen of de vereniging 
persoonsgegevens mag verwerken. Om er zeker van te zijn dat de toestemming 
ondubbelzinnig gegeven is, moet de toestemming voldoen aan de eisen die in paragraaf 
2.4.1 genoemd zijn. Uit art. 1 sub i Wbp is af te leiden dat er geen vormvereisten gelden voor 
het geven van toestemming.  
 
3.4.1.2 Ondubbelzinnige toestemming van de contractspeler 
Bij de arbeidsovereenkomst kan getwist worden over de in vrijheid gegeven toestemming 
indien de werkgever een bepaling omtrent de verwerking van persoonsgegevens in het 
contract opneemt. In dit onderzoek wordt ondubbelzinnige toestemming niet als 
rechtvaardigingsgrond gezien indien er sprake is van verwerking van persoonsgegevens op 
basis van een arbeidsovereenkomst.57 De werknemer is in zekere mate afhankelijk van zijn 
werkgever en hij kan zijn toestemming dus niet in volledige vrijheid geven.  
 
Zoals in paragraaf 2.3.2 besproken is, onderhandelen opdrachtgever en opdrachtnemer op 
basis van gelijkwaardigheid over de voorwaarden van de samenwerkingsovereenkomst. De 
opdrachtnemer kan zijn ondubbelzinnige toestemming verlenen over het verwerken van 
persoonsgegevens omdat hij, ervan uitgaande dat hij zich bewust is van de 
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gegevensverwerking en zijn toestemming gericht is, in vrijheid kan beslissen over zijn 
toestemming.  
 
3.4.2 Ter uitvoering van een overeenkomst 
Op grond van art. 8 sub b Wbp mogen alle persoonsgegevens verwerkt worden die 
noodzakelijk zijn voor de uitoefening van een overeenkomst. In de Wbp, dan wel art. 8 sub b 
Wbp wordt geen uitleg of limitatieve opsomming gegeven over het soort overeenkomsten dat 
valt onder de overeenkomst zoals bedoeld in art. 8 sub b Wbp. Dit betekent dat alle 
persoonsgegevens die als noodzakelijk voor een goede uitvoering van de 
arbeidsovereenkomst en de samenwerkingsovereenkomst gezien kunnen worden, verwerkt 
mogen worden. De gegevens die verwerkt worden op basis van de overeenkomst moeten er 
voor zorgen dat zowel de werkgever en de opdrachtgever als de werknemer en de 
opdrachtnemer hun verplichtingen uit monde van die overeenkomst na kunnen komen. Er 
kan alleen een beroep gedaan worden op deze rechtvaardigingsgrond indien de betrokkene 
partij is bij het sluiten van de overeenkomst.  
Voor zowel de arbeidsovereenkomst als voor de overeenkomst van opdracht geldt dat de 
overeenkomst vaak niet gesloten wordt met als doel het verwerken van persoonsgegevens, 
maar de verwerking van de persoonsgegevens vloeit wel vaak voort uit de overeenkomst.58

  
 
3.4.3 Een gerechtvaardigd belang  
Van een gerechtvaardigd belang voor het verwerken van persoonsgegevens kan gesproken 
worden wanneer deze persoonsgegevens verwerkt worden om de doelstelling van de 
vereniging te verwezenlijken. Deze doelstelling is te vinden in de statuten van de vereniging. 
Het uitvoeren van verenigingsactiviteiten heeft tot doel om de doelstelling van de vereniging 
te verwezenlijken. De leden van een vereniging zijn door hun lidmaatschap aan de 
bepalingen in de statuten gebonden. Naast het feit dat de verwerking van persoonsgegevens 
een belang van de sportvereniging moet dienen, moet er altijd een belangenafweging 
gemaakt worden tussen de belangen van de sportvereniging en de belangen van de 
betrokkene. Bij deze belangenafweging spelen de eisen van proportionaliteit en subsidiariteit 
een rol.59 
 
Ook het uitvoeren van reguliere bedrijfsactiviteiten is een gerechtvaardigd belang voor het 
verwerken van persoonsgegevens. De reguliere bedrijfsactiviteiten bij een vereniging waar 
spelers sporten op basis van een overeenkomst is de beoefening van de sport. Ook voor dit 
gerechtvaardigd belang geldt dat er een belangenafweging gemaakt dient te worden tussen 
de belangen van de vereniging en de belangen van de sporter. 
 
3.5 Conclusie 
 
Leden van een sportvereniging spelen op basis van een lidmaatschap, een 
samenwerkingsovereenkomst of een arbeidsovereenkomst. Leden zijn gebonden aan de 
statuten en reglementen van de vereniging. De statuten mogen niet in strijd zijn met de 
statuten van de KNHB, maar zijn verder vormvrij. Dit geldt ook voor de reglementen van een 
vereniging. Voor de speler in dienstverband bij de sportvereniging is het van belang om te 
kijken of er een gezagsverhouding bestaat en of de vergoeding die de speler krijgt een 
onkostenvergoeding is of loon. Het verwezenlijken van de doelstelling van de vereniging en 
het uitvoeren van reguliere bedrijfsactiviteiten zijn gerechtvaardigde belangen voor het 
verwerken van persoonsgegevens van leden. Een andere mogelijkheid is het krijgen van de 
ondubbelzinnige toestemming van de leden. Ondubbelzinnige toestemming kan niet 
verkregen worden van de speler die een arbeidsovereenkomst heeft, maar wel van de speler 
met een samenwerkingsovereenkomst. Persoonsgegevens van spelers die een 
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overeenkomst met de vereniging hebben, kunnen ook verwerkt worden indien dit 
noodzakelijk is voor de uitvoering van die overeenkomst.  
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Hoofdstuk 4: Het spelervolgsysteem 

4.1 Inleiding 

Hoofdstuk 4 van dit onderzoek staat in het teken van het spelervolgsysteem. In dit hoofdstuk 
wordt het spelervolgsysteem volledig beschreven en worden de soort gegevens die in het 
spelervolgsysteem verwerkt worden ook beschreven. Paragraaf 4.2 staat in het teken van 
het doel van het spelervolgsysteem. In paragraaf 4.3 worden vervolgens de 
persoonsgegevens beschreven die in het spelervolgsysteem verwerkt gaan worden. 
Paragraaf 4.4 beschrijft de personen die de persoonsgegevens gaan verwerken. In 4.5 
worden de personen beschreven die inzicht krijgen in de persoonsgegevens. Vervolgens 
worden de voorzieningen die op dit moment aanwezig zijn binnen Oranje-Zwart in paragraaf 
4.6 besproken worden. Paragraaf 4.7 beschrijft de conclusies uit dit hoofdstuk.  

4.2 Het doel van het spelervolgsysteem 
 
De naam ‘spelervolgsysteem’ verklapt de werking van het spelervolgsysteem al gedeeltelijk. 
Middels dit systeem kunnen alle spelers intensief ‘gevolgd’ worden tijdens het hockeyen en 
kunnen gegevens bekeken worden die rechtstreeks van belang zijn voor het hockeyspel van 
de spelers. Het is de bedoeling van Oranje-Zwart om het spelervolgsysteem clubbreed in te 
voeren.60 De invoering van het spelervolgsysteem heeft als hoofddoel: het algehele 
hockeyniveau van Oranje-Zwart naar een hoger plan brengen.61 Door de gegevens van 
spelers in een overzichtelijk systeem te verzamelen, kunnen de betrokken personen in één 
oogopslag zien hoe de speler presteert op het hockeyveld en hoe hij of zij zich als hockeyer 
ontwikkelt.  
 
Per speler kan door middel van het spelervolgsysteem een compleet ontwikkelingsplan 
gemaakt worden. Door middel van onder andere de gegevens die in het spelervolgsysteem 
verzameld gaan worden, kunnen de coaches en/of trainers zowel op teamniveau als op 
individueel niveau invloed uitoefenen op de ontwikkeling van de speler. Ook helpt het de 
coördinatoren, coaches en trainers met het maken van de teamselecties. Inzicht in de 
persoonsgegevens van de speler zorgt ervoor dat de ontwikkeling van de speler beter 
gestuurd en gevolgd kan worden. Zo kunnen aan de hand van de gegevens in het 
spelervolgsysteem persoonlijke trainingsschema’s gemaakt worden, die aangepast kunnen 
worden wanneer de speler dit nodig heeft.  
 
Daarnaast kan ook in de begeleiding van de teams en spelers een stap gezet worden. 
Doordat de spelers beter gemonitord kunnen worden, zijn de technische stafleden van de 
teams beter in staat beslissingen te maken wat betreft de trainingen, trainingsvoorbereiding, 
de wedstrijden en wedstrijdvoorbereiding. De verwachting is dat de begeleiding van de 
teams op deze manier beter en efficiënter wordt. 
 
4.3 De persoonsgegevens 
 
Uit de gegevens op de website is gebleken dat van ieder lid al persoonsgegevens verwerkt 
worden door Oranje-Zwart. De verwerking van deze persoonsgegevens vindt plaats in het 
kader van het lidmaatschap en een goede indeling van de leden van Oranje-Zwart in de 
verschillende teams. De indeling van de teams wordt geregeld door coördinatoren in 
samenspraak met de coaches en trainers. Omdat deze personen wekelijks werken met alle 
spelers is het voor het onderzoek van belang om een beeld te krijgen van hetgeen de 
coördinatoren, coaches en trainers weten over de verwerking van persoonsgegevens. 
Daarnaast is het ook van belang om te weten welke persoonsgegevens zij verwerken en 
welke persoonsgegevens zij nog meer van belang vinden voor een goede uitvoering van hun 
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taken binnen Oranje-Zwart. Deze informatie is verkregen middels het verspreiden van 
enquêtes onder de coördinatoren, coaches en trainers.62  
 
4.3.1 Bekendheid met het verwerken van persoonsgegevens  
Uit de enquêtes is gebleken dat 46% van de ondervraagden weet wat het verwerken van 
persoonsgegevens inhoudt. Daarnaast is 36% van de ondervraagde coördinatoren, coaches 
en trainers bekend met de Wbp.63 Ondanks dat niet alle ondervraagden weten wat het 
verwerken van persoonsgegevens inhoudt of waar het verwerken van persoonsgegevens 
geregeld is, is wel iedereen zich ervan bewust dat het belangrijk is om zorgvuldig om te gaan 
met persoonsgegevens. Daarnaast blijkt uit de resultaten van de enquêtes dat 81% van de 
coördinatoren, coaches en trainers de persoonsgegevens graag intern uit wil wisselen.  
 
4.3.2 De verwerking van algemene persoonsgegevens 
Zoals hierboven vermeld worden er door Oranje-Zwart reeds algemene persoonsgegevens 
in het kader van het lidmaatschap verwerkt. Deze persoonsgegevens krijgen de 
coördinatoren, coaches en trainers ook tot hun beschikking. Uit de enquêtes blijkt dat alle 
coördinatoren, coaches en trainers de namen, adresgegevens, e-mailadressen, 
telefoonnummers en leeftijd van de spelers willen weten. Van de ondervraagden wil 91% ook 
graag het geslacht weten. Een klein gedeelte van de ondervraagden wil ook graag de 
opleiding, het werk en de partner van spelers weten.64 De algemene gegevens worden 
gebruikt voor de communicatie tussen de personen die betrokken zijn bij het technisch beleid 
van de club en voor het indelen van de teams op leeftijd en op geslacht.65 Slechts één van 
de twee ondervraagden die de opleiding van de speler wil weten, gebruikt dit om het 
denkniveau van de speler te bepalen.66  
 
4.3.3 De verwerking van bijzondere persoonsgegevens 
De verwerking van bijzondere persoonsgegevens geeft een groter risico op inbreuk van de 
privacy van de betrokkene dan de verwerking van algemene persoonsgegevens. Dit komt 
door de gevoelige aard van de persoonsgegevens. Voor het onderzoek is het interessant om 
te weten welke bijzondere persoonsgegevens de coördinatoren, coaches en trainers graag 
tot hun beschikking zouden willen hebben. 
 
Van de persoonsgegevens die in art. 16 Wbp zijn aangemerkt als bijzondere 
persoonsgegevens blijkt dat 54% van de coördinatoren, coaches en trainers voornamelijk 
geïnteresseerd is in medische persoonsgegevens van spelers.67 Slechts tweemaal wordt 
aangegeven dat het wenselijk is om strafrechtelijke gegevens van een speler te verwerken. 
Voor het verwerken van persoonsgegevens betreffende de gezondheid van een speler 
worden twee verschillende motieven gegeven: 
  

 Adequaat handelen indien zij in de situatie terecht komen waarbij zij medische hulp 
moeten geven aan een speler. Als voorbeelden noemen zij: suikerziekte, epilepsie en 
het gebruik van medicatie.68 

 De medische gegevens zijn van belang voor de manier van trainen van de spelers. 
Dit is af te leiden uit het feit dat kennis over eerdere blessures als doel voor de 
verwerking van de medische persoonsgegevens aangegeven wordt. 
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Van de ondervraagden zou 18% graag over strafrechtelijke gegevens van spelers willen 
beschikken.69 Voor het verwerken van strafrechtelijke gegevens wordt aangegeven dat dit tot 
doel heeft om te weten wat voor persoonlijkheid een speler heeft.70  
 
4.4 De verwerkers van de persoonsgegevens 
 
Uit paragraaf 1.6 is gebleken dat de verwerking van persoonsgegevens op grond van de 
Wbp geschiedt onder verantwoording van een persoon of organisatie. Het verwerken van 
persoonsgegevens in het spelervolgsysteem van Oranje-Zwart zal vallen onder de 
verantwoording van MHC Oranje-Zwart. Zij hebben er bewust voor gekozen om de 
verantwoordelijkheid voor het verwerken van persoonsgegevens binnen de club te houden. 
De verantwoordelijkheid komt op deze manier bij het bestuur van de club te liggen. Omdat 
het spelervolgsysteem gebruikt wordt om het algehele niveau van hockey en begeleiding 
binnen de club naar een hoger niveau te tillen, zullen de technische bestuursleden binnen 
het bestuur de verantwoordelijkheid voor de verwerking van persoonsgegevens op zich 
nemen.  
 
Omdat de bestuursleden een puur bestuurlijke taak hebben, wil Oranje-Zwart andere 
personen verantwoordelijk maken voor de daadwerkelijke verwerking van de 
persoonsgegevens. De heer Frans de Jong zal in eerste instantie verantwoordelijk zijn voor 
de verwerking van de gegevens in het spelervolgsysteem. De heer Frans de Jong heeft 
geholpen met de ontwikkeling van het systeem en beschikt over de nodige kennis van het 
systeem. Na verloop van tijd wordt er binnen Oranje-Zwart een persoon aangewezen die de 
verwerking van persoonsgegevens in het spelervolgsysteem overneemt van de heer de 
Jong. Het verwerken van persoonsgegevens in het spelervolgsysteem zal de enige taak zijn 
van die persoon. Deze persoon wordt tevens het aanspreekpunt voor de leden over de 
verwerking van persoonsgegevens. De persoon die binnen Oranje-Zwart aangesteld wordt 
voor het verwerken van de persoonsgegevens van de leden in het spelervolgsysteem zal 
verantwoording af moeten leggen aan de verantwoordelijken in het bestuur.  
 
4.5 Inzicht in de persoonsgegevens 
 
Bij Oranje-Zwart is op technisch gebied sprake van een gelaagde structuur. In het bestuur 
hebben twee bestuursleden de verantwoordelijkheid voor het hockeytechnisch beleid binnen 
Oranje-Zwart. Één technisch bestuurslid heeft de verantwoordelijkheid over de afdeling 
Tophockey bij Oranje-Zwart.71 Het andere bestuurlid heeft de verantwoordelijkheid voor het 
beleid inzake het Breedtehockey.72 Onder deze twee bestuursleden zijn coördinatoren 
werkzaam. Iedere coördinator heeft de verantwoordelijkheid over één teamlijn73. Zo heeft 
één coördinator de verantwoordelijkheid voor alle A-teams van jongens of meisjes, één 
coördinator de verantwoordelijkheid voor alle B-teams van jongens of meisjes enzovoorts. 
Oranje-Zwart wil dat de coördinatoren inzicht krijgen in de persoonsgegevens omdat zij 
uiteindelijk verantwoordelijk zijn voor de samenstelling van de teams voor het nieuwe 
seizoen. Door inzicht te krijgen in de gegevens kunnen ze een beter beeld krijgen van het 
soort spelers en welke kwaliteiten de spelers individueel bezitten. Het vermogen van de 
coördinatoren om de teams binnen Oranje-Zwart optimaal in te delen kan door het inzicht in 
de persoonsgegevens vergroot worden. 
 
Oranje-Zwart wenst de coaches en trainers ook inzage te geven in de persoonsgegevens 
van de betrokkenen. De coaches en trainers zijn iedere week bezig met het overbrengen van 
hockeyvaardigheden aan de spelers van hun team(s). Door middel van inzicht in de 
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persoonsgegevens van een speler kan de speler hockeytechnisch, fysiek en mentaal beter 
gemaakt worden. Door zowel de coördinatoren en de coaches en trainers inzicht te geven in 
de persoonsgegevens kan er binnen de club een gericht selectiebeleid gevoerd worden 
waarin alle teamverantwoordelijken betrokken worden. Daarnaast vindt de club dat de 
betrokkene altijd inzicht moet krijgen in zijn/haar persoonsgegevens die verwerkt worden. 
 
De coördinatoren krijgen door middel van een gebruikersnaam en inlogcode inzicht in de 
teams en spelers waarvoor de betreffende coördinator verantwoordelijk is. De coördinator 
krijgt inzicht in de gegevens van de spelers in de verschillende teams voor zover deze 
noodzakelijk zijn voor een goede uitvoering van zijn taak als coördinator. De coaches en 
trainers krijgen middels een gebruikersnaam en een inlogcode toegang tot de gegevens van 
de spelers waarvoor zij verantwoordelijk zijn. Ook hiervoor geldt dat zij alleen de gegevens 
zien die voor de taak als coach of trainer noodzakelijk zijn. De speler of zijn wettelijke 
vertegenwoordiger krijgt middels een gebruikersnaam en een inlogcode inzicht in zijn eigen 
gegevens. Op die manier kan de speler of zijn wettelijke vertegenwoordiger aangeven of 
persoonsgegevens niet correct zijn of verwijderd moeten worden. 
 
4.6 De reeds getroffen voorzieningen     

Binnen Oranje-Zwart bestaat het bewustzijn dat er voorzichtig omgegaan moet worden met 
de verwerking van persoonsgegevens. Men is zich er van bewust dat wanneer gegevens 
opgeslagen worden, deze gegevens afdoende beveiligd moeten worden. Bovendien is men 
ook van mening dat de leden van Oranje-Zwart ingelicht moeten worden over de verwerking 
van persoonsgegevens. 
 
4.6.1 Beveiliging van de persoonsgegevens middels een wachtwoord 
Een groot gedeelte van de hockeyclubs werkt tegenwoordig al met een 
ledenadministratiesysteem via de website van de hockeyvereniging. Oranje-Zwart maakt ook 
gebruik van een ledenadministratiesysteem. Ieder lid van Oranje-Zwart kan op basis van zijn 
of haar lidnummer en een wachtwoord toegang krijgen tot de website van Oranje-Zwart. 
Ieder persoon kan via internet het algemene deel van de website van Oranje-Zwart bekijken, 
maar alleen leden kunnen alle overige informatie bekijken. Als het lid eenmaal is ingelogd op 
de website kan het lid zijn of haar wachtwoord aanpassen. Ieder lid van Oranje-Zwart kan 
dus zijn profiel en gegevens op de gewenste manier beveiligen. 
 
4.6.2 Privacyreglement 
Ter voorbereiding op de invoering van het spelervolgsysteem is binnen Oranje-Zwart al 
nagedacht over de consequenties die de invoering heeft voor de privacy van de leden. Men 
is reeds gestart met het opstellen van een privacyreglement.74 Dit privacyreglement is echter 
nog een concept versie. In het privacyreglement zijn namelijk onvoldoende (relevante) 
bepalingen opgenomen om te kunnen spreken van een volwaardig privacyreglement. Uit de 
ingevulde enquêtes blijkt dat coördinatoren, coaches en trainers het belangrijk vinden om het 
verwerken van persoonsgegevens te reguleren middels een privacyreglement.75 
 
4.7 Conclusie 
 
Het spelervolgsysteem is een systeem waarin informatie over alle spelers binnen een 
vereniging opgeslagen kan worden. Het systeem heeft onder andere individuele ontwikkeling 
van de spelers en het maken van selecties als doel. Het hoofddoel is het verhogen van het 
algehele niveau van de club. Iedere speler heeft een eigen competentieprofiel waarin de 
persoonsgegevens opgeslagen worden. Uit enquêtes blijkt dat coördinatoren, coaches en 
trainers zowel algemene als bijzondere persoonsgegevens in het spelervolgsysteem 
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verwerkt willen zien. Een groot gedeelte van de ondervraagde coördinatoren, coaches en 
trainers weet niet wat het verwerken van persoonsgegevens inhoudt of is bekend met de 
Wbp. Het belang van een zorgvuldige verwerking wordt door alle ondervraagden ingezien. 
De personen die binnen de vereniging belang hebben bij inzicht in de persoonsgegevens 
van een speler krijgen toegang tot de persoonsgegevens. Zij krijgen slechts de informatie te 
zien die noodzakelijk is voor een goede uitvoering van hun taken. De profielen worden 
beveiligd door middel van een gebruikersnaam en een persoonlijk wachtwoord. De 
persoonsgegevens zullen worden verwijderd op het moment dat de speler de vereniging 
verlaat. Op dit moment worden de gegevens die opgeslagen zijn door de vereniging ook 
beveiligd door een gebruikersnaam en een wachtwoord. Verder is er een concept 
privacyreglement dat nog verder uitgewerkt zal worden.   
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Hoofdstuk 5: Het Fieldback System 
 
5.1 Inleiding 
 
Camerabeelden zijn persoonsgegevens en dus is het van belang om te kijken hoe het 
systeem dat de camerabeelden gaat verwerken – het Fieldback System - gebruikt gaat 
worden. In paragraaf 5.2 wordt het doel van het Fieldback System beschreven en in 
paragraaf 5.3 wordt de toepassing van het Fieldback System toegelicht. In paragraaf 5.4 
wordt ingegaan op de verwerking van de camerabeelden en in paragraaf 5.5 worden de 
personen die de camerabeelden verwerken beschreven. De conclusies uit dit hoofdstuk 
zullen in paragraaf 5.6 genoemd worden. 
 
5.2 Het doel van het Fieldback System 

Bij het ontwikkelen van het Fieldback System hebben de makers van het systeem zich één 
doel gesteld: 
 
‘Iedereen die zich in een omgeving bevindt waarin prestaties geleverd moeten worden en 
deze prestaties door middel van camerabeelden wil analyseren, moet dit op een 
gemakkelijke en gebruiksvriendelijke manier kunnen doen.’ 
 
Doordat iedere coach en trainer kan gaan werken met een camerasysteem, kan dit systeem 
clubbreed ingezet worden. Alle teams kunnen gebruik maken van het Fieldback system. Zij 
kunnen door middel van het direct of later terugkijken van de beelden spelmomenten 
analyseren en daardoor hun prestaties verbeteren. Dit idee achter het Fieldback System is 
voor InnoSport reden geweest om te helpen met de ontwikkeling van het systeem.76 
 
5.3 De toepassing van het Fieldback System  
 
Het Fieldback System is een videoanalyse systeem in de breedste zin van het woord. Het 
systeem is toe te passen op alle plekken in de samenleving waar prestaties verwacht worden 
van personen. 77 Vooralsnog wordt het enkel toegepast in de hockeysport. Het Fieldback 
System is in zijn huidige vorm verkrijgbaar in drie pakketten. In dit onderzoek zal echter 
alleen gekeken worden naar pakket 3, omdat dit pakket op dit moment draaiende is bij 
Hockeyclub Asten-Someren en ingezet zal worden bij Oranje-Zwart. Bij pakket 3 staan er 
vaste camera’s langs de velden die via een router in rechtstreeks contact staan met een 
laptop, tablet of smartphone. 
 
De coaches en/of trainers kunnen tijdens de wedstrijden op een tablet beelden van de 
wedstrijd terugkijken. Op deze manier worden zij in staat gesteld gedurende de wedstrijd 
zeer gerichte wijzigingen in de tactiek van het spel aan te brengen, aanwijzingen door te 
geven aan spelers en wisselspelers met gerichte opdrachten het veld in te sturen. Door de 
beelden terug te kijken kunnen er zaken tijdens het spel gezien worden die met het blote oog 
wellicht niet gezien zouden worden. Bovendien gebeuren er op het veld zoveel dingen op 
hetzelfde moment dat het onmogelijk is om al deze momenten zonder camera te observeren. 
De coaches en/of trainers kunnen er ook voor kiezen om de beelden op te slaan en op een 
later tijdstip terug te kijken en momenten in de wedstrijd te taggen.78 Door een tagfield aan te 
maken kan de coach of trainer een moment in de wedstrijd dat hij graag terug wil zien 
categoriseren.79 Samen vormen al deze gekozen momenten een soort samenvatting van 
belangrijke punten in een wedstrijd of training. Deze beelden kunnen naar de spelers 
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gestuurd worden en zij kunnen deze beelden op iedere plek en op ieder moment van de dag 
terugkijken. 
 
Daarnaast kan de tegenstander door middel van de camerabeelden geanalyseerd worden. 
Middels het bekijken van de beelden tijdens de wedstrijd kunnen gedurende de wedstrijd 
aanpassingen aan het spelplan van het team gemaakt worden. Het bekijken van 
camerabeelden na de wedstrijd kan een voordeel zijn voor de volgende wedstrijd tegen 
dezelfde tegenstander. De tactiek van de tegenstander kan uitgebreid geanalyseerd worden. 
Dit is echter niet de voornaamste toepassing van het Fieldback System.  
 
5.4 De verwerking van de camerabeelden  
 
Zoals in paragraaf 4.2 is toegelicht zal de coach of trainer de camerabeelden van het team 
bewerken. Door tagfields te creëren worden de beelden gecategoriseerd. Ieder moment dat 
de coach in het systeem een beeld tagged, wordt dit beeld direct opgeslagen binnen het 
Fieldback System. Om ervoor te zorgen dat de beelden bij de juiste personen in het systeem 
komen te staan, moet de coach of trainer een indeling van zijn team invoeren binnen het 
systeem. Tijdens het maken van deze indeling van de spelers vult de coach of trainer ook 
het e-mailadres in van deze persoon. Vervolgens krijgt de speler een e-mail met daarin zijn 
persoonlijke gebruikersnaam en het wachtwoord dat het Fieldback System voor hem 
gemaakt heeft. Dit wachtwoord is bedoeld om voor de eerste keer in het systeem in te 
loggen. Na het inloggen kan de speler het wachtwoord personifiëren.  
 
Omdat het Fieldback System onderdeel uit gaat maken van het spelervolgsysteem zullen 
camerabeelden ook in het spelervolgsysteem opgeslagen worden. De verwerking van de 
camerabeelden in het spelervolgsysteem zal geschieden via een bestaande internetlink 
tussen het spelervolgsysteem en het Fieldback System. Op het moment dat de coach of 
trainer spelmomenten tagged en toewijst aan een speler of een aantal spelers worden de 
beelden via de internetlink naar het spelervolgsysteem gestuurd. De persoon die binnen 
Oranje-Zwart de verantwoordelijkheid heeft gekregen voor de verwerking van de beelden in 
het spelervolgsysteem krijgt een melding dat er beelden opgenomen zijn. Deze beelden zal 
die persoon vervolgens bij de juiste spelersprofielen plaatsen. 
 
De camerabeelden zullen maximaal een jaar bewaard worden in het Fieldback System. De 
bewaartermijn van een jaar is nodig omdat teams in principe twee maal per jaar tegen elkaar 
hockeyen. Doordat het speelschema niet altijd vaststaat, kan er geen vaste bewaartermijn 
gegeven worden. Nadat de teams twee maal tegen elkaar gespeeld hebben, zullen de 
camerabeelden uit het Fieldback System verwijderd worden.80 
 
5.5 De verwerkers van de camerabeelden 

Binnen Oranje-Zwart wordt er één verantwoordelijke aangewezen die bekend is met het 
systeem en als aanspreekpunt binnen de vereniging fungeert voor vragen over het Fieldback 
System. Deze verantwoordelijke zorgt er tevens voor dat er binnen het Fieldback System 
een indeling gemaakt wordt van de teams die bij Oranje-Zwart gebruik gaan maken van de 
camerabeelden  
 
De camerabeelden zullen verwerkt worden door een persoon die binnen het team 
verantwoordelijk gemaakt is voor het taggen van spelmomenten, het categoriseren van de 
camerabeelden en het toekennen van deze beelden aan spelers. Deze persoon maakt dan 
ook de spelersprofielen aan binnen het Fieldback System. In veel gevallen zal deze persoon 
de coach of trainer van het betreffende team zijn. 
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5.6 Conclusie 
 
Het Fieldback System is een camerasysteem dat gebruikt kan worden in iedere omgeving 
waar personen prestaties dienen te leveren. Het Fieldback System moet ervoor zorgen dat 
iedereen die prestaties wil analyseren dit op een makkelijke en gebruiksvriendelijke manier 
kan doen. Het Fieldback System is verkrijgbaar in drie pakketten, waarvan pakket 3 bij 
Oranje-Zwart gebruikt gaat worden. Middels het Fieldback System kan de coach of trainer 
rechtstreeks camerabeelden terugkijken en opslaan. Deze beelden kan hij vervolgens 
rechtstreeks tonen of toezenden aan de betrokkenen. De coaches en/of trainers zullen de 
bewerkers zijn van de camerabeelden. De betrokkenen hebben een gebruikersnaam en een 
wachtwoord waardoor zij ieder persoonlijk beelden toegestuurd kunnen krijgen. Het 
Fieldback System is een onderdeel van het spelervolgsysteem van Oranje-Zwart en de 
beelden van spelers worden opgeslagen in het competentieprofiel van de speler. De 
camerabeelden worden maximaal een jaar opgeslagen. 
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Hoofdstuk 6: De rechtvaardiging van het verwerken van 
persoonsgegevens in het spelervolgsysteem door Oranje-Zwart 
 
6.1 Inleiding 
 
Het is vast komen te staan dat het verwerken van persoonsgegevens in het 
spelervolgsysteem en het Fieldback System onder het regime van de Wbp valt. In dit 
hoofdstuk wordt een verband gelegd tussen de rechtsverhoudingen binnen een 
sportvereniging en de rechtvaardigingsgronden voor het verwerken van persoonsgegevens 
én de persoonsgegevens die de coördinatoren, coaches en trainers graag tot hun 
beschikking willen hebben. In paragraaf 6.2 wordt bekeken of de algemene 
persoonsgegevens op basis van het lidmaatschap verwerkt mogen worden. Paragraaf 6.3 
beschrijft de verwerking van bijzondere persoonsgegevens op basis van het lidmaatschap. 
Vervolgens wordt in paragraaf 6.4 de verwerking van algemene persoonsgegevens op basis 
van een overeenkomst besproken. In paragraaf 6.5 wordt de verwerking van bijzondere 
persoonsgegevens op basis van een overeenkomst besproken. Tenslotte worden in 
paragraaf 6.6 de conclusies uit dit hoofdstuk kort genoemd. 
 
6.2 De verwerking van algemene persoonsgegevens op basis van het lidmaatschap 
 
Uit de enquêtes gehouden onder coördinatoren, coaches en trainers blijkt dat de zij de 
naam, achternaam, leeftijd, geslacht, contactgegevens en adresgegevens willen verwerken. 
Daarnaast is uit art. 11 lid 2 Statuten Oranje-Zwart af te leiden dat er ook bankgevens nodig 
zijn om de jaarlijkse contributie voor het lidmaatschap van Oranje-Zwart te innen.  
 
Art. 3 lid 2 sub a Vrijstellingenbesluit Wbp bepaalt dat de verwerking van persoonsgegevens 
niet gemeld hoeft te worden indien de verwerking van de persoonsgegevens noodzakelijk is 
voor de activiteiten die gebruikelijk zijn in het kader van de doelstelling. Uit het feit dat de 
verwerking van persoonsgegevens in het kader van de doelstelling van de vereniging niet 
gemeld hoeven te worden, is af te leiden dat door de algemene ledenvergadering van een 
vereniging besloten kan worden welke persoonsgegevens binnen het kader van de 
doelstelling noodzakelijk zijn.81 De doelstelling van Oranje-Zwart is in art. 2 lid 1 Statuten 
Oranje-Zwart opgenomen en luidt:82  
 
‘De vereniging stelt zich ten doel: het scheppen van de mogelijkheden tot en de bevordering 
van actieve recreatie, meer speciaal de beoefening van de hockey-sport.’ 
 
In art. 2 lid 2 Statuten Oranje-Zwart heeft de vereniging laten opnemen dat zij dit doel willen 
bereiken door middel van oefeningen en wedstrijden en alle andere wettelijke middelen die 
dit doel helpen te verwezenlijken. De algemene vergadering kan besluiten een bepaling in de 
statuten of reglementen van de vereniging op te nemen over de noodzakelijke verwerking 
van persoonsgegevens. De verwerking van deze persoonsgegevens heeft de 
verwezenlijking van de doelstelling van de vereniging tot doel. 
 
Het verwerken van algemene persoonsgegevens van de leden is noodzakelijk voor een 
goede structurering van de hockeyvereniging. Verwerking van deze gegevens vindt al plaats 
en wordt ook door coördinatoren, coaches en trainers als belangrijk ervaren. De naam en 
achternaam, geslacht en leeftijd zijn van belang voor het vaststellen van de identiteit van het 
lid en voor de indeling van de verschillende teams. Zonder identiteitsgegevens is het maken 
van een indeling van de teams eenvoudigweg niet mogelijk. Het bankrekeningnummer van 
de leden of wettelijke vertegenwoordigers van de leden is van belang voor het innen van de 
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jaarlijkse contributie.83 Het vormen van teams door de vereniging staat in het teken van het 
scheppen van mogelijkheden tot en de bevordering van het hockey binnen de vereniging. De 
leden van Oranje-Zwart zouden immers niet aan de door de KNHB georganiseerde 
competities mee kunnen doen als zij niet in een team zijn ingedeeld. Bovendien is een goede 
communicatie binnen Oranje-Zwart van groot belang voor een goede structurering. Door een 
goede communicatie kunnen de leden op de hoogte worden gebracht van beslissingen van 
het bestuur en allerlei zaken die van het belang zijn voor het beoefenen van de hockeysport,  
zoals een vervoersschema voor de uitwedstrijden en afgelastingen van wedstrijden en 
trainingen. 
   
Zonder het innen van contributie van leden kan de vereniging de kosten voor onder andere 
het onderhoud van de velden niet betalen en zou er geen mogelijkheid zijn om op een goede 
manier de hockeysport uit te oefenen.  
 
6.3 Het verwerken van bijzondere persoonsgegevens op basis van het lidmaatschap 
 
Uit de enquêtes is gebleken dat het verwerken van bijzondere persoonsgegevens van leden 
van Oranje-Zwart gewenst is. De bijzondere gegevens die de coördinatoren, coaches en 
trainers tot hun beschikking willen hebben, zijn strafrechtelijk gegevens, camerabeelden en 
medische persoonsgegevens. 
  
6.3.1 De verwerking van strafrechtelijke gegevens 
In de enquêtes wordt aangegeven dat het verwerken van persoonsgegevens van belang is 
voor kennis over de persoonlijkheid en het gedrag van een speler van Oranje-Zwart. De 
kennis over strafrechtelijke persoonsgegevens bevordert de beoefening van de hockeysport 
binnen Oranje-Zwart niet en dient dus het belang van de vereniging ook niet. Bovendien 
prevaleren de belangen van de betrokkene, bij een toetsing aan de eisen van subsidiariteit 
en proportionaliteit, boven de belangen van Oranje-Zwart. Kennis over de strafrechtelijke 
persoonsgegevens van een lid van Oranje-Zwart zou een lid onevenredig veel schade 
berokkenen. De verwerking van strafrechtelijke persoonsgegevens op basis van een 
gerechtvaardigd belang (art. 8 sub f Wbp) is niet mogelijk voor Oranje-Zwart. 
 
De ondubbelzinnige toestemming van de betrokkene (art. 8 sub a Wbp) is wel een 
rechtvaardigingsgrond voor de verwerking van strafrechtelijke persoonsgegevens. De 
betrokkene heeft immers aangegeven dat de persoonsgegevens verwerkt mogen worden. 
Maar omdat strafrechtelijke persoonsgegevens bijzondere gegevens zijn op grond van art. 
16 Wbp, geldt een verwerkingsverbod. Art. 22 Wbp geeft voor de verwerking van 
strafrechtelijke gegevens ook geen ontheffingsgrond. Dit betekent dat het voor het verwerken 
van persoonsgegevens noodzakelijk is dat de betrokkene -op grond van art. 23 lid 1 sub a 
Wbp- zijn uitdrukkelijke toestemming geeft. 84 
 
6.3.2 De verwerking van medische persoonsgegevens 
Uit de ingevulde enquêtes blijkt dat coördinatoren, coaches en trainers naast strafrechtelijke 
gegevens ook medische gegevens graag tot hun beschikking hebben. Het verwerken van 
medische persoonsgegevens zorgt voor een verhoogde veiligheid van de spelers tijdens het 
spelen van de wedstrijden en de trainingen. Daarnaast werkt het prestatieverhogend omdat 
de belasting van de speler beter bekeken kan worden en er zo minder spelers geblesseerd 
raken door een te hoge belasting. Bij een toets aan de belangen van de club van Oranje-
Zwart en de belangen van de leden zijn de belangen voor Oranje-Zwart ook in het belang 
van de leden. De veiligheid van de leden en een verminderd aantal blessures door goede 
trainingschema’s in verband met de belasting van de leden staat immers centraal. Medische 
persoonsgegevens zijn -op grond van art. 16 Wbp- bijzondere gegevens en verboden om te 
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verwerken tenzij art. 21 Wbp een specifieke uitzondering op dit verbod biedt. Art. 21 Wbp 
biedt echter geen specifieke uitzondering en medische persoonsgegevens mogen dus niet 
op basis van een gerechtvaardigd belang verwerkt worden.  
 
Medische persoonsgegevens kunnen wel verwerkt worden wanneer dit geschiedt op basis 
van de ondubbelzinnige toestemming (art. 8 Wbp) van de betrokkene als 
rechtvaardigingsgrond voor de verwerking. Voor de verwerking van medische 
persoonsgegevens door Oranje-Zwart bestaat geen uitzondering op art. 16 Wbp. Dit 
betekent dat voor de verwerking van medische persoonsgegevens de uitdrukkelijke 
toestemming van de betrokkene -op grond van art. 23 lid 1 sub a Wbp- noodzakelijk is.  
 
6.3.3 De verwerking van camerabeelden 
Uit het feit dat Oranje-Zwart het Fieldback System wil invoeren is af te leiden dat men over 
camerabeelden van hockeyende leden wil beschikken. In dit onderzoek wordt het standpunt 
gevolgd dat cameragegevens bijzondere persoonsgegevens zijn omdat op camerabeelden 
het ras van de afgebeelde personen af te leiden is. Dit standpunt wordt ondersteund door 
een uitspraak van de rechtbank te Rotterdam. De rechter oordeelde dat het ras ruim opgevat 
moet worden en daarom ook huidskleur, afkomst en nationale of etnische afstemming 
omvat.85 Als gevolg daarvan werd aangenomen dat een foto met iemands beeltenis een 
bijzonder persoonsgegeven is. Camerabeelden zijn dus ook bijzondere persoonsgegevens 
omdat van deze beelden, evenals op foto’s, iemands ras af te leiden is. 
 
Het verwerken van camerabeelden dient een gerechtvaardigd belang van Oranje-Zwart. Het 
opnemen van wedstrijden en trainingen verhoogt het niveau van het hockey zowel 
individueel als in teamverband. Bij een afweging tussen de belangen van Oranje-Zwart en de 
belangen van het lid prevaleert hier het belang van de verwezenlijking van de doelstelling. 
Dit belang dient als rechtvaardigingsgrond voor het verwerken van persoonsgegevens. Het 
verwerken van bijzondere gegevens betreffende iemands ras is echter verboden -op grond 
van art. 16 Wbp-, tenzij art. 18 Wbp een specifieke uitzondering biedt voor het verwerken 
van camerabeelden. Art. 18 Wbp geeft echter geen specifieke uitzonderingen voor het 
verwerken van camerabeelden door een (sport)vereniging.  
 
6.4 De verwerking van algemene persoonsgegevens op basis van een overeenkomst 
 
De algemene persoonsgegevens die voor de verwezenlijking van de doelstelling van Oranje-
Zwart van belang zijn, zijn ook van belang voor de uitvoering van zowel de 
arbeidsovereenkomst als de samenwerkingsovereenkomst. Om een overeenkomst op een 
goede manier uit te voeren, is het verwerken van algemene persoonsgegevens noodzakelijk. 
De spelers die spelen op basis van een arbeidsovereenkomst of een 
samenwerkingsovereenkomst moeten immers geïdentificeerd kunnen worden. Contact- en 
adresgegevens zijn van belang voor een goede communicatie en informatievoorziening. Uit 
de enquêtes blijkt niet dat coördinatoren, coaches en trainers salarisgegevens willen 
verwerken. Evenals voor de contributie geldt dat de coördinatoren, coaches en trainers niet 
verantwoordelijk zijn voor geldelijke zaken zoals nakomen van de betalingsverplichting van 
Oranje-Zwart jegens de spelers. 
 
6.5 De verwerking van bijzondere persoonsgegevens op basis van een overeenkomst  
 
6.5.1 De verwerking van strafrechtelijke persoonsgegevens  
De verwerking van strafrechtelijke persoonsgegevens moet noodzakelijk zijn voor de 
uitvoering van de arbeidsovereenkomst of samenwerkingsovereenkomst. De uitvoering van 
datgene waarvoor de speler betaald wordt - het beoefenen van hockey - is niet afhankelijk 
van de kennis over de strafrechtelijke gegevens van een speler. De verwerking van 
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strafrechtelijke persoonsgegevens dient ook het uitvoeren van reguliere bedrijfsactiviteiten 
niet. Het spelen van hockey is namelijk niet afhankelijk van kennis over de strafrechtelijke 
gegevens van de speler.  
 
Voor de verwerking van strafrechtelijke zal de ondubbelzinnige toestemming van de 
betrokkene uit art. 8 sub a Wbp als rechtvaardigingsgrond moeten dienen. Omdat 
strafrechtelijke persoonsgegevens bijzondere persoonsgegevens zijn, is ook de uitdrukkelijke 
toestemming van de betrokkene -op grond van art. 23 lid 1 sub a Wbp- noodzakelijk voor de 
verwerking van strafrechtelijke persoonsgegevens. 
 
6.5.2 De verwerking van medische persoonsgegevens 
Of de verwerking van medische persoonsgegevens noodzakelijk is voor de uitvoering van 
een overeenkomst is een discussiepunt. In dit onderzoek wordt er van uitgegaan dat de 
verwerking van medische persoonsgegevens niet noodzakelijk is voor de uitvoering van een 
arbeidsovereenkomst of een samenwerkingsovereenkomst. De uitvoering van de 
arbeidsovereenkomst dan wel de samenwerkingsovereenkomst die hoofdzakelijk bestaat uit 
het beoefenen van de hockeysport is heel goed mogelijk zonder de kennis van de medische 
gegevens van de spelers.  
 
Het verwerken van medische persoonsgegevens dient wel een gerechtvaardigd belang van 
Oranje-Zwart. Om de dagelijkse activiteiten van de spelers zo goed mogelijk te ondersteunen 
is de kennis van medische persoonsgegevens wel van belang. Zowel voor de veiligheid als 
voor de ontwikkeling van de speler. Door een goed inzicht in de fysieke gesteldheid van de 
speler kunnen individuele trainingsprogramma’s gemaakt worden die het beste in de speler 
naar boven kunnen halen. De speler wordt op die manier beter in het spelen van hockey en 
Oranje-Zwart kan haar positie als één van de leidende hockeyclubs in Nederland versterken. 
 
Op grond van art. 16 Wbp is het verboden om medische persoonsgegevens te verwerken, 
tenzij art. 21 Wbp uitzondering biedt. Deze uitzondering is te vinden in art. 21 lid 1 sub f 
onder 2 Wbp. Indien de verwerking van de medische persoonsgegevens re-integratie of 
begeleiding van werknemers in verband met ziekte of arbeidsongeschiktheid tot doel heeft, 
dan is de verwerking van medische persoonsgegevens gerechtvaardigd. Art. 21 lid 2 Wbp 
bepaalt echter dat de verwerking van medische persoonsgegevens alleen is toegestaan 
wanneer de gegevens worden verwerkt door een verantwoordelijke die uit hoofde van zijn 
beroep een geheimhoudingsplicht heeft. 
 
De verwerking van medische persoonsgegevens op basis van een overeenkomst door 
Oranje-Zwart is enkel te rechtvaardigen door de ondubbelzinnige toestemming van de 
betrokkene op grond van art. 8 sub a Wbp. Voor de verwerking van medische gegevens is 
echter ook de uitdrukkelijke toestemming -op grond van art. 23 lid 1 sub a Wbp- vereist. 
 
6.5.3 De verwerking van camerabeelden 
Zoals uit paragraaf 6.3.3 is gebleken, zijn camerabeelden bijzondere persoonsgegevens. 
Voor camerabeelden geldt, evenals voor strafrechtelijke en medische persoonsgegevens, 
dat zij niet noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de arbeidsovereenkomst. Ook zonder de 
camerabeelden kan de speler die speelt op basis van een arbeidsovereenkomst of een 
samenwerkingsovereenkomst, de verplichtingen op basis van zijn overeenkomst nakomen.  
 
Voor het verwerken van camerabeelden geldt dat deze verwerking een gerechtvaardigd 
belang van Oranje-Zwart dient. Camerabeelden zijn van belang voor de ontwikkeling van 
spelers en draagt bij aan betere teamprestaties. Het belang van Oranje-Zwart om haar 
leidende positie te versterken binnen de hockeysport in Nederland is hiermee gediend. Het 
belang dat de speler heeft, namelijk zijn ontwikkeling als hockeyer, wordt met de verwerking 
van camerabeelden ook gediend. De analyse van camerabeelden is namelijk een belangrijke 
mogelijkheid om de ontwikkeling van een hockeyer te stimuleren.  
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Voor de verwerking van camerabeelden door de werkgever en/of opdrachtgever is geen 
uitzondering geboden in art. 18 Wbp op het verbod van art. 16 Wbp. Voor de camerabeelden 
geldt dat de ondubbelzinnige toestemming van de betrokkene noodzakelijk is voor de 
rechtvaardiging van de verwerking van camerabeelden. Omdat camerabeelden bijzondere 
persoonsgegevens zijn, moet voor de verwerking van de camerabeelden ook de 
uitdrukkelijke toestemming van de speler verkregen worden op grond van art. 23 lid 1 sub a 
Wbp.  
 
6.5.4 De ondubbelzinnige toestemming van de werknemer 
Zoals in paragraaf 3.4.1.2 reeds toegelicht is, kan de speler met een arbeidsovereenkomst 
geen ondubbelzinnige toestemming geven aan de Oranje-Zwart met betrekking tot de 
verwerking van persoonsgegevens. De speler met een arbeidsovereenkomst moet echter op 
basis van art. 4.1 sub 1 Bondsreglement 2012 KNHB ook lid zijn van vereniging om aan de 
door de KNHB georganiseerde competities te kunnen deelnemen. Op basis van zijn 
lidmaatschap kan de werknemer dus wel zijn ondubbelzinnige toestemming geven. 
 
6.6 Algemene beginselen en verplichtingen van de verantwoordelijke 
 
De verwerking van persoonsgegevens moet gebaseerd zijn op een rechtvaardigingsgrond 
art. 8 Wbp, maar moet ook voldoen aan de eisen van artikelen 6,7 en 9 Wbp. Oranje-Zwart 
moet er zorg voor dragen dat de verwerkte persoonsgegevens op behoorlijke en zorgvuldige 
wijze verwerkt zijn en dat de verwerking geschiedt voor uitdrukkelijk door Oranje-Zwart 
omschreven doeleinden en dat aan de eisen van proportionaliteit en subsidiariteit zijn 
voldaan.  
 
Daarnaast moet Oranje-Zwart als verantwoordelijke altijd zorg dragen voor haar 
verplichtingen jegens de betrokkenen. Oranje-Zwart moet haar verplichtingen nakomen ten 
aanzien van het maken van melding, het geven van informatie, het geven van inzage en 
bewaring, beveiliging en geheimhouding.  
 
6.7 Conclusie 
 
Uit dit hoofdstuk kan geconcludeerd worden dat de doelstelling van Oranje-Zwart een 
gerechtvaardigd belang is om persoonsgegevens van leden te verwerken. Het verwerken 
van algemene persoonsgegevens is toegestaan. Het verwerken van strafrechtelijke- en 
medische persoonsgegevens en camerabeelden is verboden en er worden geen 
uitzonderingsgronden geboden in de artikelen 18, 21 en 22 van het Wbp. Deze bijzondere 
gegevens kunnen wel verwerkt worden indien de leden of hun wettelijke vertegenwoordigers 
daar hun ondubbelzinnige én uitdrukkelijke toestemming voor geven. Het verwerken van 
algemene persoonsgegevens is noodzakelijk voor een goede uitvoering van zowel de 
arbeidsovereenkomst als de samenwerkingsovereenkomst. Het verwerken van de zojuist 
genoemde bijzondere gegevens is geen noodzakelijkheid voor de uitvoering van de 
overeenkomsten. Ook voor het verwerken van de bijzondere persoonsgegevens op basis 
van de overeenkomst is de ondubbelzinnige én uitdrukkelijke toestemming van de 
betrokkene nodig. Spelers met een arbeidsovereenkomst kunnen als werknemer geen 
ondubbelzinnige toestemming geven, maar als lid kunnen zij dat wel. 
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Hoofdstuk 7: Conclusies en aanbevelingen 

 
Naar aanleiding van het uitgevoerde onderzoek kan antwoord worden gegeven op de vraag:  
 
‘Welke aanbevelingen ter invoering van het spelervolgsysteem zijn af te leiden uit een toets 
van de toelaatbaarheid van de verwerking van persoonsgegevens in het spelervolgsysteem 
en het Fieldback System bij M.H.C Oranje-Zwart aan de wet- en regelgeving’ 

Deze aanbevelingen zijn van belang voor het invoeren van het spelervolgsysteem en het 
Fieldback System op een manier waarbij de rechten van de leden van Oranje-Zwart 
gewaarborgd blijven. Hieronder worden de belangrijkste conclusies kort genoemd met de 
daaruit voortvloeiende aanbevelingen. 
 
Het lidmaatschap: Het verwezenlijken van de doelstelling van Oranje-Zwart is een 
gerechtvaardigd belang om algemene persoonsgegevens te verwerken (art. 8 sub f Wbp). 
Voor de verwezenlijking van de doelstelling is een goede communicatie en een goede 
structurering van de teams binnen Oranje-Zwart van groot belang. De algemene 
persoonsgegevens die communicatie en structurering van de teams mogelijk maken, mogen 
verwerkt worden. Dat deze algemene persoonsgegevens verwerkt mogen worden is ook af 
te leiden uit het feit dat de verwerking van deze persoonsgegevens –op grond van art. 3 
Vrijstellingenbesluit Wbp- niet gemeld hoeven te worden. Bijzondere gegevens kunnen 
alleen verwerkt worden op basis van het lidmaatschap indien het verenigingslid, of zijn 
wettelijke vertegenwoordiger, Oranje-Zwart daar uitdrukkelijk toestemming (art. 23 lid 1 sub a 
Wbp) voor geeft en de ondubbelzinnige toestemming van art. 8 sub a Wbp als 
rechtvaardigingsgrond gebruikt wordt. 

 Het opnemen van een bepaling omtrent de verwerking van de algemene 
persoonsgegevens in een reglement van de club is aan te bevelen. Voor het 
opnemen van een dergelijke bepaling in de statuten zou een statutenwijziging 
noodzakelijk zijn. Een statutenwijziging is door de eisen die de wet hieraan stelt, 
moeilijker te bewerkstellingen dan de vaststellingen van een reglement. 

 Toestemming van de leden of wettelijke vertegenwoordigers van de leden kan 
gevraagd worden middels een apart document waarin gevraagd wordt of Oranje-
Zwart (bijzondere) persoonsgegevens mag verwerken in het spelervolgsysteem. Dit 
document kan op de website geplaatst worden, maar kan ook middels een collectieve 
mail naar alle leden gestuurd worden. Voor nieuwe leden is het aan te bevelen om 
het document bij het aanmeldingsformulier te voegen. De aanmelding zou dan alleen 
voltooid kunnen worden indien zij kenbaar hebben gemaakt dat zij het document 
gelezen hebben.  

 
De arbeidsovereenkomst: Oranje-Zwart heeft spelers die in dienst zijn van de 
hockeyvereniging. Op basis van deze arbeidsovereenkomst mag de hockeyvereniging 
algemene persoonsgegevens verwerken die noodzakelijk zijn voor een goede uitvoering van 
de arbeidsovereenkomst (art. 8 sub b Wbp). 
 
Omdat de speler met een arbeidsovereenkomst zijn toestemming niet in vrijheid kan geven 
als werknemer is de ondubbelzinnige toestemming (art. 8 sub a Wbp) geen 
rechtvaardigingsgrond voor het verwerken van bijzondere persoonsgegevens op basis van 
de arbeidsovereenkomst. Op basis van het lidmaatschap bij Oranje-Zwart kan een speler 
met een arbeidsovereenkomst toch zijn ondubbelzinnige toestemming verlenen voor het 
verwerken van persoonsgegevens. Bijzondere persoonsgegevens van de speler met een 
arbeidsovereenkomst kunnen verwerkt worden indien de speler als lid zijnde zijn 
ondubbelzinnige en uitdrukkelijke toestemming geeft op grond van art. 23 lid 1 sub a Wbp. 

 Het is aan te bevelen om de speler te vragen om zijn toestemming voor het 
verwerken van bijzondere persoonsgegevens middels een apart document. Dit 
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document kan per brief of e-mail toegestuurd worden aan spelers die reeds een 
arbeidsovereenkomst bij Oranje-Zwart hebben. Het aparte document kan aan 
nieuwe spelers overlegd worden bij het bespreken van de arbeidsovereenkomst. 

 
De samenwerkingsovereenkomst: Bij Oranje-Zwart hockeyt een deel van de spelers op 
basis van een samenwerkingsovereenkomst. Om ervoor te zorgen dat het uitvoeren van die 
samenwerkingsovereenkomst optimaal geschiedt, is het verwerken van algemene 
persoonsgegevens noodzakelijk (art. 8 sub b Wbp). Het verwerken van algemene 
persoonsgegevens door Oranje-Zwart is gerechtvaardigd. 
 
Omdat de speler met een samenwerkingsovereenkomst handelt op basis van 
gelijkwaardigheid met Oranje-Zwart kan de speler zijn ondubbelzinnige toestemming (art. 8 
sub a Wbp) geven voor het verwerken van bijzondere gegevens. Daarnaast dient de speler 
zijn uitdrukkelijke toestemming te geven op grond van art. 23 lid 1 sub a Wbp.  

 Het is aan te bevelen om de toestemming van de speler met 
samenwerkingsovereenkomst te vragen middels een apart document. Dit document 
kan per brief of e-mail toegestuurd worden aan spelers die reeds op basis van een 
samenwerkingsovereenkomst bij Oranje-Zwart spelen. Voor nieuwe spelers geldt 
dat zij dit document overlegd moeten krijgen bij het bespreken van de voorwaarden 
van de samenwerkingsovereenkomst.  

 
De rechtvaardigingsgronden: Het verwerken van persoonsgegevens moet gebaseerd zijn 
op één van de rechtvaardigingsgronden uit art. 8 Wbp. 

 Oranje-Zwart moet het verwerken van persoonsgegevens zoveel mogelijk proberen 
te rechtvaardigen middels de uitvoering van de overeenkomst en het 
gerechtvaardigd belang. Het vragen van toestemming van betrokkenen heeft 
namelijk twee praktische nadelen:  

- Een betrokkene kan zijn verleende toestemming –op grond van art. 5 lid 2 
Wbp- op ieder moment weer intrekken en daarmee vervalt de 
rechtvaardigingsgrond voor het verwerken van persoonsgegevens van de 
betrokkene 

- Indien Oranje-Zwart kiest voor de ondubbelzinnige toestemming van de 
betrokkene als rechtvaardigingsgrond en de betrokkene zijn toestemming 
niet verleent, dan is het niet meer mogelijk om gebruik te maken van andere 
rechtvaardigingsgronden. 

 
Algemene beginselen en verplichtingen: Oranje-Zwart zal er zorg voor moeten dragen dat 
zij de algemene beginselen voor het verwerken van persoonsgegevens te allen tijde naleven. 
Door het niet naleven van deze beginselen vervallen de gronden voor het verwerken van 
persoonsgegevens. Daarnaast moet Oranje-Zwart haar verplichtingen als verantwoordelijke 
altijd nakomen. Dit is naast een verplichting van de verantwoordelijke –op grond van art. 15 
Wbp- ook een zekerheid voor de leden van Oranje-Zwart.  
 
Informatievoorziening: Informatievoorziening over de verwerking van persoonsgegevens is 
enerzijds -op grond van artikelen 33 en 34 Wbp- een verplichting van de verantwoordelijke 
en anderzijds een recht van de betrokkene. De informatievoorziening met betrekking tot de 
verwerking van persoonsgegevens naar de leden en wettelijke vertegenwoordigers van de 
leden dient te allen tijde op orde te zijn. Doordat het spelervolgsysteem en het Fieldback 
System definitief ingevoerd worden, is een goede informatievoorziening voorafgaand aan de 
invoering van de beide systemen van groot belang. 

 De bewustwording over de verwerking van persoonsgegevens binnen Oranje-Zwart 
kan verhoogd worden door in alle lagen van de vereniging duidelijk te zijn in de 
communicatie. Door middel van één of meerdere informatieavonden waar leden 
worden ingelicht over de systemen en het verwerken van persoonsgegevens, wordt 
de bewustwording bij de leden, wettelijke vertegenwoordigers en andere 
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betrokkenen bij de club vergroot. Hierdoor kunnen discussies en opkomende vragen 
voorafgaand aan de invoering van het spelervolgsysteem en het Fieldback System 
behandeld worden. Het versturen van brieven of e-mails aan alle leden en wettelijke 
vertegenwoordigers en het plaatsen van aankondigingen op de website van Oranje-
Zwart zijn mogelijkheden om duidelijke informatie te geven. 

 De coördinatoren, coaches en trainers kunnen meer bewust gemaakt worden van 
het feit dat zij gaan werken met verschillende soorten persoonsgegevens door 
middel van informatieavonden. Op die manier weet iedere coördinator, coach en 
trainer wat het verwerken van persoonsgegevens inhoudt en hoe dit in de Wbp 
geregeld wordt. Voor nieuwe coördinatoren, coaches en trainers geldt dat zij door 
middel van een aparte brief of e-mail tijdig en voldoende ingelicht moeten worden 
over de verwerking van persoonsgegevens. 

 Ten aanzien van de wedstrijden en trainingen die gefilmd worden bij Oranje-Zwart, 
moet algemeen kenbaar gemaakt worden dat er gefilmd wordt op het terrein langs 
de velden. Door het plaatsen van borden bij alle ingangen van het sportcomplex en 
een bord bij de ingang van het clubhuis geeft Oranje-Zwart de bezoekers van de 
vereniging voldoende mogelijkheden om zich bewust te worden van het feit dat er 
gefilmd wordt. 

 Om vragen van leden van Oranje-Zwart over verwerking van persoonsgegevens te 
kunnen beantwoorden, is het aan te bevelen om ervoor te zorgen dat één iemand 
binnen de vereniging volledig op de hoogte is van de verwerking van 
persoonsgegevens en de rechten en plichten van de leden. Deze persoon zou dan 
benoemd moeten worden tot privacy-officer.  

 Voor nieuwe leden van Oranje-Zwart is het aan te bevelen om voor aanvang van het 
lidmaatschap, dus wanneer ze de aansluitingsovereenkomst tekenen, een 
document bij de aansluitingovereenkomst te voegen. Hiermee kunnen zij dan 
volledig geïnformeerd worden over de gang van zaken bij Oranje-Zwart met 
betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens.  

 
Privacyreglement: Het privacyreglement is een vorm van informatievoorziening naar de 
betrokkenen. Het privacyreglement zorgt voor extra transparantie naar de betrokkenen over 
de verwerking van persoonsgegevens binnen Oranje-Zwart. De coördinatoren, coaches en 
trainers vinden het van belang dat het verwerken van persoonsgegevens in een 
privacyreglement vast komt te liggen. 

 Een verenigingsreglement moet door een meerderheid in de algemene vergadering 
goedgekeurd worden. De bespreking en goedkeuring van het privacyreglement zal 
dus als agendapunt opgenomen moeten worden in de algemene vergadering. 

 Het is aan te bevelen om het concept privacyreglement tot in de puntjes uit te werken 
en in te voeren binnen Oranje-Zwart. In het privacyreglement moeten in ieder geval 
de volgende onderwerpen opgenomen worden:  

- De identiteit van de verantwoordelijke. Dit is van belang voor de communicatie over 
de persoonsgegevens. 

- Een duidelijke omschrijving van de doelen van de gegevensverwerking.  
- De rechten die de betrokkenen hebben ten aanzien van de verwerking van hun 

persoonsgegevens. 
- Een lijst van de personen die binnen de club inzicht krijgen in de persoonsgegevens 

en de redenen waarom zij inzicht krijgen in de persoonsgegevens. 
- De identiteit van de privacy-officer binnen Oranje-Zwart. 
- Een lijst met maatregelen ter beveiliging van de persoonsgegevens binnen Oranje-

Zwart. 
-  

Autorisatiebesluit:  

 Om duidelijk in kaart te brengen wie welke bevoegdheden heeft binnen Oranje-Zwart 
is het aan te bevelen om het bestuur een autorisatiebesluit te laten nemen. Op deze 
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manier kunnen er onmogelijk discussies ontstaan over de bevoegdheden van 
personen binnen Oranje-Zwart met betrekking tot het verwerken van 
persoonsgegevens. Van belang is ook dat, indien het nodig wordt geacht om een 
bewerker voor de verwerking van persoonsgegevens aan te stellen, de bewerker in 
dit besluit wordt opgenomen. 

 
Melding maken: De algemene gegevens die binnen Oranje-Zwart ten behoeve van het 
lidmaatschap en de arbeidsovereenkomst of samenwerkingsovereenkomst verwerkt gaan 
worden, zijn vrijgesteld van de meldingsplicht op grond van art. 3 Vrijstellingenbesluit Wbp. 
De verwerking van bijzondere gegevens door verenigingen is niet vrijgesteld in het 
Vrijstellingenbesluit Wbp en moet dus gemeld worden bij het Cbp.  

 Het is aan te bevelen om melding te maken van de verwerking van bijzondere 
persoonsgegevens in het spelervolgsysteem en het Fieldback System. Op het niet 
melden van de verwerking van persoonsgegevens die niet zijn vrijgesteld, staat -op 
grond van art. 66 Wbp- een boete van maximaal €4.500. Naast een boete kan 
Oranje-Zwart ook reputatieschade lijden indien bekend wordt dat Oranje-Zwart niet 
zorgvuldig omgaat met de verwerking van persoonsgegevens. 

 
Beveiliging: Op dit moment worden de persoonsgegevens beveiligd door een persoonlijke 
inlognaam en een persoonlijk wachtwoord. Voor de algemene persoonsgegevens die op dit 
moment verwerkt worden, is dit niveau van beveiliging voldoende. De persoonsgegevens die 
in het spelervolgsysteem en het Fieldback System worden opgeslagen zullen ook middels 
een gebruikersnaam en een wachtwoord beveiligd worden. De beveiliging van de 
persoonsgegevens moet echter op grond art. 13 Wbp strenger worden naarmate de aard 
van de gegevens privacygevoeliger wordt. Op het moment dat er bijzondere 
persoonsgegevens verwerkt worden moet de beveiliging verbeterd worden, omdat deze 
gegevens een grote inbreuk op de privacy van de betrokkene kunnen veroorzaken. 

 Het is aan te bevelen om een bedrijf dat gespecialiseerd is in het beveiligen van data 
de beveiligingsgraad van de persoonsgegevens te laten controleren. Op die manier 
kan met zekerheid gezegd worden dat de persoonsgegevens optimaal beveiligd zijn. 
De uitkomsten van de controle door dit bedrijf kunnen vervolgens ook 
gecommuniceerd worden naar de leden zodat zij weten dat de bescherming van hun 
persoonsgegevens aan alle eisen voldoet.  

 Daarnaast is het aan te bevelen om het lid of zijn wettelijke vertegenwoordiger 
automatisch uit te loggen indien hij de website van Oranje-Zwart verlaat of zijn 
computer afsluit. Hierdoor wordt verkomen dat andere personen ongewild op het 
profiel van de betrokkene ingelogd zijn. 

 
Bewaring: Voor het bewaren van persoonsgegevens geldt geen wettelijke termijn. Echter, 
het bewaren van persoonsgegevens mag niet langer geschieden dan noodzakelijk.  

 Voor het bewaren van camerabeelden is het aan te bevelen om duidelijk te 
omschrijven dat het noodzakelijk is om camerabeelden van wedstrijden minimaal tot 
de volgende wedstrijd tegen de betreffende tegenstander te bewaren.  

 
Geheimhoudingsverklaring: 
De geheimhoudingsplicht van de verantwoordelijke of personen in dienst van de 
verantwoordelijke kan afgesproken worden in een overeenkomst. Hierin verplicht diegene die 
de overeenkomst ondertekent zich tot geheimhouding van de persoonsgegevens van de 
betrokkenen. 

 Om te voorkomen dat persoonsgegevens van de leden van Oranje-Zwart op straat 
komen te liggen, is het aan te bevelen om alle personen die binnen de vereniging 
persoonsgegevens verwerken, een geheimhoudingsverklaring te laten tekenen. Het 
is van belang om in de verklaring ook aan te geven wat de sancties zijn bij 
overtreding van de geheimhoudingsverklaring. 
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Evaluatie 

 
In dit laatste onderdeel van het onderzoek wordt het totale verloop van het onderzoek 
besproken. Dit gebeurt aan de hand van een evaluatie betreffende het uiteindelijke product  
en een evaluatie betreffende het onderzoeksproces. Middels de evaluatie van het 
eindproduct wordt bekeken of de resultaten uit het onderzoek antwoord geven op de vragen 
die aan het begin van dit onderzoek geformuleerd zijn. De evaluatie van het verloop van het 
onderzoek heeft een analyse van zowel de sterke als de minder goede punten van dit 
onderzoek tot doel. 
 
Evaluatie van het eindproduct: 
Dit onderzoek heeft zich voornamelijk gericht op de toelaatbaarheid van het verwerken van 
persoonsgegevens in het spelervolgsysteem van MHC Oranje-Zwart. Daartoe behoort ook 
het Fieldback System van Spinnov BV. Allereerst is het wettelijke kader van het onderzoek 
beschreven. Door middel van het wettelijke kader werd het onderzoek op juridisch vlak 
afgebakend. Vervolgens is beschreven welke rechtsverhoudingen er bestaan binnen een 
hockeyvereniging en op grond van welke rechtvaardigingsgronden het verwerken van 
persoonsgegevens mogelijk was. Vervolgens zijn de wensen omtrent het verwerken van het 
soort persoonsgegevens is kaart gebracht. De resultaten zijn in grafieken uitgewerkt omdat 
dit de meest overzichtelijke manier was om de resultaten in kaart te brengen. De vragen zijn 
zo gesteld dat de antwoorden ook gemakkelijk in grafieken onder te brengen waren. 
Daarnaast zijn de twee systemen beschreven om een duidelijke beeld te krijgen van de 
manier van verwerken. Omdat beide systemen nog niet operationeel zijn en nog op een 
aantal zaken aangepast dienen te worden, staan de conclusies en aanbevelingen in het 
teken van de rechtvaardiging van het verwerken van persoonsgegevens in de systemen. 
Daarnaast dienen de conclusies en aanbevelingen een correcte invoering van de systemen. 
Het onderzoek is dan ook van groot belang voor de invoering van de systemen bij MHC 
Oranje-Zwart.  
 
Vervolgonderzoek moet nog verricht worden naar de privacyverordening die op dit moment 
bij de Europese Commissie ligt. Hetgeen wat in die privacyverordening vastgesteld wordt 
zou van invloed kunnen zijn op (de toekomstige) verwerking van persoonsgegevens door 
(sport)verenigingen.   
 
Evaluatie van het onderzoeksproces: 
De eerste drie weken van het onderzoek zijn van grote waarde geweest voor het overige 
gedeelte van de onderzoeksperiode. In overleg met verschillende partijen is een 
onderzoeksopzet gecreëerd die als een rode draad door het gehele onderzoek heeft 
gelopen. De onderzoeksopzet is gedurende het onderzoek op kleine puntje aangepast, daar 
dit noodzakelijk was. Gedurende het onderzoek is veel aandacht besteed aan de 
structurering van de hoofdstukken. De opzet van de hoofdstukken is een aantal keer 
veranderd. Na veel overleg is er toch een duidelijke structuur gevonden voor de 
hoofdstukken in het onderzoek.   
 
Ten aanzien van het empirisch onderzoek is besloten om slechts twee interviews te houden 
in plaats van vijftien interviews. Het versturen van vijftien enquêtes leverde, zo bleek achteraf 
ook, meer informatie in een kortere periode. Bovendien waren de resultaten uit de enquêtes 
gemakkelijker te analyseren. Van de vijftien verstuurde enquêtes zijn er elf ingevuld. Het 
target voor de respons van de enquêtes is daarmee niet gehaald. Ondanks dat is een 
respons van 73% een goede score.   
 


