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Inleiding

Streaming media is in grote opkomst. Nu media in steeds kleinere bestanden worden gestopt door steeds betere compressietechnieken, en iedereen een steeds snellere internetverbinding heeft, wordt het alleen maar makkelijker om gebruik te maken van streams op Internet. Dit is goed terug te zien aan de enorme populariteit van websites zoals YouTube waar dagelijks miljoenen filmpjes bekeken worden. Er ontstaan steeds meer mogelijkheden; tv-programma’s terugkijken die je hebt gemist of een uitverkocht concert toch mee kunnen maken door het online te bekijken.

DPI wil ook aan de slag met streaming media, zodat er diensten op dit gebied aan klanten kan worden aangeboden. DPI maakt o.a. 3d visualisaties en animaties en websites voor verschillende klanten. Er worden ook video’s gemaakt van de 3d visualisaties, en deze zouden bijvoorbeeld gebruikt kunnen worden om te streamen op een website. Maar ook webcasting waarbij opnames direct live worden gestreamd zijn interessant voor DPI.

Om streaming media aan te kunnen bieden, moet DPI beschikken over een streaming media server. Dit is nog niet het geval en er zal daarom een server gekocht moeten worden. De keuze maken voor zo’n streaming server is niet eenvoudig. De servers zijn op verschillende manieren gebouwd, hebben allemaal hun specifieke eigenschappen en ondersteunen vaak niet alle bestandsformaten. De verschillen in prijs tussen de verschillende software is erg groot; van gratis tot duizenden euro’s.

In dit rapport worden alle streaming server software onderzocht en met elkaar vergeleken. Dit onderzoek is op basis van bestaande informatie op Internet en uit boeken. De servers zijn niet zelf getest. Op basis van dit onderzoek en de doelstellingen van DPI, zal er uiteindelijk een advies worden gegeven welke server het meest geschikt is voor DPI.  

Doelstellingen

Elke streaming server heeft verschillende eigenschappen. Om de juiste streaming server te kunnen kiezen, moet er eerst worden gekeken naar wat DPI met deze server wilt en waar de server aan moet voldoen. 

Mogelijkheden

Op de eerste plaats moeten er natuurlijk commerciële mogelijkheden zijn voor de streaming server. Klanten moeten iets kunnen met de streaming media dienst die wordt aangeboden en de streams moeten aanpasbaar zijn aan de wensen van de klant. Zowel video on demand als live streams (webcasting) moeten bijvoorbeeld kunnen worden aangeboden.

Gebruiksvriendelijkheid

Klanten die video streams willen gebruiken, willen daarmee zoveel mogelijk gebruikers aantrekken. Voorop staat dus dat het bekijken van video streams eenvoudig moet zijn voor de eindgebruikers. Er hoeft bij voorkeur niets te worden geïnstalleerd, of er wordt gebruik gemaakt van een toepassing of plugin die de gebruiker al heeft.

Platformafhankelijk

DPI heeft nu Dell-servers die draaien op Linux met Gentoo server. Het zou daarom ideaal zijn als de streaming server ook op dit systeem kan draaien. Een ander platform is wel mogelijk, maar er is al veel kennis van Linux servers bij DPI aanwezig.

Analyse

Streaming media

Streaming media is de verzamelterm voor alle soorten video en audio die over Internet uitgezonden worden. De bestanden worden niet eerst gedownload, maar kunnen vrijwel direct worden bekeken via Internet. Er wordt eerst een buffer geladen waarna een video of audio bestand wordt afgespeeld. Tijdens het afspelen wordt de rest van de gegevens geladen. Dit is erg handig bij het bekijken van media met een lange speeltijd zoals tv-programma’s of zelfs noodzakelijk bij een live stream van bijvoorbeeld een webcam.

Streaming media bestanden verschillen met andere media bestanden. Bij het streamen van media gaat het er ook om dat bestanden vloeiend worden afgespeeld. Om haperingen te voorkomen hebben deze bestanden vaak een lager beeld- of geluidskwaliteit. Vaak kan de kwaliteit wat omlaag, zonder dat de gebruiker daar hinder van ondervindt. Zo zijn originele avi-bestanden minder geschikt. De kwaliteit is maximaal maar daardoor is het bestand onnodig groot. Door bestanden te comprimeren met zogenaamde codecs, kunnen media beter gestreamd worden met een lagere kwaliteit die wel aanvaardbaar is voor de gebruiker. Er zijn veel soorten codecs die ook weer met verschillende mediaspelers te bekijken zijn.

Streaming media is in twee delen te splitsen; On demand en live streams.

On demand

On demand betekent dat bestaande mediabestanden worden geladen vanaf de server. Het bekende pod- en vodcasten valt hier onder. Iemand die bijvoorbeeld een videofilmpje wilt bekijken, kan een bestand kiezen die op de server staat, die vanaf de server gestreamd wordt.

Live streams

Live streams, ook wel webcasting genoemd, zijn opnames die direct gecodeerd en gestreamd over Internet worden. Dit is bijvoorbeeld het geval als je naar iemand z’n webcam zit te kijken of bij een video-conferentie.

Varianten

Er zijn ook streaming varianten die eigenlijk niet tot echte streaming media gerekend kunnen worden.

Vaak worden er zogenaamde progressive downloads aangeboden. Het gaat hier om mediabestanden die gewoon via een file-server gedownload worden. Het enige verschil is dat tijdens het downloaden het bestand al afgespeeld kan worden waardoor het lijkt dat het een stream is. Het downloaden is echter veel trager en de kans is groot dat er haperingen ontstaan.

Er is ook een peer-to-peer (P2P) streaming variant. Elke gebruiker van een streaming bestand wordt dan automatisch zender. Je bekijkt een bestand dus niet vanaf een server, maar van verschillende gebruikers. Nadeel hiervan is dat er genoeg gebruikers moeten zijn met een goede verbinding om deze stream realtime te kunnen bekijken. Er hoeft maar 1 gebruiker tussenuit te vallen en de stream zal gelijk gaan haperen. Deze variant kan dus bij weinig gebruikers zeer onbetrouwbaar zijn.

Streaming media codecs

Om een keuze te kunnen maken voor de juiste server, is het belangrijk om eerst te weten welke players en bestandsformaten geschikt zijn. De servers kunnen namelijk niet alle bestandsformaten aan. De bestandsformaten zijn gebaseerd op verschillende codecs, en daarom zal er eerst gekeken worden naar wat deze codecs inhouden.

H.264 / MPEG4

Tot voor kort werden er twee verschillende codec-soorten als standaard gebruikt; MPEGx als ISO-standaard en de H.26x van ITU-T. ISO en ITU-T hebben hun krachten gebundeld in het zogenaamde JVT (Joint Video Team). Samen is daar de H.264/MPEG4 standaard uitgekomen.

Over het algemeen kan gezegd worden dat de beeldkwaliteit van MPEG4 lager is dan van veel andere codecs, maar omdat het de standaard is onder de video codecs, moet deze codec wel breed inzetbaar zijn; van HD-TV tot mobieltje. Dat betekent dat de kwaliteit naar verhouding constant blijft bij verschillende bandbreedtes en beeldformaten. 

TrueMotion VP6

VP6 is ontwikkeld door het bedrijf On2. De VP-serie werd vooral gebruikt voor TV broadcasting. Zo wordt VP6 altijd als standaard gebruikt bij live broadcasting voor de BBC. On2 heeft inmiddels een betere versie (VP7) ontwikkeld, maar VP6 wordt nu gezien als nieuwe standaard om video’s mee te streamen. De kwaliteit van deze codec blijft over de hele range van formaten en bandbreedtes relatief goed. On2 claimt zelf dat VP6 de beste streaming video codec is, al blijkt dat niet uit onafhankelijke testen.

RealVideo

RealVideo, voorheen gebaseerd op de H.263 standaard, is een eigen ontwikkelde video codec van Real, wat betekent dat deze codec niet overal zomaar kan worden afgespeeld. De laatste versie van RealVideo (RV10) wordt als beste bestempeld bij testen met streaming video’s. Al geldt dit vooral bij streams met een lagere bandbreedte, voor hogere resoluties zoals HD is de kwaliteit minder.

WMV9

Voorheen waren de video codecs van Windows vooral geschikt voor lage resolutie video voor op het Internet, vooral ideaal bij een stream met een lage bandbreedte. De laatste versie van de Windows Media Video codec (WMV9) is juist geschikt voor hogere resoluties bij bijvoorbeeld DVD’s en HD. Bij lagere resoluties loopt WMV9 inmiddels achter ten opzichte van haar concurrenten.

Streaming media bestandsformaten en players

Nu de codecs bekend zijn, kan er gekeken worden naar de players en bestandsformaten. Er zijn vele soorten streaming media players die verschillende formaten ondersteunen, en deze bestandsformaten zijn weer gebaseerd op verschillende codecs. Players zijn vaak gratis te downloaden of worden soms meegeleverd bij een besturingssysteem (OS). Er bestaan ook open-source players waarbij iedereen mee kan helpen de player te verbeteren zodat deze meer bestandsformaten aan kan. 

Al die players en formaten kunnen terug worden gebracht naar vier namen, die gezamenlijk door 96% van alle mensen met een Internetverbinding gebruikt wordt. Deze vier worden hieronder behandeld.

Windows Media
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Windows Media is onderdeel van softwaregigant Microsoft. De speler Windows Media Player wordt dan ook gratis meegeleverd bij een Windows besturingssysteem. De player is eventueel ook te downloaden voor de Mac.  

Windows Media Video (.wmv) en Windows Media Audio (.wma) zijn de bestandsindelingen die speciaal geschikt zijn voor streaming media met deze player. Uiteraard gebaseerd op de WMV9 codec. De bestandsformaten van Windows werden altijd tot de standaard gerekend en werden ook gebruikt voor de MPEG standaardisatie. Sinds de nieuwe MPEG4 versie is er overgestapt op het Quicktime formaat. Microsoft blijft vasthouden aan hun versie van MPEG4 (de zogenaamde part 2 i.p.v. part 10), en de Windows Media Player kan dan ook niet de standaard MPEG4 codec afspelen, om zo hun eigen versie op te kunnen dringen aan de gebruikers. 

Bestandsformaten die Windows Media Player wel afspeelt zijn mp3, avi, wav, midi, en de oudere MPEG varianten.
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Quicktime

Quicktime (.mov) is de variant van Apple, die wat verder gaat dan het Windows formaat. Een Quicktime-bestand bevat verschillende sporen die verschillende soorten data kan bevatten. Video, audio, maar bijvoorbeeld ook tekst. Zo kan er ondertiteling worden toegevoegd of kan een .mov een panoramafoto bevatten waarmee je 360 graden rond kunt kijken.
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Het Quicktime formaat gebruikt de videocodec van H.264/MPEG4, ook wel bekend met de extensie .mp4 die gebruikt wordt voor mobiele apparaten zoals de iPod en de PSP. Dezelfde videocodec wordt gebruikt voor de lichtere variant 3GPP; een bestandsformaat (.3gp) dat de standaard is voor het afspelen en streamen van video op mobiels.

De bijbehorende Quicktime Player wordt gratis meegeleverd bij een Mac OS X, maar is ook gratis te downloaden voor Windows. Voor meer functionaliteit kan de Pro versie gekocht worden. Quicktime Player kan naast de genoemde bestandsformaten ook andere mpeg en avi bestanden afspelen. 

RealMedia
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Het bedrijf RealNetworks gebruikt uiteraard haar eigen codec: RealVideo. De Real-serie werd eind jaren ’90 erg populair op streaming gebied. RealMedia bestanden waren relatief klein voor een hoge kwaliteit, en samen met het gebruik van hun eigen streaming protocol RDT liep RealNetworks voorop wat media streams betreft.

Inmiddels wordt het standaard RTSP protocol gebruikt, maar de codecs van Real behoren nog altijd tot de beste voor streaming video. Toch is het gebruik van RealNetworks producten sterk terug gelopen. Dit heeft te maken met RealPlayer, de bijbehorende player die RealMedia bestanden als enige kan afspelen (op enkele open-source spelers na). De player, die gratis van de Real website te downloaden is, werd namelijk erg omstreden door alle bijgevoegde advertenties. RealNetworks werd zelfs beschuldigd van het verspreiden van adware. De huidige RealPlayer heeft inmiddels een stuk minder reclame-uitingen maar het imago is flink geschaad. Veel gebruikers blijven Real mijden, uit angst voor ongewilde reclame.

RealPlayer kan naast de eigen bestandsformaten ook bijna alle andere mediaformaten aan. De player draait op Windows, Mac en Linux/Unix systemen.
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Flash Video

Flash is de nieuwe speler op de streaming markt, die op een geheel eigen wijze te werk gaat. De Flash Player werd al gebruikt voor het afspelen van Flash bestanden (.swf), vaak gebruikt voor animerende onderdelen voor websites. Flash Player is niet zoals de eerder besproken players een stand alone programma. De player is een web-plugin die er voor zorgt dat Flash-bestanden kunnen worden afgespeeld in webpagina’s. Deze Flash Player wordt nu ook gebruikt om Flash video’s (.flv) af te spelen. Flash Video is uitermate goed geschikt voor het streamen van video bestanden. Er wordt gebruik gemaakt van de VP6 video codec.

De video’s worden geladen in een Flash-omgeving die zelf gemaakt moet worden. Hiervoor is veel kennis van Flash nodig. Als deze kennis er is, is Flash Video de beste oplossing voor webgeïntegreerde video streams.

Flash Player is gratis te downloaden van de Adobe website en kan vaak automatisch worden gedownload als blijkt dat de plugin ontbreekt bij het openen van een Flash-bestand. Hoewel de cijfers hierover verschillen, wordt de Flash player naar schatting al door 98% van de Internet gebruikers over de hele wereld gebruikt.

Deze aparte status maakt Flash Video mateloos populair op Internet. Websites als YouTube, MySpace en Fabchannel maken al gebruik van deze relatief nieuwe technologie. Het is ook mogelijk om Flash Video op mobiele apparaten te bekijken met behulp van Flash Lite (een lichte versie van de Flash Player). Met de laatste Lite versie die binnenkort uitkomt, is het zelfs mogelijk om streaming media via UMTS op je mobiel te bekijken. Geschikte GSM’s hiervoor komen pas later dit jaar uit.

Streaming media servers

Een streaming media server verzorgt de streams die een gebruiker op zijn pc kan bekijken. Een streaming server heeft veel weg van andere soorten servers, maar er zijn wel verschillen met bijvoorbeeld een file server.

Bij een file server gaat het er namelijk om dat een bestand volledig gedownload wordt en dat er onderweg niks verloren gaat. Dit gaat via TCP (Transmission Control Protocol), wat er voor zorgt dat er geen bitje verloren gaat. Dit zou tenslotte het bestand kunnen schaden en onbruikbaar maken.

Een streaming server hoeft niet zo precies te zijn. Bij het bekijken van een video is het bijvoorbeeld niet zo’n probleem als er een paar pixels ontbreken. Hier wordt dan ook gewerkt met een ander protocol.  UDP, MMS en RTP/RTSP zijn hier voorbeelden van.

Het voordeel is dat deze protocollen veel sneller werken dan TCP en daarmee voor een snellere data-transfer zorgen. Hiermee kan er dus relatief een hogere kwaliteit media gestreamd worden. RTP (Realtime Transport Protocol) is op dit moment het meest gebruikte protocol voor streaming media. RTP gaat samen met RTSP (Realtime Transport Streaming Protocol) die er voor zorgt dat gestreamde media gepauzeerd kan worden of gezocht kan worden op time-code. 

Streaming media servers kunnen op verschillende manieren worden verkregen; het is soms een onderdeel van een groter server pakket of moet apart gekocht worden. Er zijn ook open-source servers die gratis te downloaden zijn maar niet altijd optimaal werken.

Hieronder volgt uitleg over de verschillende streaming servers. Er wordt hier alleen gekeken naar servers die de eerder genoemde bestandsformaten aan zouden kunnen. Verder worden servers die alleen audio aan kunnen (zoals Shoutcast) buiten beschouwing gelaten. Er wordt verder gekeken naar de volgende punten:

· de kwaliteit en stabiliteit van de streams;

· de functies en de gebruiksvriendelijkheid van de server;

· ondersteuning van bestandsformaten;

· platform(on)afhankelijkheid;

· de prijs.

De hardware eisen komen per server niet ter sprake, omdat die voor de verschillende streaming servers weinig verschillen. Wat wel geldt is dat lichtere (open-source) software minder geheugen nodig hebben dan de rest. Verder is de keuze van de hardware meer afhankelijk van de hoeveelheid streams die verwerkt moeten worden. De hardware wordt daarom apart besproken.

Omdat de kwaliteit van de streams en alle functies van de server niet allemaal zelf getest konden worden, is er deels gebruik gemaakt van een bestaand onderzoek door de website van Network Computing. Zie de bronnen voor de exacte URL.

In het algemeen kan gezegd worden dat de kwaliteit van de verschillende servers goed zijn en dat deze maar weinig met elkaar verschillen.

Bij de kwaliteit van de streams gaat het ook om de kwaliteit van de bijbehorende codecs.  Bij de prijs wordt alles in dollars ($) aangegeven, omdat bijna alle bronnen hierover Amerikaanse websites zijn. In bijlage 1 is een overzicht te zien met alle punten op een rij.

Windows Media Server
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De laatste versie van Windows Media Server is Windows Media Services 9 Serie (WMS9) en is onderdeel van Windows Server 2003. Windows Server is één van de meest gebruikte servers over de wereld. 

WMS9 beschikt over veel functies zoals, gelijktijdig afspelen en archiveren, geavanceerd vooruit-/achteruitspoelen, en video’s zijn eenvoudig schaalbaar zonder kwaliteitsverlies.

Mede dankzij deze functies zorgt WMS9 voor stabiel beeld en beschikt het over een goede beeldkwaliteit. WMS9 beschikt ook over een beveiligingssysteem om video’s betaald eenmalig te laten streamen; het zogenaamde Digital Rights Management systeem (DRM). De server is daarom vooral geschikt voor betaalde content van hoge kwaliteit, bijvoorbeeld voor het bekijken van films of tv-series.

Om te webcasten is er een Windows Media Encoder beschikbaar, gratis te verkrijgen als Windows-gebruiker, die opnames direct om kan zetten naar Windows Media formaten en zo live kan streamen. Opnames kunnen ook in een multi-bitrate worden gecodeerd, handig voor gebruikers met verschillende verbindingssnelheden.

Omdat deze media server onder Windows valt, is de server ook alleen Windows compatible. Alleen bestanden die Windows gerelateerd zijn (wmv, asf) kunnen worden gestreamd, en de server kan alleen in een Windows omgeving gedraaid worden.

Windows Media Services zit gratis bij Windows Server 2003.

Quicktime Streaming Server

[image: image10.jpg]


Quicktime Streaming Server (QTSS) is onderdeel van de Mac OS X Server. QTSS is de stabielste streaming server die er bestaat dankzij de zogenaamde ‘Skip Protection’. QTSS zorgt wel voor een wat mindere kwaliteit video en audio in vergelijking met andere streaming servers. QTSS heeft veel mogelijkheden voor het aanpassen van de streams, met o.a. API support, monitoring en management tools. Ondanks de vele mogelijkheden is het beheren van de server vrij eenvoudig.

QTSS ondersteunt alleen de eigen Quicktime bestandsformaten. Omdat de populaire MP4 en 3GPP formaten gebaseerd zijn op de Quicktime technologie, kunnen deze formaten ook worden gestreamd door QTSS.

Voor webcasting is er een Quicktime Broadcaster beschikbaar, die bij QTSS zit inbegrepen. Deze broadcaster kan naast .mov ook in .mp4 en .3gp encoden. Quicktime streams kunnen naast de Quicktime Player ook geïntegreerd worden in websites. Dit kan met de QTSS Publisher.

Omdat QTSS onder de Mac OS X Server valt, draait deze server alleen in een Mac-omgeving. Als er voor de Mac server gekozen is met een unlimited client acces, hoeven er geen aparte licenties gekocht te worden. Deze server kost $1.000,- (een gelimiteerde versie is $500,-). Om streaming bestanden te kunnen encoden is er Quicktime Pro nodig, deze tool kost $30,-

Darwin Streaming Server

Darwin Streaming Server (DSS) is de gratis open-source variant van QTSS. DSS is hetzelfde als QTSS, maar is beschikbaar op andere platformen. Naast de Mac OS X Server, draait DSS ook op Windows server 2000/2003, Linux Red Hat 8 of Solaris 9.

Hoewel Darwin bijna gelijk is aan QTSS, mist DSS wel een goede user interface die eigenlijk bij de Mac OS X Server hoort. Er is dus meer technische kennis nodig om deze server te kunnen beheren.

Omdat het hier om een open-source versie gaat, ondersteunt Apple deze server niet. Discussie-mailgroepen en forums zijn de enige technische support, waarbij je afhankelijk bent van welwillende medegebruikers.

Helix Server

Helix Server is de streaming server van RealNetworks. In tegenstelling tot Windows en Quicktime, beperkt de Helix server zich niet tot de eigen bestandsformaten van Real. Deze server kan ook bestanden streamen van Windows, Quicktime en de mobiele varianten MP4 en 3GPP. De server zelf kan draaien op Windows Server 2003, Linux Red Hat (of andere varianten met 2.6.x kernel, er is dan alleen geen technische ondersteuning van RealNetworks) of Solaris 8.
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De Helix Server blinkt verder niet uit in hoge kwaliteit streams, en ook het instellen van de server is erg onhandig. Er zijn zoveel mogelijkheden om in te stellen dat het geheel erg onoverzichtelijk wordt. De server beschikt over verschillende management en log tools en maakt gebruikt van PlayNow, een functie die zorgt voor kortere buffertijden. Helix kan ook gebruikt worden voor live streams. Hiervoor is wel RealProducer Plus nodig, die apart gekocht moet worden. TrueLive zorgt er voor dat live streams optimaal ‘live’ zijn met zo min mogelijke vertraging.

De kosten van een Helix Server zijn enigszins onduidelijk. Op hun eigen site geven ze alleen prijsinformatie over een ‘Streaming Media Starter Kit’ met Helix Server 25, RealProducer Plus, Osprey-210 Video Capture Card en PresenterONE voor $3.000,- . 

Dit pakket is echter alleen te bestellen in de VS of Canada. Volgens sites van resellers is de Helix Server 100 (voor 100 clients) $5.000,- en een unlimited server versie (zonder restricties van aantal clients) maar liefst $13,000.- .

Helix DNA Server

Helix DNA Server is de open-source variant van de Helix server, en is onderdeel van de Helix DNA community die o.a. ook een open-source player maken. Live streams kunnen worden opgezet met de open-source variant van RealProducer.

Deze gratis server is voor een deel gebaseerd op de originele Helix server, maar beschikt lang niet over alle functies. De PlayNow en TrueLive functies zijn er wel, maar goede management tools zijn er niet. Wel kan deze server nog meer verschillende bestandstypen streamen.
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Helix DNA Server draait op dezelfde servers als de gewone Helix. Voor Helix DNA is er helemaal geen technische ondersteuning van RealNetworks. Er zijn alleen discussieforums beschikbaar.

Flash Media Server

Flash is de nieuwe naam in de streaming media wereld. De Flash Media Server (FMS) is dan ook relatief nieuw, en wijkt af van de gebruikelijke streaming servers. Deze server is gebaseerd op de Flash Communication Server (Flashcom). Het voordeel hiervan is dat FMS verder gaat dan alleen media streamen en ook functies heeft om bijvoorbeeld een multiplayer game online te spelen. 

Flash zorgt voor de beste kwaliteit streams en biedt de meeste mogelijkheden. Vooruit/achteruit spoelen, ingebouwde advertenties, schaalbaarheid etc. zijn allemaal mogelijk, maar hiervoor is wel weer veel Flash kennis voor nodig.

Voor de rest is het beheer van de server overzichtelijk en is er veel documentatie beschikbaar. Live streams zijn ook mogelijk met de Flash Media Encoder, alleen is deze software nog in een bètafase. Zo is het omzetten van video’s in multi bitrates niet mogelijk. De encoder is gratis te verkrijgen via de Adobe site.

Flash Video heeft een aparte status als streaming media, en Flash Media Server is dan ook één van de weinige servers die dit bestandsformaat kan streamen. Andersom kan FMS maar weinig bestandsformaten aan. Naast Flash Video kunnen er alleen mp3’s gestreamd worden. FMS draait op Windows Server 2003 of Linux Red Hat Enterprise 3.0 (andere Linux versies met een 2.6.8 kernel zijn mogelijk maar hiervoor zijn wel technische aanpassingen nodig, Adobe ondersteunt dit niet).

Omdat FMS als enige betaalde server flv-bestanden kan streamen, is de prijs voor deze server ook hoog; $4.500,- . De server kan tot 150 streams tegelijk aan zonder restricties, en tot maximaal 2500 streams met gelimiteerde bandwidth. Meer streams tegelijk is ook mogelijk, dit kan alleen op aanvraag bij Adobe. Daarnaast is er ook een Flash Professional pakket nodig om de player te kunnen maken, dit kost nog eens $700,-

Red 5
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Dit open-source project is bedoeld voor de streaming van Flash Video. De server valt niet onder de hoede van Adobe en is ook niet gebaseerd op Flash Media Server, maar zou daar wel mee vergeleken kunnen worden. Red 5 is een project dat zich richt op de link tussen de Free Connection Oriented Server en Flash Player. Er kan in tegenstelling tot FMS wel direct live streams mee worden opgezet en client streams kunnen weer opnieuw worden opgenomen.

Red 5 is alleen nog niet af, de huidige versie zit pas op 0.6. De software kan wel al gebruikt worden maar is nog lang niet optimaal. Red 5 draait op Windows, Mac, Linux en Solaris.
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LightTPD

LightTPD is eigenlijk een normale webserver maar toch zeer geschikt voor Flash Video streaming. Deze open-source server kan namelijk gezien worden als een zeer snelle en lichtere variant van Apache en maakt gebruik van zogenaamde PHP FLV streaming. Dit soort streaming behoort eigenlijk tot de progressive downloads en heeft niet de voordelen van een echte streaming server. Zo is er geen mogelijkheid voor live streams.

Wat een belangrijk voordeel van PHP streaming is, is dat deze streaming wijze bijzonder snel is. LightTPD is daarbij zeer geschikt voor grote hoeveelheden streams, terwijl de hardware eisen laag zijn door het webserver karakter. Zo maakt bijvoorbeeld YouTube gebruik van deze server.

LightTPD krijgt wel steeds meer mogelijkheden om de gebreken van progressive downloads op te vangen. Zo is er al een mogelijkheid voor deep-linking, zodat gestreamde videobestanden niet lokaal kunnen worden opgeslagen. LightTPD is namelijk opgebouwd uit verschillende modules, die steeds worden uitgebreid en nieuwe aan worden toegevoegd. Er kan zelf bepaald worden welke modules geïnstalleerd worden.

Ook bij deze open-source server is technische kennis van metname Linux vereist om deze server te kunnen opzetten en beheren. LightTPD is namelijk geschreven voor Linux systemen, maar draait tegenwoordig op vrijwel alle platformen; Windows, Mac, Linux en Unix.

Hardware
Streaming servers hebben een behoorlijke kracht nodig om goed te kunnen functioneren, veel meer dan bijvoorbeeld een fileserver. Bij een streaming server is het vooral belangrijk dat er genoeg geheugen is, de kracht van de processor is wat minder belangrijk. Wel aan te raden is een CPU die hyperthreading ondersteunt omdat streaming servers hier gebruik van maken. Verder geldt er bij een streaming server een hoge diskload en is er voor een goede verbinding ook een snelle netwerkkaart nodig.

Voor het geheugen moet er meer gekeken worden naar de aantal gebruikers die tegelijkertijd de streams bekijken. Tot ongeveer 700 gebruikers is 1Gb RAM voldoende. Als er boven de 1000 gebruikers wordt uitgestegen, is het dubbele aan geheugen al aan te raden. 

Resultaten

Om tot de juiste keuze van een media server te komen, zullen de doelstellingen van DPI vergeleken moeten worden met de eigenschappen van de media servers. De verschillende types doen maar weinig aan elkaar onder wat betreft de technische kwaliteiten en functies. Hoewel hier wel op gelet moet worden, is het interessanter om naar andere aspecten te kijken zoals de prijs, op welke OS de server kan draaien maar vooral welke bestandsformaten en codecs er ondersteund worden. Voor dit laatste moet er eerst gekeken worden naar welke bestandsformaten er interessant zijn om te gebruiken.

Bestandsformaten

De streaming media die DPI wil gebruiken is niet voor een specifiek doel maar moet breed inzetbaar zijn. Welke video codec gebruikt moet worden is niet direct relevant. Het belangrijkste is dat het bestand door een player kan worden afgespeeld die een groot deel van de eindgebruikers al in bezit hebben. Alleen Flash Player voldoet aan deze doelstelling. 

Windows Media Player wordt gratis meegeleverd bij een Windows besturingssysteem, Quicktime bij een Mac OS. Flash Player is de speler die door de meeste gebruikers is geïnstalleerd op alle platformen. Volgens Adobe zelf hebben 98% van alle Internetgebruikers Flash Player geïnstalleerd. Op hun website (http://www.adobe.com/products/player_census/flashplayer/) staat verder dat de nummer 2 Windows Media Player is met 83% . Daarna komen respectievelijk Quicktime (67%) en Real (55%).

Een nog veel groter voordeel van Flash Player is dat het ideaal is voor toepassingen op websites. Quicktime biedt die mogelijkheid met Quicktime Publisher ook, maar Flash is de enige waarbij de speler zelf gebouwd kan worden en als enige naadloos in websites kan worden geïntegreerd. Op deze manier biedt Flash de beste mogelijkheid om zelf (commerciële) toepassingen te maken. 

Server software

Ondersteuning van bestandsformaten

De server met de meeste ondersteuning is de Helix Server die Windows, Quicktime en de eigen Real bestanden kan afspelen. Dit geldt ook voor de open-source variant Helix DNA. Deze servers zijn ideaal als er verschillende soorten bestanden gestreamd moeten worden. Het bestandsformaat Flash Video wordt niet ondersteund door Helix. Alleen Flash Media Server, Red 5 en LightTPD kunnen dit soort bestanden streamen.

Platform

Als de media server op Linux zou moeten draaien, vallen de Windows Media Services en de Quicktime Streaming Server af. 

Om ook op Gentoo te kunnen draaien (wat DPI gebruikt), is Flash Media Server iets minder geschikt. Voor deze server zijn aanpassingen nodig om deze werkend te krijgen.

De andere servers werken zonder problemen op Gentoo.

Prijs

In bijlage 2 is een overzicht van alle software kosten te zien, waarbij zowel de kosten van de streaming server als die van het benodigde platform worden vermeld. Hardware kosten zijn niet vermeld. De verschillen in de software prijzen zijn groot. Een open-source streaming server die op een open-source platform draait kost helemaal niets. Er wordt dan alleen wel veel technische kennis gevraagd om deze server te kunnen beheren. De duurste mogelijkheid is een uitgebreidere en meer gebruiksvriendelijke Helix Server, die bovendien de meeste bestandsformaten ondersteund, kan $10.000,- kosten.

Techniek

Wat betreft de techniek is het belangrijk om te kijken naar wat het doel is van de media server. De doelstellingen die DPI hierbij had zijn dat er genoeg mogelijkheden moeten zijn om commerciële toepassingen te ontwikkelen om de video streams af te stemmen op de wensen van de klant. 

Qua kwaliteit die de servers bieden, doen ze nauwelijks voor elkaar onder. Wat betreft de geboden functies hebben de open-source servers minder te bieden dan de rest. Voor de rest zijn de verschillen klein, en de verschillen die er zijn, zijn niet direct relevant voor de doelstellingen. Dat geldt wel voor de verschillen tussen de bestandsformaten en players. Zoals al eerder is vermeld springt Flash daarbij boven de anderen uit.

Flash Media Server, Red 5 en LightTPD bieden met het streamen van flv-bestanden als enige de mogelijkheid om Flash Player te gebruiken. Er moet dan wel kennis zijn van Flash om dit te kunnen maken. Die kennis is aanwezig bij DPI en is daarom zeker geen nadeel. Wat nog wel een nadeel is, is dat geen van deze 3 servers een goede mogelijkheid voor live streams biedt. LightTPD beschikt als webserver helemaal niet over de mogelijkheid om live te kunnen streamen, FMS heeft wel een encoder maar die is nog in een bèta-versie, en Red 5 heeft wel een encoder maar is als open-source project zelf nog niet volledig af.

Server Hardware

Er moet ook gekeken worden welke hardware er nodig is. Voor een streaming server is een Pentium 4 of een Intel Xeon processor voldoende. Een netwerkkaart van 1 gigabit en een SCSI systeem zijn ook aan te raden.

DPI heeft nog geen verwachtingen over hoeveel gebruikers er tegelijk naar de streams zullen gaan kijken. Om er voor te zorgen dat er straks niet voldaan kan worden aan de vraag, kan er het beste voor een geheugen van 2 Gb gekozen worden.  

Conclusie

Welke streaming server is nou daadwerkelijk geschikt voor DPI?

Om daar een antwoord op te kunnen geven, is het verstandig om eerst te bepalen welk bestandsformaat en player er het beste gebruikt kan worden.

Flash komt dan als winnaar uit de bus. De Flash Player is de meest gebruikte player op alle verschillende besturingssystemen. Met Flash Video is het als enige mogelijk om zelf webgeïntegreerde players te maken, om zo voor interessante commerciële toepassingen te zorgen. Bovendien is de benodigde kennis van Flash al aanwezig bij DPI.

Voor het streamen van Flash bestanden kan er gekozen worden tussen de Flash Media Server, Red 5 en LightTPD. Red 5 valt alleen wel direct af omdat dit open-source project nog lang niet volledig is waardoor veel functies ontbreken. 

Er kan dus gekozen worden tussen Flash Media Server en LightTPD. Beide servers hebben zo hun voor- en nadelen. LightTPD is als webserver ook geschikt om te gebruiken voor allerlei andere server toepassingen, FMS kan naast het streamen als enige ook gebruikt worden voor het spelen van online multiplayer Flashgames. FMS is de meest gebruiksvriendelijke server van de twee, maar vraagt daar ook een hoop geld voor. LightTPD is gratis en sneller dan FMS, maar vraagt veel technische kennis en is een webserver met PHP streaming. Hierdoor mist LightTPD de meeste streaming functies die FMS wel heeft zoals de mogelijkheden voor live-streams.  LightTPD is nog wel in ontwikkeling en zal deze ontbrekende functies in de toekomst mogelijk kunnen opvangen. Zo is deep-linking nu al mogelijk. Bovendien is de benodigde technische kennis van LightTPD aanwezig bij DPI.

De prijs van FMS weegt niet op tegen de voordelen die de server heeft ten opzichte van de open-source webserver. Hoewel LightTPD een aantal functies mist, zijn deze niet noodzakelijk. Alleen de mogelijkheid voor live streams is een groot negatief punt van deze server, al is er een kans dat dit in de toekomst wel mogelijk is. FMS kan nu wel live streamen maar de software die dit mogelijk maakt is op dit moment nog een bèta versie. De extra’s van FMS rechtvaardigen op dit moment niet de prijs voor DPI. Er is nog niet bekend wat de vraag naar deze dienst zal zijn. Lage kosten tijdens een pilot project zijn gewenst. Wil DPI in de toekomst live streams gaan aanbieden dan zal er een afweging gemaakt moeten worden tussen het aanschaffen van FMS en uitbesteding van deze dienst. Gelet op de kosten afweging is voor het aanbieden van ‘niet-live’ streams LightTPD een server die voldoet aan de eisen van DPI en is op dit moment de beste keuze.

Tot slot moet er nog de juiste hardware gekozen worden. De huidige servers van DPI zijn rackservers van Dell, en daarom zal er nu ook voor deze types gekozen worden voor de streaming server. De meest geschikte server hiervoor is de PowerEdge 1950. Deze server is speciaal voor webtoepassingen en is met de eerder omgeschreven configuratie geschikt om te streamen. Deze server met de juiste configuratie kost rond de € 2.500,-.

Omdat LightTPD een ‘lichtere’ open-source fileserver is, zou deze ook op een lichtere/goedkopere server kunnen draaien. Om zeker te zijn dat de server in de toekomst krachtig genoeg is om alle streams te kunnen verwerken, kan er toch het beste voor de genoemde hardware gekozen worden.  
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Bijlagen

	Overzicht Streaming Media Servers

	Server
	Beeld / Geluid Kwaliteit
	Stabiliteit
	Mogelijkheden
	Gebruiks- vriendelijkheid
	Formaten
	OS

	Windows Media Server
	+
	+
	++
	++
	.wmv, .wma, .asf
	Windows

	Quicktime Streaming Server
	+/-
	++
	++
	++
	.mov , .mp4, .3gp
	Mac OS

	Darwin Streaming Server
	+/-
	++
	++
	+
	.mov , .mp4, .3gp
	Mac OS, Windows, Linux

	Helix Server
	+/-
	+
	++
	-
	.rm, .wmv, .wma, .asf, .mov, .mp4, .3gp
	Windows, Linux, Solaris

	Helix DNA Server
	+/-
	+
	+
	-
	.rm, .wmv, .wma, .asf, .mov, .mp4, .3gp
	Windows, Linux, Solaris

	Flash Media Server
	++
	+
	++
	+/-
	.flv, .mp3
	Windows, Linux, Solaris

	Red 5
	++
	+
	-
	-
	.flv, .mp3
	Windows, Linux, Solaris, Mac

	LightTPD
	++
	++
	+/-
	-
	.flv
	Windows, Linux, Solaris, Mac



	Overzicht Kosten
	
	
	
	

	Server
	Streaming Server
	Platform
	Platform kosten
	Totaal prijs

	Windows Media Server
	$0,00
	Windows Server 2003
	$4.000,00
	$4.000,00

	Quicktime Streaming Server
	$0,00
	Mac OS X Server
	$1.000,00
	$1.000,00

	Darwin Streaming Server
	$0,00
	Mac OS X Server
	$1.000,00
	$1.000,00

	
	
	Windows Server 2003
	$4.000,00
	$4.000,00

	 
	 
	Fedora Core 4
	$0,00
	$0,00

	Helix Server
	$5.000,00
	Windows Server 2003
	$4.000,00
	$9.000,00

	
	
	Solaris 8
	$0,00
	$5.000,00

	
	
	Red Hat Enterprise 4
	$1.500,00
	$6.500,00

	 
	 
	Gentoo
	$0,00
	$5.000,00

	Helix DNA Server
	$0,00
	Windows Server 2003
	$4.000,00
	$4.000,00

	
	
	Solaris 8
	$0,00
	$0,00

	
	
	Red Hat Enterprise 4
	$1.500,00
	$1.500,00

	 
	 
	Gentoo
	$0,00
	$0,00

	Flash Media Server
	$4.500,00
	Windows Server 2003
	$4.000,00
	$8.500,00

	
	
	Red Hat Enterprise 4
	$1.500,00
	$6.000,00

	 
	 
	Gentoo
	$0,00
	$4.500,00

	Red 5
	$0,00
	Windows Server 2003
	$4.000,00
	$4.000,00

	
	
	Mac OS X Server
	$1.000,00
	$1.000,00

	
	
	Fedora Core 4
	$0,00
	$0,00

	
	
	SUSE Linux
	$1.500,00
	$1.500,00

	 
	 
	Gentoo
	$0,00
	$0,00

	LightTPD
	$0,00
	Windows Server 2003
	$4.000,00
	$4.000,00

	
	
	Mac OS X Server
	$1.000,00
	$1.000,00

	
	
	Fedora Core 4
	$0,00
	$0,00

	
	
	SUSE Linux
	$1.500,00
	$1.500,00

	 
	 
	Gentoo
	$0,00
	$0,00


De prijzen zijn een indicatie en alleen bedoeld ter vergelijking.

De prijs van de Helix Server geldt voor de Helix Server 100, die 100 streams tegelijk kan verzorgen. Een ongelimiteerde versie kost $13.000,-

De prijs van de FMS is voor de Professional versie die 150 clients tegelijk toegang geeft, tot maximaal 2500 clients met een gelimiteerde bandwidth. Grotere aantallen clients kunnen alleen op aanvraag bij Adobe.
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