Marketingplan Adventure Works




Wat ik anders zou doen
Als ik terug kijk op de gehele afstudeerperiode, dan is er maar één ding dat ik anders zou willen doen; Ik zou eerder willen starten. In plaats van in het einde van het derde lesjaar, zou ik aan het begin van dat jaar al starten. Er zijn zoveel zaken die dan al gedaan kunnen worden. Denk daarbij aan het nadenken over een onderwerp, sjablonen maken, voorbeelden en de afstudeerleidraad doorlezen.

Ik schrijf hierboven dat ik eerder zou ‘willen’ starten, maar ik denk ook dat dit in de praktijk niet mogelijk was. De studie, thuis en werk slokken al zo veel tijd op, dat daar niet nog iets bij kan.
Wat ik niet anders zou doen
De afstudeerperiode is goed verlopen: ik heb mijn deadlines gehaald, heb een goed onderzoek gedaan en heb heldere documenten geschreven. Een paar zaken hebben daar heel erg bij geholpen. Dit zou ik zeker niet anders doen:
· Iedere keer als ik het overzicht kwijt raakte, heb ik er voor gezorgd dat ik dat overzicht weer terug kreeg. Bijvoorbeeld in een leeg document alvast alle hoofdstuknamen zetten met een korte beschrijving van wat daar in moet. Ik zat dan niet steeds naar een leeg document te staren, maar kon gericht hoofdstukken gaan schrijven. Nog een voorbeeld is het maken van todo-lijsten. De punten die ik daar in zette, kon ik stuk voor stuk afhandelen. Dat bracht orde in de chaos.
· Regelmatig heb ik conceptversies van documenten naar de begeleiders gestuurd en met hen besproken. Dit had als voordeel dat ik een bevestiging kreeg dat ik op de goede weg was, maar zorgde er ook voor dat ik dingen op tijd kon verbeteren of aanpassen.
· Ik ben vaak bij de betrokken afdelingen binnen gelopen en heb een aantal keer wat verteld over het afstudeerproject. Collega’s waren vaak blij dat ze op de hoogte werden gehouden en ik kon op deze manier weer feedback krijgen die ik heb kunnen verwerken in het project.

Ten slotte is het belangrijk om door te blijven gaan, niet te lang blijven hangen bij een lastig deel. Of dat deel afronden, of even overslaan.


Procesgang
Tijdens het hele afstudeerproces hadden wat mij betreft een aantal zaken beter gekund:
· [bookmark: _GoBack]De laatste blokken van het derde studiejaar waren erg zwaar. Er werden twee keer zo veel lessen per blok gegeven en er werd twee keer zo veel van ons verwacht. Daardoor ben ik op een achterstand gekomen met een aantal opdrachten. Deze opdrachten naast het afstudeerproject tot een goed einde brengen, is haast onmogelijk. Had de Hogeschool Utrecht de lessen beter over de jaren verdeeld, dan had ik met een schone lei aan het afstudeerproject kunnen beginnen.
· Vrijwel alle opdrachten tijdens de afgelopen schooljaren moesten in groepsverband uitgevoerd worden. Dat is erg fijn, je leert samenwerken, je kan ideeën delen, je kan werk verdelen en het resultaat is vaak een perfect uitgewerkt verslag. Helaas moet je dit allemaal weer vergeten als de afstudeerperiode begint, dan is het ieder voor zich, geen overleg, niet samenwerken, maar alleen.
· Deze opdrachten hadden ook nog eens iedere keer andere eisen, meestal afhankelijk van de docent. Sommige dingen kwamen overeen, maar sommige moesten bij de ene docent totaal anders dan bij de andere. Het is daardoor moeilijk in te schatten wat men van mij verwacht voor de afstudeeropdracht. De afstudeerleidraad is daar helaas ook niet duidelijk in. 

Gelukkig waren er ook dingen die wel goed gingen en waar ik erg blij mee ben:
· Ik heb heel erg geluk gehad met mijn docentbegeleider. Hij nam zelf vaak initiatief om te informeren hoe ik er voor stond en we spraken samen deadlines af. Hij nam altijd de tijd om mijn concepten door te lezen en samen met mij te bespreken.
· Aanvullend daarop ben ik erg blij met de tijd die mijn bedrijfsbegeleider heeft gegeven voor de studie en voor het uitwerken van de afstudeeropdracht.
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Titel: Proactief beheer bij ROCMN Evaluatie van eigen functioneren
Auteur: Jeroen van Wijngaarden
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