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Samenvatting 
 

Van studenten van de lerarenopleiding Windesheim wordt verwacht dat zij regelmatig op hun 
handelen reflecteren. Daarbij gebruiken ze soms video-opnames van hun eigen lessen die zij tijdens 
de leerwerktrajecten maken. Uit de literatuur komt naar voren dat reflecteren een belangrijk middel 
is om tot professionele ontwikkeling te komen. Binnen het Samen Opleiden maken verschillende 
opleiders zich echter zorgen over het niveau van reflectie van studenten. 
 
Een aantal stagescholen organiseert voor studenten begeleide intervisiebijeenkomsten, waarbij 
fragmenten van eigen lesopnames systematisch worden besproken. In dit onderzoek gaat het over 
de vraag of door deze intervisiebijeenkomsten de houding van derdejaarsstudenten ten aanzien van 
reflecteren verandert en of de bijeenkomsten bijdragen aan de vergroting van hun 
reflectievaardigheden.  
 
Een groep van aanvankelijk vijf maar later vier derdejaarsstudenten heeft in de periode september 
2011 - januari 2012 deelgenomen aan begeleide intervisiebijeenkomsten. Zij brachten daar zelf 
gekozen beelden in die vervolgens via een min of meer vast stramien werden besproken. 
 
Door middel van een vragenlijst is in beeld gebracht of de houding ten aanzien van reflecteren is 
veranderd. Het blijkt dat binnen de intervisiegroep de houding niet is veranderd. Deze blijft positief. 
Wel wordt uit het interview duidelijk dat de studenten de intervisiebijeenkomsten waarderen en dat 
ze in die zin de positieve houding hebben versterkt. Het inbrengen en bespreken van eigen – en 
andermans beeldmateriaal en de positieve insteek noemen de studenten als belangrijkste redenen 
voor de waardering. 
 
Uit de analyse van de eerste en de laatste intervisiebijeenkomst blijkt dat alle studenten beter zijn 
gaan reflecteren. Zij zijn bij de verschillende fasen van de reflectiespiraal van Korthagen meer 
opmerkingen gaan maken. Ook zijn ze op een dieper niveau gaan reflecteren. In welke mate de 
intervisiebijeenkomsten daar precies aan bijgedragen hebben, is op basis van de 
onderzoeksgegevens niet aan te geven. Studenten benoemen het regelmatig (samen) oefenen met 
reflecteren als reden voor het vergroten van de reflectievaardigheden. Wel blijkt dat niet alle 
studenten zich bewust zijn van de toename van hun reflectievaardigheden. 
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1 Inleiding 
 

Binnen de lerarenopleiding voortgezet onderwijs van de Christelijke Hogeschool Windesheim, waar ik 
onder andere taken als studieloopbaan- en stagebegeleiding uitvoer, zijn studenten verplicht om 
tijdens hun stage meerdere video-opnames te maken en daarop te reflecteren. Uit gesprekken met 
studenten en hun begeleiders, en het lezen van de reflectieverslagen blijkt dat er op verschillende 
manieren met deze verplichting wordt omgegaan. Studenten hebben soms het idee dat ze de 
opname en de reflectie voor de begeleidende docent maken en als deze er niet specifiek om vraagt 
laten ze het achterwege. Soms leveren studenten alleen een video-opname in zonder reflectie. De 
wel aanwezige reflecties op de video-opnames zijn van zeer verschillende kwaliteit. Kortom, er is een 
grote mate van variatie zowel in de houding ten aanzien van reflecteren als in de vaardigheid om te 
reflecteren.  
De mate waarin studenten worden ondersteund bij het reflecteren op de lesopname, varieert 
eveneens. Slechts in een beperkt aantal gevallen is er sprake van ondersteuning door een school 
video interactie begeleider (S-VIB’er) die op de stageschool werkzaam is. 
 
Uit het eindevaluatierapport van de dieptepilot Samen Opleiden (2008-2009), waarin vier scholen 
voor voortgezet onderwijs in de regio Zwolle en de lerarenopleiding Windesheim hebben 
geparticipeerd, blijkt dat men niet tevreden is over de diepgang van de reflectie. Een aanbeveling uit 
het rapport is om meer systematisch aan reflectieverbetering te werken. Mijn doel is dan ook het  
vergroten van de reflectievaardigheden van  studenten van de lerarenopleiding Windesheim. 
 
Van een tweetal schoolopleiders die allebei S-VIB’er zijn, weet ik dat zij de lesopnames van studenten 
tijdens intervisiebijeenkomsten systematisch bespreken. De betreffende opleiders hebben de indruk 
dat de reflectie van studenten, die enthousiast zijn over deze aanpak, daardoor dieper gaat. Zelf heb 
ik tijdens mijn opleiding S-VIB ervaren dat bij individuele trajecten de gehanteerde S-VIB methodiek 
aanzet tot reflecteren.   
 
Bovenstaande heeft geleid tot de volgende centrale vraagstelling: 
Verandert door intervisiebijeenkomsten, waarbij fragmenten van eigen lesopnames systematisch 
worden besproken, de houding van derdejaarsstudenten ten aanzien van reflecteren en dragen de 
bijeenkomsten bij aan de vergroting van hun reflectievaardigheden? 
 
Om antwoord te kunnen geven op deze centrale vraagstelling maak ik gebruik van de volgende 
onderzoeksvragen en deelvragen: 
 
Onderzoeksvraag 1 
Wat verstaat de lerarenopleiding Windesheim onder reflectie? 
Deelvragen: 
1.1 Welke manier van reflecteren wordt op de lerarenopleiding Windesheim gehanteerd? 
1.2 Welke niveaus van reflectie worden op de lerarenopleiding Windesheim onderscheiden? 
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Onderzoeksvraag 2 
Verandert de houding van derdejaarsstudenten ten aanzien van reflecteren door de 
intervisiebijeenkomsten, waarbij fragmenten van eigen lesopnames systematisch worden 
besproken? 
Deelvragen: 
2.1 Wat is de houding van de studenten in de intervisiegroep ten aanzien van reflecteren voor en 

na de intervisiebijeenkomsten? 
2.2 Wat is de houding van derdejaarsstudenten in het partnerschap ten aanzien van reflecteren? 
2.3 Welke bijdrage hebben de intervisiebijeenkomsten volgens de studenten in de 

intervisiegroep geleverd aan de mogelijk veranderende houding ten aanzien van reflecteren ? 
 
Onderzoeksvraag 3 
Zijn de reflectievaardigheden van derdejaarsstudenten vergroot door de intervisiebijeenkomsten, 
waarbij fragmenten van eigen lesopnames systematisch worden besproken? 
Deelvragen: 
3.1 Hoe beoordelen de studenten in de intervisie groep hun reflectievaardigheden voor en na de 

intervisiebijeenkomsten? 
3.2 Hoe beoordelen derdejaarsstudenten in het partnerschap hun reflectievaardigheden?  
3.3 Is er een toename in de beheersing van de reflectievaardigheden ontstaan gedurende de 

intervisiebijeenkomsten?  
3.4 Welke bijdrage hebben de intervisiebijeenkomsten volgens de studenten in de 

intervisiegroep geleverd aan de mogelijke ontwikkeling van hun reflectievaardigheden? 
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2 Theoretisch kader  
 

2.1  Inleiding 

In het theoretisch kader wil ik de begrippen ’intervisie aan de hand van beelden’ en ’reflecteren’, die 
de kern van mijn onderzoek vormen, nader toelichten.  
Eerst wordt er breed gekeken naar het gebruik van videobeelden bij het opleiden van docenten, 
daarna naar intervisie en vervolgens wordt ingezoomd op intervisie aan de hand van beelden. 
Aansluitend worden theorieën over reflecteren besproken, gevolgd door wat verstaan wordt onder 
niveaus van reflectie en reflectievaardigheden en als laatste wordt ingezoomd op reflecteren aan de 
hand van videobeelden.  
Doel van het theoretisch kader is de onderbouwing van enerzijds de centrale vraagstelling en de 
daarbij behorende hoofd- en deelvragen en anderzijds de opzet van de intervisiebijeenkomsten. 
 
2.2 Het gebruik van videobeelden bij het opleiden van docenten 

Bij het opleiden en professionaliseren van docenten worden in toenemende mate videobeelden 
ingezet. Dit kunnen “modeling - , action - en trigger videos” zijn. In dit onderzoek staan de “action 
videos” centraal. Eigen lesopnames van studenten zijn dus het uitgangspunt.  
Welk effect het werken met videobeelden heeft, blijkt uit een uitgebreid literatuur onderzoek van 
Brouwer (2007). Het bekijken van eigen en andermans videobeelden vergroot de vaardigheid in het 
analyseren van lessen en is potentieel van invloed is op het handelen van de leraren. Er wordt bij het 
kijken een opeenvolgende reeks van verschillende denkhandelingen uitgevoerd, zoals waarnemen, 
interpreteren, waarderen, beoordelen, afwegen en beslissen over alternatieven voor het eigen 
handelen. Het bekijken van eigen lesopnames heeft daarbij een sterkere uitwerking dan het bekijken 
van lesopnamen van anderen. Dit laatste wordt onderschreven door Yung, Yip, Lai en Lo (2010). Het 
leereffect van het bekijken van videofragmenten wordt sterker als er gericht gekeken wordt 
bijvoorbeeld aan de hand van een kijkwijzer (Brouwer, 2007; Wismans, 2010). Indien de 
leeromgeving de gelegenheid biedt voor uitwisseling en feedback, vergroot dat eveneens de 
leerzaamheid (Brouwer 2007). 
Yung en collega’s (2010) hebben een model ontwikkeld voor effectief gebruik van video bij het 
opleiden van docenten. Het model kent drie basiscomponenten: video selectie, middelen en 
leerresultaten. Het gebruik van video moet volgens hen zo ingezet worden dat de leerresultaten niet 
alleen betrekking hebben op het psychomotorische domein (vaardigheden en strategieën) en het 
cognitieve domein (de professionele visie), maar ook op het vaak buiten beschouwing gelaten sociale 
domein (gemeenschap en identiteit) en affectieve domein houding (waarden en vertrouwen). Deze 
vier domeinen zijn met elkaar verbonden en beïnvloeden elkaar. Middelen die ingezet worden om 
het leerresultaat te realiseren zijn kritische reflectie, betekenisvolle vergelijking en productieve 
discussie. Daarbij is een belangrijke rol weggelegd voor een geschoolde begeleider die de deelnemers 
helpt bij het gericht kijken naar en het analyseren vanuit verschillende perspectieven van de beelden. 
Het kiezen van het juiste beeldmateriaal is cruciaal en zou door de docent zelf gemaakt moeten 
worden, eventueel onder begeleiding van de begeleider.  
Bij de opzet van de intervisiebijeenkomsten voor dit onderzoek is rekening gehouden met het 
bovenstaande model van Yung en collega’s. 

2.3 Intervisie 

Eén van de definities van intervisie is “een essentiële dimensie van de professionaliteit van beroepen 
waar de kwaliteit van de relatiehantering belangrijk is voor het doel van de beroepsuitoefening”. 
(Van Praag, 2000 p. 299) Het gaat daarbij om onderwijs gerelateerde, medische en verzorgende 
beroepen. Naar eigen zeggen onderscheid Van Praag (2000) in navolging van Zier drie stromen; een 
leerstroom, een adviseerstroom en een reflectiestroom. Belangrijk bij alle vormen is de mate waarin 
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men de neiging om snel met oplossingen te komen, wil tegengaan. Bij intervisie wordt het 
reflecteren gestimuleerd, niet alleen van degene die een casus inbrengt, maar ook van de andere 
deelnemers. 
Hoewel intervisie principieel een onbegeleide werkvorm is, ziet Van Praag (2000) dat er in 
toenemende mate ook gesproken wordt van begeleide intervisie. Hij maakt dan ook een onderscheid 
tussen intervisie als onderdeel van de didactiek bij de opleiding van professionals en intervisie voor 
professionals werkzaam in het veld. In het werkveld is het essentieel dat intervisie op basis van 
vrijwilligheid plaatsvindt, bij opleidingsintervisie is dat veelal niet mogelijk. Een sfeer van 
vertrouwdheid en veiligheid is voor beide vormen onontbeerlijk. 
Hendriksen (2010, p.15) omschrijft intervisie als: “Collegiale ondersteuning met betrekking tot 
onderlinge advisering werkproblemen, in een leergroep bestaande uit gelijken, die binnen een 
gezamenlijk vastgestelde structuur tot inzicht en oplossingen tracht te komen, in een zelfsturend en 
op reflectie gericht leerproces”. Bij intervisie leert de groep van en aan elkaar. Dit vraagt een grote 
mate van onafhankelijkheid en zelfstandigheid. Het kernmodel van intervisie bestaat uit zes fasen; 1) 
inventarisatie van werkproblemen, 2) het kiezen van een werkprobleem, 3) het analyseren van het 
probleem gevolgd door 4) het geven van adviezen, 5) het probleem verbreden naar de groep en 6) 
evalueren. De op de lerarenopleiding veel gehanteerde incidentmethode volgt dit stramien. 
De definitie van Van Praag is algemener van aard dan die van Hendriksen en spreekt mij meer aan 
omdat hij intervisie beschouwt als onontbeerlijk voor de professionele ontwikkeling van 
verschillende beroepsuitoefenaars. Omdat de studenten in dit onderzoek bekend zijn met de 
incident methode heb ik ook de definitie van Hendriksen opgenomen met het bijbehorende 
kernmodel. Ik wil daarbij wel de kanttekening maken dat ik tijdens de intervisiebijeenkomsten 
minder uit wil gaan van problemen, maar in navolging van de uitgangspunten van de positieve 
psychologie (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000) meer wil focussen op de kracht en mogelijkheden 
van studenten. Mede op basis van eigen ervaringen als coach ben ik er van overtuigd dat een 
dergelijke benadering vruchten afwerpt. 
Zowel binnen het werkveld als bij de opleiding kan het verstandig zijn om het begeleide intervisie 
model te hanteren, waarbij de rol van de begeleider zeer belangrijk is. Hendriksen (2010) benadrukt 
de volgende aspecten: De begeleider is als trainer coach dichtbij indien nodig, op afstand wanneer 
mogelijk. Hij geeft aandacht aan de autonomie en het eigen leiderschap van de groepsleden en is in 
staat de groep op termijn los te laten. Daarnaast is hij ervaringsdeskundige met groepsdynamisch 
inzicht. 
 
2.3.1 Intervisie aan de hand van videobeelden 

Het inzetten van videobeelden bij intervisie bijeenkomsten is voortgekomen uit ervaringen met 
School Video Interactie Begeleiding (S-VIB). S-VIB is een oplossingsgerichte methode waarbij met 
behulp van video-opnames gewerkt wordt aan de professionalisering van (aanstaande) leraren. 
Vanuit de leervraag van de docent wordt bepaald welke situaties gefilmd worden. De begeleider 
analyseert de beelden met betrekking tot interactie, instructie (didactiek) en klassenmanagement 
(Van den Heijkant & Van der Wegen, 2000). Het doel van het nabespreken van de beelden is dat de 
docent zich bewust wordt van de gevolgen van zijn eigen gedrag voor de leerlingen. Door de 
microanalyse van de sterke fragmenten en het stellen van de juiste vragen ontdekt de docent zelf 
welke mogelijkheden hij heeft om de gewenste verandering tot stand te brengen. Dit draagt bij aan 
de versterking van het competentiegevoel en het proces van “empowerment” (Wels, 2001) van de 
docent. Tijdens een S-VIB traject worden doorgaans drie klas-opnames gemaakt en besproken. 
Hoewel S-VIB in principe een individueel traject is, kan volgens  Van den Heijkant en Van der Wegen 
(2006) de S-VIB’er en de bijbehorende methodiek ook een rol spelen als er groepsgewijs gewerkt 
wordt aan verdere professionalisering. Uitgaande van het GROW-model van Whitmore (Goal, Reality, 
Options and Want) beschrijven zij een model van begeleide intervisie waarbij gebruik wordt gemaakt 
van de opnames van de deelnemers. De deelnemers bepalen zelf wat ze laten zien en stellen daar 
een kijkvraag bij. De beelden worden bekeken en geanalyseerd en vervolgens vindt er 
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betekenisverlening plaats. Alternatieven worden besproken en concrete voornemens geformuleerd. 
De bijeenkomst wordt afgesloten met een evaluatie.  
Veelal wordt bij intervisie aangegeven dat de gespreksleider geen inhoudelijk aandeel heeft bij 
begeleide intervisie. Volgens Van der Heijkant en Van der Wegen (2006) is het jammer als er geen 
gebruik wordt gemaakt van de deskundigheid van de S-VIB’er bij de analyse van de beelden. 
Ook Van Es (2010) ziet een belangrijke rol weggelegd voor de begeleider. Op basis van verschillende 
onderzoeken van haarzelf, Sherin en Lisenmeijer komt zij tot de conclusie dat video clubs waar 
ervaren docenten videofragmenten van hun eigen klassensituaties met elkaar bespreken in potentie 
een belangrijke bijdrage kunnen leveren aan de verdere ontwikkeling van de docent. Een sleutelrol is 
daarbij weggelegd voor de begeleider  met betrekking tot het structureren van de inhoud, het leiden 
van de discussie, het analyseren van de beelden en het creëren van een veilige omgeving. Mijns 
inziens kan op die manier een leeromgeving worden gecreëerd waarin het reflecteren van alle 
deelnemers tot zijn recht kan komen. 

2.4 Reflecteren 
In de wet Beroepen in het onderwijs staat omschreven aan welke bekwaamheidseisen een docent 
dient te voldoen. In artikel 2.19 staat aangegeven dat de docent bekwaam moet zijn in reflectie en 
ontwikkeling, dat wil zeggen dat een docent op een professionele wijze over zijn bekwaamheid en 
beroepsopvattingen kan nadenken. Binnen het Nederlandse Hoger Beroeps Onderwijs gelden tien 
algemene HBO competenties waarvan er een over methodisch en reflectief denken en handelen 
gaat. Binnen de lerarenopleiding is er dus aandacht voor reflecteren. 

2.4.1 Reflectie 
Luken (2010) constateert dat er binnen het beroepsonderwijs veel belangstelling is voor reflectie 
hetgeen hij definieert als effectief nadenken over het eigen functioneren om dit te verbeteren. Hij 
stelt echter op basis van onderzoek ook vast dat reflecteren kan leiden tot piekeren en andere 
slechte denkgewoonten, dat veel studenten een hekel hebben aan reflecteren en het ook niet 
kunnen. Luken (2010) is geen tegenstander van reflecteren maar vindt wel dat het minder en beter 
moet. Ook vindt hij dat studenten het reflecteren moeten leren. Om dit te bewerkstelligen is een 
geschikte leeromgeving en juiste didactiek nodig. Het blijkt dat als er sprake is van een vraag, een 
praktijkgerichte leeromgeving en een dialoog, studenten meer reflecteren. 
Wat reflectie precies inhoudt, is een vraag waar Rodgers (2002) zich over buigt. Zij vraagt zich af op 
welke manier reflecteren afwijkt van andere manieren van denken en geeft aan dat je geen 
reflectievaardigheden van studenten kunt vragen, laat staan beoordelen als deze vaardigheid vaag 
omschreven is. Zij gaat daarom terug naar het werk van John Dewy die onder andere in zijn boek 
“How we think” uit 1910 en de herziene versie uit 1933 ingaat op reflecteren. Naast reflecteren 
onderscheid Dewy nog drie andere manieren van denken: stroom van bewustzijn (een 
ongecontroleerde gedachtegang), verbeelding en overtuiging. Op basis van het  werk van Dewy komt 
Rodgers (2002) tot de volgende vier criteria die reflectie kenmerken: 

- Het is een betekenisvol proces dat er voor zorgt dat een lerende van de ene ervaring naar de 
andere beweegt, met een dieper begrip van de relatie tussen die ervaringen en de connecties met 
andere ervaringen, kennis en ideeën zowel van zichzelf als van anderen.  

- Het is een systematische, gedisciplineerde manier van denken met wortels in het 
wetenschappelijk onderzoek. Het is een cyclisch proces dat de volgende vier stappen omvat: 
ervaring, omschrijving van de ervaring, analyse van de ervaring en doordachte actie/experiment. 

- Reflectie dient in een gemeenschap plaats te vinden, in interactie met anderen zodat er 
bevestiging van het belang van de ervaring en ondersteuning bij het onderzoeken daarvan kan 
plaatsvinden. Bovendien kunnen dingen op een “nieuwe” manier bekeken worden. 

- Reflectie vraagt een bepaalde houding, die gekenmerkt wordt door betrokkenheid bij de leerstof 
en de leerlingen, bereidheid om vanuit verschillende invalshoeken te kijken, ontvankelijkheid voor 
nieuwe ideeën en verantwoordelijkheidsbesef. 
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Procee en Visscher-Voerman (2004) hebben een reflectiesystematiek ontwikkeld die ontleend is aan 
het gedachtegoed van de filosoof Immanuel Kant. Kant maakt onderscheid tussen drie verschillende 
vermogens van de menselijke geest: verstand, oordeelsvermogen en rede. Binnen het denk- of 
oordeelsvermogen onderscheidt Kant vier hoofdgroepen kwantiteit, kwaliteit, relatie en modaliteit. 
Kwantiteit verwijst naar een gezichtspunt buiten de ervaring , kwaliteit gaat over de gehanteerde 
criteria, relatie verwijst naar de beleving en opvatting van anderen en modaliteit gaat over wat het 
opgeleverd heeft. Volgens Procee en Visscher-Voerman (2004) kan hun reflectiesystematiek, die uit 
vier verschillende reflectietypen bestaat, een krachtig instrument zijn voor de kennisontwikkeling op 
het eigen vakgebied door op een andere manier, vanuit een andere invalshoek of een ander 
gezichtspunt naar de eigen ervaring te kijken. Bij reflectie gaat het hen niet zozeer om evalueren en 
beoordelen als wel om het ontdekken van nieuwe gezichtspunten.  
Zowel Rodgers (2002) als Procee en Visscher-Voerman(2004) benadrukken het sociale aspect van 
reflectie en het volgen van een bepaalde systematiek zodat het betekenisvol kan zijn. Rodgers (2002) 
benadrukt daarnaast het belang van een positieve attitude. Deze drie elementen komen terug in mijn 
onderzoek. Het sociale aspect is terug te vinden bij het samen kijken naar en bepreken van de 
beelden tijdens de intervisie bijeenkomsten. Of er sprake is van een positieve attitude is een 
belangrijke onderzoeksvraag en de hierna beschreven reflectiesystematiek van Korthagen wordt bij 
de intervisiebijeenkomsten gehanteerd.  
De cirkelreflectie van Korthagen is een vorm van reflectie die veel in het onderwijs wordt  gebruikt. 
Korthagen, Koster, Melief en Tigchelaar (2002) presenteren het als een spiraalmodel (zie figuur 2.1) 
omdat het de bedoeling is dat reflectie een voortdurend proces is wat leidt tot verdere ontwikkeling. 
Zij omschrijven reflectie als het gestructureerd nadenken over eigen ervaringen met het oog op het 
verbeteren van het eigen handelen. 
 

 
 
Buitink (2008) benadrukt dat reflectie bij het “in-functie leren” (alle leerprocessen die zich afspelen 
als studenten het beroep leren terwijl ze het uitvoeren) gericht moet zijn op het expliciteren van het 
leerproces, omdat het “in-functie leren” voor een belangrijk deel uit impliciet, context gebonden 
leren bestaat. 

2.4.2 Niveaus van reflectie 
Uit het onderzoek van Barendrecht (2007) blijkt dat het begrip reflectieniveau nogal wat verwarring 
oplevert. Zij constateert dat de omschreven niveaus vaak betrekking hebben op de mogelijke 
activiteiten die ingezet worden bij het reflecteren. Bovendien is het de vraag in welke mate de 
vragen van de begeleiders bepalend zijn voor het niveau van de reflectie van studenten.  

Figuur 2.1.  Spiraalmodel voor 
reflectie. (Korthagen et al, 2002) 
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Korthagen en Vasalos (2002) geven aan dat het spiraalmodel van reflectie een proces weergeeft, 
maar dat het niet zoveel zegt over de inhoud van de reflectie. Ze beschrijven zes niveaus van 
verandering die tevens reflectieniveaus genoemd kunnen worden. De zes niveaus zijn: gedrag, 
omgeving, bekwaamheden, overtuigingen, identiteit en betrokkenheid en worden gevisualiseerd in 
het ui-model (zie figuur 2.2). Waarneembaar gedrag wordt aangestuurd door andere onderliggende 
lagen. Als de reflectie betrekking heeft op de twee diepste niveaus is er sprake van kernreflectie.  
 

 
 
Het ui-model biedt ook mogelijkheden om ervaren discrepanties tussen bijvoorbeeld het denken en 
handelen te verhelderen en aan te pakken (Korthagen & Lagerwerf, 2008). 
Om reflectie te intensiveren zou men meer uit moeten gaan van de kracht van mensen, van hun 
kwaliteiten en hun inspiratie (Korthagen & Vasalos, 2002). Naast de drie standaard vragen “Wat heb 
ik gedaan?”, “Wat was daarin belangrijk?” en “Tot welke voornemens leidt dit?” moeten er ook 
vragen gesteld worden ten aanzien van het ideaal beeld, wat iemand tegenhoudt om dat ideaalbeeld 
te bereiken en welke kwaliteiten ingezet kunnen worden (Korthagen & Lagerwerf, 2008). 
Düren (2009) geeft met verwijzing naar de Fontys reader leer en onderzoekslijn aan dat de niveaus 
van betrokkenheid, identiteit en overtuiging betrekking hebben op normatieve professionaliteit, 
terwijl de niveaus van competenties, gedrag en omgeving betrekking hebben op de zichtbare 
professionaliteit.  

2.4.3 Reflectievaardigheden 
In dit onderzoek vallen onder reflectievaardigheden zowel het doorlopen van het cyclische 
reflectieproces (zoals weergegeven in het spiraalmodel van Korthagen) als ook de niveaus van 
reflectie zoals afgebeeld in het ui-model. 

2.4.4 Reflectie aan de hand van videobeelden 
Uit onderzoek blijkt dat het gebruik van videobeelden bij reflecteren een positief effect heeft. De 
reflectie van leerkrachten die gebruik maken van videobeelden is uitgebreider en dieper dan die van 
leerkrachten die reflecteren zonder videobeelden (Wright, 2008, Calandra, Brantley-Dias, Lee & Fox, 
2009; Yung et al, 2010). De onderzoeken betreffen zowel leraren in opleiding als (meer of minder) 
ervaren leraren.  
Calandra en collega’s (2009) hebben onderzoek gedaan onder studenten en geven aan dat het 
inzetten van videobeelden een geschikt middel is om tot authentieke, betekenisvolle en reflectieve 
ervaringen te komen omdat het mogelijkheden biedt tot een veelzijdige manier van kijken. Voordeel 
is dat de beelden het mogelijk maken om weer even in dat moment zelf te denken, ondanks dat er 
achteraf gereflecteerd wordt. Bovendien kan men de beelden meerdere keren bekijken. Snoeyink 
(2010) voegt daar aan toe dat vooral het kijken vanuit een ander perspectief (zoals dat van de 
leerlingen) als waardevol wordt ervaren. Het leidt er toe dat docenten zich meer bewust worden van 
het gedrag van leerlingen en van hun eigen handelen en het effect daarvan. De beelden worden 
veelal als objectief beschouwd en kunnen zowel in positieve als in negatieve zin afwijken van de 

Figuur 2.2.  Het ui-model   
(Korthagen & Vasalos, 2007) 
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herinnering aan de desbetreffende les. Wright (2008) geeft daarbij aan dat docenten meer zicht 
krijgen op zowel hun sterke als hun zwakke kanten. Hij constateert dat reflecteren niet altijd een 
gemakkelijk proces is en dat de hulp van een begeleider daarbij belangrijk is. Dat wil niet zeggen dat 
docenten het eigenaarschap van hun eigen reflectie uit handen moeten geven. Dit laatste sluit aan 
bij de opmerking van Calandra en collega’s (2009) dat studenten hun eigen betekenisvolle en 
bruikbare kennisbasis met betrekking tot onderwijzen moeten creëren. 
Naast deze positieve ervaringen zijn er ook punten van zorg die ik deel. Lofthouse en Birmingham 
(2010) wijzen erop dat het zelfvertrouwen van studenten door het gebruik van video niet ondermijnd 
mag worden. Studenten kunnen druk ervaren als ze gefilmd worden en zwakkere studenten kunnen 
zich kwetsbaar voelen als ze zichzelf vergelijken met sterkere studenten. Ook Copping (2010) 
constateert een gebrek aan zelfvertrouwen en als belangrijke aandachtspunten noemt hij dan ook 
hoe om te gaan met het gebrek aan zelfvertrouwen en daarmee verbonden het tot stand brengen 
van een veilige leeromgeving waarbinnen de reflectie plaats kan vinden. 

2.5 Samenvatting 
Uit bovenstaande paragrafen blijkt dat het gebruik van videobeelden een krachtig middel kan zijn om 
docenten op te leiden en verder te professionaliseren. De manier waarop het middel ingezet wordt, 
dient echter wel aan verschillende eisen te voldoen. Bij de opzet van de intervisiebijeenkomsten (zie 
bijlage 1) heb ik rekening gehouden met deze eisen, zoals het werken met een kijkwijzer, de keuze 
van de te tonen beelden aan de student te laten en het creëren van een veilige leeromgeving o.a. 
door het benadrukken van wat al goed gaat. 
Verder blijkt dat reflecteren een voorwaarde is voor verder ontwikkeling, maar dat er bij de wijze 
waarop daarmee omgegaan wordt volgens Luken (2010) kritische kanttekeningen kunnen worden 
geplaatst. Bij de opzet van de intervisiebijeenkomsten en de definiëring van het begrip 
reflectievaardigheden heb ik gebruik gemaakt van de reflectiespiraal en de niveaus van Korthagen 
mede omdat deze methodiek bekend is op de lerarenopleiding.  
Wat Korthagen echter niet benadrukt en Rodgers (2002), Procee en Visscher-Voerman (2004) wel is 
het belang van interactie bij reflecteren. Daarnaast geeft Rodgers (2002) het belang van een 
positieve attitude aan. De bewustwording van deze aspecten is nieuw voor mij en ik verwacht dat dit 
essentiële aspecten zullen zijn. 
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3 Opzet en verantwoording 
 

3.1  Inleiding 
In dit hoofdstuk komt de opzet van het onderzoek aan de orde. Daarbij beschrijf en verantwoord ik 
de keuzes ten aanzien van het type onderzoek, de doelgroep en de onderzoeksinstrumenten. 
Tenslotte besteed ik aandacht aan de communicatie over het onderzoek. 

3.2  Onderzoeksmethode 
Het onderzoek is een praktijkgericht onderzoek waarvan een deel een survey onderzoek betreft en 
een deel een quasi-experiment. Volgens Harinck (2009) gaat een praktijkgericht onderzoek uit van 
een verlegenheidsituatie. In hoofdstuk 1 heb ik de verlegenheidsituatie geschetst die ten grondslag 
ligt aan het onderzoeksdoel, namelijk het vergroten van de reflectievaardigheden van de studenten 
van de lerarenopleiding Windesheim. Daarmee is het onderzoek gericht op het verbeteren van de 
bestaande situatie, een andere eigenschap van een praktijkgericht onderzoek (Harinck, 2009). 
Een survey-onderzoek kenmerkt zich door de focus te leggen op mening en gedrag van een groep. 
(Baarda, 2009; Harinck, 2009). De tweede en derde hoofdvraag van mijn onderzoek hebben 
betrekking op mening en gedrag van derdejaarsstudenten. Omdat er onderzocht wordt wat de 
invloed van de intervisiebijeenkomsten is op mening en gedrag, is er eveneens sprake van een quasi–
experiment (Harinck, 2009). Daarbij moet worden benadrukt dat er geen sprake is van een 
controlegroep en ook niet van een beperkte omgeving, met manipuleerbare onafhankelijke 
variabelen en afhankelijke variabelen waar de onafhankelijke variabelen invloed op uitoefenen 
(Baarda, 2009). Complicerende factor bij het quasi-experiment is dat studenten naast de 
intervisiebijeenkomsten ook op andere manieren en in andere situaties bezig zijn met reflecteren. 

3.3 Doelgroep  
Doelgroep van het onderzoek zijn derdejaarsstudenten die stage lopen op een middelbare school in 
Zwolle en samen een intervisiegroep vormen (N=5). De intervisiebijeenkomsten vinden plaats in de 
periode september 2011 – januari 2012. Om de representativiteit van deze groep enigszins te kunnen 
duiden worden bij de voormeting ten aanzien van de houding van reflecteren en de eigen 
beoordeling van de reflectievaardigheden ook derdejaarsstudenten die stage lopen binnen het 
partnerschap Zwolle en omgeving betrokken (N=16). De keuze voor de studenten in het partnerschap 
Zwolle e.o. is gebaseerd op de verlegenheidsituatie en de mogelijkheid om via schoolopleiders de 
enquête af te nemen, zodat ik kan rekenen op een hoge respons. Bovendien maakt de stageschool 
van de studenten in de intervisiegroep deel uit van dit partnerschap.  

3.4 Onderzoeksinstrumenten  
Bij het onderzoek worden vier onderzoeksinstrumenten ingezet: een documenten analyse, een 
vragenlijst, een groepsinterview en een kijkwijzer om de intervisiebijeenkomsten te analyseren. 
De documentenanalyse gebruik ik om antwoord te kunnen geven op wat de lerarenopleiding 
Windesheim onder reflecteren verstaat, welke manier van reflecteren zij hanteert en welke niveaus 
van reflectie zij onderscheidt. Bij de analyse beperk ik mij tot de documenten die behoren tot het 
algemene deel van het curriculum van de lerarenopleiding, namelijk studieloopbaanbegeleiding (SLB) 
en de leerwerktrajecten (stages). Verantwoording hiervoor is dat er bij SLB aandacht is voor het leren 
reflecteren en de intervisiebijeenkomsten plaats vinden in het kader van het leerwerktraject van het 
derde studiejaar. De documenten zijn te vinden op de elektronische leeromgeving blackboard van 
Windesheim. Bij SLB gaat het om documenten die onder andere informatie verlenen over 
reflecteren, niveaus van reflectie, intervisie en het handboek “Reflecteren de basis”. Bij de 
leerwerktrajecten betreft het de handboeken “Werken aan competenties in de major”. 
De vragenlijst gebruik ik om te onderzoeken wat de houding van derdejaarsstudenten is ten aanzien 
van reflecteren en de hoe zij hun reflectievaardigheden beoordelen. Het is een gesloten vragenlijst, 
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waarbij studenten aan het eind nog een toelichting of opmerking kunnen schrijven (zie bijlage 2). De 
vragenlijst heb ik zelf samengesteld. De uiteenzetting van Baarda, De Goede en Kalmijn (2007) waarin 
zij aangeven hoe het te onderzoeken begrip (dimensie) en de daarbij behorende gedragsindicatoren 
kunnen leiden tot een relevante vraag, heeft daarvoor de basis geleverd. Verder heb ik ter inspiratie 
gebruik gemaakt van de reflectievragenlijst voor geschiedenisleerlingen op de website van CORF en 
van de enquête van medestudente Janneke Teune. De vragenlijst wordt bij de intervisiestudenten 
twee maal afgenomen, eenmaal voor en eenmaal na de intervisiebijeenkomsten. Bij de andere groep 
studenten eenmaal, ongeveer gelijktijdig met de eerste afname bij de intervisiegroep. 
Het groepsinterview (bijlage 3) zet ik in om te onderzoeken in welke mate de intervisiebijeen-
komsten volgens de studenten hebben bijgedragen aan de mogelijk veranderende houding ten 
aanzien van reflecteren en aan de mogelijke ontwikkeling van hun reflectievaardigheden. Het is een 
halfgestructureerd interview waarbij de vragen niet van tevoren vast liggen maar de onderwerpen 
wel. Er wordt een topiclijst in een logische volgorde gemaakt, waar in de loop van het gesprek van 
afgeweken kan worden als het gesprek daartoe aanleiding geeft (Baarda, De Goede & Van der Meer-
Middelburg, 2007). Het groepsinterview vindt plaats nadat de vragenlijsten zijn afgenomen en 
geanalyseerd. Ook de analyse van de beelden heeft voor het interview plaatsgevonden. Beide 
analyses worden meegenomen in de samenstelling van de topiclijst. Van het interview wordt een 
geluidsopname gemaakt. 
Met behulp van de kijkwijzer analyse intervisiebijeenkomsten (bijlage 4) onderzoek ik of er een 
toename in de beheersing van de reflectievaardigheden is ontstaan gedurende de intervisie-
bijeenkomsten. Deze kijkwijzer heb ik zelf samengesteld en is gebaseerd op de ideeën van Düren 
(2009) en de kijkwijzers van Dewi Piscaer en Janneke Teune. Van de intervisiebijeenkomsten, die 
steeds op dezelfde dag in de week en op hetzelfde tijdstip plaatsvinden, worden beeldopnamen 
gemaakt. Er vindt een analyse plaats van de eerste en de laatste intervisiebijeenkomst. Daarvoor 
worden de opmerkingen van de studenten geturfd, zowel van de student die de beelden tijdens de 
intervisie inbrengt als van de andere aanwezige studenten. Daarbij wordt genoteerd tijdens welke 
fase van de reflectiespiraal een opmerking wordt gemaakt en of deze opmerking bij het niveau 
zichtbare professionaliteit of normatieve professionaliteit hoort. 

3.5 Betrouwbaarheid en validiteit 
Harinck (2009) geeft aan dat het noodzakelijk is om aandacht te besteden aan de betrouwbaarheid 
en validiteit van de onderzoeksinstrumenten om zo de kwaliteit van een praktijkgericht onderzoek te 
vergroten. Daarom heb ik de vragenlijst en het halfgestructureerde interview gebaseerd op de 
theoretische uitgangspunten van Harinck (2009), Baarda, de Goede, en Kalmijn (2007) en Baarda, de 
Goede en Van der Meer-Middelburg (2007). Daarnaast heb ik alle instrumenten voorgelegd aan een 
aantal “critical friends” en mijn begeleider en hun opmerkingen verwerkt. 
Van de vragenlijst heb ik een proefafname gedaan bij vier derdejaarsstudenten die niet bij het 
onderzoek betrokken zijn en op basis daarvan zijn een aantal vragen aangepast. Daarnaast heb ik op 
het voorblad de definitie van Groen (2006 ) opgenomen, omdat één van de studenten vroeg: “Wat 
versta je onder reflectie, want ik reflecteer meestal onbewust”.  
Door de vragenlijst niet alleen aan de intervisiegroep voor te leggen maar ook aan de studenten die 
stagelopen binnen het partnerschap Zwolle en omgeving wordt de validiteit vergroot. De resultaten 
van de intervisiegroep kunnen worden afgezet tegen een grotere groep waardoor er enig zicht komt 
op de representativiteit van de intervisiegroep. 
De kijkwijzer heb ik uitgeprobeerd bij een opname van intervisiebijeenkomst van een schoolopleider 
en ook dat heeft tot aanpassingen geleid. Om de betrouwbaarheid van de meting via de kijkwijzer te 
vergroten, worden de opmerkingen niet alleen door mijzelf maar ook door een mede SVIB’er geturfd 
en vervolgens met elkaar vergeleken op mogelijk verschillende interpretaties van de opmerkingen. 
Mijn triangulatie (Harinck, 2009) heeft dus betrekking op verschillende soorten informatiebronnen: 
documentenanalyse, vragenlijst, groepsinterview en analyse van de bijeenkomsten aan de hand van 
een kijkwijzer. Daardoor wordt er vanuit verschillende invalshoeken en met verschillende  gegevens 
naar reflecteren en reflectievaardigheden gekeken. De documentenanalyse geeft informatie over de 
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opvatting van de lerarenopleiding Windesheim, de uitkomsten van de vragenlijsten en het interview 
weerspiegelen de mening van studenten, en tot slot wordt aan de hand van de kijkwijzer de 
beoordeling van de onderzoeker weergegeven.  

3.6 Communicatie 
Met verschillende collega’s met name binnen de WERO-kring (een werkgroep van docenten uit het 
voortgezet onderwijs en Windesheim) heb ik gesproken over mijn onderzoek. Zij hebben mij 
geholpen bij het vaststellen van de verlegenheidsituatie. Met een schoolopleider die deel uitmaakt 
van deze WERO-kring heb ik afgesproken dat de intervisiebijeenkomsten bij hem op school kunnen 
plaatsvinden in de cyclus van intervisie- en themabijeenkomsten. De studenten zijn in september 
2011 gevraagd hun medewerking aan het onderzoek te verlenen. De onderzoeksgegevens worden 
anoniem verwerkt. 
De (tussentijdse) resultaten van mijn onderzoek zal ik presenteren in het partnerschap Zwolle e.o., 
de WERO-kring en op de werkveldconferentie van 2012. 
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4. De resultaten 
 

4.1 Inleiding 
In dit hoofdstuk staat in elke paragraaf een van de drie hoofdvragen met de daarbij behorende 
deelvragen vermeld. In daarop volgende subparagrafen worden per deelvraag de resultaten van het 
onderzoek weergegeven. 

4.2 Reflectie volgens  de lerarenopleiding Windesheim 
Mijn eerste onderzoeksvraag is: Wat verstaat de lerarenopleiding Windesheim onder reflectie?  
De daarbij behorende deelvragen zijn: 
- Welke manier van reflecteren wordt op de lerarenopleiding Windesheim gehanteerd?  
- Welke niveaus van reflectie worden op de lerarenopleiding Windesheim onderscheiden? 

4.2.1  Manier van reflecteren op de lerarenopleiding Windesheim . 
Bij studieloopbaanbegeleiding wordt gebruik gemaakt van het boek van Mirjam Groen, Reflecteren 
de basis. Stapsgewijs worden er opdrachten gegeven waardoor studenten leren reflecteren en zicht 
krijgen op wat reflecteren inhoudt. Groen (2006, pag. 60) geeft de volgende definitie van reflecteren: 
“Reflecteren is een cyclische vorm van leren waarin je vaardig moet worden. Daarmee is het 
tegelijkertijd een vaardigheid. Reflecteren is altijd gericht op het eigen gedrag/handelen. Het leidt via 
bewustwording tot inzicht in de beweegredenen voor en de uitvoering van dit eigen handelen 
(gedrag) in betekenisvolle (professionele) situaties. Met dit inzicht bepaal je of, en hoe je jouw gedrag 
wilt veranderen. Je formuleert handelingsalternatieven. Het doel ervan is je (professioneel) handelen 
te verbeteren in toekomstige situaties”. 
Uitgangspunt bij Groen (2006) is het spiraalmodel van Korthagen met de negen richtvragen bij fase 2: 
wat is de context, wat wilde ik, wat voelde ik, wat dacht ik, wat deed ik, wat wilde de cliënt (ander), 
wat voelde de cliënt (ander), wat dacht de cliënt (ander) en wat deed de cliënt (ander). In dit 
spiraalmodel plaatst Groen een drietal extra tussenfasen om studenten bewust te maken van de 
aspecten waaraan ze aandacht moeten besteden bij het doorlopen van de reflectiespiraal, zie figuur 
4.1. Het betreft bij fase 1 bewustwording (1+), bij fase 2 geconstateerde consequenties gericht op het 
verleden (2+) en bij fase 3 mogelijke consequenties gericht op de toekomst / beslismoment (3+).  

 
 
 
  

Figuur 4.1.  Reflectiespiraal met 
tussenfasen (Groen, 2006) 
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Op de opleiding is een reflectiespel ontwikkeld waarmee studenten zicht krijgen op de niveaus van 
reflectie zoals Korthagen die beschrijft (zie theoretisch kader). Dit spel wordt tijdens een SLB 
bijeenkomst “gespeeld”. Op de SLB blackboard module staat een formulier waarop studenten wordt 
gevraagd bij de fasen 2 en 3 van de reflectiespiraal expliciet aandacht te besteden aan 
omgevingsfactoren, gedrag, bekwaamheid of vaardigheid, overtuiging, identiteit en betrokkenheid. 
Verder wordt er verwezen naar een site met verschillende reflectietools voor docenten. Op 
blackboard zelf wordt het ABCD model aangeboden met daarin in de volgende vier vragen: wat is er 
Aan de hand, wat is er voor mij Belangrijk, welke Conclusie trek ik en wat ga ik er mee Doen. 
Tijdens de leerwerktrajecten wordt er van studenten verwacht dat ze wekelijks op hun ervaringen 
reflecteren. In het format voor dit weekjournaal zijn de fasen van de reflectiespiraal te herkennen. 
Studenten blikken terug op hun ervaring, beschrijven wat (nog niet) goed ging en wat hun aandeel 
daarin was. Ze geven aan wat hun sterke kanten zijn en of ze dit verder willen en kunnen ontwikkelen 
en wat ze een volgende keer anders zouden willen doen. Ook besteden ze aandacht aan hoe 
leerlingen de beschreven situatie mogelijk ervaren hebben. Ze sluiten af met de leerpunten voor de 
volgende week en hoe ze dat gaan aanpakken, welke ondersteuning daarbij nodig is en welke 
bronnen ze gaan raadplegen. 
Verder vindt er tijdens het leerwerktraject regelmatig intervisie plaatst. In de handboeken voor de 
leerwerktrajecten wordt de incidentmethode (zie theoretisch kader) uitgelegd, maar er kan ook 
gebruik gemaakt worden van andere intervisievormen. 

4.2.2 Niveaus van reflectie op de lerarenopleiding Windesheim 
Bij studieloopbaanbegeleiding wordt gebruik gemaakt van de niveaus die door Groen (2006) zijn 
geformuleerd. Er wordt een onderscheid gemaakt tussen de beginfase, de tussenfase en de 
gevorderde fase. In een beoordelingsmatrix (zie bijlage 5) zijn bij de verschillende fasen in de 
reflectiespiraal in totaal 49 gedragsindicatoren benoemd. De verschillende niveaus hebben onder 
andere te maken met: 
- De mate waarin sturing wordt gegeven aan de reflectie. Deze dient steeds meer vanuit de student 

zelf plaats te vinden; 
- Het moment van bewustwording van een betekenisvolle situatie. Van achteraf naar tijdens en 

vooraf;  
- Het steeds meer betekenis kunnen verlenen aan de ervaring; 
- Het in toenemende mate betrekken van de professionele context bij de verschillende stappen. 

Daaronder valt het leggen van een relatie tussen het persoonlijk handelen en het gewenste 
professionele handelen met aandacht voor beroepsethische vragen; 

- Het in toenemende mate gebruik maken van de achterliggende theorie; 
- Het zich steeds bewuster worden van de eigen interpretaties, subjectieve theorieën en het 

(impliciete) werkmodel. Deze dienen ook steeds helderder verwoord te worden;  
- Het in toenemende mate alternatieven (onder)zoeken, zowel met betrekking tot het eigen 

handelen als voor de subjectieve theorieën en het impliciete werkmodel.  
 
Bij de leerwerktrajecten (LWT) wordt per leerjaar het volgende aangegeven met betrekking tot de 
beheersing van de verschillende SBL competenties, waaronder competentie zeven die betrekking 
heeft op reflectie en ontwikkeling:  
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Tabel 4.1. Beoordelingsschema leerwerktrajecten (Werkgroep LWT/Samen Opleiden, 2011) 

 

4.3 Houding ten aanzien van reflecteren  
Mijn tweede onderzoeksvraag is: Verandert de houding van derdejaarsstudenten ten aanzien van 
reflecteren door de intervisiebijeenkomsten, waarbij fragmenten van eigen lesopnames systematisch 
worden besproken? De daarbij behorende deelvragen zijn: 
- Wat is de houding van de studenten in de intervisiegroep ten aanzien van reflecteren voor en na 

de intervisiebijeenkomsten? 
- Wat is de houding van derdejaarsstudenten in het partnerschap ten aanzien van reflecteren?  
- Welke bijdrage hebben de intervisiebijeenkomsten volgens de studenten in de intervisiegroep 

geleverd aan de mogelijk veranderende houding ten aanzien van reflecteren? 

4.3.1 Houding van de studenten in de intervisiegroep  
In de enquête heb ik acht vragen gesteld om zicht op de houding ten aanzien van reflecteren te 
krijgen. De intervisiegroep bestond aanvankelijk uit vijf studenten. Helaas werd één van de studenten 
langdurig ziek, waardoor er bij die student geen meting na de intervisiebijeenkomsten kon 
plaatsvinden. Om een duidelijke vergelijking voor en na de intervisiebijeenkomsten te kunnen 
maken, zijn de resultaten van de student die ziek geworden is niet meegenomen (N=4). 
 
Zowel voor als na de intervisiebijeenkomst geven alle vier studenten aan dat ze:  
- (Zeer) positief staan tegenover reflecteren in het algemeen;  
- (Zeer) positief staan tegenover reflecteren aan de hand van een eigen video-opname; 
- Reflecteren (zeer) nuttig vinden; 
- Het niet eens zijn met de stelling “Ik reflecteer vooral omdat het van de opleiding moet”; 
- Reflecteren zien als voorwaarde voor verdere ontwikkeling. 

In figuur 4.2 is te zien dat voor de intervisiebijeenkomsten twee studenten een half uur tot een uur 
per week aan reflecteren besteden, een student besteedt er tussen een uur en twee uur aan en een 
student meer dan twee uur. Na de intervisiebijeenkomsten geven alle vier studenten aan tussen een 
en twee uur per studieweek aan reflecteren te besteden. 

bewust wordend 
 

 LWT1 

De student probeert nieuwe handelingen uit en 
- slaagt daar meestal in … in relatief eenvoudige situaties, 
- wordt zich bewust van het effect daarvan 

bewust handelend 
 

LWT 2 

De student probeert bewust nieuwe handelingen uit en  
- slaagt daar in toenemende mate in … in relatief complexe 

situaties onder directe begeleiding, 
- vergroot de kwaliteit van zijn/haar vaardigheden en reflectie. 

bewust/authentiek 
handelend 

 
LWT3  

De student probeert bewust (daarbij gebruik makend van theorie) 
nieuwe handelingen uit en 
- slaagt daar meestal in … in relatief complexe situaties met een 

zekere mate van zelfstandigheid, 
- zijn/haar reflectie is kritisch en heeft diepgang . 

Startbekwaam 
 

LiO 

De student probeert bewust nieuwe handelingen uit en 
- slaagt daar in … in complexe situaties met een hoge mate van  

zelfstandigheid, 
- zijn/haar reflectie is kritisch en heeft diepgang, 
- kan de keuzes in zijn/haar handelen verantwoorden. 
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Figuur 4.3 laat zien dat voor de intervisiebijeenkomsten twee studenten vooral op negatieve 
ervaringen reflecteren en twee studenten op negatieve - en positieve ervaringen evenveel. Na de 
intervisie bijeenkomsten geeft een student aan vooral op positieve ervaringen te reflecteren, twee 
vooral op negatieve ervaringen en een op beide soorten ervaringen evenveel.  

 
 
 
 
In figuur 4.4 is af te lezen dat voor de intervisiebijeenkomsten alle vier studenten het liefst samen 
met de vakcoach reflecteren. Na de bijeenkomsten geven drie studenten aan bij voorkeur zowel 
samen met de vakcoach als samen met de medestudenten te reflecteren. Een student geeft aan het 
liefst samen met de leerwerkbegeleider te reflecteren. 

 
 

 

4.3.2 Houding van derdejaarsstudenten in het partnerschap 
Om de representativiteit van studenten in de intervisiegroep enigszins te kunnen duiden, heb ik 
dezelfde enquêtevragen voorgelegd aan derdejaarsstudenten die stage lopen op scholen binnen het 
partnerschap Zwolle en omgeving (N=16). Bij hen is de vragenlijst een keer afgenomen, gelijktijdig 
met de meting voor de intervisiebijeenkomsten bij de studenten in de intervisiegroep. 
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Figuur 4.2. Hoeveel tijd studenten in de intervisiegroep 
gemiddeld per studieweek aan reflecteren besteden 

Figuur 4.3. Waar studenten in de intervisiegroep vooral op 
reflecteren 
 
 

Figuur 4.4. Op welke wijze studenten in de intervisiegroep bij 
voorkeur reflecteren 
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Figuur 4.5 laat zien dat drie studenten negatief en dertien studenten (zeer) positief staan tegenover 
reflecteren in het algemeen. Tegenover reflecteren aan de hand van een eigen video-opname staan 
alle studenten (zeer) positief. In figuur 4.6 is te zien dat een student reflecteren niet nuttig vindt, 
veertien studenten vinden het (zeer) nuttig. (Een student heeft deze vraag niet beantwoord.) 

          
 
 
 
 
 
In figuur 4.7 is te zien dat de helft van de studenten in het partnerschap vooral reflecteert omdat het 
van de opleiding moet. De andere helft doet dat niet. In figuur 4.8 is te zien dat dertien studenten 
reflecteren zien als voorwaarde voor verdere ontwikkeling. Drie studenten zien dat niet zo. 

      
 
 
 
 
 
In figuur 4.9 is af te lezen dat de tijd die studenten per studieweek besteden aan reflecteren 
verschilt. Een student besteedt er minder dan half uur aan en acht studenten tussen een half uur en 
een uur. Drie studenten besteden tussen een en twee uur per studieweek aan reflecteren en vier 
studenten meer dan twee uur. In figuur 4.12 is te zien dat de helft van de studenten vooral op 
negatieve ervaringen reflecteert en de andere helft op beide soorten ervaringen (positieve en 
negatieve) evenveel. 
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Figuur 4.5. Hoe studenten in het partnerschap 
staan tegenover reflecteren in het algemeen en 
tegenover reflecteren aan de hand van een eigen 
video-opname 
 

Figuur 4.6. Hoe nuttig studenten in het partnerschap 
reflecteren vinden 
 

Figuur 4.7. In hoeverre studenten in het 
partnerschap het eens zijn met de stelling: “Ik 
reflecteer vooral omdat het van de opleiding moet”. 
 

Figuur 4.8. In hoeverre studenten in het 
partnerschap het eens zijn met de stelling: 
“Reflecteren is een voorwaarde om je verder te 
kunnen ontwikkelen”. 
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In figuur 4.11 is te zien dat studenten geen duidelijke voorkeur hebben voor één bepaalde manier 
van reflecteren. Veel studenten hebben meerdere mogelijkheden aangekruist. Zeven keer is ‘alleen’ 
aangekruist, vier keer ‘samen met medestudenten’, acht keer ‘samen met de vakcoach’ en een keer 
‘samen met de leerwerkbegeleider’. De drie studenten die ‘anders’ hebben ingevuld, schrijven allen 
als toelichting “alle bovenstaande”. 

 
 
 
 
Een drietal studenten heeft van de gelegenheid gebruik gemaakt een toelichting te schrijven bij de 
enquêtevragen. Zij geven alle drie aan dat de opleiding wel erg veel reflecties vraagt. Eén van hen 
verwoordt het als volgt: “Reflecteren kan goed en nuttig zijn, maar er is te veel aandacht voor vanuit 
de opleiding. Het wordt teveel een “moetje”. 

4.3.3 Bijdrage van de intervisiebijeenkomsten 
Om de vraag te kunnen beantwoorden of volgens de studenten in de intervisiegroep de 
intervisiebijeenkomsten bijgedragen hebben aan de mogelijk veranderende houding ten aanzien van 
reflecteren, heb ik een groepsinterview gehouden. Helaas was een student daarbij niet aanwezig. 
Deze student heb ik op een later tijdstip alsnog geïnterviewd (N=4). 
De houding van de studenten in de intervisiegroep ten aanzien van reflecteren is nauwelijks 
veranderd (zie paragraaf 4.3.1). Tijdens het interview geven de studenten aan tevreden te zijn over 
de intervisiebijeenkomsten vanwege het gebruik van beelden, de positieve insteek en de interactie 
met medestudenten.  
Het reflecteren aan de hand van de eigen beelden wordt door allen als zeer positief ervaren. Een 
student geeft aan dat dat vooral is omdat je kunt zien wat er gebeurd is, anders moet je terug gaan in 
de tijd en reflecteren op herinnering is lastiger. Een andere student benoemt de objectiviteit van het 
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Figuur 4.9. Hoeveel tijd studenten in het 
partnerschap gemiddeld per studieweek aan 
reflecteren besteden 
 
 

Figuur 4.10. Op welke ervaringen studenten in het 
partnerschap vooral reflecteren 

 

Figuur 4.11 Op welke wijze studenten in het 
partnerschap bij voorkeur reflecteren 
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beeld. Zij geeft aan dat als je iets vertelt dan is het vanuit jouw perspectief maar de camera legt het 
gewoon vast. Ten aanzien van de eigen beelden zeggen twee studenten dat ze aan de hand van de 
kijkwijzer (bijlage 6) voor de bijeenkomst al zo veel gezien en gereflecteerd hebben, dat zij weinig 
nieuws over hun eigen beelden gehoord hebben tijdens de bijeenkomst. Twee andere studenten 
vinden juist dat wat anderen zeggen over de beelden tijdens de bijeenkomst hen wel meer oplevert 
dan het alleen naar de beelden kijken. Het kan een verhelderend, ander inzicht geven.  
Wat allen benadrukken is hun waardering voor de positieve insteek. Daardoor is hun zelfvertrouwen 
toegenomen. Een student zegt dat hij snel geneigd is de negatieve dingen te benoemen, maar dat 
het heel fijn is om te horen dat je wel iets goed doet. Een andere student zegt dat als je iets goed 
doet dat je dat vast houdt voor de volgende keer en dat je daar net zo veel aan hebt als dat je iets 
moet verbeteren. Weer iemand anders benoemt dat het heel fijn is om op een goed gevoel door te 
bouwen.  
Het kijken naar beelden van anderen tijdens de bijeenkomsten ervaren ze eveneens als zeer positief. 
Ook daarbij geven de studenten aan dat ze niet alleen leren van de fouten van anderen, maar juist 
ook van andermans goede punten, hetgeen ze soms als voorbeeldgedrag zien. De beelden en de 
problemen zijn vaak heel herkenbaar omdat ze zo dicht bij de eigen stage ervaringen zitten. Daarop 
samen reflecteren en elkaar tips geven helpt ze verder. Een student benoemt dat ook de inbreng van 
de theorie door de begeleider hem verder heeft geholpen. 
De twee studenten die in de enquête aangeven iets meer tijd te zijn gaan besteden aan reflecteren 
schrijven dat vooral toe aan het feit dat ze meer lessen zijn gaan geven. Ook betrekken ze onder 
andere naar aanleiding van de beelden, de reflectie meer bij de voorbereiding van de nieuwe les. Het 
stramien van de intervisiebijeenkomsten waarin de reflectiespiraal wordt gevolgd, heeft hen daarbij 
geholpen.  
Over het gebruik van de kijkwijzer zijn de meningen verdeeld. Twee studenten geven aan het een 
handig middel te vinden om de juiste beelden voor de intervisiebijeenkomst te selecteren en daarbij 
een kijkvraag te formuleren. Een student zou liever wat meer op gevoel beelden willen selecteren en 
daarop tijdens de intervisie reflecteren.  

4.4       Reflectievaardigheden 
Mijn derde onderzoeksvraag is: Zijn de reflectievaardigheden van derdejaarsstudenten vergroot door 
de intervisiebijeenkomsten, waarbij fragmenten van eigen lesopnames systematisch worden 
besproken? De daarbij behorende deelvragen zijn:  
- Hoe beoordelen de studenten in de intervisie groep hun reflectievaardigheden voor en na de 

intervisiebijeenkomsten? 
-  Hoe beoordelen derdejaarsstudenten in het partnerschap hun reflectievaardigheden? 
-  Is er een toename in de beheersing van de reflectievaardigheden ontstaan gedurende de 

intervisiebijeenkomsten?  
-  Welke bijdrage hebben de intervisiebijeenkomsten volgens de studenten in de intervisiegroep 

geleverd aan de mogelijke ontwikkeling van hun reflectievaardigheden? 

4.4.1 Beoordeling door studenten in de intervisiegroep 
In de enquête heb ik vijf vragen gesteld om zicht op de beoordeling van de eigen 
reflectievaardigheden te krijgen (N=4).  

Zowel voor als na de intervisiebijeenkomsten beoordelen drie studenten de beheersing van hun 
eigen reflectievaardigheden als voldoende en een student als goed. In figuur 4.12 is te zien dat voor 
de intervisiebijeenkomsten drie studenten reflecteren lastig vinden, terwijl een student het niet 
lastig vindt. Na de intervisiebijeenkomsten is dat andersom, een student geeft aan reflecteren lastig 
te vinden en drie studenten niet. In figuur 4.13 is te zien dat er een verschuiving plaatsvindt naar een 
volgende fase van de reflectiespiraal van Korthagen die studenten het lastigst vinden. Voor de 
intervisiebijeenkomst vindt een student fase 2 het lastigst, twee studenten fase 3 en een student 
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fase 4. Na de bijeenkomsten geeft een student aan fase 3 het lastigst te vinden, twee studenten fase 
4 en een student vindt geen enkele fase het lastigst  

       
 
 
 
 
Figuur 4.14 laat zien dat voor de intervisiebijeenkomsten twee studenten de meeste tijd besteden 
aan fase 2 en twee studenten aan fase 4. Na de bijeenkomsten is er nog een student die aangeeft de 
meeste tijd te besteden aan fase 2. Twee studenten geven aan  de meeste tijd aan fase 3 te besteden 
en een student aan fase 4. Figuur 4.15 laat zien dat voor de intervisiebijeenkomsten een student 
regelmatig niet toekomst aan fase 5, twee studenten komen er soms niet aan toe en een student 
komt er altijd aan toe. Na de bijeenkomsten geven alle vier studenten aan soms niet toe te komen 
aan fase 5. 

       
 
 
 
 

4.4.2 Beoordeling door studenten in het partnerschap 
Net als bij de eerste onderzoeksvraag heb ik om de representativiteit van studenten van de 
intervisiegroep enigszins te kunnen duiden dezelfde vijf vragen gesteld aan derdejaarsstudenten die 
stagelopen op scholen van het partnerschap Zwolle en omgeving (N=16).  
 
Twaalf studenten beoordelen de beheersing van hun reflectievaardigheden als voldoende en vier 
studenten als goed. In figuur 4.16 is te zien dat elf studenten reflecteren niet lastig vinden. Vier 
studenten vinden reflecteren wel lastig en een student vindt het zeer lastig. In figuur 4.17 is te zien 
dat twee studenten fase 2 het lastigst vinden, zes studenten fase 4 en twee studenten fase 5. Vier 
studenten geven aan geen enkele fase het lastigst te vinden. Drie studenten besteden de meeste tijd 
aan fase 2, negen studenten aan fase 3 en vier studenten aan fase 4.  
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Figuur 4.12. Hoe lastig studenten in de intervisie-
groep reflecteren vinden 
 

Figuur 4.13. Welke fase van de reflectiespiraal van 
Korthagen studenten in de intervisiegroep het 
lastigst vinden  
 

 

Figuur 4.14. Aan welke fase van de reflectiespiraal 
van Korthagen studenten in de intervisiegroep de 
meeste tijd besteden 

Figuur 4.15. De mate waarin het wel eens voorkomt 
dat studenten in de intervisiegroep niet toekomen 
aan fase 5 van de reflectiespiraal van Korthagen 
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… 
 
 
 
 
Het niet toekomen aan fase 5 van de reflectiespiraal van Korthagen komt bij veertien studenten soms 
en bij twee studenten nooit voor.  

4.4.3 Mogelijke toename van de reflectievaardigheden  
Om te bepalen of er sprake is van een toename in de beheersing van de reflectievaardigheden 
gedurende de intervisiebijeenkomsten, is er met behulp van een kijkwijzer een analyse gemaakt van 
de eerste – (1e opname) en de laatste intervisiebijeenkomst (2e opname). Beide opnames duren rond 
de 35 minuten. De analyse is door twee beoordelaars gemaakt.  
In eerste instantie is het aantal opmerkingen per fase van de reflectiespiraal van de student die de 
beelden inbrengt geturfd. Daarbij wordt bij fase 2 en fase 3 een onderscheid gemaakt tussen 
zichtbare professionaliteit (ZP), die de niveaus omgeving, gedrag en competenties omvat en 
normatieve professionaliteit (NP), die de niveaus overtuiging, identiteit en betrokkenheid omvat. Bij 
beide opnames is het dezelfde student die de beelden inbrengt. In figuur 4.18 zijn de onderstaande 
gegevens grafisch verwerkt. 
Bij fase 1 hebben beide beoordelaars zowel bij de eerste als bij de tweede opname twee 
opmerkingen geturfd.  
Bij fase 2 zijn door beoordelaar A bij de eerste opname achttien opmerkingen op het niveau ZP 
geteld en achtentwintig opmerkingen bij de tweede opname, een toename met tien. Beoordelaar B 
heeft respectievelijk negentien en vijfentwintig opmerkingen geteld, een toename van zes. Bij 
dezelfde fase 2 heeft beoordelaar A bij de eerste opname twee opmerkingen op het niveau NP 
geturfd en drie opmerkingen bij de tweede opname, een toename met één. Dezelfde toename heeft 
ook beoordelaar B geconstateerd, alleen turft zij bij de eerste opname één opmerking en bij de 
tweede opname twee opmerkingen. 
Bij fase 3 zijn door beoordelaar A bij de eerste opname vijf opmerkingen op het niveau NP gehoord 
en tien opmerkingen bij de tweede opname, een toename met vijf. Beoordelaar B heeft 
respectievelijk vijf en zes opmerkingen gehoord, een toename met één. Bij dezelfde fase 3 heeft 
beoordelaar A bij de eerste opname twee opmerkingen op het niveau ZP geteld en drie opmerkingen 
bij de tweede opname, een toename met een. Beoordelaar B constateert een toename met twee 
opmerkingen, bij de eerste opname telt zij geen opmerkingen en bij de tweede opname twee. 
Bij fase 4 turft beoordelaar A een opmerking bij de eerste opname en twee opmerkingen bij de 
tweede opname, een toename met een. Beoordelaar B turft bij de eerste opname geen opmerkingen 
en bij de tweede opname drie, een toename met drie.  
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Figuur 4.16. Hoe lastig studenten in het partner-
schap reflecteren vinden 

 
 

Figuur 4.17. Welke fase van de reflectiespiraal van 
Korthagen studenten in het partnerschap het 
lastigst vinden en aan welke fase ze de meeste tijd 
besteden 
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Het aantal opmerkingen van de medestudenten is eveneens per fase van de reflectiespiraal van 
Korthagen geteld. Daarbij is opnieuw bij fase 2 en fase 3 een onderscheid gemaakt tussen zichtbare 
professionaliteit (ZP) en normatieve professionaliteit (NP). Fase 1 is voor deze groep niet relevant. Bij 
beide intervisiebijeenkomsten zijn drie medestudenten aanwezig geweest. In figuur 4.19 zijn de 
onderstaande gegevens grafisch verwerkt. 
Bij fase 2 turft beoordelaar A bij de eerste opname twaalf opmerkingen op het niveau ZP en bij de 
tweede opname vijftien opmerkingen, een toename met drie. Beoordelaar B turft respectievelijk 
veertien en vijftien opmerkingen, een toename met een. Alleen beoordelaar A telt bij deze fase op 
het niveau NP een opmerking bij de tweede opname. 
Bij fase 3 telt beoordelaar A drie opmerkingen op het niveau ZP bij de eerste opname en negen bij de 
tweede opname, een toename met zes. Beoordelaar B telt bij de eerste opname eveneens drie 
opmerkingen, maar bij de tweede opname tien, een toename met zeven. Bij deze fase heeft 
beoordelaar A op het niveau NP bij de eerste opname een opmerking gehoord en bij de tweede 
opname tien, een toename met negen. Beoordelaar B heeft respectievelijk geen en acht 
opmerkingen op dit niveau gehoord, een toename met acht. 
Bij fase 4 turft beoordelaar A bij de eerste opname drie opmerkingen en bij de tweede opname vijf, 
een toename met twee. Beoordelaar B turft bij beide opnames drie opmerkingen. 
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Figuur 4.18. Het  aantal opmerkingen volgens beoordelaars A en B bij de 1e en 2e opname van de student die 
de beelden inbrengt weergegeven per fase van de reflectiespiraal van Korthagen  

Figuur 4.19. Het aantal opmerkingen volgens beoordelaars A en B bij de 1e en 2e opname van de 
medestudenten weergegeven per fase van de reflectiespiraal van Korthagen  
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4.4.4 Bijdrage intervisiebijeenkomsten  
Tijdens het in paragraaf 4.3.3 genoemde groepsinterview heb ik ook vragen gesteld om te 
achterhalen welke bijdrage de intervisiebijeenkomsten volgens de studenten in de intervisiegroep 
geleverd hebben aan de mogelijke ontwikkeling van de reflectievaardigheden.  
Tijdens de intervisiebijeenkomsten worden fragmenten van eigen lesopnames systematisch 
besproken en vindt er (oefening in) reflectie plaats. Een student geeft aan dat de 
intervisiebijeenkomsten een bijdrage hebben geleverd aan het regelmatig oefenen en dat dat ervoor 
heeft gezorgd dat ze het reflecteren minder lastig is gaan vinden. Van belang daarbij is volgens haar 
dat je de beelden verschillende keren kunt bekijken en dat, dankzij de aanwezigheid van anderen, de 
zaak van meerdere kanten bekeken wordt. De student die reflecteren lastig is blijven vinden, merkt 
op dat hij wel sneller herkent wat er anders zou moeten dankzij het meerdere keren kunnen bekijken 
van de beelden. Het bedenken van alternatieven blijft voor hem  echter lastig. 
Het regelmatig op verschillende manieren reflecteren zien de studenten ook als oorzaak voor het 
gegeven dat ze een volgende fase van de reflectiespiraal lastig zijn gaan vinden. Een student noemt 
dat een logisch proces. De intervisiebijeenkomsten hebben volgens de studenten daarbij als voordeel 
dat je ook merkt hoe anderen reflecteren. 
Drie studenten geven aan dat de positieve insteek tijdens de intervisiebijeenkomsten er mede voor 
heeft gezorgd dat ze alternatieven durven uit te proberen. Ze merken op dat als je met een positief, 
goed gevoel naar huis gaat, je daar kracht van krijgt. Een student zegt dat ze daardoor een risico 
durft te nemen.  
Drie studenten geven aan zich niet bewust te zijn dat ze vaker opmerkingen met betrekking tot 
normatieve professionaliteit zijn gaan maken en daardoor op een dieper niveau zijn gaan reflecteren. 
Een student is zich er wel bewust van dieper te zijn gaan reflecteren, maar vooral dankzij de feedback 
van zijn leerwerkbegeleider. Deze student vertelt dat hij steeds meer de achterliggende theorie is 
gaan gebruiken. 
Twee studenten melden dat ze niet weten welk niveau van reflectie van hen in het derde studiejaar 
wordt verwacht. Een student merkt daarbij op dat het vaker reflecteren en het vaker bijwonen van 
intervisiebijeenkomsten er wel voor zorgt dat je zou kunnen zeggen dat je daardoor beter bent gaan 
reflecteren. 
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5  Conclusie en discussie 

5.1 Inleiding 
In dit laatste hoofdstuk wordt eerst ingegaan op de onderzoeksvragen en vervolgens wordt de 
centrale vraag beantwoord. Daarna worden conclusies getrokken en aanbevelingen gedaan. Ten 
slotte wordt het doen van onderzoek geëvalueerd.  

5.2  De onderzoeksvragen 

5.2.1 Wat verstaat de lerarenopleiding Windesheim onder reflectie?  
Uit de documentenanalyse blijkt dat de lerarenopleiding Windesheim geen eigen definitie van 
reflecteren heeft geformuleerd en zich vooral baseert op de opvattingen en methodiek van 
Korthagen. Het verbeteren van het eigen handelen staat centraal en om dat te bereiken is het nodig 
gestructureerd na te denken over de eigen ervaringen. Reflecteren is daarmee ook een vaardigheid 
die studenten zich eigen moeten maken. Om studenten daarbij te ondersteunen worden 
verschillende hulpmiddelen ingezet, o.a. het boek Reflecteren de basis van Groen (2006). In dit boek 
is ruime aandacht voor het spiraalmodel van Korthagen, maar niet voor zijn ui-model. Dat laatste 
model komt wel aan de orde tijdens SLB bijeenkomsten. In de beoordelingsmatrix voor SLB staan de 
zes niveaus van Korthagen echter niet expliciet vermeld. In het beoordelingsformulier voor de 
leerwerktrajecten staat met betrekking tot het vereiste reflectieniveau van de derdejaarsstudenten 
alleen aangegeven dat de reflectie kritisch en diepgaand moet zijn.  

5.2.2  Verandert de houding van derdejaarsstudenten t.a.v. reflecteren?  
Verandert de houding van derdejaarsstudenten ten aanzien van reflecteren door de 
intervisiebijeenkomsten, waarbij fragmenten van eigen lesopnames systematisch worden besproken?  

Uit het vergelijken van de antwoorden voor en na de intervisiebijeenkomsten van de studenten in de 
intervisiegroep blijken er slechts lichte verschuivingen in de houding ten aanzien van reflecteren te 
zijn opgetreden. Alle studenten in de intervisiegroep blijven (zeer) positief zowel ten aanzien van 
reflecteren in het algemeen als ten aanzien van reflecteren aan de hand van een eigen video-
opname. Twee studenten zijn meer tijd gaan besteden aan reflecteren, een minder. Een student is 
meer op positieve ervaringen gaan reflecteren. Drie studenten geven na de intervisiebijeenkomsten 
aan bij voorkeur niet alleen samen te reflecteren met de vakcoach maar ook samen met 
medestudenten. 

Hoewel de houding van derdejaarsstudenten ten aanzien van reflecteren nauwelijks is veranderd, 
blijkt uit het interview dat de intervisiebijeenkomsten gewaardeerd worden en in die zin de positieve 
houding van de studenten hebben versterkt. Als belangrijkste redenen voor de waardering van de 
intervisiebijeenkomsten worden genoemd; het bekijken en bespreken van eigen - en andermans 
beeldmateriaal en de positieve insteek.  
De oorzaken voor de positieve waardering voor het bekijken en bespreken van het eigen - en 
andermans beeldmateriaal komt overeen met wat ik in de literatuur gevonden heb namelijk de 
objectiviteit van het beeldmateriaal (Snoeyink, 2010), het meerdere keren kunnen bekijken van de 
beelden (Calandra, 2009), het kijken vanuit verschillende perspectieven (Snoeyink, 2010) en zicht 
krijgen op zwakke maar vooral sterke kanten (Wright, 2008). 
De door mij gekozen positieve insteek gebaseerd op de positieve psychologie (Seligman & 
Csikszentmihalyi, 2000) heeft er mede toe geleid dat alle studenten aangeven aan dat hun 
zelfvertrouwen is vergroot. Daarmee is de zorg van het mogelijk ondermijnen van het zelfvertrouwen 
(Copping, 2010; Lofthouse & Birmingham, 2010) niet bevestigd. 
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Om iets te kunnen zeggen over de representativiteit van de studenten in de intervisiegroep heb ik 
hun antwoorden voor de intervisiebijeenkomsten vergeleken met die van de studenten in het 
partnerschap Zwolle en omgeving. Daaruit blijkt dat er grote overeenkomsten zijn tussen beide 
groepen met betrekking tot de houding ten aanzien van reflecteren. De studenten in de 
intervisiegroep staan net als de overgrote meerderheid van de studenten in het partnerschap (zeer) 
positief ten aanzien van reflecteren in het algemeen tegenover reflecteren aan de hand van een 
eigen video-opname. Zij zien er het nut van in en beschouwen reflecteren als voorwaarde voor 
verdere ontwikkeling. Zij besteden net als de studenten in het partnerschap gemiddeld een uur per 
week aan reflectie, waarbij ze eveneens meer aandacht besteden aan negatieve dan aan positieve 
ervaringen. Zij zijn wel eenduidiger in hun voorkeur met betrekking tot de wijze van reflecteren 
namelijk samen met de vakcoach. In tegenstelling tot de andere groep geeft geen van de studenten 
in de intervisiegroep aan dat zij reflecteren omdat het moet van de opleiding (tegenover de helft van 
de studenten in het partnerschap).  
Deze positieve houding komt niet overeen met de opmerking van Luken (2010) dat studenten een 
hekel hebben aan reflecteren. Een mogelijke verklaring daarvoor is dat mijn onderzoeksgroep 
derdejaarsstudenten betreft die al de nodige ervaring met reflecteren hebben opgedaan. Een 
student uit het partnerschap verwoordt het zo: “Ik ben gaandeweg de opleiding het reflecteren en de 
toegevoegde waarde daarvan steeds meer gaan inzien en waarderen”. 

5.2.3  Zijn de reflectievaardigheden van derdejaarsstudenten vergroot? 
Zijn de reflectievaardigheden van derdejaarsstudenten vergroot door de intervisiebijeenkomsten, 
waarbij fragmenten van eigen lesopnames systematisch worden besproken? 

Uit het vergelijken van de antwoorden voor en na de intervisiebijeenkomsten van de studenten in de 
intervisiegroep blijken er slechts lichte verschuivingen ten aanzien van de reflectievaardigheden te 
zijn opgetreden. Twee studenten zijn reflecteren minder lastig gaan vinden en verder is er een 
verschuiving te zien naar de volgende fase van de reflectiespiraal van Korthagen die als lastig wordt 
ervaren. Ook is er bij drie studenten een verschuiving te zien aan welke fase ze de meeste tijd 
besteden. Een student komt nu wat vaker toe aan fase 5, een andere student juist iets minder. Wel 
blijven alle studenten minimaal voldoende antwoorden als er gevraagd wordt naar de beoordeling 
van de reflectievaardigheden. 

Uit de analyse van de filmopnames blijkt dat er een toename van reflectievaardigheden heeft 
plaatsgevonden. Hoewel er niet altijd sprake is van een beoordelaarovereenkomst met betrekking 
tot het aantal opmerkingen, zien beide beoordelaars wel een toename in het aantal opmerkingen per 
fase, met uitzondering van fase 1. Beoordelaar B ziet geen toename in het aantal opmerkingen bij 
fase 4 bij de medestudenten. Beoordelaar A ziet over het algemeen een iets grotere toename dan 
beoordelaar B. Bij fase 2 en 3 geldt de toename zowel voor het niveau zichtbare professionaliteit als 
voor het niveau normatieve professionaliteit.  
Bij de student die de beelden inbrengt is de grootste toename van het aantal opmerkingen te zien bij 
fase 2. Deze student is bij de tweede opname beter in staat terug te blikken dan bij de eerste 
opname, en hij weet ook meer essentiële aspecten op beide niveaus en meer alternatieven te 
benoemen. Bij de medestudenten is de grootste toename van het aantal opmerkingen te zien bij fase 
3. Zij zijn veel meer essentiële aspecten gaan benoemen zowel op het niveau zichtbare 
professionaliteit als op het niveau normatieve professionaliteit. Zij laten daarmee zien meer op een 
dieper niveau te zijn gaan reflecteren. Bovendien zijn ze er in geslaagd de neiging te onderdrukken 
om snel met oplossingen te komen, hetgeen volgens Van Praag (2000) van groot belang is bij 
intervisie. Bij het terugblikken weten de medestudenten iets meer te benoemen van wat ze op de 
beelden zien. De beoordelaars verschillen van mening of er meer alternatieven door de 
medestudenten zijn genoemd. 

Uit het interview blijkt dat drie van de vier studenten zich er niet bewust van zijn dat hun 
reflectievaardigheden zijn vergroot. De student die zich daar wel bewust van is, schrijft dat mede toe 
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aan de feedback van zijn leerwerkbegeleider. Twee studenten geven aan niet te weten welk niveau 
van reflectie van hen verwacht wordt. Het regelmatig oefenen met reflecteren zien studenten als 
reden voor het vergroten van hun reflectievaardigheden. Het lastig vinden van de volgende fase in de 
reflectiespiraal is daarbij een logische stap. Tijdens de intervisiebijeenkomsten werd er volgens een 
herkenbaar stramien gereflecteerd en in die zin hebben de intervisiebijeenkomsten, naast de andere 
manieren van reflecteren bijgedragen aan de vergroting van de reflectievaardigheden. Specifiek voor 
de intervisiebijeenkomsten wordt opnieuw het meerdere keren kunnen bekijken van de beelden 
genoemd en daarnaast het belang van het ervaren hoe andere studenten reflecteren. Dit komt 
overeen met de opmerking van Brouwer (2007) dat het leereffect wordt vergroot als er gelegenheid 
is voor uitwisseling en feedback. De positieve insteek heeft er volgens de studenten toe geleid dat ze 
meer alternatieven durven uit te proberen. 

Er zijn redelijke verschillen tussen de intervisiegroep en de derdejaarsstudenten in het partnerschap 
met betrekking tot de reflectievaardigheden. Het grootste verschil is dat drie van de vier studenten in 
de intervisiegroep aangeven reflecteren lastig te vinden. Bij de studenten in het partnerschap zijn dat 
er vijf van de elf. Wel geven de studenten in de intervisiegroep zichzelf, net als de anderen, minimaal 
een voldoende als ze de reflectievaardigheden zelf beoordelen en variëren ze in hun antwoord welke 
fase van de reflectiespiraal van Korthagen zij het lastigst vinden. Geen enkele student in de 
intervisiegroep geeft aan de meeste tijd te besteden aan fase 3, terwijl meer dan de helft van de 
studenten in het partnerschap dat wel doet. Tenslotte is er een grotere variatie in antwoorden bij de 
vraag of het wel eens voorkomt dat ze niet toekomen aan fase 5. 

5.3 De centrale vraag 
Verandert door intervisiebijeenkomsten, waarbij fragmenten van eigen lesopnames systematisch 
worden besproken, de houding van derdejaarsstudenten ten aanzien van reflecteren en dragen de 
bijeenkomsten bij aan de vergroting van hun reflectievaardigheden? 

Het antwoord op het eerste deel van de vraag is nee en op het tweede deel ja. Maar beide 
antwoorden verdienen op basis van de onderzoekgegevens een nuancering.  
Alle studenten in de intervisiegroep hebben voor de intervisiebijeenkomsten een positieve houding 
ten aanzien van reflecteren en deze houding is niet veranderd. De intervisiebijeenkomsten hebben 
die positieve houding echter wel versterkt.  
De intervisiebijeenkomsten hebben bijgedragen aan de vergroting van de reflectievaardigheden, 
maar in welke mate is op basis van de gegevens van dit onderzoek is niet aan te geven. Daarnaast 
blijkt dat niet alle studenten zich bewust zijn van de toename van hun reflectievaardigheden. 

5.4  Conclusie, discussie en aanbevelingen 
De resultaten van dit onderzoek zijn veelbelovend over de positieve invloed die intervisie aan de 
hand van beelden kan uitoefenen op de houding van studenten ten aanzien van reflecteren en op de 
ontwikkeling van hun reflectievaardigheden. De onderzoeksgroep (N=4) is echter te klein om 
algemeen geldende conclusies te kunnen trekken. Te meer daar uit de vergelijking met de studenten 
in het partnerschap (N=16) blijkt dat de studenten in de intervisiegroep niet in alle opzichten 
representatief zijn. Bovendien hebben de studenten niet alleen tijdens de intervisiebijeenkomsten 
gereflecteerd, maar ook op andere momenten, met andere begeleiders en op andere manieren. 
Daardoor is het niet mogelijk de invloed van de intervisiebijeenkomsten volledig los te zien van 
andere ervaringen en actoren.  
Er is dus meer onderzoek nodig om zicht te krijgen op wat/wie een positieve bijdrage levert aan de 
ontwikkeling van reflectievaardigheden van studenten. Indien bij vervolgonderzoeken gebruik wordt 
gemaakt van de kijkwijzer om reflectievaardigheden te analyseren, dient deze eerst aangescherpt te 
worden om zo een grotere beoordelaarovereenkomst mogelijk te maken.  

Het doel van mijn onderzoek is het vergroten van de reflectievaardigheden van studenten van de 
lerarenopleiding Windesheim. Op basis van de onderzoeksresultaten concludeer ik dat de 
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intervisiebijeenkomsten waarbij fragmenten van eigen lesopnames systematisch worden besproken 
een bijdrage leveren aan de vergroting van de reflectievaardigheden. Dit leidt tot de volgende 
aanbevelingen waarvan de effecten en wat daarbij belangrijke succes- en risicofactoren zijn, nader 
onderzocht moeten worden: 

- Het stimuleren van en verder vorm geven aan het gebruik van videofragmenten tijdens 
intervisiebijeenkomsten. Dit past goed binnen Samen Opleiden. De aanwezige expertise van de 
SVIB’ers van zowel de scholen als van Windesheim kan bij de verdere ontwikkeling ingezet 
worden. Specifieke aandacht zou daarbij besteed moeten worden aan de inzet van de kijkwijzer, 
omdat daarover de meningen in de intervisiegroep verdeeld zijn;  

- Het inzichtelijker maken van niveaus van reflectie en deze met studenten bespreken. Reflecteren 
wordt over het algemeen gezien als voorwaarde voor verdere ontwikkeling. Mede op basis van 
uitspraken van de studenten in de intervisiegroep en de documentenanalyse concludeer ik dat de 
lerarenopleiding Windesheim er nog niet voldoende in geslaagd is verschillende niveaus van 
reflectie voor studenten helder te maken. Wellicht is het model dat mijn collega Van der Molen 
(2011) tijdens zijn onderzoek in het kader van de master learning and innovation heeft 
ontwikkeld, daar wel geschikt voor. In dat model zijn de uitgangspunten van Rodgers (2002) 
verwerkt en is er sprake van een instrumenteel -, substantieel - en kritisch niveau; 

- Het creëren van situaties en werkvormen waarbinnen studenten daadwerkelijk ervaren dat als ze 
systematiek aanbrengen in hun eigen manier van reflecteren dat ook echt iets oplevert voor hun 
handelen in de praktijk (Korthagen, 2011); 

- Het stimuleren van een gezamenlijke visie op het begeleiden van studenten die gebaseerd is op 
de uitgangspunten van de positieve psychologie. De studenten in de intervisiegroep geven aan 
dat de positieve benadering het zelfvertrouwen vergroot en kracht geeft om door te gaan. Dit 
sluit aan bij de opvatting dat professionele ontwikkeling gestimuleerd wordt door het inzichtelijk 
maken van (kern)kwaliteiten en mogelijkheden (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000; Korthagen & 
Vasalos, 2002; Korthagen, 2011).  

5.5 Evaluatie 
Het doen van het onderzoek in mijn derde studiejaar heb ik als prettig ervaren omdat ik in het 
tweede jaar alle andere modules al had afgerond. Daardoor kon ik mij concentreren op het 
onderzoek en dat gaf rust. Ik weet dat ik tijd nodig heb om zaken te overdenken en deze met 
anderen te bediscussiëren. En die tijd was er. Dat maakte ook dat ik beter in staat was te anticiperen 
op onverwachte tegenslagen die de weerbarstigheid van een praktijkonderzoek met zich meebrengt 
zoals het niet doorgaan van intervisiebijeenkomsten vanwege ziekte, problemen met de 
opnameapparatuur en het onverwacht inzetten van studenten bij een sportmiddag. 
 
In de inleiding heb ik geschreven dat het doel van mijn onderzoek is het vergroten van de 
reflectievaardigheden van studenten. Dankzij dit onderzoek realiseer ik me steeds beter dat 
reflecteren bij de lerarenopleiding Windesheim soms doel lijkt te zijn geworden in plaats van middel 
om de verdere ontwikkeling van aankomende docenten te stimuleren. Binnen de lerarenopleiding zal 
ik mijn onderzoeksgegevens inbrengen bij de discussie over hoe we studenten kunnen laten ervaren 
dat reflecteren hen echt iets oplevert.  
Tijdens de laatste maanden ervaar ik ook “flow”, omdat puzzelstukjes op hun plaats vallen. De 
onderzoekgegevens van collega Jaap van de Molen en de mijne vullen elkaar aan, de theorie en 
ervaringen van de training didactisch coachen die ik momenteel volg, sluiten aan bij de ervaringen 
tijdens mijn onderzoek met betrekking tot coachen op kracht. Theorie en praktijk, praktijk en theorie, 
het valt samen. Dat maakt dat ik me met enthousiasme wil inzetten bij de verdere ontwikkeling van 
het begeleiden van aankomende en zittende docenten. 
 
Uit eigen en andermans ervaringen en onderzoek weet ik dat S-VIB een krachtige manier van 
begeleiden is. En ik ben er van overtuigd dat als intervisie aan de hand van beelden zich verder 
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ontwikkeld dat eveneens krachtig zal zijn. Mede door mijn onderzoek en de vele gesprekken 
daarover zijn binnen het partnerschap Zwolle e.o., maar ook daarbuiten, meer collega’s met deze 
vorm van intervisie aan de slag gegaan. Intervisie aan de hand van beelden wordt binnen het 
partnerschap volgend cursusjaar ook ingezet bij vakcoaches met betrekking tot het voeren van 
begeleidingsgesprekken. Een boeiende ontwikkeling en ik ben trots dat mijn onderzoek daaraan een 
bijdrage levert.   
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Bijlagen 
 

Bijlage 1 Opzet intervisie 
 

Intervisie met behulp van video beelden van de eigen les als ondersteuning bij de professionele 
ontwikkeling. 
 
Voorbereiding 

• Bedenk welke situatie(s) in de les je wilt filmen, noteer waarom. 
• Maak de filmopname. (Je kunt je vakcoach, medestudent of iemand anders vragen te filmen. 

Geef daarbij aan op welke wijze je het graag in beeld gebracht ziet. Zorg dat zowel jij als de 
leerlingen in beeld zijn.) 

• Noteer na afloop van de les hoe je de gefilmde situatie(s) in de les ervaren hebt. 
• Analyseer de filmbeelden aan de hand van de kijkwijzer (zie bijlage). 
• Zijn er verschillen met wat je op basis van je herinnering opgeschreven hebt? Zo ja welke? 
• Selecteer maximaal twee fragmenten (in totaal niet langer dan 4 minuten) die voor jou 

belangrijk zijn en die je tijdens de bijeenkomst wilt laten zien.  Zet deze fragmenten op een 
dvd of usb stick, zorg ervoor dat het af te spelen is met windows media player. 

• Formuleer een kijkvraag bij het fragment. De kijkvraag geeft richting aan het gesprek en 
heeft betrekking op je leervraag/je doel. 

 
 
Tijdens de intervisie bijeenkomst. 

• De inbrenger introduceert het fragment en bespreekt de leervraag/het doel en formuleert de 
kijkvraag. 

• Het fragment wordt getoond. 
• De deelnemers schrijven hun eerste indruk op papier(wat ging goed), gevolgd door een korte 

uitwisseling. 
• Het fragment wordt opnieuw vertoond en er volgt een analyse aan de hand van aspecten van 

de kijkwijzer. Er vindt uitwisseling plaats van wat ieder gezien heeft. Er worden 
verhelderende en verdiepingsvragen gesteld. Het gaat daarbij in de eerste plaats om de 
leervraag/het doel van de inbrenger.  

• De inbrenger krijgt de beurt. Wat heb je ontdekt en geeft dat inzicht in je leervraag. Wat 
betekent dat persoonlijk voor je? 

• Wat zijn alternatieven, er worden ideeën aangedragen. Daarbij wordt rekening gehouden 
met de zone van de naaste ontwikkeling, dat wil zeggen waar de student op dat moment aan 
toe is. 

• De inbrenger geeft aan welke alternatieven voor hem/haar bruikbaar zijn. De vraag “wat ga 
je nu concreet doen?” zal aan de orde komen. 

• Ieder schrijft voor zichzelf op wat hij/zij heeft geleerd van de beelden (van de ander) en van 
het gesprek hierover. Wat wil je onthouden en wat neem je er van mee? Welke actie ga je 
ondernemen? Korte uitwisseling. 

• Evaluatie van de bijeenkomst. 
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Bijlage 2 Enquête 
 

Beste student, 

 

In het kader van mijn masterstudie doe ik een praktijkgericht onderzoek naar reflecteren. Daarbij ga 

ik uit van de beschrijving van Mirjam Groen (2006):  

“Reflecteren is een cyclische vorm van leren waarin je vaardig moet worden. Daarmee is het 

tegelijkertijd een vaardigheid. Reflecteren is altijd gericht op het eigen gedrag/handelen. Het leidt via 

bewustwording tot inzicht in de beweegredenen voor en de uitvoering van dit eigen handelen 

(gedrag) in betekenisvolle (professionele) situaties. Met dit inzicht bepaal je of, en hoe je jouw gedrag 

wilt veranderen. Je formuleert handelingsalternatieven. Het doel ervan is je (professioneel) handelen 

te verbeteren in toekomstige situaties”. 

Mijn specifieke aandacht gaat uit naar de houding van studenten tegenover reflecteren met name 

tijdens de stage en de beheersing van de reflectievaardigheden. 

Ik wil je daarom vriendelijk verzoeken bijgaande vragenlijst in te vullen. De vragenlijst bestaat uit 13 

meerkeuzevragen en het beantwoorden kost tussen de 5 en 10 minuten van je tijd. Aan het einde 

van de vragenlijst is de mogelijkheid om een toelichting of opmerking te plaatsen.  

De enquête is anoniem.  Je kunt de ingevulde enquête inleveren bij je schoolopleider. 

 

Alvast bedankt voor het invullen. 

Jetty Bouma,  

jetty.bouma@windesheim.nl 
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1. Hoe sta je tegenover reflecteren in het algemeen?    

o zeer positief  

o positief 

o negatief 

o zeer negatief 

 

2. Hoe sta je tegenover reflecteren aan de hand van een video-opname van je eigen les? 

o zeer positief  

o positief 

o negatief 

o zeer negatief 

 

3. Hoe nuttig vind je reflecteren?  

o zeer nuttig 

o nuttig 

o niet nuttig 

o helemaal niet nuttig 

 

4. Hoe lastig vind je reflecteren? 

o zeer lastig 

o lastig 

o niet lastig 

o helemaal niet lastig 

 
5. Hoeveel tijd besteed je gemiddeld per studieweek aan reflecteren? 

o minder dan een half uur 

o tussen een half en één uur 

o tussen één en twee uur 

o meer dan twee uur 
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6. Waar reflecteer je vooral op?  

o op positieve ervaringen 

o op negatieve ervaringen 

o op beide evenveel 

 

7. Op welke wijze reflecteer je bij voorkeur?  

o alleen 

o samen met mijn medestudenten 

o samen met de vakcoach  

o samen met de leerwerkbegeleider 

o anders, nl.  …….. 

 

8. In hoeverre ben je het eens met de volgende stelling: 

“Ik reflecteer vooral omdat het van de opleiding moet”. 

o zeer mee eens 

o mee eens 

o niet mee eens 

o helemaal niet mee eens 

 
9. In hoeverre ben je het eens met de volgende stelling: 

“Reflecteren is een voorwaarde om je verder te kunnen ontwikkelen”. 

o zeer mee eens 

o mee eens 

o niet mee eens 

o helemaal niet mee eens 
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Figuur 1. Het spiraalmodel  voor reflectie van Korthagen. 

 

 
 

Korthagen onderscheidt vijf fasen die doorlopen moeten worden. Fase 5 is weer de eerste fase van 

de volgende cyclus, zodat er sprake is van een spiraal. Bij dit model horen drie standaard vragen; wat 

is er gebeurd (fase 2) , wat vond ik daarin belangrijk (fase 3) en tot welke voornemens of leerwensen 

leidt dat (fase 4). 

 

10. Welke fase van de reflectiecirkel van Korthagen (zie figuur 1) vind je het lastigst?  

o fase 2 terugblikken 

o fase 3 bewustwording 

o fase 4 alternatieven ontwikkelen 

o fase 5 alternatieven uitproberen  

o geen enkele 

 

11. Aan welke fase van de reflectiecirkel van Korthagen (zie figuur 1), besteed je de meeste tijd? 

o aan fase 2 terugblikken 

o aan fase 3 bewustwording 

o aan fase 4 alternatieven ontwikkelen 

o aan fase 5 alternatieven uitproberen  
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12. Komt het wel eens voor dat je niet aan fase 5 toekomt? 

o ja, dat komt vaak voor 

o ja, dat komt regelmatig voor 

o ja, dat komt soms voor 

o nee, dat komt niet voor 

 

13. Hoe beoordeel je jouw beheersing van de reflectievaardigheden? 

o goed 

o voldoende 

o beperkt 

o onvoldoende  

 

Ruimte voor toelichting of opmerkingen  
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Bijlage 3 Groepsinterview 
 
Doel van het groepsinterview is antwoord te krijgen op de volgende twee deelvragen: 
• Welke bijdrage hebben de intervisiebijeenkomsten volgens de studenten geleverd aan de 

mogelijk veranderende houding ten aanzien van reflecteren? 
• Welke bijdrage hebben de intervisiebijeenkomsten volgens de studenten geleverd aan de 

mogelijke vergroting van hun reflectievaardigheden? 
 
De vorm van het interview is een halfgestructureerd interview. De vragen liggen van te voren niet 
vast, maar de onderwerpen wel. Van het interview wordt een geluidsopname gemaakt. De vragen 
zijn mede  afhankelijk van de uitkomsten van de vergelijking van de vragenlijsten en de analyse van 
de opnames van de intervisiebijeenkomsten.   
 
Onderwerpen die waarschijnlijk aan de orde zullen komen: 
 
1. Toelichting geven  op uitkomsten van de vergelijking met betrekking tot  mogelijke verschillen in 

de houding ten aanzien van reflecteren. 
 
2.  In welke mate is de houding veranderd, met aandacht voor de deelaspecten: 

o Belang van reflecteren 
o Tijd besteedt aan reflecteren 
o Op welke ervaringen wordt gereflecteerd 
o Op welke wijze wordt gereflecteerd 

 
3. Welke bijdrage de  intervisiebijeenkomsten daaraan hebben geleverd met als subonderwerpen: 

o Beelden (van zichzelf en de ander) 
o Kijkwijzer 
o Begeleiding 
o Medestudenten 
o ……. 

 
4.  Toelichting geven op de uitkomsten van de vergelijking met betrekking tot mogelijke vergroting 

van de reflectievaardigheden . 
 
5.  In welke mate zijn de reflectievaardigheden vergroot , met aandacht voor de deelaspecten: 

o Verschillende fasen van de reflectiespiraal 
o Verschillende lagen van de “ui van Korthagen” 

 
6.  Welke bijdrage de intervisiebijeenkomsten daaraan hebben geleverd, met aandacht  voor de 

deelaspecten: 
o Beelden (van zichzelf en de ander) 
o Kijkwijzer 
o Begeleiding 
o Medestudenten 
o …. 
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Bijlage 4 Kijkwijzer analyse intervisiebijeenkomsten 
 

Kijkwijzer om twee opnames van de intervisiebijeenkomst te analyseren en te vergelijken. 

Handleiding: 

In de eerste kolom staan de verschillende fasen van de reflectiespiraal van Korthagen  

In de tweede kolom staat de gelaagdheid van de reflectie, “de ui van Korthagen” Er is een 
onderscheid gemaakt tussen de buitenste drie lagen (de zichtbare professionaliteit) en de 
binnenste drie lagen ( de normatieve professionaliteit). Er wordt geturfd op de zichtbare – 
en de normatieve professionaliteit. 

In de derde kolom worden het aantal opmerkingen van de inbrenger van de video-opnames 
geturfd en in de vierde kolom de opmerkingen van de medestudenten in de intervisiegroep.  
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Fase reflectiespiraal Gelaagdheid van de 

reflectie 
Inbrenger van de beelden Medestudenten 

  1e opname 
             

2e opname 
                

1e opname 
            

2e opname 
 

Fase 1 
Handelen/ervaring 
opdoen 
 
 
De student verwoordt 
de keuze van het 
gekozen fragment. 
Waarom het een 
betekenisvolle ervaring 
is of waar hij feedback 
op wil. 

 
Zichtbare professionaliteit 
Omgeving  
Gedrag 
Competenties 
 
 
Normatieve 
professionaliteit 
Overtuiging 
Identiteit 
Zingeving 

    

  Niet van  toepassing 

Fase 2 
Terugblikken 
 
De student benoemt 
het handelen, denken, 
voelen en willen van 
zichzelf /zijn 
medestudent en de 
leerlingen. 

 
Zichtbare professionaliteit 
Omgeving  
Gedrag 
Competenties 
 
 
Normatieve 
professionaliteit 
Overtuiging 
Identiteit 
Zingeving 
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Fase reflectiespiraal Gelaagdheid van de 
reflectie 

Inbrenger van de beelden Medestudenten 

  1e opname 
 

2e opname 
 

1e opname 
 

2e opname 
 

Fase 3 
Bewustwording van 
essentiële aspecten 
 
De student geeft aan 
waar hij zich bewust 
van wordt. 
De student geeft aan 
wat het probleem is of 
de positieve 
ontdekking. 

 
Zichtbare professionaliteit 
Omgeving  
Gedrag 
Competenties 
 
Normatieve 
professionaliteit 
Overtuiging 
Identiteit 
Zingeving 

    

    

Fase 4 
Alternatieven 
ontwikkelen 
 
De student geeft aan 
welke alternatieven hij 
ziet / wil gaan 
uitproberen. 
 

 
Zichtbare professionaliteit 
Omgeving  
Gedrag 
Competenties 
 
Normatieve 
professionaliteit 
Overtuiging 
Identiteit 
Zingeving 

    

    

 

 



Bijlage 5 Beoordelingsmatrix SLB reflectievaardigheden 
 

Reflecteren, niveau 1 t/m 3 (beginfase,tussenfase en gevorderde fase) 

Gebaseerd op Groen (2006) 

 

Gewoon lettertype (zwart ) = niveau 1 (beginfase) 

Cursief lettertype (groen) = niveau 2 (tussenfase) 

Onderstreept lettertype (paars) = niveau 3 (gevorderde fase) 

 

 Handelen / ervaring opdoen  

1 Ik  doe ervaring op binnen een professionele context (stage of baan) 

 

 Bewustwording  

2 Ik ben in staat een gevoelssignaal (‘geraakt zijn’) dat duidt op een betekenisvolle situatie, te 
herkennen. 

3 Ik ben in staat dit gevoelssignaal om te zetten in een bewuste ervaring. 

4 Ik ben in staat zowel  tijdens, na of voorafgaand aan  de handeling me bewust te zijn van een 
betekenisvolle situatie. 

5 Ik ben in staat een betekenisvolle situatie te selecteren 

6 Ik ben in staat de ervaring te problematiseren  

7 Ik ben in staat mezelf te sturen op deze ervaring; ik besluit tot reflectie op deze ervaring  
(individueel, in collegiaal overleg, of als inbreng in supervisie of intervisie). 

 

 Terugblikken  

8 Ik ben of word me alsnog bewust van een betekenisvolle situatie. 

9 Ik ben in staat voorafgaand aan, achteraf of tijdens de gebeurtenis een betekenisvolle situatie 
te selecteren. 

10 Ik denk uit mezelf  na over gebeurtenissen die zich hebben voorgedaan. 

11 Ik ben me bewust van mijn persoonlijk aandeel in de betekenisvolle situatie. Persoonlijk 
aandeel wil zeggen: de beleving (voelen en denken) en het functioneren (handelen en willen). 

12 Ik ben in staat de objectieve kant van de betekenisvolle situatie mondeling en schriftelijk weer 
te geven (feiten). 

13 Ik ben in staat de subjectieve kant van de betekenisvolle situatie mondeling en schriftelijk weer 
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te geven (waarneming + beleving/interpretatie). 

14 Ik ben in staat de betekenisvolle situatie te concretiseren (= benoemen wat, wanneer, hoe, met 
wie, waar, welke, hoe vaak…)  

15 Ik ben in staat mijn gedrag binnen de betekenisvolle situatie te analyseren. 

16 Ik ben in staat te generaliseren. 

17 Ik kan de ervaring plaatsen in de beroepscontext. (Wat en hoe heeft mijn persoonlijk 
functioneren met mijn beroep te maken?). 

18 Ik leg een verband tussen eigen ervaring in beroepscontext en theorie. 

19 Ik weet  wat er van mij wordt verlangd in de beroepssituatie. 

20 Ik leg een verband tussen mijn eigen handelen in de betekenisvolle situatie en het  (gewenste) 
beroepshandelen. 

21 Ik ben in staat beroepsethische vragen te betrekken bij mijn terugblik. 

22 Ik ben in staat professionele dilemma’s te herkennen en te benoemen. 

 

 Consequenties overzien 

23 Ik benoem welk effect mijn handelen (of nalaten van dat handelen) heeft op mijzelf en op de 
ander in de beroepscontext. 

24 Ik onderzoek of deze wijze van handelen door mij vaker voorkomt (vergelijken/generaliseren) in 
zowel privé- als beroepssituaties. 

25 Ik noem hiervan voorbeelden. 

26 Ik ben/word me bewust van mijn eigen interpretaties. 

27 Ik ben/word me bewust van mijn subjectieve theorieën/persoonlijk werkconcept. 

28 Ik ben/word me bewust van mijn (impliciete) werkmodel. 
 

 Formuleren van essentiële aspecten (kern of leervraag) 

29 Ik formuleer (verwoord) wat ik het belangrijkst  vind aan de betekenisvolle situatie, gericht op 
mijn persoonlijk aandeel in de  beroepscontext. 

30 Ik formuleer (verwoord) wat ik het moeilijkst vind aan de betekenisvolle situatie, gericht op 
mijn persoonlijk aandeel in de beroepscontext. 

31 Ik ben in staat de betekenisvolle situatie en mijn gedrag daarin te expliciteren (uitdrukkelijk 
weer te geven). 

32 Ik formuleer mijn subjectieve theorieën.  

33 Ik formuleer mijn (impliciete) werkmodel. 

34 Ik formuleer (verwoord ) wat ik kan of moet veranderen/verbeteren met betrekking tot mijn 
persoonlijk aandeel in de beroepscontext. 

35 Ik maak een verbinding tussen essentiële aspecten (kern of leervraag) en theorie.(Waarom is dit 
belangrijk voor mijn huidige en  toekomstig beroepshandelen?).   
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36 Ik formuleer welke betekenis de ervaring in de betekenisvolle situatie voor mij heeft als privé-
persoon en als professional. 

37 Ik formuleer op welke wijze deze betekenis mijn professioneel handelen beïnvloedt.  

 

 Consequenties overzien 

38 Ik kan redelijkerwijs inschatten  welke consequenties handhaving van mijn huidig handelen 
heeft voor de toekomst. 

39 Ik trek een conclusie met het oog op mijn (toekomstige) beroepshandelen op basis van de 
formuleringen van de essentiële aspecten (fase 3). 

 

 Beslismoment  

40 Ik maak een keuze op basis van deze conclusie: ‘Ga ik door en verbeter ik mijn beroepsmatig 
handelen, of ga ik niet door en blijf ik handelen zoals ik gewend ben?’ (Wat wil ik?) 

 

 Alternatieven ontwikkelen en daaruit kiezen 

41 Ik formuleer in samenhang met de theorie wat ik anders kan en wil doen en hoe ik anders 
kan/moet  handelen in de betekenisvolle situatie binnen de beroepscontext. 

42 Ik onderzoek alternatieven zijn voor mijn subjectieve theorieën. 

43 Ik onderzoek alternatieven voor mijn (impliciete) werkmodel. 

44 Ik onderzoek met behulp van theorie en ervaringen van derden of er meer alternatieven zijn 
voor mijn handelen. 

45 Ik benoem welke alternatieven er zijn voor mijn handelen. 

46 Ik benoem alternatieve gezichtspunten van waaruit ik de situatie kan benaderen. 

47 Ik kies welk alternatief ik ga uitproberen. 

48 Ik formuleer zo mogelijk wanneer, waar en hoe ik dat alternatief ga uitproberen. 

 

 Uitproberen  

49 Ik oefen alternatief handelen in een nieuwe situatie in de  professionele context. 
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Bijlage 6 Kijkwijzer video-opname 
 

Herinnering 
Hoe heb je de les ervaren. 
Beperk je hierbij tot de 
situatie(s) die je gefilmd hebt. 

 

Eerste indruk 
Wat is het eerste wat je opvalt 
als je de video-opname bekijkt? 
 

 

Onderdeel Omschrijf hoe je dit onderdeel hebt gedaan Tijdstip  

Positie 
Waar sta je tijdens de 
verschillende lesfasen in het 
lokaal? Wat is het effect?  
 

  

Grote signalen 
Ondersteun je je woorden met 
gebaren. Laat je duidelijk aan 
alle leerlingen zien wat jij wilt 
bijv. wijzen naar het bord? 
 

  

Stemgebruik 
Variatie, volume, 
verstaanbaarheid, afgestemd 
op de leerlingen. 
 

  

Mimiek  en lichaamshouding 
 
 

  

Oogcontact 
Kijk je de leerling echt aan, blijf 
je ook wat langer kijken om te 
zien of de leerling doet wat jij 
zegt? 
 

  

Tempo 
Zijn de leerlingen betrokken, 
volgen ze je, volg jij de 
leerlingen, ontvang je de 
leerlingen (heb je de leerling  
gezien)? Wie heeft het 
initiatief? 
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Onderdeel Omschrijf hoe je dit onderdeel hebt gedaan Tijdstip  

Eenduidige communicatie 
Doe je wat je zegt, is je non 
verbaal en verbaal gedrag met 
elkaar in overeenstemming? 
 

  

Instemmend benoemen 
Benoem je je handelingen en 
die van de leerlingen. Vertel je 
hoe je je bij een gebeurtenis 
voelt of hoe leerlingen zich 
voelen? 

  

Gewenst gedrag benoemen 
Benoem je concreet welk 
gedrag je van de klas / de 
leerling verwacht en wat je wilt 
dat ze gaan doen? 
 

  

Beurtverdeling en afronding 
Wanneer geef je iemand de 
beurt, worden beurten 
gespreid, hoe verloopt de 
uitwisseling, hoe sluit je een 
beurt af, is dit duidelijk voor 
leerlingen? 
 

  

Wat valt je verder op? 
 
 
 

  

Welke onderdelen gaan goed? 
 
 

  

Wat is op dit moment voor jou 
het belangrijkste onderdeel 
waar je verder aan wilt 
werken? Welke leervraag heb 
je? 

 

Welk (e) fragment(en) wil je 
laten zien (maximaal 4 
minuten)  en waarom? 

 

Welke kijkvraag wil je bij 
het/de fragment(en) stellen? 
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