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Samenvatting
Dit onderzoek richt zich op de betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek (HGPD) bij de basisscholen van Onze Wijs. Er wordt hierbij onderzoek gedaan naar het vergroten van de betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van Onze Wijs. De centrale vraag binnen dit onderzoek luidt als volgt: Op welke manier kan de betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs vergroot worden? Het onderzoek betreft een kwalitatief onderzoek, omdat er naar meningen en bevindingen wordt gevraagd van een relatief kleine groep mensen. De populatie van dit onderzoek wordt gevormd door alle ouders en leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van Onze wijs. De onderzoekseenheden worden gevormd door acht ouders en acht leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van Onze Wijs. Omdat de populatie afwijkt van de onderzoekseenheden zal de onderzoeker gebruik maken van een selecte steekproef. De interviews zijn afgenomen bij acht ouders en acht leerlingen, er wordt hierbij gebruik gemaakt van een semigestructureerd interview. Er wordt geanalyseerd volgens de grounded theory. 
Om dit onderzoek te verwezenlijken heeft de onderzoeker stage gelopen binnen de betreffende scholengroep op Walcheren. De geldigheid van dit onderzoek wordt verlaagd doordat de resultaten van dit onderzoek alleen geldig zijn voor de aangegeven populatie en dus niet voor andere scholengroepen die werken met Handelingsgerichte Procesdiagnostiek. De uitgebreide methode wordt in hoofdstuk drie verder toegelicht. De onderzoeker heeft voorafgaand aan het onderzoek toestemming gevraagd aan de ouders van de leerlingen voor het afnemen van de interviews. De interviews zullen enkel gebruikt worden voor dit onderzoek. De belangrijkste resultaten die naar voren komen in dit onderzoek zijn dat er momenteel mondeling en digitaal wordt gecommuniceerd tussen ouders en school met betrekking tot de HGPD. Ouders worden betrokken binnen het proces en nemen deel aan de HGPD gesprekken op school. Leerlingen zijn niet altijd op de hoogte van wat er besproken wordt tijdens de gesprekken en zijn ook niet aanwezig bij de gesprekken. Uit de resultaten komt naar voren dat het niet aanwezig kunnen zijn bij de gesprekken de betrokkenheid van de leerlingen op een negatieve manier beïnvloedt. Het praten over de HGPD- gesprekken wordt ervaren als een positieve invloed op de betrokkenheid van leerlingen binnen de HGPD. In vergelijking met de leerlingen ervaren ouders minder negatieve invloeden met betrekking tot de betrokkenheid binnen de HGPD. Verder komt er uit de resultaten naar voren dat leerlingen graag een rol willen vervullen binnen het handelingsgerichte proces. Zij willen graag meedenken over mogelijke oplossingen en aanpassingen.
Uit de discussie komt naar voren dat er veel overeenkomsten zijn tussen de theorie en de afgenomen interviews. Niet alle theorie komt terug in de uitkomsten van de interviews, maar hangt hier vaak wel mee samen. In de discussie komt de essentie van het samenwerken met school, ouders en leerlingen sterk naar voren. De belangrijkste conclusies die in dit onderzoek naar voren komen zijn dat veel leerlingen aangeven momenteel niet bij de gesprekken aanwezig te zijn, maar dit vaak wel wensen. Ouders voelen zich betrokken en hebben ruimte om mee te denken. Ouders verwachten en wensen dat er binnen het op proces op één lijn wordt gezeten met alle betrokkenen. Zoals bij de resultaten wordt vermeld zijn er kansen en knelpunten met betrekking tot de betrokkenheid van ouders en leerlingen. 
Er worden in het onderzoek verschillende aanbevelingen gedaan. De onderzoeker adviseert om kindgesprekken te voeren voorafgaand aan de HGPD-gesprekken en hierbij een kindplan op te stellen. Tevens het bespreekbaar maken van het wel of niet aanwezig willen zijn bij het gesprek wordt aangedragen in de aanbevelingen. 


Abstract
This research focuses on the involvement of parents and students in the 'Handelingsgerichte procesdiagnostiek' (HGPD), action-oriented process diagnostics, at elementary schools of Onze Wijs. The main focus of this research is to investigate increasing of involvement of parents and students in the HGPD at the elementary schools of Onze Wijs. The main question of this research is as follows: “How can the involvement of parents and students in the HGPD of the elementary schools of Onze Wijs can be increased? “

This research is a qualitative research. It contains opinions and findings of a relatively small group. The population of this research consists of all the parents and students in the HGPD of the elementary schools of Onze Wijs. The population in general differs from the research units in this research and that is why the researcher will use a select sample. The interviews are conducted by eight parents and eight students. The method used here is of a semi-structured interview. Analyses are being done following the grounded theory.

To accomplish this study, the researcher followed an internship at the school group on Walcheren. The validity of this research is being decreased, because the results of this research are only valid for the stated population of this research and thus not for other school groups working with HGPD. The extensive method of this research is illustrated further in chapter three. Prior to this research permission was asked to the parents of the students to conduct the interviews by the researcher. The interviews will be used for this research only. 

The main results that emerge from this research are that communication concerning HGPD between parents and school takes place orally and digitally. The school involves the parents in the process of HGPD and let them participate in dialogues at school relating this topic. Students are not always up to date with what is being discussed during these dialogues and are not always present at these dialogues. The results show that students are influenced in a negative way by not being able to partake in these dialogues. Talking about the HGPD-dialogues is experienced as a positive influence on the involvement of students in the HGPD. Parents experience less negative influences relating the involvement in the HGPD. The results also show that students would like to play a role in the action-oriented process of HGPD. They would like to participate in coming up with possible solutions and changes. 

The discussions show that there are many similarities between the theory and the conducted interviews. Not all the theory relates to the results of the interviews, but often there is a correlation. Collaboration between school, parents and students is strongly shown in the discussion. 
The main conclusions of this research are that students don't partake in the dialogues relating HGPD momentarily, but wish to do so. Parents feel involved and have the possibility to participate in the thinking-process relating HGPD. Parents expect and wish that within the HGPD there is an alignment with all the stakeholders. As the results show there are bottlenecks and chances for improvement for the parents and students. 

Several recommendations are presented in this research. The researcher advises to engage in dialogues with the students prior to the HGPD-dialogues and to prepare adequate plans for these students. A discussion about the desire to partake in the HGPD-dialogues is also recommended. 





1.Inleiding

Handelingsgerichte Procesdiagnostiek (HGPD) wordt ingezet wanneer zich een problematische onderwijssituatie voordoet. Door middel van de HGPD gesprekken komt er een hulpvraag naar voren. Door middel van de diagnostiek worden de onderwijsbehoeften van de leerling in kaart gebracht. Het Handelingsgerichte proces is gericht op advisering naar ouders, leerkracht, leerling en begeleider. Om tot een gerichte advisering te komen is een samenwerking met ouders, leerlingen, leerkrachten en begeleiders onmisbaar en eigenlijk van essentieel belang (Pameijer & Van Beukening, 2009).
Scholengroep Onze Wijs is een scholenroep op Walcheren. Onder deze scholengroep vallen elf basisscholen. Deze scholengroep werkt met de HGPD. Omdat de scholengroep vanuit de HGPD gerichte en passende adviezen wil geven is een goede communicatie en samenwerking met alle betrokken partijen van groot belang. Scholengroep Onze Wijs streeft dan ook naar het optimaliseren van de samenwerking tussen de onderwijs-en de thuissituatie. Om deze reden is de onderzoeker gevraagd onderzoek te doen naar hoe de betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de HGPD vergroot kan worden. 
Dit onderzoek naar het vergroten van de betrokkenheid van ouders en leerlingen brengt als eerste de huidige betrokkenheid in kaart om vervolgens te bezien hoe deze betrokkenheid vergroot kan worden. Om te kunnen bekijken hoe de betrokkenheid van ouders en leerlingen uiteindelijk vergroot kan worden, worden in dit onderzoek eerst de wensen en verwachtingen en de kansen en knelpunten die de ouders en leerlingen ervaren met betrekking tot de betrokkenheid binnen de HGPD onderzocht. Dit alles resulteert in een beroepsproduct. Het beroepsproduct bestaat uit een adviesrapport, waarin gerichte adviezen gegeven worden omtrent het vergroten van de betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de HGPD. Om goede hulpverlening te realiseren binnen het passend onderwijs is het belangrijk dat er een goede samenwerking is tussen het onderwijs en de opvoedingssituatie thuis. Dit onderzoek is relevant voor een HBO pedagoog, omdat je als pedagoog kunt functioneren als schakel tussen deze twee partijen, zodat de ontwikkeling van het kind geoptimaliseerd kan worden.

De centrale onderzoeksvraag van dit onderzoek luidt: 
Op welke manier kan de betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs vergroot worden?

Deelvragen die antwoord kunnen geven op de centrale hoofdvraag zijn: 
1. Op welke manier worden ouders en leerlingen momenteel betrokken binnen de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?
2. Welke factoren hebben invloed op de betrokkenheid van ouders en leerlingen bij de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?
3. Welke wensen en verwachtingen hebben ouders en leerlingen van de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?  

In hoofdstuk twee wordt in het theoretisch kader de literatuur rondom ouder en leerling betrokkenheid binnen de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek beschreven. De methode van het onderzoek staat in hoofdstuk drie. De resultaten op basis van de interviews worden beschreven in hoofdstuk vier. Daar op volgend worden de gegevens geanalyseerd in het hoofdstuk vijf (discussie). Het afsluitende hoofdstuk beantwoordt de centrale onderzoeksvraag en geeft aanbevelingen afsluitend wordt het antwoord op de centrale vraag en geeft aanbevelingen.

[bookmark: _Toc440478108]2. Theoretisch kader

In het theoretisch kader wordt de theorie van de ouder en leerling betrokkenheid binnen de HGPD opgenomen. De kernbegrippen die hierbij aan bod komen zijn: Scholengroep Onze Wijs, Handelingsgerichte procesdiagnostiek, Passend onderwijs, Ouderbetrokkenheid, en leerling betrokkenheid en wordt afgesloten met de implicaties van het onderzoek.


2.1 Scholengroep Onze Wijs

2.1.1 Missie
Scholengroep Onze Wijs is een scholengroep met een christelijke identiteit. De stichting biedt kinderen in de leeftijd van vier tot en met veertien jaar onderwijs vanuit de christelijke identiteit. Zij bieden deze doelgroep onderwijs, opvang en educatie zodat ze kunnen opgroeien tot een volwaardige burger (Sandee, Landman, Flik, & Razenberg, 2013). 

2.1.2 Kernwaarden
De waarden kwaliteitgericht, betrokkenheid, veiligheid, respectvol en toekomstgericht geven inhoud aan het handelen van de scholengroep. Doordat de medewerkers werken aan hun professionalisering wordt de professionele organisatie vorm gegeven. Om dit te realiseren wordt er deskundigheid van de medewerkers vereist. Zij dienen het besef te hebben dat ze verantwoordelijkheid dragen voor de eigen ontwikkeling, die van de organisatie en die van de school. De scholengroep beschikt over medewerkers met gedrevenheid en passie. Dit laten ze zien door het enthousiasme in het werk dat ze doen. Deze medewerkers fungeren als een bron voor ouders, leerlingen en collega’s. Eenieder wordt binnen de scholengroep gelijkwaardig behandeld. Er wordt op een respectvolle manier met elkaar omgegaan. De respectvolle omgang met elkaar en de omgeving wordt versterkt door de integriteit en verdraagzaamheid. Door het geven van vertrouwen, het bieden van rust, ruimte en ondersteuning, waardering en inlevingsvermogen te tonen en zelfredzaamheid te stimuleren, creëert de stichting veiligheid. Deze veilig sfeer is het fundament van het onderwijs dat de stichting biedt. Doordat de medewerkers nieuwe trends en ontwikkelingen nauw volgen, het belang van deze nieuwe ontwikkeling bekijken vanuit het perspectief van het kind en zich op een flexibele manier opstellen om in te kunnen spelen op deze nieuwe ontwikkelingen, zijn de medewerkers bezig met toekomstgericht onderwijs. Bovenstaande kernwaarden worden door alle betrokkenen nagestreefd als leidend bij het handelen binnen deze stichting (Sandee, Landman, Flik, & Razenberg, 2013).

2.1.3 Visie
De collectieve ambitie van de stichting richt zich op de actoren en de factoren binnen de stichting. Leerlingen, leraren, ouders en alle andere betrokkene vallen onder actoren. Resultaten, onderwijsinhoud, organisatie en middelen vallen onder de factoren. Deze worden belicht vanuit verschillende dimensies:
- onderwijskundige dimensie
- pedagogische dimensie
- levensbeschouwelijke dimensie
- maatschappelijke dimensie
In de onderwijskundige dimensie wordt een professionele cultuur gerealiseerd. Hierbij wordt gedacht vanuit kansen en mogelijkheden. De uitgangspunten om te komen tot een lerende organisatie zijn vertrouwen, verantwoordelijkheid en verbeeldingskracht. Binnen de pedagogische dimensie investeert de stichting in het pedagogisch klimaat vanuit de waarden van het christelijke geloof met hierbij als doel de kinderen op te voeden als zelfstandige verantwoordelijke burger. Eveneens is de levensbeschouwelijke dimensie ingevuld met de waarden vanuit het christelijke geloof. Hierbij worden de kinderen geleerd om respect te hebben voor de wereld om hun heen, bekend te worden met het Bijbelverhaal en zorg te hebben voor anderen en zichzelf.  De scholen van Onze Wijs stationeren zich midden in de gemeenschap. Zij voelen zich verantwoordelijk voor de samenleving met hierbij op het oog een harmonieuze ontwikkeling van de leerlingen. Deze punten vallen onder maatschappelijke dimensie (Sandee, Landman, Flik, & Razenberg, 2013). 


2.2 Het basisschoolkind

2.2.1 Concreet operationele fase
Wanneer een kind in Nederland de leeftijd van vier jaar bereikt gaat het kind naar de basisschool. Echter, wanneer we spreken over het basisschoolkind hebben we het over kinderen in de leeftijdsfase van zes tot en met ongeveer twaalf jaar oud. Kinderen in deze leeftijdsfase houden zich bezig met schoolse taken. Op hun zesde leeftijd beginnen ze met het leren van schoolse taken zoals: lezen, schrijven en rekenen. Naarmate de leeftijd vordert komen hier meer schoolse taken bij (Van Hoof & De Vries, 2014). De schooltijd valt volgens Piaget samen met de periode van het concreet operationeel denken. Deze periode is te herkennen aan juiste gebruik van logica. Kinderen zijn in staat om cognitieve en logische denkprocessen te gebruiken (Feldman, 2012). Zo kunnen deze kinderen vanuit verschillende standpunten opereren en dus ook stellingen innemen vanuit verschillende standpunten. Dit proces wordt ook wel decentratie genoemd. Het egoïstische vanuit de pre-operationele fase neemt af en het kind leert in deze fase meer relativeren. Kinderen zijn in staat om verschillende strategieën toe te passen bij het oplossen van problemen en deze ook te onthouden. Dit wordt metacognitie genoemd. Kinderen in deze fase kunnen zichzelf steeds beter reguleren. Dit komt onder andere doordat ze in staat zijn om in te schatten welke strategie ze op welke momenten moeten inzetten. Omdat het bewustzijn bij deze leeftijdsfase toeneemt zijn deze kinderen ook steeds beter in staat om grip te hebben op hun emoties. Doordat het kind beter grip krijgt op zijn emoties is het kind beter in staat om sociale relaties aan te gaan. Dit alles draagt bij aan een positief zelfbeeld (Van Hoof & De Vries, 2014). 

2.2.2 Ontwikkelingsopgaven
Basisschoolkinderen zitten volgens Erikson in het stadium van vlijt versus minderwaardigheid. Kinderen gaan een plek verwerven in de maatschappij. Ze houden zich bezig met het zich eigen maken van de competenties om te leren omgaan met problemen met leeftijdsgenoten, ouders, school en de wereld om hun heen. Wanneer kinderen succes ervaren in het eerder genoemde stadium leidt dit tot gevoelens van bekwaamheid en competentie. Deze ijverigheid zal het gehele leven een rol blijven spelen. Wanneer het kind echter moeilijkheden ervaart of faalervaringen opdoet op dit gebied leidt dit tot gevoel van onvermogen en mislukking. In de leeftijdsfase van het basisschoolkind gaat het kind op zoek naar zijn eigen identiteit. Kinderen omschrijven zichzelf bijvoorbeeld als: vriendelijk, slim en aardig. Dit komt door de verschuiving van fysieke naar psychologische karakterisering van het ik. Het zelfbeeld van kinderen in deze leeftijdsfase is verdeeld in vier domeinen. Namelijk drie persoonlijke domeinen en een intellectueel domein:
 	- het fysieke zelfbeeld
 	- het emotionele zelfbeeld
 	- het sociale zelfbeeld
 	- het intellectuele domein
Volgens Damon & Hart (1988) verandert in deze periode ook de kijk op vriendschappen. Deze verandering is in drie stadia verdeeld. Het begint bij stadium één, vriendschap gebaseerd op het gedrag van anderen. Daarna volgt stadium twee, vriendschap gebaseerd op vertrouwen en tenslotte volgt stadium drie, vriendschap gebaseerd op psychische nabijheid (Feldman, 2012). Bij het aangaan van sociale relaties is de acceptatie binnen de groep belangrijk. Wil het kind geaccepteerd worden moet het goed kunnen reageren in sociale situaties. Het kind moet onder andere op zijn beurt kunnen wachten, kunnen luisteren, kunnen samenwerken, problemen kunnen oplossen en kunnen delen. Kinderen die deze vaardigheden niet beheersen komen vaak op een instabiele positie terecht.  Dit betreft vaak kinderen die minder weerbaar en sociaal vaardig zijn (Van Hoof & De Vries, 2014). 

2.2.3 Opvoedingsopgaven
De school en de opvoeder kunnen een belangrijke rol spelen bij de opvoedingsopgaven, zodat het kind bovengenoemde vaardigheden toch eigen kan maken. Doordat ouders het samenspelen met leeftijdsgenoten stimuleren, draagt dit bij aan de sociaal en emotionele ontwikkeling van het kind. Het motiveren van de schoolgang is in deze fase een belangrijke opvoedingsopgave voor ouders. Het motiveren kan onder andere uitgevoerd worden door waardering in het gemaakte werk en het vragen naar de schoolbeleving van het kind (Van Hoof & De Vries, 2014). 

2.2.4 Executieve functies
Om je als kind op sociaal en intellectueel gebied goed te kunnen ontwikkelen, zijn de vier executieve functies van groot belang. Werkgeheugen, inhibitie, cognitieve flexibiliteit en planningsvaardigheden zijn deze vier executieve functies. Wanneer kinderen moeilijkheden ervaren met deze executieve functies is het mogelijk dat zij moeite krijgen met het beheersen van de ontwikkelingsopgaven.  Wanneer kinderen problemen ervaren met de schoolse vaardigheden wordt dit vaak ondergebracht onder leermoeilijkheden. Dit fenomeen wordt nader uitgelegd in paragraaf 2.3.1 (Van Hoof & De Vries, 2014).


2.3 Passend onderwijs

2.3.1 Algemeen
Passend onderwijs is vanaf 2011 ingegaan. Voorheen gingen kinderen met een lichamelijke of verstandelijke beperking direct naar het speciaal onderwijs. Binnen het passend onderwijs moet de reguliere basisschool een passend aanbod vinden voor het schoolgaande kind. De school kan met andere onderwijs(instellingen) samenwerken om de juiste zorg aan te kunnen bieden (Berding & Pols, 2009). 

2.3.2 Passend onderwijs op Walcheren
Op Walcheren wordt het passend onderwijs vanaf 1 augustus 2014 georganiseerd door het samenwerkingsverband kind op 1. Voor iedere leerling zorgt het samenwerkingsverband voor een gepast onderwijsarrangement. Dit arrangement is gericht op de onderwijsbehoeften van de leerling. Er wordt hierbij gestreefd naar de hoogst haalbare opbrengsten. Vanuit het samenwerkingsverband wordt er gewerkt met een handelingsgerichte visie met een aantal uitgangspunten. Het eerste uitgangspunt richt zich op de onderwijsbehoeften van het kind in plaats van op hoe het kind is en/of doet. Het tweede uitgangspunt is gericht op het handelen van de leerkracht. Hij kan de begeleiding tot een succes maken. Het streven naar passende adviezen en het hierbij vooruitkijken zijn de essentie van het derde uitgangspunt. Samenwerking tussen ouders, leerkracht, leerling en begeleiders omvat uitgangspunt vier. Het vijfde uitgangspunt richt zich op de interactie tussen de leerkracht, de leerling, de groep en de ouders. Ouderbetrokkenheid is hierbij belangrijk. Ouders hebben namelijk veel invloed op de resultaten op school. Een goede samenwerking tussen leerkracht en ouder is daarom van essentieel belang. Het uitgaan van positieve factoren en het uitgaan van mogelijkheden omschrijft het zesde uitgangspunt. Ten slotte richt het zevende uitgangspunt zich op het systematisch werken. Elke school binnen het samenwerkingsverband dient zelfstandig de basisondersteuning aan te kunnen bieden. Over het algemeen is dit voor de meeste leerlingen voldoende om de basisschoolperiode te kunnen doorlopen. De HGPD valt ook binnen de basisondersteuning. Het komt echter ook voor dat sommige leerlingen niet voldoende hebben aan de basisondersteuning. In dit geval dient extra ondersteuning aangevraagd te worden. Het samenwerkingsverband kan hierbij verschillende ondersteuningsmogelijkheden aanbieden. Bij de arrangementen die geboden worden wordt allereerst gestreefd om de extra ondersteuning aan te bieden in de reguliere setting. Er zijn zowel arrangementen aan te vragen voor langdurige als kortdurende begeleidingstrajecten. 
Voor kinderen die extra hulp ontvangen van het samenwerkingsverband dient een ontwikkelingsperspectiefplan te worden opgesteld. In dit ontwikkelingsperspectiefplan worden de doelen vermeld die op korte en lange termijn nagestreefd worden. Ook wordt hierin beschreven hoe deze doelen bereikt zullen worden. Dit ontwikkelingsperspectiefplan (OPP) dient aan een aantal eisen te voldoen. De verwachte uitstroombestemming dient vermeld te staan. Deze bevat stimulerende en belemmerende factoren die mogelijk van invloed kunnen zijn op de ontwikkeling van het kind binnen het onderwijs. Ten slotte dient het OPP een beschrijving te bevatten van de begeleiding en ondersteuning die geboden dient te worden (Corstanje, Landman, & Voet, 2014).

2.3.3 Leermoeilijkheden
Volgens Hoof en De Vries (2014) hebben kinderen met leermoeilijkheden vaak niet de kennis om zich verder te ontwikkelen in de schoolse vaardigheden zoals taal en rekenen. De reden hiervan is omdat kinderen met leermoeilijkheden niet goed in staat zijn de leerstrategieën effectief te gebruiken en hierdoor blijft de stof minder goed hangen (Van Hoof & De Vries, 2014). Kinderen met leermoeilijkheden hebben vaak moeilijkheden op het gebied van lezen, rekenen en schriftelijke uitdrukkingsvaardigheden en begrip (Cortiella & Horowitz, 2014). De nadruk wordt veelal gelegd op dyslexie en dyscalculie. De vooruitgang die is geboekt in de cognitieve psychologie, neuropsychologie en hersenwetenschappen heeft bijgedragen aan het ontwikkelen van educatieve programma’s die kinderen met leermoeilijkheden strategieën aanleren en de ontwikkeling stimuleren (Saklofske, Weiss, Breaux, & Lynne Beal, 2016). In sommige gevallen wordt er bij ernstige rekenproblemen gesproken over een leerstoornis, een rekenstoornis ook wel dyscalculie genoemd. Dyscalculie wordt gezien als een beschrijvende term. De stoornis dyscalculie wordt gekenmerkt door de ernstige problemen die zich voordoen op het gebied van rekenen. Deze problemen spelen bij het toepassen en oproepen van reken en wiskundekennis en deze problemen blijven voortbestaan ondanks gedegen onderwijs. Dyscalculie heeft voor diegene die er mee te kampen heeft vervelende consequenties. Dagelijks worden deze mensen hiermee geconfronteerd, zonder dat de omgeving hier soms weet van heeft. Hierbij kun je denken aan het doen van boodschappen en problemen met klok kijken (Ruijssenaars & Van Luit, 2004). Wanneer een kind hardnekkige problemen heeft met het aanleren van het lezen en/of het spellen op woordniveau wordt er gesproken over dyslexie. Evenals dyscalculie kan ook dyslexie voor problemen zorgen in het dagelijks leven (Peters, et al., 2014). Kinderen met bovengenoemde leermoeilijkheden hebben behoefte aan een gepaste en adequate leeraanbod dat aansluit bij hun onderwijsbehoeften (Ruijssenaars,2001). Een goede begeleiding staat hierbij dan ook centraal. Wanneer we over een goede begeleiding spreken hebben we het over een begeleiding die is afgestemd op de onderwijsbehoeften. Ook de totale ontwikkeling van de leerling competentie, autonomie, en relatie mag hierbij niet gemist worden. Leerlingen die met bovenstaande leerproblemen te kampen hebben, hebben de nodige interventies nodig om met zijn eigen leerproces verder te kunnen gaan. Kinderen met dergelijke problemen kunnen tijdens het rekenen en/of lezen blokkeren, omdat ze mogelijk meerdere faalervaringen op hebben gedaan. Hieraan dient dan ook in de begeleiding eerst aandacht aan besteed te worden (Borghouts, Janssen, & Van Groenestijn, 2011).


2.4 Handelingsgerichte Procesdiagnostiek
Handelingsgerichte Procesdiagnostiek (HGPD) wordt ingezet wanneer zich een problematische 
onderwijsleersituatie voordoet. Wanneer de leraar, de ouders of het kind willen weten wat er aan de hand is kan de HGPD opgestart worden. Er wordt hierbij geen onderscheid gemaakt tussen een eenvoudig leerprobleem of een complex leerprobleem. Echter, is niet bij elke hulpvraag diagnostiek vereist. De intakefase en de strategiefase zijn een vereiste binnen de HGPD. Deze fases worden verder in dit hoofdstuk toegelicht.
De HGPD bevat vijf uitgangspunten. Het eerste uitgangspunt hierbij is dat het proces verloopt volgens systematische procedures. Er kan hierbij gedacht worden aan het gebruik van diagnostische modellen. Het tweede uitgangspunt stelt dat de HGPD gericht is op advisering. Er wordt hierbij op gedoeld dat het Handelingsgerichte diagnostiek geen doel op zich is. Het wordt gebruikt als middel om gerichte adviezen aan te kunnen bieden. De handelingsgerichte diagnostiek hanteert een transactioneel referentiekader is de omschrijving van uitgangspunt drie. Er wordt hierbij bedoeld dat hierbij niet alleen de nadruk gelegd mag en kan worden op kind kenmerken. Er wordt hierbij ook gekeken naar de manier van onderwijs aanbieden en de opvoedingssituatie. Dit omdat alle interacties invloed op elkaar uitoefenen. Uitgangspunt vier stelt dat de HGPD  de samenwerking met school, ouders en kind cruciaal acht. Om goed resultaat te boeken en gepaste adviezen te kunnen geven is een nauwe samenwerking met deze partijen van essentieel belang. 
Wanneer ouders en kinderen problemen ervaren bij de opvoeding en/of in het onderwijs kunnen zij zich aanmelden binnen de handelingsgerichte diagnostiek. Vanuit de hulpvraag van de ouders of het kind wordt het proces opgezet. Het gaat hierbij om een combinatie van vier type hulpvragen. Deze hulpvragen zijn geordend in vijf fasen. De intakefase is de eerst fase in het proces. Binnen de intakefase worden de hulpvragen geformuleerd en alle benodigde informatie wordt verzameld. Tijdens deze fase wordt er ook gekeken naar wat er wel goed gaat. Tijdens de strategiefase (2) wordt er gekeken wat er precies gaande is en dus om wat voor soort probleem het exact gaat. Er wordt hierbij ook gekeken door welke omstandigheden dit in stand wordt gehouden en/of wordt veroorzaakt. De strategie wordt tijdens deze fase bepaald. Ook wordt hierbij gekeken hoe de hulpvragen afgestemd kunnen worden op het kind, de ouders en het onderwijs. In de onderzoeksfase (3) wordt er onderzoek gedaan naar de factoren van zowel het kind, de school en de opvoedingssituatie die mogelijk een rol spelen bij de onderliggende problemen. In de indiceringsfase wordt er gekeken welke factoren daadwerkelijk van invloed zijn op de problemen. Er wordt hierbij wederom gekeken naar de positieve factoren van zowel het kind de opvoedingssituatie en de school. Tevens worden de pedagogische en didactische behoeften van het kind in deze fasen in kaart gebracht. Ook worden de wensen van het kind de ouders en de leraren en de school in kaart gebracht. Er wordt hierbij gekeken hoe het kind het beste geholpen kan worden. Vervolgens volgt de adviesfase (5). In deze fase worden er adviezen uitgebracht. De cliënt kiest in deze fase een advies uit en hier wordt dan een plan van aanpak voor opgesteld. (Pameijer & Van Beukening, 2009). 
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2.5 Ouder- en leerlingbetrokkenheid

2.4.1 Ouderbetrokkenheid
Volgens Marzano (2014) is een goede communicatie een bepalend kenmerk voor de ouderbetrokkenheid binnen de school. De school neemt hierbij het initiatief. Uit onderzoek is gebleken dat de meest voorkomende vorm van communicatie tussen de ouders en de school uit nieuwsbrieven bestaat. Een effectieve manier van betrokkenheid wordt ook wel ouderparticipatie genoemd. Ouders worden hierbij gestimuleerd om deel te nemen aan activiteiten op school. Om de ouderbetrokkenheid en/of participatie te vergroten is het belangrijk voor middelen te zorgen waardoor ouders en school met elkaar kunnen communiceren. Hierbij kan gedacht worden aan het aanbieden van verschillende manieren om ouders te laten participeren binnen de school en zorgen voor bestuurlijke middelen waardoor ouders betrokken worden bij het bestuur van de school (Marzano, 2014). 
Er is onderscheid te maken tussen ouderbetrokkenheid thuis en op school. Wanneer we spreken over de ouderbetrokkenheid in de thuissituatie, spreken we over onderwijsondersteunend gedrag van de ouder. Het gaat hierbij om het begeleiden van het huiswerk, samen het denk en taal niveau van het kind bevorderen, praten over school met het kind en voorlezen. Wanneer we spreken over ouderbetrokkenheid op school betreft dit het bijwonen van een ouderavond en een rapportbespreking met de leerkracht, deelname aan de ouderraad, meehelpen op school, betrokkenheid en/of deelname aan het bestuur van de school (Karsten, de Jong, Ledoux, & Sligte, 2006). Onderwijsondersteunend gedrag is volgens Pameijer (2012) voor een deel ook bepalend voor succes op school. Dit onderwijsondersteunend gedrag kunnen ouders uitvoeren door bijvoorbeeld interesse te tonen voor het schoolwerk van het kind. Het vragen stellen naar wat het kind op school doet en het gesprek hierover aangaan geeft het kind het gevoel dat school ook daadwerkelijk belangrijk wordt gevonden door ouders. Ouders kunnen thuis de schoolse vaardigheden stimuleren door deze op een speelse wijze aan te bieden. Hierbij kun je denken aan samen lezen, spelletjes verzinnen met rekensommen en bijvoorbeeld het oefenen met het betalen van de boodschappen. Ook het zorgen dat het kind op tijd op school komt en gezond eet kan bijdragen aan betere prestaties op school. Zo kan een uitgerust kind veel meer aan dan een kind dat vermoeid is en hierdoor prikkelbaar. Het stellen van hoge eisen kan voor het kind veel stress en spanning veroorzaken, een ouder doet er dan dus ook niet goed aan om druk op het kind te leggen. Dit komt de schoolprestaties namelijk niet ten goede. Wanneer ouders en leerkrachten goed samenwerken en op een lijn zitten met elkaar draagt dit bij aan het welbevinden van het kind. Het kind weet waar hij aan toe is en bouwt hierdoor ook vertrouwen op, de situatie hierbij is duidelijk. Het is dus vooral belangrijk dat ouders met elkaar samenwerken en op een juiste manier communiceren. Het is hierbij belangrijk dat er goed wordt geluisterd naar elkaar, er respect wordt getoond en dat beide partijen elkaar serieus nemen. Samen hebben zij een gemeenschappelijk doel, namelijk dat het goed gaat met het kind. In de samenwerking kan de ouder de rol innemen van de ervaringsdeskundige. De ouder kent het kind goed en kan bovendien ook vertellen hoe het kind zich thuis gedraagt. Wederom is hierbij communicatie van essentieel belang (Pameijer,2012).

2.4.2 Leerlingbetrokkenheid
Voor het realiseren van een goed leerproces is leerlingbetrokkenheid een belangrijk punt. Leerlingbetrokkenheid wordt dan ook wel in verband gebracht met goede leerresultaten en minder leerlingen die voortijdig de school verlaten (Uden & Ritzen, 2013). Kinderen dragen op een actieve manier bij aan hun ontwikkeling (Pameijer & Van Beukening, 2009). Door middel van het maken van een kindplan wordt het kind betrokken bij het eigen leerproces. In dit plan stelt het kind samen met zijn leerkracht en/of begeleider doelen op. Er wordt hierbij nagedacht over hoe het doel bereikt kan worden en wie hierbij nodig zijn. Dit kindplan komt voort vanuit het handelingsgericht werken (HGW). Uit de praktijk is het bekend dat wanneer kinderen betrokken worden bij het opstellen van bijvoorbeeld hun eigen doelen, zij ook in staat zijn harder te werken voor deze doelen. Kinderen komen tijdens het opstellen van zo’n plan vaak met oplossingen. Dit zijn dan ook vaak oplossingen waaraan een volwassene niet zomaar denkt. Het opstellen van een kindplan vindt plaats in een gesprek. Een goede voorbereiding voor zowel leerkracht als leerling wordt aanbevolen met als doel betere opbrengsten van het gesprek. Het opstellen van een leerplan draagt niet alleen bij aan de betrokkenheid van het eigen leerproces, maar ook aan de relatie tussen leerkracht en leerling. Ook dit zorg er voor meer ontwikkelingskansen bij het kind (Paardekooper & Pameijer, 2011).
Leerlingbetrokkenheid wordt ook wel leerlingparticipatie genoemd. Binnen deze leerlingparticipatie leren leerlingen zeggenschap te hebben over de besluitvorming van bijvoorbeeld activiteiten op de school die de leerlingen direct aangaan (Tanis & van Bergen, 2007). Wanneer het over participatie van leerlingen in het onderwijs gaat, wordt er ook gesproken over democratisch burgerschap. Er wordt hierbij een leerschool aangeboden. Op deze manier kunnen leerlingen oefenen met wat het democratische burgerschap inhoudt. Leerlingen kunnen bijvoorbeeld zeggenschap hebben bij een besluitvorming. Dit wordt gedaan door middel van een leerlingenraad. Debatten over actuele vraagstukken is ook een onderdeel dat ingezet kan worden om de participatie van de leerling aan te moedigen. In de klas kunnen er discussies gehouden worden over maatschappelijke thema’s. Leerlingen doen hierbij ervaring op omtrent het participeren in de democratische praktijk (Schuitema, Radstake, & Veugelers, 2011). 


2.6 Implicaties voor het onderzoek
Uit de literatuur komt naar voren dat een goede samenwerking tussen ouders, leerkrachten, leerlingen en begeleiders van essentieel belang is binnen de Handelingsgerichte procesdiagnostiek (HGPD). Wanneer er transparant gewerkt wordt en de interacties tussen verschillende betrokkenen bekeken worden kan er tot een gericht advies gekomen worden. Om tot een goede samenwerking te komen is het belangrijk alle partijen bij het proces te betrekken. De literatuur geeft aan dat ouders en leerlingen op verschillende manieren betrokken kunnen worden binnen het onderwijsproces. Uit de literatuur komt naar voren dat ouders op verschillende manieren de betrokkenheid in kunnen vullen. Hierbij is het praten met het kind over school een belangrijk punt dat naar voren komt. 
Dit kan ook vertaald worden naar de betrokkenheid binnen de HGPD. Dit allen draagt bij aan gepaste literatuur om dit onderzoek tot uitvoering te kunnen brengen.
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In dit hoofdstuk  zal het onderzoek soort, type en ontwerp, onderzoekseenheden en populatie, de procedure, het meetinstrument, de betrouwbaarheid en validiteit en de ethische overwegingen besproken worden.


3.1 Onderzoek soort, type en ontwerp
Dit onderzoek naar het vergroten van de ouder- en leerling betrokkenheid binnen de Handelingsgerichte procesdiagnostiek (HGPD) binnen de basisscholen van scholengroep Onze Wijs is een kwalitatief onderzoek. Door middel van interviews worden meningen en belevingen van de ouders en leerlingen beschreven. Het is een kleinschalig onderzoek met weinig respondenten (Baarda, 2009). Het onderzoekstype is zowel beschrijvend als explorerend, omdat er door middel van interviews wordt gekeken op welke manier de betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van Onze Wijs vergroot kan worden. Hierbij zal vervolgens een advies geschreven worden. In dit onderzoek zal gebruik gemaakt worden van interviews. Het onderzoeksontwerp  is een kwalitatief survey, omdat er eenmalig een semigestructureerd interview wordt gehouden met acht ouders en acht leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van scholengroep Onze Wijs. 


3.2 Onderzoekseenheden en populatie
De populatie van dit onderzoek wordt gevormd door alle ouders en leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van Onze Wijs. De onderzoekseenheden worden gevormd door acht ouders en acht leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van Onze Wijs. Omdat de populatie afwijkt van de onderzoekseenheden zal de onderzoeker gebruik maken van een steekproef. In dit onderzoek zal gebruik gemaakt worden van een aselecte enkelvoudige steekproef. De onderzoeker zal een lijst met namen van leerlingen en hun ouders die in het HGPD-traject zitten samenstellen (Baarda, 2009). Uit deze lijst zal de onderzoeker vervolgens acht leerlingen en acht ouders selecteren.  Dit zal de onderzoeker doen met behulp van een random generator. 


3.3 Procedure
In dit onderzoek wordt gebruik gemaakt van semigestructureerde interviews, waarbij er vaste vragen per topic geformuleerd zijn. Aan elke ouder en elke leerling worden dezelfde beginvragen gesteld. Hierdoor kan de onderzoeker op de hoofdonderwerpen vergelijkingen maken tussen de interviews. Omdat er na de algemene beginvragen die elke respondent krijgt er ruimte is om door te vragen is er voldoende ruimte voor eigen inbreng van ouders en leerlingen. 
De interviews zijn afgenomen op de verschillende basisscholen van Scholengroep Onze Wijs. Er is hierbij gekeken op welke scholen de voorgeselecteerde leerlingen zitten. De interviews zijn op desbetreffende locaties afgenomen. De onderzoeker heeft tevens ook de interviews afgenomen. Bij de leerlingen zal een korte introductie plaatsvinden waarbij de term HGPD toegelicht zal worden. De interviews zijn opgenomen met een telefoon. De interviews hebben ongeveer een duur van 25 minuten.  De interviews heeft de onderzoeker uitgetypt, zodat er gemakkelijk geanalyseerd kan worden. De analyse is uitgevoerd volgens de grounded theory. Vervolgens zijn de interviews voor zien van labels. (Baarda, 2009). 




3.4 Meetinstrument
Het te meten begrip is de manier waarop de betrokkenheid van de ouders en leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van Onze Wijs vergroot kan worden. Dit begrip is onderverdeeld in verschillende dimensies; De huidige betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van Onze Wijs, de invloed van de betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van Onze Wijs en de wensen en verwachtingen van de ouders en leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van Onze Wijs. Deze verschillende dimensies zijn onderverdeeld in verschillende topics met de daarbij horende beginvragen. 

Tabel I: Meetinstrument ouders 
	Dimensies
	Topics
	Beginvragen

	
Huidige betrokkenheid
	
Communicatievormen



Aanwezig bij gesprekken


Inhoud gesprekken


Rol van de ouders


Rol van de leerlingen

	
Hoe wordt er momenteel gecommuniceerd met betrekking tot de HGPD?

Wie zijn er aanwezig bij de gesprekken?

Hoe worden de gesprekken vormgegeven?

Welke rol speelt u momenteel als ouder binnen de HGPD?

Welke rol speelt de leerling binnen de HGPD?


	Invloed betrokkenheid
	Negatieve invloeden



Positieve invloeden
	Welke belemmeringen ervaart u om betrokken te kunnen zijn bij de  HGPD?

Welke mogelijkheden ervaart u om betrokken te kunnen zijn bij de HGPD?

	Wensen en verwachtingen
	Wensen




Verwachtingen

	Welke wensen heeft u met betrekking tot uw betrokkenheid binnen de HGPD?

Welke verwachtingen heeft u met betrekking tot uw betrokkenheid binnen de HGPD?







Tabel II: Meetinstrument leerlingen
	Dimensies
	Topics
	Beginvragen

	
Huidige betrokkenheid
	
Communicatievormen


Aanwezig bij gesprekken


Inhoud gesprekken



Rol van de ouders


Rol van de leerlingen

	
Wat wordt er tegen jou gezegd over de HGPD gesprekken?

Wie zijn er bij de HGPD gesprekken aanwezig?

Weet je wat er besproken wordt in de HGPD gesprekken? Zo ja, wat?

Weet je wat je ouders doen binnen de HGPD?

Weet je wat jij doet of kan doen binnen de HGPD?


	Invloed betrokkenheid
	Negatieve invloeden



Positieve invloeden
	Zijn er redenen waarom je misschien minder betrokken kunt zijn of worden bij de HGPD?

Zijn er redenen waarom je juist wel betrokken kunt zijn of worden bij de HGPD?


	Wensen en verwachtingen
	Wensen 



Verwachtingen


	Op welke manier wil je graag betrokken zijn binnen de HGPD?

Wat verwacht jij van de HGPD? En wat verwacht jij hierin te kunnen doen?
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3.5 Betrouwbaarheid en validiteit
De betrouwbaarheid van de interviews wordt verlaagd doordat de interviewer invloed heeft op wat er gezegd wordt door de respondenten tijdens de afname van het interview. Omdat er gebruik gemaakt is van vooraf opgestelde topics met vaste beginvragen wordt de betrouwbaarheid van het onderzoek verhoogd. Wanneer het interview afgenomen zal worden door een andere interviewer zal deze dezelfde vragen stellen. 
Omdat het een kwalitatief onderzoek betreft, wordt er volgens Baarda (2009) gebruik gemaakt van het begrip geldigheid in plaats van validiteit. De geldigheid van dit onderzoek wordt verlaagd doordat de resultaten van dit onderzoek alleen geldig zijn voor de aangegeven populatie en dus niet voor andere scholengroepen die werken met Handelingsgerichte Proces Diagnostiek. 
De persoon van de onderzoeker speelt bij een kwalitatief onderzoek een grote rol. De ecologische validiteit is bij dit kwalitatieve onderzoek groter dan bij een kwantitatief onderzoek, omdat de onderzoeker dichterbij de werkelijkheid blijft dan bij een kwantitatief onderzoek. De resultaten zullen dan dus dichter bij de dagelijkse praktijk liggen. Het gevaar van subjectiviteit doet zich wel voor bij kwalitatief onderzoek. Kwalitatieve onderzoekers maken gebruik van het principe triangulatie om de geldigheid van het onderzoek te vergroten. De onderzoeker observeert niet alleen, maar voert ook gesprekken (Baarda, 2009). Omdat de onderzoeker interviews zal uitvoeren, maar geen observaties uitvoert, zal de onderzoeker geen gebruik maken van triangulatie.


3.6 Ethische overwegingen
De ouders die meewerken aan het onderzoek zijn meerderjarig.  Voor de leerlingen die geïnterviewd worden geldt echter wel dat hiervoor toestemming gevraagd dient te worden bij de ouders. De student zal aam alle geïnterviewde ouders en leerlingen toestemming vragen om geluidsopname te maken tijdens het afnemen van de interviews. De respondenten werken allemaal op vrijwillige basis mee aan dit onderzoek. De interviews zullen alleen gebruikt worden voor dit onderzoek, de namen die worden gebruikt zullen fictief zijn. Dit zal dus verder geen nadelige gevolgen hebben voor de respondenten. 


4. Resultaten
In dit hoofdstuk wordt het verloop van het veldwerk beschreven en worden de resultaten van het onderzoek getoond.


4.1 Verloop van het veldwerk
In dit onderzoek is onderzoek gedaan naar de te vergroten betrokkenheid van zowel ouders als leerlingen binnen de HGPD op de basisscholen van Onze Wijs. Voordat de onderzoeker is begonnen met het veldwerk is toestemming gevraagd aan de ouders. Voorafgaand aan het veldwerk heeft de onderzoeker een aselecte steekproef willen doen. Onwillekeurig had de onderzoeker respondenten geselecteerd. Echter, kreeg de onderzoeker te maken met leerlingen met onder andere een taal- en spraak probleem waardoor interviewen niet tot nauwelijks mogelijk was. Om deze reden heeft de onderzoeker de keuze gemaakt om een selectie te maken tussen de leerlingen. De onderzoeker heeft hierbij gekeken naar de leeftijd van de kinderen en heeft uiteindelijk leerlingen geselecteerd uit de groepen 6,7 en 8. De overige respondenten (ouders) heeft de onderzoeker wel willekeurig geselecteerd. De onderzoeker is vervolgens alle respondenten gaan uitnodigen voor een interview. Een geselecteerde ouder gaf aan niet deel te kunnen nemen aan het onderzoek, waardoor de onderzoeker opzoek moest gaan naar een nieuwe respondent. Ouders en leerlingen waren bereid mee te werken aan het onderzoek. Vervolgens is de onderzoeker de interviews gaan uitvoeren. Deze interviews deed de onderzoeker op desbetreffende basisschool van de respondent. De interviews zijn opgenomen met een telefoon, waardoor de gegevens gemakkelijker geanalyseerd konden worden. De resultaten van de interviews zullen in dit hoofdstuk behandeld worden.
4.2 Resultaten van de interviews
Omdat de onderzoeker gewerkt heeft met verschillende topics, worden de resultaten per topic gepresenteerd. De topics, letterlijke citaten, labels en kernlabels zijn in een tabel gepresenteerd. Deze zijn te vinden in bijlage I.

4.2.1 Deelvraag 1
Op welke manier worden ouders en leerlingen momenteel betrokken binnen de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?

Ouders
Uit de gevoerde interviews komt naar voren dat bij het topic ‘communicatievormen’ alle respondenten aangeven dat het contact mondeling en via de mail verloopt. Er wordt hierbij aangegeven dat de gesprekken mondeling verlopen en het verslag van het gesprek via de mail gestuurd wordt. Antwoorden hierbij variëren van “Het contact is persoonlijk en per e-mail krijg je een soort van verslag met uh doelen die je opstelt“ tot “Uh ja tussentijds en het HGPD- gesprek. Tussentijdse adviezen bijvoorbeeld ergotherapie. Die communicatie is mondeling”. Deze labels worden onderverdeeld onder het kernlabel ‘mondelinge communicatie’  en ‘ digitale communicatie’. Bij het topic ‘aanwezig gesprekken’ geven alle respondenten aan dat de leerkracht, intern begeleider (Ib’er), iemand van de HGPD en de ouders zelf aanwezig zijn bij de gesprekken. Deze labels worden onderverdeeld onder het kernlabel ‘ouders, ib’er, leerkracht en orthopedagoog’. Eén van de acht respondenten geeft aan dat er ook wel eens een logopediste aanwezig is bij de gesprekken. Ook geeft één van de acht respondenten aan dat er bij de gesprekken een maatschappelijk werker aanwezig is. Deze labels hebben het kernlabel ‘overige betrokkenen’ gekregen. 
Bij het topic ‘inhoud gesprekken’ geven vier van de acht respondenten aan dat ze in het gesprek praten over hoe het gaat met het kind. Antwoorden die hierbij gegeven worden variëren van “Er wordt vertelt over hoe het gaat op school”, “Wat zich voordoet, wat de knelpunten zijn” tot “goed op de hoogte gehouden van naar welke groepjes ze gaat en dat ze bijvoorbeeld maatschappelijk werk willen inschakelen”. Deze antwoorden zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘welbevinden kind’. Binnen hetzelfde topic geven twee van de acht respondenten aan dat er gesproken wordt over de vorderingen van de kinderen. Eén antwoord hierbij is “Ja de vorderingen van hoe loopt alles en met de cito ’s daarnaast, die vind ik niet zo belangrijk hoor”. Deze labels zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘vorderingen van het kind’. Eén van de acht respondenten geeft aan dat er in de gesprekken adviezen worden gegeven waar ouders thuis mee aan de slag kunnen. Het inwinnen van informatie wordt ook door één respondent benoemd. 
Bij het topic ‘rol van de ouders’ geven zeven van de acht respondenten aan dat ze tijdens het gesprek vertellen over hoe het thuis met het kind gaat. Antwoorden hierbij variëren van “Vertel hoe ik X thuis ervaar”, “Aanvullen van hoe zij thuis is” tot aan “Wat wij als ouder als probleem zien vanuit thuis”. Deze labels zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘Informatie over welbevinden thuis’. Twee van de acht respondenten geven aan dat ze vanuit hun rol als ouder het kind begeleiding thuis bieden. Eén van de acht respondenten geeft aan ook andere betrokkenen bij het proces te betrekken en deze bijvoorbeeld uit te nodigen voor het HGPD-gesprek. Het geven van de mening als ouder wordt door één respondent benoemt. Deze wordt onderverdeeld onder het kernlabel ‘mening van de ouder uiten’. Bij het topic ‘rol van de leerling’ geven vier van de acht respondenten aan dat ze de plannen die opgesteld zijn in het gesprek bespreken met de leerling. Deze uitspraken worden onder het kernlabel ‘plannen bespreken met leerling’. Twee van de acht respondenten geven aan de leerling weinig te betrekken bij het proces. Deze respondenten geven aan dat het kind hier nog te jong voor is. Twee van de acht respondenten geeft aan dat ze niet vinden dat de leerling betrokken hoeft te  worden bij het gesprek. Eén van deze twee respondenten benoemt hierbij dat dit teveel impact heeft op de leerling. De uitspraken van deze twee respondenten worden onder het kernlabel ‘ niet aanwezig bij de gesprekken’ geplaatst. Een van de acht respondenten geeft aan dat de leerling weet dat erover hem wordt gesproken en ook zichzelf in de dingen die besproken worden herkent.
Leerlingen:
Uit de gevoerde interviews komt naar voren dat bij het topic ‘communicatievormen’ acht van de acht leerlingen aangeeft dat ouders met de leerlingen praten over de HGPD-gesprekken die ze op school hebben met leerkrachten. Met vier van de acht leerlingen wordt hierbij gesproken over het welbevinden op school. Er wordt hierbij verteld over de schoolsituatie. Dit varieert van “Ja het gaat allemaal goed met je en ja je hebt allemaal verbeteringen” tot “Uh ja over hoe het gaat op school, dan vertelt mijn moeder over wat de juf heeft gezegd”. Deze zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘praten over welbevinden op school’. Het vragen naar de mening van de leerling wordt door één van de acht leerlingen benoemd. Bij drie  van de acht leerlingen wordt gesproken over de gegeven adviezen tijdens het gesprek. Eén van de acht leerlingen geeft aan dat er wordt verteld dat het een gesprek is dat over hem/haar gaat met andere mensen.
Bij het topic ‘aanwezig bij gesprekken’ geven alle respondenten aan dat moeder en de juf aanwezig zijn bij de gesprekken. Deze zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘leerkracht en ouders’. Zes van de acht leerlingen geven aan dat de Ib’er bij het gesprek aanwezig is. Twee van de acht leerlingen geven aan dat zij naast moeder en juf niet weten wie er nog meer aanwezig is bij de gesprekken. Deze zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘weet het niet’.
Bij het topic ‘inhoud gesprek’ geven vijf van de acht respondenten aan dat het gaat over hoe het met het kind gaat op school. De antwoorden hierbij variëren van “Uh uitleggen hoe het met mij gaat, ja dat. Vertellen over mijn cijfers en hoe het met me gaat en of ik beter ben geworden” tot “Het gaat over dat ik dyslexie heb en niet alles goed kan, dat eigenlijk ja”. Deze antwoorden hebben het kernlabel ‘welbevinden’ gekregen. Vier van de acht respondenten geven aan dat ze eigenlijk niet goed weten wat er besproken wordt tijdens de gesprekken. Hierbij wordt er gezegd dat de respondenten weten dat het over henzelf gaat, maar niet goed weten wat er dan besproken wordt over hun. Eén van de acht leerlingen geeft aan dat er in de gesprekken gesproken wordt over de nieuwe lesmethodes. Vier van de acht respondenten geven bij het topic ‘rol van de ouders’  aan dat ouders vertellen over de thuissituatie. Dit varieert van “Thuis gaat het altijd heel moeilijk met leren en dan kom ik boos thuis met een slecht cijfer” tot “Praten over hoe het gaat thuis”.  Deze reacties zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘praten over de thuissituatie’. Het stellen van vragen, het luisteren tijdens het gesprek en het bieden van hulp thuis wordt door één van de acht respondenten benoemd. Vijf van de acht respondenten geeft aan dat de rol van de ouder is om de school op de hoogte te brengen van de thuissituatie. Dit wordt als kernlabel aangeduid met ‘ praten over de schoolsituatie’. ‘Het geven van mijn mening in het gesprek’ wordt door één van de acht respondenten benoemd. Ook het geven van de mening van de ouder wordt door één van de acht respondenten benoemd.
Vier van de acht respondenten geeft bij het topic ‘rol van de leerling’ aan dat ze participeren aan het proces. Antwoorden variëren van “Ik doe zoveel mogelijk mijn best en oefen heel veel met mijn moeder” tot “Ik doe wat met wat er tegen me wordt gezegd door mama”.  Deze antwoorden worden onderverdeeld onder het kernlabel ‘participeren aan het handelingsgerichte proces’. Drie van de acht respondenten geeft aan dat ze thuis over school vertellen. Dit varieert van “Als ik moeilijker rekenen wil tegen mijn moeder zeggen” tot “Ik vertel heel veel thuis van school”. De kernlabel die hiervan gemaakt is ‘thuis praten over school. Eén van de acht respondenten geeft aan momenteel mee te denken met Ideeën. 

4.2.2 Deelvraag 2
Welke factoren hebben invloed op de betrokkenheid van ouders en leerlingen bij de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?

Ouders:
Uit de gevoerde interviews komt naar voren dat bij het topic ‘negatieve invloeden’ er veel variatie is in de antwoorden van de respondenten. Twee van de acht respondenten geeft aan dat het soms moeilijk is om thuis met de leerling aan de slag te gaan. Eén respondent geeft aan dat dit botsingen thuis kan veroorzaken. Deze antwoorden worden onderverdeeld onder het kernlabel ‘belemmering thuis’. “Het gesprek was niet zo goed voorbereid door de juf en dan denk ik uh ja waarom zijn we hier dan eigenlijk. Ze had de observaties ook nog niet bijgewerkt” wordt door één van de acht respondenten als antwoord gegeven. Dit antwoord wordt geplaatst onder het kernlabel ‘voorbereiding gesprek’. Het niet ontvangen van alle onderzoek uitslagen wordt door één van de acht respondenten genoemd als een punt dat de ouder belemmerd om betrokken te zijn binnen het proces. Eén van de acht respondenten geeft aan niet op tijd uitgenodigd te worden. “Als ik een gesprek heb gemist is dat echt een gemis” wordt door één van de acht respondenten benoemd. Dit antwoord is onderverdeeld onder het kernlabel ‘gesprek missen’. Eén van de acht respondenten geeft aan geen belemmeringen of negatieve invloeden te ervaren om betrokken te kunnen zijn binnen het Handelingsgerichte proces. Het geen vertrouwen hebben in de school wordt door één van de acht respondenten benoemd.
Bij het topic ‘ positieve invloeden’ geven twee van de acht respondenten aan dat er samengewerkt wordt. Antwoorden hierbij variëren van “Als de juf met mij even 10 minuten plant na schooltijd en praten over hoe we haar kunnen helpen” tot ”We zoeken allemaal samen naar een oplossing en we zitten op één lijn. Ook hebben we een kort lijntje met school”. Deze antwoorden worden onderverdeeld onder het kernlabel ‘samenwerken’. Twee van de acht respondenten geeft aan dat er wat gedaan wordt en/of gedaan kan worden met de adviezen die er worden gegeven. Deze antwoorden worden onderverdeeld onder het kernlabel ‘werken aan doelen’. “De gesprekken worden van te voren ingepland, zodat ik wat kan regelen met mijn werkgever” wordt door één van de acht respondenten benoemd als positieve invloeden. Eén van de acht respondenten benoemt dat het allemaal prima verloopt. Dit antwoord is onderverdeeld onder het kernlabel ‘goed verloop’. “Dat weet ik niet.” wordt door één van de acht respondenten benoemd. Eén van de acht respondenten geeft aan dat er geluisterd wordt naar de mening van ouders. Dit antwoord wordt onderverdeeld onder het kernlabel ‘gehoord worden’.

Leerlingen:
Vijf van de acht leerlingen geeft bij het topic ‘negatieve invloeden’ aan dat ze minder betrokken kunnen zijn als ze niet bij het gesprek aanwezig kunnen zijn. De antwoorden hierbij variëren van  “Meestal ben ik niet bij de gesprekken”, “Als ik ziek ben kan ik er niet bij zijn” tot aan “Als ik dingen niet kan missen in de les kan ik niet bij het gesprek zijn”. Deze zijn verdeeld onder het kernlabel ‘niet aanwezig kunnen zijn bij de gesprekken’. Vier van de acht respondenten geven aan het niet zo goed te weten. Het niet weten waar de gesprekken over gaan wordt door één respondent aangegeven als reden waardoor de respondent minder betrokken kan zijn bij de HGPD. 
Bij het topic ‘positieve invloeden’ geven drie van de acht respondenten aan dat ze betrokken kunnen zijn binnen de HGPD, omdat ze mee mogen denken in het proces. Antwoorden hierbij variëren van “Ik mag dan ook zeggen wat ik ervan vind en ik snap goed wat ik moet doen” tot “Mee kan doen en verzinnen”. Hierbij geven vier van de acht respondenten aan dat ze meer betrokken kunnen zijn wanneer er met ze gesproken wordt over de HGPD. De antwoorden die hierbij gegeven worden zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘praten over de HGPD’. Twee van de acht respondenten geeft aan dat ze meer betrokken kunnen zijn bij de HGPD als ze mee kunnen luisteren.  “Als ik goed mee kan luisteren en werk mee kan nemen dat ik moeilijk vind” Is hierbij één van de antwoorden. Eén van de acht respondenten benoemt meer betrokken te kunnen zijn als hij bij het gesprek aanwezig kan zijn en het gesprek dus plaatsvindt op een tijdstip dat voor hem handig is. 

4.2.3 Deelvraag 3
Welke wensen en verwachtingen hebben ouders en leerlingen van de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?

Ouders:
Uit de gevoerde interviews komt bij het topic ‘wensen’ naar voren dat vier van de acht respondenten tevreden is met hoe ze momenteel betrokken worden binnen het proces. Antwoorden hierbij variëren van “Blijven doen wat we nu doen, er worden nu geen steekjes losgelaten”, “Als ouder doen we al heel veel” tot “Zolang mijn kind tevreden is ben ik dat eigenlijk ook en het gaat wel goed zoals het nu gaat”. Deze antwoorden zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘ tevreden’. “Dat het kind zelf persoonlijk bij een HGPD-gesprek aanwezig te laten zijn, zodat ook zelf haar mening kan geven tijdens zo’n gesprek” wordt door één van de acht respondenten benoemd.  Eén van de acht respondenten geeft aan dat de juf ook naar de ouder toe mag stappen en dat het wat kindgerichter mag. “Uitgenodigd worden twee weken van te voren. Als ik mijn ex wil uitnodigen dan gaat dat moeilijk twee dagen van te voren” wordt door één van de acht respondenten benoemd. Dit antwoord wordt onderverdeeld onder het kernlabel ‘op tijd uitnodigen’. Ook het meekrijgen van werkbladen naar huis wordt door deze respondent benoemd.
Bij het topic ‘verwachtingen’ geven drie van de acht respondenten aan te verwachten dat er ondersteuning gegeven wordt aan de leerlingen. “Dat ze haar op school op eigen niveau laten leren” wordt aangegeven door één van de acht respondenten. Het allemaal op een lijn zitten met als doel hulp te bieden wordt door één van de acht respondenten benoemd. 

Leerlingen:
Vijf van de acht leerlingen geeft bij het topic ‘wensen’ aan dat ze graag bij het gesprek zouden willen zijn. Antwoorden hierbij variëren van “Dat ik bij het gesprek ben en ook kan vertellen hoe het gaat en mee kan luisteren over wat er allemaal gezegd wordt” tot “Ik zou mijn mening willen zeggen in het gesprek en ik kan dan meehelpen en denken in het gesprek”. Deze antwoorden zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘aanwezig zijn bij het gesprek’. Twee van de acht leerlingen geeft aan juist niet aanwezig te willen zijn bij de gesprekken. Antwoorden hierbij zijn “Ik zou er niet bij willen zijn, omdat er allemaal slechte dingen worden vertelt” en “Ik zou er niet bij willen zitten als er over mij gepraat wordt”. Vijf van de acht leerlingen geven aan de ze graag hun mening willen vertellen. “En uhm vertellen uhm want ze kunnen niet in mijn hersenen kijken dus dan kan ik vertellen over hoe het echt gaat met mij”, “Ik wil aangeven dat ik bijvoorbeeld bijles wil voor dyslexie” en “Zeggen wat ik goed vind en wat er verbeterd zou kunnen worden en wat ik echt niet leuk vind” zijn antwoorden die gegeven zijn. Deze antwoorden zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘ mijn mening geven’. Eén van de acht respondenten geeft aan dat hij ideeën wilt uitwerken die in het gesprek aan bod komen. Drie van de acht respondenten geeft aan dat ze graag tijdens het gesprek willen meeluisteren. Antwoorden die hier gegeven zijn worden dan ook onderverdeeld onder het kernlabel ‘meeluisteren’. Eén van de acht respondenten geeft aan thuis hulp te willen van de ouders. Acht respondenten geven aan dat ze graag de leerkracht, de Ib’er en de ouders bij het gesprek aanwezig willen hebben.
Bij het topic ‘ verwachtingen’ geven acht van de acht respondenten aan te verwachten dat ze hulp krijgen op school. Antwoorden hierbij variëren van “Dat ik me beter kan concentreren en een hoger niveau kan behalen”, “Praten over hoe ze dat kunnen oplossen” tot “Dat ze gaan overleggen wat het beste voor mij is”. Deze antwoorden zijn onderverdeeld onder het kernlabel ‘hulp krijgen op school’.  Het aanbrengen van verbetering in de methode wordt ook nog door een respondent benoemd. Ook benoemt een respondent het naast het krijgen van hulp het niet zo goed te weten.






5. Discussie

In dit hoofdstuk worden de onderzoeksresultaten geanalyseerd, de sterkte en zwakte van het onderzoek zal worden beschreven.
[bookmark: _GoBack]
5.1 Analyse van de resultaten

5.1.1 Analyse van de resultaten van deelvraag 1
Op welke manier worden ouders en leerlingen momenteel betrokken binnen de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?

Uit de literatuur komt naar voren dat het van essentieel belang is ouders en leerlingen te betrekken bij de HGPD. Uitgangspunt vier stelt dat de HGPD de samenwerking met school, ouders en kind cruciaal acht. Om goed resultaat te boeken en gepaste adviezen te kunnen geven is een nauwe samenwerking met deze partijen van essentieel belang (Pameijer & Van Beukening, 2009). Uit de gevoerde interviews komt naar voren dat leerlingen vaak niet bij de gesprekken aanwezig zijn. In tegenstelling tot de leerlingen geven ouders aan wel bij de gesprekken aanwezig te zijn. Vier van de acht leerlingen geven aan momenteel eigenlijk niet echt te weten waar de gesprekken over gaan. Leerlingbetrokkenheid wordt ook wel leerlingparticipatie genoemd. Binnen deze leerlingparticipatie leren leerlingen zeggenschap te hebben over de besluitvorming van bijvoorbeeld activiteiten op de school die de leerlingen direct aangaan (Schuitema, Radstake, & Veugelers, 2011). De onderzoeker kan hierbij interpreteren dat leerlingen weinig tot geen zeggenschap hebben over de onderdelen die besproken worden in het gesprek. Er kan hierbij geïnterpreteerd worden dat de leerling momenteel onvoldoende betrokken wordt bij het proces. Echter, komt uit de gevoerde interviews ook naar voren dat sommige ouders wel met de leerlingen praten over het handelingsgerichte proces. Hierbij kan geïnterpreteerd worden dat leerlingen wel betrokken worden binnen het proces. Uit de gevoerde interviews kan dan geïnterpreteerd worden dat ouders momenteel door middel van het voeren van HGPD-gesprekken betrokken worden binnen de Handelingsgerichte procesdiagnostiek.
Het motiveren van de schoolgang is in deze fase een belangrijke opvoedingsopgave voor ouders. Het motiveren kan onder andere uitgevoerd worden door waardering in het gemaakte werk en het vragen naar de schoolbeleving van het kind (Van Hoof & De Vries, 2014). Uit de interviews komt naar voren dat twee van de acht respondenten de kinderen in de thuissituatie begeleidt. Ook geven respondenten aan dat ze tijdens de HGPD-gesprekken informatie geven over de thuissituatie. De onderzoeker kan hierbij interpreteren dat de ouder bezig is het met het welbevinden van het kind, zowel op school als in de thuissituatie. Hierbij kan de onderzoeker tevens interpreteren dat de schoolbeleving belangrijk is en dat hier ook naar gevraagd wordt. Op deze manier spelen de ouders in op de opvoedingsvragen van het kind. Er kan hierbij geïnterpreteerd worden dat ouders de leerlingen betrekken bij het proces door met ze te praten over de schoolgang en het handelingsgerichte proces. Omdat verschillende leerlingen aangeven niet goed te weten wat er allemaal besproken wordt binnen de gesprekken, maar wel aangeven dat de ouders vertellen over de gesprekken kan de onderzoeker interpreteren dat de informatie die ouders met de leerlingen delen omtrent de gesprekken geen duidelijk beeld geeft van de inhoud van de gesprekken.




5.1.2 Analyse van de resultaten van deelvraag 2
Welke factoren hebben invloed op de betrokkenheid van ouders en leerlingen bij de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?

Onderwijsondersteunend gedrag is volgens Pameijer (2012) voor een deel ook bepalend voor succes op school. Dit onderwijsondersteunend gedrag kunnen ouders uitvoeren door bijvoorbeeld interesse te tonen voor het schoolwerk van het kind. Het vragen stellen naar wat het kind op school doet en het gesprek hierover aangaan geeft het kind het gevoel dat school ook daadwerkelijk belangrijk wordt gevonden door ouders (Pameijer, 2012). Uit  de gevoerde interviews komt naar voren dat wanneer er weinig wordt verteld aan de leerlingen over de HGPD de leerlingen ook minder betrokken kunnen zijn binnen het proces. De onderzoeker kan hierbij interpreteren dat de mening van de leerling in het proces niet als belangrijk lijkt te worden gevonden. Dit kan echter wel als gevolg hebben dat leerlingen belemmeringen ervaren om betrokken te kunnen zijn bij de HGPD en om deze reden minder succes op kunnen doen op school. Drie van de acht leerlingen geven daarentegen aan dat ze betrokken kunnen zijn binnen de HGPD, omdat ze mee mogen denken in het proces. De onderzoeker kan hierbij interpreteren dat het mee mogen en kunnen denken een positieve invloed heeft op de betrokkenheid van de leerling binnen de HGPD. Een aantal ouders geven aan een HGPD-gesprek niet geschikt te vinden voor het kind. Hierbij geven ouders aan dat de kinderen te jong zijn om mee te doen tijdens het gesprek. Ook de informatie die er wordt verteld schijnt volgens de ouders een te grote impact te hebben op hun kinderen. De onderzoeker kan hierbij interpreteren dat ouders hun kind willen beschermen tegen mogelijk negatieve effecten die mogelijk kunnen plaatsvinden wanneer ze bijvoorbeeld bij de gesprekken aanwezig zijn. Ook kan de onderzoeker interpreteren dat ouders het belang van de betrokkenheid van de leerlingen binnen de HGPD niet inzien. Er kan hierbij gedacht worden dat het wel of niet betrokken zijn bij het handelingsgerichte proces geen invloed heeft op de resultaten op school. Dit is in tegenspraak met de literatuur die de onderzoeker in dit onderzoek heeft aangedragen. Natuurlijk kan de onderzoeker hierbij ook interpreteren dat de gesprekken een negatieve lading hebben en ouders hun kinderen hiervoor willen beschermen.
Volgens Marzano (2014) is een goede communicatie een bepalend kenmerk voor de ouderbetrokkenheid binnen de school. De school neemt hierbij het initiatief (Marzano,2014). Uit de interviews komt naar voren dat wanneer school korte lijntjes houdt met ouders dit een positieve invloed heeft op de betrokkenheid van ouders. De onderzoeker kan hierbij interpreteren dat er op deze scholen sprake is van een zoals Marzano zegt een goede communicatie. Wanneer ouders echter negatieve invloeden ervaren om betrokken te kunnen zijn binnen het proces kan de onderzoeker interpreteren dat dit iets zegt over de manier waarop er met ouders wordt gecommuniceerd. Uit de interviews kwam bijvoorbeeld naar voren dat wanneer het gesprek niet goed is voorbereid de ouders een negatieve invloed ervaren tot de betrokkenheid binnen het proces. Ook geeft een respondent aan dat ze pas twee dagen van te voren werd uitgenodigd. De onderzoeker kan hierbij interpreteren dat dit op een negatieve manier de betrokkenheid van de ouders beïnvloedt en dat dit dus iets zegt over de manier van communicatie op desbetreffende school.




5.1.3 Analyse van de resultaten van deelvraag 3
Welke wensen en verwachtingen hebben ouders en leerlingen van de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?

Wanneer ouders en leerkrachten goed samenwerken en op één lijn zitten met elkaar draagt dit bij aan het welbevinden van het kind. Het kind weet waar hij aan toe is en bouwt hierdoor ook vertrouwen op, de situatie hierbij is duidelijk (Pameijer, 2012). Uit de gevoerde interviews komt naar voren dat enkele ouders verwachten dat er op één lijn gezeten wordt binnen de HGPD, zodat een gepaste begeleiding geboden kan worden met uiteindelijke doel succes opdoen op school. Dit komt overeen met de beschreven literatuur van Pameijer (2012). 
Wanneer een kind hardnekkige problemen heeft met het aanleren van het lezen en/of het spellen op woordniveau wordt er gesproken over dyslexie. Evenals dyscalculie kan ook dyslexie voor problemen zorgen in het dagelijks leven (Peters, et al., 2014). Kinderen met bovengenoemde leermoeilijkheden hebben behoefte aan een gepaste en adequate leeraanbod dat aansluit bij hun onderwijsbehoeften (Ruijssenaars, 2001). Een goede begeleiding staat hierbij dan ook centraal. Wanneer we over een goede begeleiding spreken hebben we het over een begeleiding die is afgestemd op de onderwijsbehoeften (Borghouts, Janssen, & Van Groenestijn, 2011). Leerlingen die in de HGPD zitten hebben vaak moeite met de aangeboden stof en/of ervaren leerproblemen. Deze leerlingen geven aan dat ze verwachten dat ze door middel van de HGPD de juiste hulp kunnen krijgen bij hun mogelijk voorkomende leerproblemen. De onderzoeker kan hierbij interpreteren dat leerlingen binnen het handelingsgerichte proces een goede begeleiding krijgen die is afgestemd op de onderwijsbehoeften van de leerlingen. Ook kan de onderzoeker interpreteren dat de leerling goed betrokken kan zijn binnen het proces wanneer de leerling de juiste hulp aangeboden krijgt.
Het streven naar passende adviezen en het hierbij vooruitkijken zijn de essentie van het derde uitgangspunt van de scholengroep Onze Wijs. Samenwerking tussen ouders, leerkracht, leerling en begeleiders omvat uitgangspunt vier. Het vijfde uitgangspunt richt zich op de interactie tussen de leerkracht, de leerling, de groep en de ouders. Ouderbetrokkenheid is hierbij belangrijk. Ouders hebben namelijk veel invloed op de resultaten op school. Een goede samenwerking tussen leerkracht en ouder is daarom van essentieel belang (Corstanje, Landman, & Voet, 2014). Passende adviezen en het op één lijn zitten zijn elementen die voortkomen uit de verwachtingen die respondenten hebben van de HGPD. Uit de resultaten van het onderzoek komt naar voren dat drie van de acht respondenten tevreden is over hoe ze momenteel betrokken worden binnen de HGPD en eigenlijk door willen gaan op deze wijze. De onderzoeker kan hierbij interpreteren dat ouders zich betrokken voelen binnen het proces en hierdoor een optimale samenwerking ervaren. De onderzoeker kan hierbij interpreteren dat er voldaan wordt aan uitgangspunt vijf van de HGPD (richten op de interactie tussen leerkracht, de leerling, de groep en de ouders). Uit de praktijk is het bekend dat wanneer kinderen betrokken worden bij het opstellen van bijvoorbeeld hun eigen doelen, zij ook in staat zijn harder te werken voor deze doelen. Kinderen komen tijdens het opstellen van zo’n plan vaak met oplossingen (Paardekooper & Pameijer, 2011). Uit de gevoerde interviews komt naar voren dat leerlingen graag hun mening willen geven en dat er ook naar hun geluisterd wordt. Ook wordt door een respondent benoemd dat diegene graag wil benoemen wat er beter zou kunnen. De onderzoeker kan hieruit interpreteren dat de leerlingen graag willen meedenken met oplossingen. Uit bovenstaande literatuur komt naar voren dat het meedenken met oplossingen en het stellen van eigen doelen bijdraagt aan de betrokkenheid van het kind en zal leiden tot het harder werken op school. Kinderen zijn in staat om verschillende strategieën toe te passen bij het oplossen van problemen en deze ook te onthouden (Van Hoof & De Vries, 2014). Ook dit stuk uit de literatuur bevestigd hetgeen dat uit de interviews naar voren komt. De onderzoeker kan hierbij interpreteren dat het kind zich ontwikkelt volgens de omschreven ontwikkelingsstadia en in staat is om zelf oplossingen te bedenken voor problemen.

5.2 Sterkten en zwakten van het onderzoek
Een zwakte van het onderzoek is dat met het afnemen van de interviews sociaal wenselijke antwoorden gegeven kunnen worden. Omdat de interviews uitgevoerd zijn op de scholen van de kinderen kan dit gezien worden als een sterkte. Leerlingen bevinden zich in een voor hen veilige omgeving en ook voor ouders is de omgeving vaak veilig en vertrouwt. Het interviewen van ouders en leerlingen van verschillende basisscholen van de stichting is een sterkte van het onderzoek. Op deze manier kan het onderzoek dan ook stichting breed gedragen worden. Een zwakte van het onderzoek is dat ouders die minder betrokken zijn binnen het proces ook lastiger te bereiken zijn. Hierdoor verwerf je respondenten die vaak al wat meer betrokken zijn binnen het proces. Het interviewen van leerlingen en ouders is een sterkte van het interview, omdat op deze manier beide belangrijke groepen gehoord worden en er dan ook gerichte adviezen geschreven kunnen worden.


6. Conclusie en aanbevelingen
In dit hoofdstuk worden de conclusies en aanbevelingen gepresenteerd.

6.1 Conclusies

Deelvraag 1
Op welke manier worden ouders en leerlingen momenteel betrokken binnen de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?
Uit de interviews komt naar voren dat leerlingen momenteel meestal niet bij de gesprekken aanwezig zijn. Zij worden bij het proces betrokken doordat ouders en leerkrachten vertellen over de HGPD-gesprekken. Ook geven sommige leerlingen aan dat ze zelf mogen meedenken en voordat het gesprek plaatsvindt even met de ouders hierover praten. Ook naderhand wordt er met de meeste leerlingen gesproken over de inhouden van de gesprekken. Hierbij wordt er wel gekeken naar de leeftijd van het kind en de emotionele gesteldheid.
Ouders worden uitgenodigd bij de HGPD-gesprekken en krijgen hierin ruimte voor inbreng van de thuissituatie. Hierbij krijgen meerdere ouders het gevoel dat er naar ze wordt geluisterd. Ook ontvangen ouders na het gesprek een verslag van het gesprek waarin de acties staan beschreven die tijdens het gesprek zijn afgesproken. Met deze acties gaan ouders en/of leerkrachten aan de slag.

Deelvraag 2
Welke factoren hebben invloed op de betrokkenheid van ouders en leerlingen bij de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?
Uit de gevoerde interviews geven veel ouders aan dat ze geen negatieve invloed ervaren om betrokken te kunnen zijn bij de HGPD. Redenen van ouders die dit wel ervaren zijn het moment wanneer ouders worden uitgenodigd voor de gesprekken, het missen van een kindgerichte benadering van de leerkracht, het niet goed voorbereiden van de gesprekken en niet alle informatie geven die relevant is voor ouders. Ouders geven aan dat dit ze belemmert in de betrokkenheid binnen het proces. Leerlingen geven aan dat zij vaak niet bij het gesprek aanwezig zijn en niet altijd weten wat er tijdens de gesprekken besproken wordt. Dit heeft invloed op de betrokkenheid, omdat ze op deze manier minder betrokken kunnen zijn binnen het proces. Zij geven aan dat wanneer de leerkracht en/of de ouder met hun spreekt over het gesprek zij ruimte ervaren om mee te denken en mee te luisteren binnen het proces. Dit heeft dus een positieve invloed.

Deelvraag 3
Welke wensen en verwachtingen hebben ouders en leerlingen van de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?
Over het algemeen zijn ouders tevreden over de betrokkenheid binnen de HGPD en geven aan dat het goed gaat zoals het nu gaat. Sommige ouders wensen dat het kind aanwezig is bij het HGPD-gesprek, omdat het immers over het kind gaat. Ook wordt er gewenst dat de leerkracht meer kindgericht is tijdens de gesprekken en het gehele proces. Verder wordt er aangegeven dat het op tijd uitnodigen en het meekrijgen van werkbladen gewenst wordt door ouders. Ouders verwachten dat de HGPD vooruitgang boekt en het kind de ondersteuning krijgt die het nodig heeft. Verder verwachten ouders op de hoogte gehouden te worden van de begeleiding die het kind krijgt en stof aangeboden krijgen op het niveau van het kind. Een samenwerking waarbij eenieder op één lijn zit wordt ook door ouders verwacht van de HGPD.
Leerlingen geven aan dat ze van de HGPD verwachten dat ze geholpen worden om zich beter te concentreren. Ook het eventueel verbeteren van methodes voor de leerling wordt hierbij genoemd. 
Leerlingen geven aan dat ze wensen om soms bij de gesprekken te willen zitten, dit hangt af van de leerling en van het tijdstip van het gesprek. Ze geven hierbij aan dat ze willen dat de ouders en leerkracht aanwezig zijn bij het gesprek. Tijdens dit gesprek willen de leerlingen goed kunnen luisteren naar wat er over hun gezegd wordt, maar ook ruimte krijgen om hun eigen mening te kunnen geven. Leerlingen wensen hierbij dat ouders goed luisteren tijdens het gesprek en dat ouders vertellen over hoe het met de leerling gaat. Tot slot geven leerlingen aan dat zij willen dat er onder andere gesproken wordt over de lesstof waar ze in de klas mee werken. 

Centrale vraag
Op welke manier kan de betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs vergroot worden?
In dit onderzoek is duidelijk naar voren gekomen op welke manier ouders en leerlingen momenteel betrokken zijn binnen de HGPD. Ook zijn hierbij mogelijkheden en knelpunten naar voren gekomen. Ouders en leerlingen kunnen duidelijk aangeven wat de verwachtingen en wensen zijn van de HGPD. Om deze reden kan er dan ook antwoord gegeven worden op de centrale vraag. 
Uit eerdere conclusies is gebleken dat de leerlingen nauwelijks tot niet bij de gesprekken betrokken worden. Uit de wensen en verwachtingen van de leerlingen komt naar voren dat een deel wel graag bij de gesprekken aanwezig wil zijn en betrokken wil worden. Dit zodat ze mee kunnen luisteren, mee kunnen denken en hun mening kunnen geven. Wanneer dit gebeurt, zal dit een positieve invloed hebben op de betrokkenheid van de leerlingen en deze betrokkenheid dus doen vergroten.
Door het betrekken van ouders en leerlingen bij de gesprekken en het proces kan de betrokkenheid van beide partijen vergroot worden. Hierbij is het belangrijk dat de stem van ouders en leerlingen gehoord worden en zij ook daadwerkelijk mee kunnen en mogen denken in het proces. Wanneer ouders en leerkrachten praten met de leerlingen over het proces weten leerlingen beter wat er van ze verwacht wordt en kunnen ze hier ook beter in participeren. Ook het vragen naar de mening van het kind is hierbij een belangrijk punt. Wanneer kinderen het idee krijgen dat ze hier ook wat over te zeggen hebben zullen zij zichzelf meer laten horen waardoor de betrokkenheid vergroot kan worden en er succes opgedaan kan worden binnen de schoolsituatie. Uit het onderzoek komt naar voren dat leerlingen vaak een duidelijke mening hebben en weten wat ze kan helpen en wat juist niet zal helpen.
Het serieus nemen van de ouders en de leerlingen en het luisteren naar wat beide partijen te zeggen hebben is een essentieel onderdeel hierbij. Er dient gekeken te worden naar de situatie en de wensen van het kind. Om ervoor te zorgen dat de betrokkenheid van ouders vergroot wordt, is het belangrijk te vragen naar de wensen en verwachtingen van desbetreffende ouders. Zo hebben sommige ouders de behoefte om werkbladen mee naar huis te krijgen, zodat ze thuis ook enige ondersteuning kunnen bieden. Verder is het belangrijk dat ouders, leerlingen en leerkrachten op één lijn komen te zitten waardoor een optimale samenwerking gerealiseerd kan worden. Vanzelfsprekend zorgt dit er ook voor dat de betrokkenheid van deze partijen vergroot zal worden.

6.2 Aanbevelingen

Aanbeveling 1
Kindgesprekken voeren voorafgaand aan het gesprek. Om een optimale betrokkenheid te kunnen bereiken is samenwerking met het kind van essentieel belang. Wanneer er voorafgaand aan het gesprek een kindgesprek wordt gevoerd kan het kind aangeven wat hij/zij geleerd heeft, wat hij/zij nog zou willen leren en waar het kind tegenaan loopt. Er kan in dit gesprek een kindplan opgesteld worden waarin het kind meedenkt over oplossingen. Dit biedt veel inzichten voor het HGPD- gesprek. Dit gesprek wordt gehouden met de leerkracht. Het kind zal zich ook wanneer het niet bij de HGPD- gesprekken aanwezig wil zijn wel gehoord voelen. Het kind krijgt de ruimte om zijn/haar mening en beleving uit te dragen.

Aanbeveling 2
Omdat uit de interviews van de kinderen duidelijk naar voren kwam dat kinderen minder betrokken kunnen zijn als ze niet aanwezig kunnen zijn bij het gesprek is het belangrijk hier op in te spelen. Bespreek met het kind en de ouders wanneer het kind aanwezig wil en kan zijn tijdens de HGPD-gesprekken. Op deze manier benader je het kind en geef je het kind de ruimte om aanwezig te zijn bij een gesprek dat over de leerling gaat. Hierbij krijgt de leerling een stem en kan de betrokkenheid van de leerling binnen het proces vergroot worden. Er zullen kinderen zijn die elk gesprek aanwezig willen zijn, luister hier dan ook naar en kom deze kinderen tegemoet.  

Aanbeveling 3
Om te zorgen dat er gehoor wordt gegeven aan de wensen van ouders is het belangrijk de gesprekken met ouders te evalueren. Zeker wanneer je als school merkt dat ouders minder betrokken zijn binnen het proces, ga na wat deze ouders weerhoudt en maak de wensen van deze ouders en leerlingen bespreekbaar. Ook is het dan belangrijk om de knelpunten van deze ouders in kaart te brengen. Omdat dit reeds een groep betreft die minder betrokken is, is dit belangrijk dit op een moment te doen wanneer ouders op school zijn. Er kan hier bijvoorbeeld gedacht worden bij de aanwezigheid van het HGPD-gesprek en/of een rapportgesprek met de leerkracht.

Aanbeveling 4
Door het voeren van evaluatiegesprekken met kinderen, leren de kinderen reflecteren op het eigen gedrag en leren zij verantwoordelijkheid te dragen. Het kind is dan betrokken bij het eigen leerproces, waardoor het kind hier ook actiever mee aan de slag zal gaan. Voer deze gesprekken dan ook regelmatig met desbetreffende kinderen. Geef ze hierbij zelf zeggenschap, zodat ze ruimte ervaren om dingen te kunnen en mogen zeggen. Wanneer een kind beperkt en/of gestuurd wordt hierin zal de uitkomst niet zijn waar je op had gehoopt.

Aanbeveling 5
Zorg ervoor dat ouders zich veilig en vertrouwd voelen om wensen en verwachtingen uit te spreken aan het begin van het proces. Wat zou u als ouder willen dat wij doen? Wat zou u als ouder hierin willen en kunnen betekenen? Schrijf dit gezamenlijk op, hier kan in de evaluatiegesprekken op teruggepakt worden.

Aanbeveling 6
Onderzoek doen naar de ouders die weinig tot niet betrokken zijn binnen het HGDP-proces. Ouders die minder betrokken zijn, zijn moeilijker te bereiken voor onderzoek, omdat zij hier weinig tijd voor lijken hebben. Het is dus belangrijk te kijken welke ouders minder betrokken zijn en hoe deze het leerproces op school beïnvloedt. Tevens ook te onderzoeken welke factoren hieraan ten grondslag liggen en wat er nodig is om de betrokkenheid van deze doelgroep te vergroten. Verder onderzoek hiernaar wordt dus door de onderzoeker aanbevolen. 
Aanbeveling 7
Leg ouders en leerlingen duidelijk uit wat hun betrokkenheid teweeg kan brengen. Laat merken dat je zonder deze samenwerking het proces niet in kunt gaan. Geef hierbij voorbeelden uit de praktijk.
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Bijlage I Labeling 

Deelvraag 1 ouders

	Topic
	Letterlijk citaat
	Label
	Kernlabel

	Communicatievormen
	1. “Mondeling vooral uhh en en per mail. De gesprekken zijn mondeling, je krijgt een uhm verslag per mail en als er eventueel tussen de gesprekken door problemen zijn dan uh wordt dat per mail of even persoonlijk als er tijd voor is met de lerares besproken”.
2.”Eigenlijk weinig, je krijgt een verslag van het gesprek via de mail en het volgende gesprek staat weer gepland en uh ja ik ga dan soms wel eens naar de juf maar dat is meer dat ik het zelf doe zeg maar”
3. “We hebben twee gesprekken gehad. Als er wat is komt de juf naar me toe en zegt goh uh ze had problemen met dat. Het contact is persoonlijk en per e-mail krijg je een soort van verslag met uh doelen die je opstelt “.
4. “De afspraak voor het gesprek krijg ik via de mail twee dagen van te voren”.
5. “In principe zijn we er altijd bij en na het gesprek ontvangen we een verslag via de mail. De afspraken worden via de mail gedaan”.
6. “ Mondeling via school” .
7. “ Hoofdzakelijk een overleg, maar ook via de mail”.
8. “ Uh ja tussentijds en het HGPD-gesprek. Tussentijds adviezen bijvoorbeeld ergotherapie. Die communicatie is mondeling”.
	Mondeling en per mail krijg je een verslag, weinig krijgt een verslag via de mail, persoonlijk en via de mail het verslag, afspraak via de mail, afspraken en verslag via de mail,
	Mondelinge communicatie, Digitale communicatie

	Aanwezig bij gesprekken
	1.”Samen met de juf, maatschappelijk werker en de intern begeleider”.
2.”Orthopedagoog, juf I. en intern begeleider en wij als ouder”.
3. “Uhm de juf, juf M., M. en uh vorige keer was er ook een stagiaire bij en wij”.
4. “Van de HGPD zelf de meester en juf M., de IB-er”.
5. “Uh de leraar en uh van de HGPD zelf en C. en wij als ouder”.
6. “Uh ja van de HGPD, de juf en de ib-er”.
7. “De leerkracht, Ib-er, ik als ouder en iemand van de HGPD en logopediste af en toe”. 
8.. “Orthopedagoog, de juf natuurlijk en de IB-er en wij als ouder”.
	Juf maatschappelijk werker en intern begeleider, orthopedagoog juf I. en juf L. En wij als ouder, de juf, juf M, M. en vorige keer stagiaire, Van de HGPD zelf, de meester, juf M. En de Ib’er. De leraar van de HGPD en C. en wij als ouder.
	Leerkracht, ib’er, ouder en orthopedagoog,  overige betrokkenen

	Inhoud gesprekken
	1.”In zo’n gesprek geven ze tips zeg maar over hoe je bepaalde dingen thuis kan ondersteunen, zoals spelenderwijs of met geld of met met uhhh ja uhm ondersteunende dingen zeg maar en daar kun je thuis met je kind ook mee uh oefenen” 
2. “Uhm ja extra controle over hoe ze naar X kijken en dat wordt dan besproken in het gesprek”
3. “Er wordt vertelt over hoe het gaat op school”
4.” In het gesprek wordt je goed op de hoogte gehouden van naar welke groepjes ze gaat en dat ze bijvoorbeeld maatschappelijk werk willen inschakelen”.
5. “Ja de vorderingen van hoe loopt alles en met de cito’s dernaast, die vind ik niet zo belangrijk hoor”.
6. “ Ja informatie inwinnen over het kind” .
7. “ In het begin heel veel contact, kwamen we vaker bij elkaar wat zich voordoet, wat de knelpunten zijn en wie wat voor taken op zich kan nemen”. 
8. “Ja hij wordt geobserveerd natuurlijk en aan de hand van de doelstelling kijken of het behaald is” . 
	Tips over hoe je bepaalde dingen thuis kan ondersteunen, extra controle over hoe ze naar X kijken, hoe het gaat op school, op de hoogte gehouden naar welk groepje ze gaat, vorderingen van hoe alles loopt en de cito’s, wat de knelpunten zijn 
	Adviezen,  vorderingen, welbevinden kind, informatie inwinnen

	Rol van de ouders
	1.”Toch een stukje begeleiding thuis, en en ja het stukje inzicht dat je krijgt vanuit school uh hoe ze zich ontwikkelt”, “Problemen van school koppelde ik terug naar school van de privésituatie”.
2.”Uhm het is vooral aangeven hoe hij in zijn vel zit en wat hij vertelt thuis over school. In de thuissituatie en van hem hoort over hoe hij school ervaart”. 
3. “Uh ja gewoon vertellen of tenminste vertellen ik ben gewoon moeder natuurlijk. Ik hoor het allemaal aan en vind het leuk dat ze allemaal meedenken natuurlijk. Ik voel me gesteund wel“.
4. “Ik geef mijn mening als moeder en vertel hoe ik X thuis ervaar en vertel uh wat ik ervan vind en dat haar hoofd niet te vol zit en daar ga je verder op in dat gesprek. Ik doe ook wat met de adviezen die ik krijg en als ouder zijnde hoor je thuis er ook mee bezig te zijn om haar te stimuleren”.
5. “Aanvullen van hoe zij thuis is en op school is, dat soort kanten meer. Ik vind haar thuis heel anders dan op school en daar houden ze heel veel rekening mee”. 
6. “Moeder die gevraagde informatie geeft en hulpvraag heeft”.
7. “ Wat wij als ouder als probleem zien vanuit thuis en dat benoemen we in de gesprekken en waar hij extra begeleiding in nodig heeft en soms betrekken we ook de logopediste erbij”.
8.  “ Uh ja als ouder ken je je kind toch het beste, dat je kan aangeven waar voor jouw gevoel de problemen liggen. Ook begeleid ik hem thuis op het sociaal emotionele gebied”.
	Begeleiding thuis inzicht vanuit school, problemen school koppelde ik van privésituatie, aangeven hoe hij in vel zit en wat hij vertelt over school, vertellen, aanhoren ik voel me gesteund, mening geven als moeder en vertellen hoe ik X thuis ervaar, aanvullen van hoe zij thuis is, 
	Begeleiding bieden, Informatie over welbevinden thuis, mening uiten als ouder, luisteren naar ontwikkelingen op school, andere betrokkenen erbij betrekken

	Rol van leerlingen
	1.”Naja zij is het lijdend onderwerp natuurlijk, zij is diegene waar het over gaat. Zij is niet bij het gesprek zeg maar, uiteindelijk uh doe ik een stukje met haar thuis praten, maar ook de juf en het kind hebben gesprekken daarna over wat wij hebben besproken. Zelf komt ze ook met ideeën en die worden ook gebruikt”.
2.” Wij praten altijd achteraf over hoe het gaat en wat de juf van plan is. Hij is niet bij de gesprekken en wat mij betreft hoeft hij hier ook niet bij te zijn”
3. “Wij betrekken haar zo min mogelijk hiermee want ja ze is nog maar 6 natuurlijk. Ze heeft een hulpjuf in de klas en dat is voor haar prettig. We zeggen natuurlijk wel van goh we hoorden dat je huilerig was. Ik doe thuis heel veel met haar”.
4. “Ik denk dat het onverstandig is om het kind bij het gesprek te betrekken, omdat ze het dan er over een jaar nog over heeft. Ze gaat zich onzeker voelen”.
5. “Als er iets veranderd gaan ze met haar aan tafel. Sowieso vertellen we het thuis ook altijd wel. Maar in principe is ze niet bij het gesprek. Dat brengt je zelfvertrouwen niet echt omhoog. Wat ze gaan doen op school bespreken we ook wel met haar”.
6. “hij weet dat ik over zijn problemen praat - hij herkent ook de problemen bij zichzelf”.
7. “Inhoudelijk waar het gesprek over gaat daar is hij nog een beetje te jong voor, hij weet wel dat ik intensief contact heb met de juf en extra boekjes mee naar huis krijgt, zodat hij het beter kan gaan doen in de klas”. 
8. “ De juf doet aanpassingen in de klas. Ik vertel hem wel dat ik op gesprek ga op school en heb het daarna ook met hem erover. De acties zijn vaak dingen die de juf behandeld”.
	Zij is het lijdend onderwerp natuurlijk, thuis met haar praten, zelf ook met ideeën die worden gebruikt, achteraf praten we altijd over hoe het gaat en wat de juf van plan is, hij is niet bij de gesprekken, zo min mogelijk betrekken we haar hiermee, onverstandig om haar bij het gesprek te betrekken, met haar aan tafel als er iets veranderd, thuis vertellen we het ook, niet bij het gesprek, bespreken met haar wat ze gaan doen op school 
	Mening leerling, aanwezigheid tijdens de gesprekken,  afwezigheid bij de gesprekken, plannen bespreken met leerling, zo weinig mogelijk doen



Deelvraag 1 Leerlingen
	Topic
	Letterlijk citaat
	Label
	Kernlabel

	Communicatievormen
	1. “Mama zegt over m’n huiswerk hoe ik het moet doen en vertelt om beter te concentreren om een koptelefoon op te zetten” “Na het gesprek vertelt mama wat ze hebben besproken”.
2. “Ze vragen aan mij na schooltijd wat ik ervan vind, dit doen ze na het gesprek”. 
3. “Eigenlijk niet zoveel verteld alleen ja het gaat allemaal goed met je en ja je hebt allemaal verbeteringen, ze zeggen wel je hebt moeite met dit en dat allemaal van die dingen”. 
4. “Mmm uh dat het goed gaat en uhm dat ze zei dat ik bijvoorbeeld de tafels nog moet leren op Ambrasoft en bijvoorbeeld met rekenen.. dat. Uhm ja uhm ja dat ze uh ja dat ik iets beter mijn best moet doen met leren. Dat ze even weg zijn en naar school zijn en daarna vertellen ze bijvoorbeeld over rekenen en tafels”.
5. “Dat er over mij wordt vertelt en dat het met andere mensen is.”
6. “Juf A. Vertelt over de HGPD en helpt me hoe ik dingen moet aanpakken en mama vertelt dat het dan een goed gesprek was.”
7. “Uh ja over hoe het gaat op school, dan vertelt mijn moeder over wat de juf heeft gezegd”.
8. “Uhm nou mijn moeder zegt altijd dat ik het best wel goed doe. Ze vertelde me nooit wat de HGPD betekende, ze zei gewoon ik heb een gesprek op school. Maar vertelt later wel alles wat ze heeft gehoord, dat ik goed ben in taal en dat soort dingen “.
	Mama zegt over m'n huiswerk en hoe beter concentreren, na gesprek wat ze besproken hebben, na schooltijd vragen ze wat ik ervan vind, eigenlijk niet zoveel, ja het gaat allemaal goed, dat het goed gaat en dat ik iets beter mijn best moet doen en dat ze naar school zijn, over mij wordt verteld en dat het met andere mensen is, mama vertelt dat het goed was, over hoe het gaat op school, nou mijn moeder zegt altijd dat ik het best wel goed doe, alles wat ze heeft gehoord, dat ik goed ben in taal en dat soort dingen
	Praten over welbevinden op school, mening vragen, praten over gesprek 

	Aanwezig gesprekken
	1. “Nee uh ja juf C., meester B. en mama”.
2. Meester X, Juf X , juf X, juf X, mijn moeder en verder weet ik het niet echt”.
3. “ Mijn moeder en de meester en juffrouw”.
4. “Uh weet ik niet.. mijn meester nog iemand achter de laptop, jou mijn vader en moeder en juf C.”
5. “uhm M., Meester B, juf I. En mijn moeder”.
6. “Juf A, soms de juf soms zit er iemand naast juf A en af en toe en juf M. eigenlijk die mensen en mama”.
7. “ Meester M, de twee juffen en mijn moeder”
8. “Juf en uh mama en verder weet ik het niet”.
	Juf C meester B en mama, Meester X juf X juf X mijn moeder, mijn moeder en de meester en juffrouw, weet niet, mijn meester nog iemand achter laptop, mijn vader en moeder en juf C, M meester B, juf I. en mijn moeder, Juf A, soms de juf soms naast juf A., af en toe juf M. en mama, Meester M, de twee juffen en mijn moeder, juf en uh mama verder weet ik het niet
	leerkracht, IB-er, ouders, weet het niet, iemand achter laptop

	Inhoud gesprekken
	1. “Uh (stilte) weet ik niet zo goed, mm om mij te helpen”.
2. “Uhm hoe heet het dan gaan ze dingen  vertellen over de nieuwe leesmethode enzo, want dat heb ik nu ook anders”.
3. “Over dat ik dyslexie heb en dat is echt zo.
4. “Uh uitleggen hoe het met mij gaat, ja dat. Vertellen over mijn cijfers en hoe het met me gaat en of ik beter ben geworden”.
5.”Weet ik eigenlijk niet, het gaat over mij”. 
6. “Mwa ik weet dat het over mij gaat maar weet niet precies wat er wordt besproken. Het gaat over dat ik dyslexie heb en niet alles goed kan, dat eigenlijk ja”. 
7. “Gewoon kijken hoe het gaat enzo, verder weet ik het eigenlijk niet”.
8. “Over hoe ik het doe op school, over waar ik goed in ben en minder goed in ben”.
	Weet niet zo goed om me te helpen, vertellen over nieuwe leesmethode enzo, over dat ik dyslexie heb, uitleggen hoe het met mij gaat, vertellen over mijn cijfers en of ik beter ben geworden, over mij, over mij, over dat ik dyslexie heb, kijken hoe het gaat enzo, verder weet ik het niet, hoe ik het doe op school 
	Het bieden van hulp, Over methodes praten, Welbevinden leerling, Weet het niet

	Rol van de ouders
	1. “Uhm praten over mij, hoe ik me beter kan concentreren en hoe ze me beter kunnen helpen”.
2. “Gaat ze uh zeggen wat ik wel of niet wil. Ik wil dan bijvoorbeeld niet terug wil naar juf M.”.
3. “Uh over mij praten. Ik weet eigenlijk niet wat. Thuis gaat het altijd heel moeilijk met leren en dan kom ik boos thuis met een slecht cijfer”.
4. “Mmm om uh de uh uh om te horen hoe het met me gaat op school, ze kunnen dan luisteren, vragen stellen over hoe ik het beter moet doen en hoe ze beter kunnen helpen thuis en op school”.
5. “Uh meepraten en uh vertellen wat zij ervan vindt”.
6. “Praten over mij over spelling en rekenen, dat ik er niet zo goed in ben en extra hulp nodig heb”.
7. “Ze moeten erbij zijn als ze over mij praten. Praten over hoe het gaat thuis en over mijn lessen of ik voldoende sta voor mijn vakken”.
8. “Luisteren. Ze vertellen hoe het op school gaat en hoe het thuis gaat, tenminste dat denk ik”.
	Praten over mij, hoe beter concentreren en hoe ze me beter kunnen helpen, wat ik wel of niet wil gaat ze zeggen, over mij praten, horen hoe het met me gaat op school, luisteren, vragen stellen over hoe ze beter kunnen helpen, meepraten en vertellen over mij, praten over mij over spelling en rekenen, dat ik extra hulp nodig heb, Praten over hoe het gaat thuis en over mijn lessen, luisteren. ze vertellen hoe het op school gaat en hoe het thuis gaat
	Praten over thuissituatie, praten over schoolsituatie, Vragen stellen, luisteren, stem van het kind laten horen

	Rol van leerlingen
	1. “Nou om me beter te concentreren vind ik het ook wel handig om uh mijn tafeltje schuiven en omdraaien. Mm gewoon dat mama en ik naar de klas gaan en het met de meester erover hebben”.
2. “Ik vertel heel veel thuis van school”.
3. “Meestal vertelt mijn moeder gewoon wat ik moet doen. Ik doe zoveel mogelijk mijn best en oefen heel veel met mijn moeder”.
4. “Uhm beter mijn best doen en op Ambrasoft leren, ja dat. Uh uhm vertellen tegen mijn vader en moeder dat het goed met me gaat en wat ik allemaal doe op school.”
5. “Geen idee. Ik doe wat met wat er tegen me wordt gezegd door mama”.
6. “Goed meedoen en alles volgen, goed luisteren”.
7. “Als ik moeilijker rekenen wil tegen mijn moeder zeggen”.
8. “Afwachten tot ik het hoor. Dat ik weet waaraan ik moet denken”.
	Mama en ik naar de klas en met de meester erover hebben om me beter te concentreren, vertel veel thuis van school, moeder vertelt wat ik moet doen, doe zoveel mogelijk mijn best en oefen veel met mijn moeder, beter mijn best doen, vertellen tegen mijn vader en moeder wat goed gaat en wat ik doe op school, geen idee, doe wat er gezegd wordt, goed meedoen en alles volgen en goed luisteren, tegen moeder zeggen dat ik moeilijker rekenen wil, dat ik weet waaraan ik moet denken
	Thuis praten over school, participeren in het handelingsgerichte proces, aangeven van Ideeën





Deelvraag 2 ouders

	Topic
	Letterlijk citaat
	Label
	Kernlabel

	Negatieve invloeden
	1. “Ik ben heel beperkt in mijn tijd, maar daar is goed naartoe gewerkt. Dus nee van alle kanten was er meewerking”, “Als je thuis teveel aan de slag gaat met je kind kan dat botsingen veroorzaken, dus dat is niet altijd makkelijk zeg maar”
2. “De duidelijkheid krijg je niet echt vind ik. Mijn vertrouwen in school is niet echt goed”. 
3. “Het gesprek was niet zo goed voorbereid door de juf en dan denk ik uh ja waarom zijn we hier dan eigenlijk. Ze had de observaties ook nog niet bijgewerkt”.
4. “Ik krijg twee dagen van te voren de uitnodiging en ik vind dat dat iets beter kan”.
5. “Als ik een gesprek heb gemist is dat echt een gemis”.
6. “We ontvangen niet alle onderzoekuitslagen, geen woorden maar daden”.
7. “Helemaal geen belemmeringen”. 
8. “ Mmm na school is zijn concentratie op en heeft hij alles gegeven. Dan kan ik als ouder niet zoveel doen.”
	Beperkt in tijd, duidelijkheid krijg je niet echt, gesprek was niet goed voorbereid, observaties niet bijgewerkt, krijg twee dagen van te voren de uitnodiging, als ik een gesprek mis is dat echt een gemis, ontvangen niet alle onderzoek uitslagen, geen belemmeringen
	Voorbereiding gesprek, uitnodiging, gesprek missen, niet alle informatie, slecht vertrouwen in school, geen belemmeringen, belemmeringen thuis

	Positieve invloeden
	1.”Het verloopt allemaal prima”
2. “Dat weet ik niet nee”
3. “Als de juf met mij even 10 minuten plant na schooltijd en praten over hoe we haar kunnen helpen”.
4. “Er wordt geluisterd naar mijn mening als moeder”. 
5. “Er is wat te doen met de adviezen die gegeven worden en je ziet vorderingen”.
6. “ De gesprekken worden van te voren ingepland, zodat ik wat kan regelen met mijn werkgever”.
7.” We zoeken allemaal samen naar een oplossing en we zitten op een lijn. Ook hebben we een kort lijntje met school”.
8. “ Met de belemmeringen waar we tegenaan liepen is zeker wat mee gedaan”.
	Verloopt prima, weet ik niet, als juf na school 10 minuten met mij plant over hoe we haar kunnen helpen, geluisterd naar mijn mening als moeder, wat te doen met adviezen die gegeven worden, ziet vorderingen , van te voren ingepland, samen zoeken naar een oplossing,
	Goed verloop, weet ik niet, gehoord worden, samenwerken, werken aan doelen, inplannen gesprekken



Deelvraag 2 leerlingen

	Topic
	Letterlijk citaat
	Label
	Kernlabel

	Negatieve invloeden
	1. “Als ik dingen niet kan missen in de les kan ik niet bij het gesprek zijn, maar weet niet zo goed verder”. 
2. “Meestal ben ik niet bij de gesprekken”.
3. “Ik ben zelf niet bij de gesprekken, maar weet het eigenlijk niet zo goed”.
4. “Weet ik eigenlijk niet”.
5. “Ik doe liever iets anders dus ik weet het niet zo goed”.
6. “Als ik ziek ben kan ik er niet bij zijn of als ik vakantie heb en de privacy als ik iets niet mag weten”.
7. “Als ik niet weet waar het over gaat vind ik het lastig”.
8. “Uhm ja slaperig of dat ik moet slapen uh als ik op een sport dus misschien daardoor dat ik op de voetbal zit en dat ik uh er gewoon geen zin in heb”.
	Dingen niet missen in de les kan ik niet bij de gesprekken zijn, niet bij de gesprekken, weet niet zo goed, doe liever iets anders, als ik ziek ben of vakantie heb, niet weet waarover het gaat, slaperig, op een sport en gewoon geen zin
	Niet aanwezig bij de gesprekken, ziekte, niet betrokken worden bij het proces, geen zin, weet het niet

	Positieve invloeden
	1.”Dat ze naar me luisteren en me helpen bij dingen die ik moeilijk vind”.
2. “Juf vertelt me heel veel over de gesprekken en ik mag dan ook zeggen wat ik ervan vind en ik snap goed wat ik moet doen”.
3. “Mijn moeder zegt de goeie dingen over mij”.
4. “Dat ik kan meeluisteren en mee kan doen en verzinnen”.
5. “Ik wil opzich wel fijn te horen waar ze het over hebben gehad”.
6. “Als ik goed mee kan luisteren en werk mee kan nemen dat ik moeilijk vind.”
7. “Omdat er meer over vertelt wordt kan ik zelf meedenken”.
8. “Als het op dinsdag zou zijn want dan hoef ik mijn brood niet te smeren en vroeg is”.
	Dat ze naar me luisteren en me helpen, juf vertelt me heel veel over de gesprekken, zeggen wat ik ervan vind en snap goed wat ik moet doen, moeder zegt goeie dingen over mij, kan meeluisteren en mee kan doen en  verzinnen, fijn te horen waar ze het over gehad hebben, goed mee kan luisteren en werk mee kan nemen dat ik moeilijk vindt, meedenken als er meer wordt vertelt, op dinsdag  en vroeg.
	Praten over de HGPD, deel kunnen nemen aan het gesprek, participeren, luisteren, 




Deelvraag 3 Ouders


	Topic
	Letterlijk citaat
	Label
	Kernlabel

	Wensen
	1. “Omdat het  gesprek over het kind gaat. Ik snap wel dat ze niet bij elk gesprek kan zijn maar dat er een optie is dat het kind zelf persoonlijk bij een HGPD gesprek aanwezig te laten zijn, zodat ook zelf haar mening kan geven tijdens zo’n gesprek”.
2. “Dat de juf naar mij toe komt en dat mis ik wel eens ik zou het meer kindgericht willen hebben”.
3. “Het gaat eigenlijk goed en ben wel tevreden met hoe het nu gaat”.
4. “Uitgenodigd worden twee weken van te voren. Als ik mijn ex wil uitnodigen dan gaat dat moeilijk twee dagen van te voren. Dus de planning van de gesprekken kan beter
”. “Dat je werkbladen mee naar huis krijgt over waar ze mee bezig zijn op school zodat je thuis kan oefenen met waar ze tegenaan loopt”.
5. “Nee zolang mijn kind tevreden is ben ik dat eigenlijk ook en het gaat wel goed zoals het nu gaat”. 
6. “ik zou willen dat er meer duidelijkheid wordt gegeven omtrent de onderzoeken en dat er niet teveel om gedraaid wordt. Dit is onnodig tijdverlies “.
7. “ Blijven doen wat we nu doen, er worden nu geen steekjes losgelaten”.
8. “ Als ouder doen we al heel veel. Wel zou ik willen kijken of er iets te regelen is op school voor extra begeleiding”.
	Bij HGPD gesprek aanwezig, meer kindgericht en de juf naar ons toe, tevreden met hoe het nu gaat, twee weken van te voren uitgenodigd worden, werkbladen mee naar huis, gaat goed zoals het nu gaat, blijven doen wat we nu doen

	Aanwezig bij gesprek, tevreden, juf meer kindgericht, op tijd uitnodigen

	Verwachtingen
	1.”Je hoopt wel dat je vooruitgang ziet, in de zin dat ze minder last heeft waarvoor je het HGPD gesprek natuurlijk hebt.”
2.”Ik hoop dat hij genoeg ondersteuning krijgt en dat ze ook vanuit school dingen zien en signaleren”.
3. “Uhm dat we allemaal op 1 lijn zitten als doel om haar te helpen, het liefst heb ik dat ze het niet nodig heeft”.
4.”Dat je op de hoogte gehouden wordt van wat ze doen en begeleiding krijgt”. 
5. ”Dat ze haar op school op eigen niveau laten leren”. 
6. “antwoord op hulpvraag” 
7. “ Extra hulp , eigenlijk een beetje hopende dat via HGPD de oorzaken gevonden kunnen worden waarom hij op bepaalde momenten zo reageert en wat eraan gedaan kan worden”.
8. “ Uh ja ik denk het passend onderwijs wel weergeeft dat je kind ondersteund wordt waar hij of zij dat nodig heeft”.
	Hoopt dat je vooruitgang ziet, hoop dat hij genoeg ondersteuning krijgt, allemaal op 1 lijn zitten om haar te helpen, op de hoogte van de begeleiding die ze krijgt, leren op haar eigen niveau
	Vooruitgang, ondersteuning, op de hoogte gebracht worden, kijken naar het niveau , antwoord op hulpvraag, op één lijn hulp bieden





Deelvraag 3 leerlingen
	Topic
	Letterlijk citaat
	Label
	Kernlabel

	Wensen
	1. “Heel soms als ik er zin in heb bij de gesprekken zitten. Bij dingen die ik niet zo goed kan wil ik opletten in de les, bij een saai vak wil ik er wel bij zitten”.
“Juf C. wil ik dat aanwezig is bij de gesprekken want die helpt me wel, de meester, papa kan soms niet maar vind ik ook wel fijn en mama en dat is het”
“Vooral praten over huiswerk maken en vind het een huiswerkschema maken wel heel fijn”.
2. “ Goed luisteren Zeggen wat ik goed vind en wat er verbeterd zou kunnen worden en wat ik echt niet leuk vind”. 
“Meester aanwezig en sowieso mijn eigen juf niet de juf van de spelling, want ik snap niks van wat ze zegt en mijn moeder en ik want ik ga daar niet alleen zitten en ook de juf die alles kan regelen, wel handig als zij er dan bij zit”.
“Ja ze zeggen vaak dat ik mijn best doe en dat vind ik fijn”.
3. “Alles gaat wel goed met die gesprekken en al. Ik krijg eerder toetsen mee naar huis enal. Ik zou niet bij de gesprekken aanwezig willen zijn want dan hoor ik ook de slechte dingen en dat wil ik niet want mijn mama vertelt wel de goede dingen”.
4. “Dat ik bij het gesprek ben en ook kan vertellen hoe het gaat en mee kan luisteren over wat er allemaal gezegd wordt.”
“Dat mijn ouders goed luisteren en dat we meer gaan oefenen thuis, samen met papa en mama.. Maar dan mogen ze geen antwoorden voorzeggen”. 
5. “Ik zou er niet bij willen zijn, omdat er allemaal slechte dingen worden verteld. Dus ik weet niet zo goed wat ik zou willen. Mijn moeder kan ook alle antwoorden voor mij geven. Ik kan de ideeën uitvoeren zeg maar”.
6. “In de gesprekken meeluisteren en meedoen, maar bij slechte dingen denk ik nee dat wil ik niet horen”. “Dat ze hier aan tafel zitten en dat ik het hele gesprek erbij ben”. “Ik zou mijn mening willen zeggen in het gesprek en ik kan dan meehelpen en denken in het gesprek”, “Mama papa de juf, Juf A en juf M wil ik dat aanwezig zijn omdat ze er veel van weten”. “Ik wil dan dat ze het hebben over spelling, rekenen en mijzelf”. Ik wil dat papa en mama heel goed meedenken en oplossingen helpen te bedenken voor op school en voor thuis”.
7. “Ik zou er niet bij willen zitten als er over mij gepraat wordt. Ik wil aangeven dat ik bijvoorbeeld bijles wil voor dyslexie. Dat mama meer vertelt waar ze het over hebben gehad. Mij helpen met dingen waardoor het beter gaat. Aangeven bij mama voor het gesprek wat ik het liefst zou willen” 
8. “Uhm vertellen over wat kan je kan zeggen en wat ik kan doen en dat soort dingen. Soms zou ik bij het gesprek willen zijn als ik eindelijk eens een keer iets onthoud, want dan kan ik dat aan de juf vertellen. Ik wil dan meeluisteren en uhm vertellen uhm want ze kunnen niet in mijn hersenen kijken dus dan kan ik vertellen over hoe het echt gaat met mij. Over hoe het gaat met me over wat ik allemaal goed kan en ook een paar van die dingen waar ik van kan leren. Papa en mama moeten in het gesprek vertellen en luisteren over wat ik denk en zeg ”.
	Soms als ik zin heb bij gesprekken zitten, juf C. aanwezig, de meester en papa en mama, praten over huiswerk maken, goed luisteren, zeggen wat ik goed vind en wat er verbeterd zou kunnen worden en wat ik niet leuk vind, meester aanwezig en eigen juf, mijn moeder en ik, bij het gesprek ben en ook kan vertellen hoe het gaat, mijn ouders goed luisteren en dat we meer gaan oefenen thuis, samen met papa en mama, weet niet zo goed, niet bij het gesprek, In de gesprekken meeluisteren en meedoen, mijn mening willen zeggen in het gesprek, Mama papa de juf, Juf A en juf M wil ik dat aanwezig zijn, het hebben over spelling, papa en mama heel goed meedenken en oplossingen helpen te bedenken voor op school en voor thuis
	Aanwezig bij het gesprek, niet aanwezig bij het gesprek, mijn mening geven, meeluisteren in het gesprek, hulp thuis van ouders, ideeën uitvoeren

	Verwachtingen
	1. “Dat ze me kunnen helpen bij het beter concentreren”.
2.” Dat sowieso het over mijn leesmethode en spellingmethode gaat en uhm dat ze daar verbeteringen in gaan maken en dat ze gaan overleggen wat het beste voor mij is”.
3. “Dat ik meer aan mijn andere dingen kan oefenen en meer tijd krijg voor toetsen”.
4. “ Nou uh dat ze gaan praten over mij en dan komen er dingen uit”
5. “Om me te helpen maar weet het niet zo goed”.
6. “Praten over hoe ze dat kunnen oplossen”.
7. “Dat ik me beter kan concentreren en een hoger niveau kan behalen. Dat ik een goede studie kan krijgen, Of ik voldoende sta vind ik wel heel belangrijk en goed niveau heb en dat beter gaat”. 
8. “ Dat ik het kan onthouden en dat het goed met me gaat “.
	Helpen bij het beter concentreren, over mijn lees-en spellingmethode gaat en daar verbeteringen in gaan maken en overleggen wat het beste is, meer aan andere dingen kan oefenen, dat ze praten over mij en dan komen er dingen uit, over hoe ze dat kunnen oplossen, me te helpen, weet het niet zo goed
	Hulp krijgen op school, verbeteringen aanbrengen in de methode, weet niet 
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1. [bookmark: _Toc450082922]Inleiding

Omdat de scholengroep vanuit de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek (HGPD) gerichte en passende adviezen wil geven aan ouders en leerlingen is een goede communicatie en samenwerking met alle betrokken partijen van groot belang. Scholengroep Onze Wijs streeft dan ook naar het optimaliseren van de samenwerking tussen de onderwijs-en de thuissituatie. Om deze reden is de onderzoeker gevraagd onderzoek te doen naar hoe de betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de HGPD vergroot kan worden.  Aan de hand van de uitkomsten van het onderzoek naar hoe de betrokkenheid van ouders en leerlingen vergroot kan worden binnen de HGPD op de basisscholen van Onze Wijs heeft de onderzoeker een adviesrapport opgesteld. Voor dit onderzoek heeft de onderzoeker 16 respondenten geïnterviewd. Deze respondenten bestaan uit acht ouders en acht leerlingen binnen de scholen van Onze Wijs. Dit zijn ouders van leerlingen waarvoor een HGPD traject is opgezet en leerlingen die in het HGPD traject zitten. Omdat met behulp van de betrokkenheid van ouders en leerlingen succeservaringen opgedaan kunnen worden in de schoolsituatie is het belangrijk hier kritisch naar te kijken. De wensen en verwachtingen van ouders en leerlingen spelen in dit onderzoek een belangrijk onderdeel. 

De centrale onderzoeksvraag van dit onderzoek luidt:
Op welke manier kan de betrokkenheid van ouders en leerlingen binnen de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs vergroot worden?

Deelvragen die antwoord kunnen geven op de centrale hoofdvraag zijn:
1. Op welke manier worden ouders en leerlingen momenteel betrokken binnen de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?
2. Welke factoren hebben invloed op de betrokkenheid van ouders en leerlingen bij de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?
3 Welke wensen en verwachtingen hebben ouders en leerlingen van de Handelingsgerichte Procesdiagnostiek op de basisscholen van Onze Wijs?

In dit adviesrapport wordt in het kort relevante literatuur gepresenteerd die van toepassing is op de adviezen die in dit rapport gegeven zullen worden. Vervolgens zullen de adviezen gepresenteerd worden. 

2. [bookmark: _Toc450082923]Ondersteunende literatuur
[bookmark: _Toc450082924]
2.1 Ouder- en leerlingbetrokkenheid

2.1.1 Ouderbetrokkenheid
Er is onderscheid te maken tussen ouderbetrokkenheid thuis en op school. Wanneer we spreken over de ouderbetrokkenheid in de thuissituatie spreken we over onderwijsondersteunend gedrag van de ouder. Het gaat hierbij om het begeleiden van het huiswerk, samen het denk en taal niveau van het kind bevorderen, praten over school met het kind en voorlezen. Wanneer we praten over ouderbetrokkenheid op school spreken we over het bijwonen van een ouderavond en een rapportbespreking met de leerkracht, deelname aan de ouderraad, meehelpen op school, betrokkenheid en/of deelname aan het bestuur van de school (Karsten, de Jong, Ledoux, & Sligte, 2006). Onderwijsondersteunend gedrag is volgens Pameijer (2012) voor een deel ook bepalend voor succes op school. Dit onderwijsondersteunend gedrag kunnen ouders uitvoeren door bijvoorbeeld interesse te tonen voor het schoolwerk van het kind. Het vragen stellen naar wat het kind op school doet en het gesprek hierover aangaan geeft het kind het gevoel dat school ook daadwerkelijk belangrijk wordt gevonden door ouders. Ouders kunnen thuis de schoolse vaardigheden stimuleren door dit op een speelse wijze aan te bieden. Hierbij kan je denken aan samen lezen, spelletjes verzinnen met rekensommen en bijvoorbeeld het oefenen met het betalen van de boodschappen. Ook het zorgen dat het kind op tijd op school komt en gezond eet kan bijdragen aan betere prestaties op school. Zo kan een uitgerust kind veel meer aan dan een kind dat vermoeid is en hierdoor prikkelbaar. Het stellen van hoge eisen kan voor het kind veel stress en spanning veroorzaken, een ouder doet er dan dus ook niet goed aan om druk op het kind te leggen. Dit komt de schoolprestaties namelijk niet ten goede. Wanneer ouders en leerkrachten goed samenwerken en op een lijn zitten met elkaar draagt dit bij aan het welbevinden van het kind. Het kind weet waar hij aan toe is en bouwt hierdoor ook vertrouwen op, de situatie hierbij is duidelijk. Het is dus vooral belangrijk dat ouders met elkaar samenwerken en op een juiste manier communiceren. Het is hierbij belangrijk dat er goed wordt geluisterd naar elkaar, er respect wordt getoond en dat beide partijen elkaar serieus nemen. Samen hebben zij een gemeenschappelijk doel, namelijk dat het goed gaat met het kind. In de samenwerking kan de ouder de rol innemen van de ervaringsdeskundige. De ouder kent het kind goed en kan bovendien ook vertellen hoe het kind zich thuis gedraagt. Wederom is hierbij communicatie van essentieel belang (Pameijer, Samen Sterk: Ouders & School!, 2012).

2.1.2 Leerlingbetrokkenheid
Voor het realiseren van een goed leerproces is leerlingbetrokkenheid een belangrijk punt. Leerlingbetrokkenheid wordt dan ook wel in verband gebracht met goede leerresultaten en minder leerlingen die voortijdig de school verlaten (Uden & Ritzen, 2013). Kinderen dragen op een actieve manier bij aan hun ontwikkeling (Pameijer & Van Beukening, Handelingsgerichte diagnostike, 2009). Door middel van het maken van een kindplan wordt het kind betrokken bij het eigen leerproces. In dit plan stelt het kind samen met zijn leerkracht en/of begeleider doelen op. Er wordt hierbij nagedacht over hoe het doel bereikt kan worden en wie hierbij nodig zijn. Dit kindplan komt voort vanuit het handelingsgericht werken (HGW). Uit de praktijk is het bekend dat wanneer kinderen betrokken worden bij het opstellen van bijvoorbeeld hun eigen doelen, zij ook in staat zijn harder te werken voor deze doelen. Kinderen komen tijdens het opstellen van zo’n plan vaak met oplossingen. Dit zijn dan ook vaak oplossingen waaraan een volwassene niet zomaar denkt. Het opstellen van een kindplan vindt plaats in een gesprek. Een goede voorbereiding voor zowel leerkracht als leerling wordt aanbevolen met als doel betere opbrengsten van het gesprek. Het opstellen van een leerplan draagt niet alleen bij aan de betrokkenheid van het eigen leerproces, maar ook aan de relatie tussen leerkracht en leerling. Ook dit zorg er voor meer ontwikkelingskansen bij het kind (Paardekooper & Pameijer, 2011).

2.2 Het basisschoolkind
 
2.2.1 Ontwikkelingsopgaven
Basisschoolkinderen zitten volgens Erikson in het stadium van vlijt versus minderwaardigheid. Kinderen gaan een plek verwerven in de maatschappij. Ze houden zich bezig met het zich eigen maken van de competenties om te leren omgaan met problemen met leeftijdsgenoten, ouders, school en de wereld om hun heen. Wanneer kinderen succes ervaren in het eerder genoemde stadium leidt dit tot gevoelens van bekwaamheid en competentie. Deze ijverigheid zal het gehele leven een rol blijven spelen. Wanneer het kind echter moeilijkheden ervaart of faalervaringen opdoet op dit gebied leidt dit tot gevoel van onvermogen en mislukking. In de leeftijdsfase van het basisschoolkind gaat het kind op zoek naar zijn eigen identiteit (Van Hoof & De Vries, 2014).

2.2.2 Opvoedingsopgaven
De school en de opvoeder kunnen een belangrijke rol spelen bij de opvoedingsopgaven, zodat het kind bovengenoemde vaardigheden toch eigen kan maken. Het motiveren van de schoolgang is in deze fase een belangrijke opvoedingsopgave voor ouders. Het motiveren kan onder andere uitgevoerd worden door waardering in het gemaakte werk en het vragen naar de schoolbelevenis van het kind (Van Hoof & De Vries, 2014). 

2.3 Handelingsgerichte Procesdiagnostiek

De HGPD heeft kennis van vijf uitgangspunten. Uitgangspunt vier stelt dat de HGPD  de samenwerking met school, ouders en kind cruciaal acht. Om goed resultaat te boeken en gepaste adviezen te kunnen geven is een nauwe samenwerking met deze partijen van essentieel belang. In de onderzoeksfase worden onder andere de pedagogische en didactische behoeften van het kind in kaart gebracht. Ook worden de wensen van het kind de ouders en de leraren en de school in kaart gebracht. Er wordt hierbij gekeken hoe het kind het beste geholpen kan worden.
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In dit hoofdstuk worden verschillende aanbevelingen gedaan aan de hand van het voorafgaande onderzoek.
Aanbeveling 1
Kindgesprekken voeren voorafgaand aan het gesprek. Om een optimale betrokkenheid te kunnen bereiken is samenwerking met het kind van essentieel belang. Wanneer er voorafgaand aan het gesprek een kindgesprek wordt gevoerd kan het kind aangeven wat hij/zij geleerd heeft, wat hij/zij nog zou willen leren en waar het kind tegenaan loopt. Er kan in dit gesprek een kindplan opgesteld worden waarin het kind meedenkt over oplossingen. Dit biedt veel inzichten voor het HGPD gesprek. Dit gesprek wordt gehouden met de leerkracht. Het kind zal zich ook wanneer het niet bij de HGPD gesprekken aanwezig wil zijn wel gehoord voelen. Het kind krijgt de ruimte om zijn/haar mening en beleving uit te dragen. Dit draagt bij aan de betrokkenheid van het kind binnen het proces dat is opgesteld. Vanuit de literatuur kan dan ook aangegeven worden dat hierdoor het kind meer kans heeft op succeservaringen op school.

Aanbeveling 2
Omdat uit de interviews van de kinderen duidelijk naar voren kwam dat kinderen minder betrokken kunnen zijn als ze niet aanwezig kunnen zijn bij het gesprek is het belangrijk hier op in te spelen. Bespreek met het kind en de ouders wanneer het kind aanwezig wil en kan zijn tijdens de HGPD-gesprekken. Op deze manier benader je het kind en geef je het kind de ruimte om aanwezig te zijn bij een gesprek dat over de leerling zelf gaat. Hierbij krijgt de leerling een stem en kan de betrokkenheid van de leerling binnen het proces vergroot worden. Er zullen kinderen zijn die elk gesprek aanwezig willen zijn, luister hier dan ook naar en kom deze kinderen tegemoet. Het is hierbij dus van belang dat er gekeken wordt naar elk kind als individueel en de wensen van het kind ook serieus genomen worden.  

Aanbeveling 3
Om te zorgen dat er gehoor wordt gegeven aan de wensen van ouders is het belangrijk de gesprekken met ouders te evalueren. Zeker wanneer je als school merkt dat ouders minder betrokken zijn binnen het proces, ga na wat deze ouders weerhoudt en maak de wensen van deze ouders en leerlingen bespreekbaar. Ook is het dan belangrijk om de knelpunten van deze ouders in kaart te brengen. Omdat dit reeds een groep betreft die minder betrokken is, is het belangrijk dit op een moment te doen wanneer ouders op school zijn. Er kan hier bijvoorbeeld gedacht worden bij de aanwezigheid van het HGPD- gesprek en/of een rapportgesprek met de leerkracht.

Aanbeveling 4
Door het voeren van evaluatiegesprekken met kinderen, leren de kinderen reflecteren op het eigen gedrag en leren zij hier ook verantwoordelijkheid voor  te dragen. Het kind is dan betrokken bij het eigen leerproces, waardoor het kind hier ook actiever mee aan de slag zal gaan. Voer deze gesprekken dan ook regelmatig met desbetreffende kinderen. Geef ze hierbij zelf het zeggenschap, zodat ze ruimte ervaren om dingen te kunnen en mogen zeggen. Wanneer een kind beperkt en/of gestuurd wordt hierin zal de uitkomst niet zijn waar je op had gehoopt. Omdat het uiteindelijke doel is het vergroten van de betrokkenheid van de leerling binnen de HGPD adviseert de onderzoeker om hier op een serieuze en professionele manier mee om te gaan.


Aanbeveling 5
Het creëren van een veilige en vertrouwde omgeving kan gezien worden als basiselement. Dit geldt ook voor ouders. Wanneer zij zich veilig en vertrouwd voelen kunnen de wensen en verwachtingen van de HGPD uitgesproken worden. De onderzoeker adviseert om dit aan het begin van het proces uit te voeren. Wat zou u als ouder willen dat wij doen? Wat zou u als ouder hierin willen en kunnen betekenen? Wanneer deze wensen en verwachtingen gezamenlijk opgeschreven worden kan dit geëvalueerd worden tijdens de evaluatiegesprekken. 

Aanbeveling 6
Bij aanbeveling zes adviseert de onderzoeker verder onderzoek te doen naar de ouders die weinig tot niet betrokken zijn binnen de HGDP. Ouders die minder betrokken zijn, zijn vaak moeilijker te bereiken voor onderzoek, omdat zij hier weinig tijd voor hebben. Het is dus belangrijk te kijken welke ouders minder betrokken zijn en hoe deze het leerproces op school beïnvloedt. Ook is het hierbij belangrijk de knelpunten en kansen van deze ouders te achterhalen, zodat de stichting hierop in kan gaan spelen met als doel het vergroten van de betrokkenheid.
Aanbeveling 7
De onderzoeker adviseert ten slotte om aan ouders en leerlingen duidelijk uit te leggen wat hun betrokkenheid binnen de HGPD teweeg kan brengen. Laat merken dat je zonder deze samenwerking het proces niet in kunt gaan en dat hierbij het behalen van de beoogde doelen erg lastig zal worden.  Het is hierbij aan te raden voorbeelden te gebruiken uit de praktijk. Hierbij kan er gebruik gemaakt worden van zowel succes- als faalervaringen. Wel raadt de onderzoeker aan de focus te leggen op succeservaringen, zodat ouders gevoed kunnen worden door deze positiviteit.
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